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GIRIS

Kiiresellesen diinyada insanlarin sosyoekonomik durumlarina yoénelik
yapilan aragtirmalar ve bilimsel tartigsmalar gelecekte kaynaklarin daha
adil paylasilmasina ve baris icerisinde yasayan toplumlarin olugsmasina
son derece onemli katkilar saglamaktadir. Bu nedenle akademisyenlerin
arastirmalarini, ¢alismalarin1 ve goriislerini ortaya koymalarina firsat
taniyan bilimsel kitaplar bilimin ve insanligin ilerlemesine ¢ok ciddi
katkilar saglamaktadir. * Kiiresellesme Baglaminda Sosyal Bilimlerde
Arastirmalar” ismiyle ortaya ¢ikmis ve sosyal bilimlerde aragtirmalar
serisinin ikincisi olan bu eser, ekonomi, isletme, ¢alisma iliskileri, insan
kaynaklar1 ve sosyal politika bilim alanlarim1 kapsayan ve sosyal
bilimlerde siireg igerisinde yapilan arastirmalardan olusmaktadir. Yedi
boliimden olusan bu calismanin alana onemli katkilar saglayacagi

kanaatindeyiz.

Birinci Bolimde Yazar Ali fhsan BALCI’ nin  “Universite
Osrencilerinin Sendika ve Sendikaciliga Bakis Acisi: Bir Kamu
Universitesi Ogrencileri Uzerine Arastrma’” bashkli arastirmasinda
bir kamu iiniversitesindeki 6grencilerin sendika ve sendikaciliga bakis
acilarimi belirlemis ayn1 zamanda 6grencilerinin sendika algisi ile yas,
cinsiyet, smif ve caligma durumu arasinda ki iliskileri ortaya

koymustur.

Ikinci Bolimde Yazarlar Ahmet Cem ESERLIKCI’ nin “Neden Sosyal
Demokrat Refah Devletleri Basarili Isvec Ornegi” baslikh
calismasinda, Sosyal Demokrat Refah Devletlerinden biri olan Isve¢’in

basarisinin nedenler acgiklanamaya c¢alisirken iklim, esitlik¢i toplum



yapisi, uzlagma kiiltiirii, egitim sistemi, toprak reformu, sosyal sigorta
sistemi, sosyal demokrat partilerin uzun siire iktidarda olusu gibi

basliklar lizerinde durulmustur.

Uctincti Bolimde Yazar ibrahim Dagilma “Yoksulluk, Kiiresel Diizen
ve Islam” isimli calismasinda yoksullugu kiiresel diizen ve Islam’in

dinya bakisi gergevesinde ele almis ve degerlendirmelerini sunmustur.

Dérdiincii Boliimde Yazarlar Mehmet GULER “Ko¢luk Uygulamalar:
ve Insan Kaynaklar: Egitim Yonetimi Iliskisi” bashikli ¢alismasinda

kog¢luk uygulamalarinin egitim uygulamalar ile iligkisi incelenmistir.

Besinci Boliimde Yazar Alparslan H. KUZUCUOGLU “Kiitiiphane
Afet Yonetiminde Cografi Bilgi Sistemlerinin  Onemi” baslikl
caligmasinda  Afet yoOnetiminde cografi bilgi sistemlerinin
kitiphanelerde uygulanmasi ve saglayacagr faydalar ortaya

konulmustur.

Altinc1 Bélimde Yazar Faruk AY’ m  “Insanoglunun Komiirle
Tanmismasi ve Komiiriin EXKileri” isimli calismalarinda kdmarin insan
hayati lizerindeki 6nemi, toplumlart nasil etkiledigi tizerinde durularak
iilkemiz ve gelismekte olan iilkelerde komiir liretimi ve tiiketimi

karsilastirilmistir.

Yedinci Bolimde Yazar Hamdi AYYILDIZ’ in *“Yaturim Projeleri
Yonetimi ve Proje Degerleme Yontemleri” baslikli calismasinda yatirim
projeleri ve yoOnetimi, paranin zaman degeri, proje degerleme

yontemleri incelenmistir.
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UNIVERSITE OGRENCILERINiN SENDIiKA VE
SENDIKACILIGA BAKIS ACISI: BIR KAMU UNIVERSITESI
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Aras. Gor. Ali Thsan BALCI”
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GIRIS

Isci ve isveren arasindaki iliski asimetrik ve cikar farklilig1 olan bir
iliskidir. Bu farklilik sermayeye sahip olan isverenin kar beklentisi ve
bagimli olarak calisan iscinin ise daha iyi ¢alisma sartlar1 ve ticretler
istemesinden kaynaklanmaktadir. Bagka bir ifade ile is¢i ve igverenin
talep ve istekleri birbirinden farklidir. Iste bu farktan kaynakli olarak

caligsma iliskilerinde ¢esitli sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.

Sermayeye sahip olan kesim ile emekg¢i kesim arasindaki farkin ¢ok
daha belirginlesmesi, 6zellikle Sanayi Devrimi ile birlikte ortaya ¢ikan
kotii caligma kosullart ve disiik licretler, isgilerin bireysel olarak
isveren karsisinda gii¢siiz kalmasina sebep olmustur. Ucret ve ¢alisma
kosullar1 i¢in igverenle pazarlik konusunda oldukca giicsiiz kalan
is¢ilerin haklarin1 igverenler karsisinda daha giicli bir sekilde
savunabilecek kurumlara olan ihtiyacin artmasi sonucu is¢iler bir araya
gelerek sendikalar1 olusturmuslardir. Sendikalar, iscilerin karsilagmis
olduklar1 ekonomik, sosyal hak ve ¢ikarlarin1 korumak ve gelistirmek

icin olusturulan birlikler olarak ortaya ¢ikmislardir.

Son dénemlerde sendikalar kiiresellesme ve gesitli faktorlerin etkisi ile
gic ve tliye kaybi yasamaktadirlar. Buna bagl olarak endiistri
iliskilerinde 6zellikle 1980’1i yillardan sonra sendikalara olan talebin
azaldig1 hatta enddistri iliskilerinin “sendikasiz endiistri iliskilerine”
dogru yoneldigini gosteren ¢ok sayida arastirma literatiirdeki yerini
almistir (Kochan vd., 1995; Senkal, 1999; Farber, 1988; Farber ve
Krueger, 1992; Troy, 2001). Bu aragtirmalarin karsisinda ise 2000’li

yillardan itibaren sendikalarin yeniden canlanma stratejileri,



sendikalarin toparlanma stirecini ifade eden ¢alismalarin oldugu da
gorilmektedir (Freeman, 2007; Moody, 2009; Robinson 2008; Turner
& D’art, 2012; Frege & Kelly, 2003, Balasubramanian & Sarkar, 2015).

Sendikalarin 1945-1973 arasindaki “altin ¢agi” olarak adlandirilan
donemden sonra bir gii¢ ve etkinlik kayb1 yasadigi gergektir. Ancak
iscilerin  sendikalara iiye olmak istediklerini gosteren fakat
karsilastiklar1 zorluklar sebebiyle sendikaya iiye olmaktan ¢ekindikleri
sonucuna ulasan arastirmalar mevcuttur (Bernaciak, Gumbrell-
McCormick & Hymann, 2014; Phelan, 2007, Selamoglu, 2003, Kilig,
2014, Ross & Martin, 1999, Waddington & Hoffman, 2000).

Literatirde siklikla bahsedilmekte olan kiiresellesme, teknolojik
yenilikler, esneklik, iilkelerin uyguladiklar1 ekonomi politikalari,
yasanan krizler, issiz sayisinin her gegen giin artmast, iiretimin degisen
yapist ve isverenlerin sendikalari isyerlerinden uzak tutmak igin
uygulamis oldugu politikalar, sendikalarin {iye sayilarinda bir azalmaya
dolayisiyla gii¢ ve etkilerini kaybetmesine neden olmustur (Urhan,
2012: 36). Bahsedilen gelismeler, bazi tartismalara yol agmaktadir. Bu
tartigmalar sendikalarin is¢iler tarafindan negatif algilanip artik talep
edilmedikleri sonucuna gotiirebildigi gibi (Senkal, 1999; Farber, 1988;
Farber ve Krueger, 1992), tam tersine sendikalara gegmise oranla
pozitif bakmalarina ve daha yogun bir sekilde talep etmelerine ragmen
giicli  bir igveren direnciyle karsilastiklar1 sonucuna da
gotirebilmektedir (Urhan, 2005; Kilig, 2014, Ross & Martin, 1999,
Waddington & Hoffman, 2000).
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Egitim, sendikalarin algilanmasinda pozitif ya da negatif yonde bir etki
ortaya cikarir mi1? Egitim alinan boliimiin, sendikalara karsi olumlu ve
olumsuz tutumlarin sergilenmesinde etkili oldugu yapilan bazi
caligmalarda  goriilmektedir. Bu  ¢alismalarinin sonugclari
degerlendirildigin de egitim alinan boliimiin Ogrencilerin sendika
algilarin1 etkileyebildigi goriilmektedir. Sendika algilarinin egitime
gore degismesinin arkasinda, iiniversitenin sendika ile olan iligkileri,
dersleri anlatan 6gretim iiyelerinin sendikaya bakis1 gibi pek ¢ok neden
olabilir, 6zellikle bolumlerin ders kataloglarina bakildigi zaman isletme
boliimleri genellikle insan kaynaklar1 yonetimi politikalarini 6n plana
cikarirken, calisma ekonomisi boliimleri sendikalari 6n plana
cikarmaktadir. Sendika algisinin alinan egitime gore degisim
gostermesinin temel nedenlerinden birisi ise 6grencilerin sendikalar ile
ilgili bilgi edinebilecekleri kaynaklara nasil ulastiklart ile ilgili oldugu
belirtilebilir. Nitekim IiBF, Iktisat, Isletme gibi fakiiltelerdeki
ogrencilerin ders programlarina ve igeriklerine bakildig1 zaman sendika
ve sendikacilikla ilgili olarak en fazla derse sahip olan boliimiin CEKO

boliimii oldugu goriilmektedir.

Bu c¢alismanin amaci, bir kamu iiniversitesi iktisat fakiiltesi 6grencileri
baglaminda sendika algisinin analiz etmektir. Bu baglamda c¢alismada

asagidaki hipotezler sinanacaktir;

Hipotez 1: Ogrencilerin sendika algis1 demografik ve sosyal faktorlere

gore farklilasmaktadir.

Hipotez 2: Yas, cinsiyet, sinif, calisma durumu ile 6grencilerin sendika

algis1 arasinda iligki vardir.



Hipotez 3: Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Béliimii
ogrencilerinin sendika algis1 diger bolim Ogrencilerinden daha

olumludur.

Hipotez 4: Demografik degiskenler sendika algisinin agiklayici
degiskenleridir.

Ogrencilerin sendika algis;, sendika yoneticilerine bakislar1 ve
sendikanin giiciine iligkin algilar1 ile demografik degiskenlere gore
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla faktor analizi,
frekans analizi, bagimsiz orneklem t testi, ANOVA testi, ¢oklu

hiyerarsik regresyon ve korelasyon analizinden yararlanilmistir.

Arastirma amacina yonelik olarak {ic boliimden olusmaktadir. ilk
boliimde konu ile ilgili daha once yapilmis ampirik calismalarin
Ozetlendigi bir literatiir taramasi yapilmistir. ikinci boliminde
arastirmanin verileri ortaya konulmus ve son boliimde ise arastirmanin

bulgular1 analiz edilmistir.
1. LITERATUR TARAMASI

Sendika algisina iliskin yapilan c¢aligmalarin iki boyutu oldugu
goriilmektedir. Bunlardan ilki iiniversitelerde egitimlerine devam eden
gelecegin mavi ve beyaz yakali ¢alisan adaylarinin sendika algilari ile
ilgili iken; ikinci boyutta ¢alisma hayatinin igerisinde olan isci ve

igsverenlerin sendika algilar ile ilgilidir.

Sendikalarin ge¢miste gii¢lii olmasi ve 6zellikle kiiresellesme siireci ile

birlikte giic kayb1 yasamasi toplumun sendikalara olan bakis acisini
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degistirmistir. Nitekim yapilacak olan bu g¢alisma da ogrencilerin
sendika algilarin1 tespit etmek amacini tasimaktadir. Bu amag

dogrultusunda birinci boyut iizerinde yapilan tartismalar su sekildedir;

Pesek vd’nin (2006) Pennsylvania Universitesinde 644 ogrenci ile
yapmis oldugu caligmada gelecegin is¢i ve isveren adayi olan
ogrencilerin sendika algilarin1 etkileyen faktorler arastirilmak
istenmistir (Pesek vd., 2006, 1575). Nitekim ¢alismanin sonuglarinda
ailenin sendikaya olan tutumunun 6grencinin sendikaya olan tutumu
arasinda kuvvetli bir iligki oldugu, G6grencilerin egitim gordiikleri
boliimlerin sendikalara olan bakiglar1 ile 6grencilerin sendikalara
bakislarinin kuvvetli bir iligki i¢erisinde oldugu, 6grencilerin ailesinden
en az bir Uyesinin sendika tiyesi olmasinin 6grencinin de sendikaya
pozitif bir bakis acist kazandirdig1 ve isletme bolimi 6grencilerinin
sendikaya iiye olma istekliliklerinin diger boliimlere gore daha negatif
oldugu sonuglaria ulasilirken, cinsiyet ile sendika algis1 arasinda genel
kanmnin aksine istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamistir
(Pesek vd, 2006, 1592). Pesek vd’nin ayni {niversitede
gerceklestirdikleri bir diger calismalarinda, Ogrencilerin sendika
algilarinin yillara gore degisimini test etmek istemislerdir. Ayn1 anket
sorulart1 1986 yilinda ve 2003 yilinda Ogrencilere uygulamislar ve
calisma sonucunda genel kaninin aksine 2003 yilindaki uygulanan
ogrenci grubunun 1986 yilinda uygulanan Ogrenci grubuna gore
sendika algilarinin daha pozitif oldugu sonucuna ve d6grencilerin egitim
aldiklar1  boliimiin ~ sendika  algilarmi  pozitif/negatif ~ yonde

etkileyebilecegi sonucuna ulasmislardir (Raehsler vd., 2006).
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Kelloway, Barling ve Agar’in 261 kisinin katilimi ile gerceklesen
calismalarinda bir model gelistirmisler ve Ogrencilerin sendika
algilarmin  ailenin sendika algis1 ile Dbenzerlik gdsterdigini

modellemislerdir (Kelloway, Barling & Agar, 1996, 413-415).

Tessema vd’nin (2013) iiniversite dgrencilerinin sendikalara yonelik
tutumlarini inceledigi ¢alismalar1 da isttihdam Oncesinde dgrencilerin
sendika taleplerini belirlemeye calisan calismalara benzer sekilde
sonuglar ortaya koymustur. Calismada Ogrencilerin sendikalagsma
egilimlerine yonelik tutumlarinin ailenin sendikal tutumu, Markxist ve
insancil is inanct ve egitim alinan bolimiin sendikalara yonelik
tutumlar1  tarafindan etkilenip etkilenmedigi arastirilmaktadir.
Midwestern Universitesinde Isletme, egitim, iletisim, hemsirelik ve
bilgisayar bolumlerin de ogrenim goéren 402 ogrenciye anket
uygulanmistir. Ogrencilerin ailelerinin sendika algilarinin, 6grencinin
sendika algis1 ile ayn1 yonde oldugu ve d6grencilerin bireysel is inanglar
ile sendika algilar1 arasinda kuvvetli bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Bunun yaninda 6grencilerin béllmlerinin, cinsiyetlerinin, yaslarinin ve
wrklarinin  sendika algilar1 ile istatistiksel acidan iligkili olmadigt
sonucuna varilmistir (Tessema vd., 2013, 119). Turkce literatirde
Ogrencilerin sendika algis1 ile ilgili olarak az sayida c¢alismaya
rastlanmaktadir. Bu ¢aligmalardan biri olan Dursun’un (2014) ¢aligmasi
cinsiyet, ailenin sendikal katilimi1 ve egitim goriilen alanin sendikal
tutumlar1 ile iliskisinin belirlenmesi amacini tasimaktadir. 368
{iniversite dgrencisi ile yapilan ¢alismada bir iiniversitedeki Iktisadi ve

Idari bilimler fakiiltesindeki béliimlerin 6grencileri 6rneklem olarak
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belirlenmistir (Dursun, 2014, 38). Ogrencilerin genel sendika tutumu
pozitif yonde cikarken, egitim goriilen alanin &grencilerin sendika
tutumuna pozitif etki yaptig1 sonucuna varilmistir. Diger ¢aligsmalara
benzer sekilde Dursun’un ¢alismasinda da cinsiyetin sendikal tutum ile
arasinda istatistiksel bir iligki tespit edilememistir (Dursun, 2014, 40).
Baska bir ¢aligmada ise Tekin ve Tiifekgi (2015) “otelcilik” alani ile
ilgili lisans ve Onlisans programinda Ogrenimine devam eden
Ogrencileri 6rneklem olarak belirlemis ve 6grenim seviyesine gore
Ogrencilerin sendika algilarimi tespit etmeye c¢alismislardir. 253
Ogrencinin katilmi ile gerceklesen calismada turizm ogrencilerinin
sendika algilarinin pozitif yonde olmadig1 sonucuna varilmistir (Tekin
& Tiufekei, 2015, 187-189). Ogrencilerin sendika algilar1 egitim
seviyesi arttikga negatif yonde olustugu tespit edilmistir. Buna gore
Onlisans Ogrencilerinin sendika algis1 lisans Ogrencilerinin sendika
algisindan daha pozitif yonde oldugu ortaya c¢ikmustir (Tekin &
Tufekei, 2015, 191). Ulasilan sonucun turizm sektoriindeki orgiitliiliik
orant ile benzerlik gdstermesi egitim alinan boliimiin bireylerin sendika
algilarin1 etkilediginin 6nemli bir gostergesi olarak kabul edilebilir.
Yapilan ¢aligmalar isverenlerin ve sendikalarin gelecekteki potansiyel
tiyelerinin durumlar1 hakkinda bilgi vermektedir. Sendikalarin ve
isverenlerin gelecekteki stratejilerini belirlemeleri bakimindan 6nem

tagimaktadir.

Sendika algisina yonelik ikinci boyuttaki tartismalar ise mevcut
calisanlarla ilgilidir. Bireylerin sendikalara yo6nelik tutum ve

davraniglari, ekonomik, kultirel ve siyasi faktorlerden etkilenerek
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toplumlarin sendika algilarim1  olusturmaktadir. Nitekim Chang
caligmasinda 1rk, cinsiyet ve sinifin bireyleri sendikalagsma konusunda
nasil etkilediklerini agiklayan bir model olusturmustur. Chang 1rk,
cinsiyet ve statlilerinin bireylerin ekonomik durumlari ile dogrudan ve
dolayli olarak sendika tercihlerinde etkili oldugunu ifade etmektedir
(Chang, 2003, 191-193). Calismada kurulan modelin test edilmesi igin
1991 yilinda uygulanan “General Social Survey” verileri kullanilmstir.
(Chang, 2003, 193). Calismanin sonuglarina bakildig1 zaman bireylerin
sosyo-ekonomik konumlarinin belirlenmesinde 1irk ve cinsiyetin etkili
oldugu buna bagl olarak da ekonomik durumun sendika tutumunu
etkiledigi ifade edilmistir. Kapitalizmle baglar1 daha az olan, daha
diisiik otoriteye ve prestije sahip olan, diislik gelirli ve ekonomik zorluk
yasamis bireylerin sendika algisinin daha pozitif oldugunu belirtmistir.
Bunun yaninda cinsiyetin sendika algisi ile anlamli bir iligkisi olmadig:
sonucuna ulasmistir. Kisaca calismada dezavantajli sosyo-ekonomik
konumdaki bireylerin sendika algilarinin daha pozitif oldugu sonucuna

ulagilmigtir. (Chang, 2003, 198).

Turner ve D’art’in 2012 yilinda yapmis olduklari ¢aligmada 21.
Yiizyilinda son déneminde neo-liberal politikalarin etkisi ile meydana
gelen ideolojik, politik ve yapisal degismeler baz alinarak bireylerin
sendika algilarinin belirlenmeye calisilmigtir. Calismada “European
Social Survey” (Avrupa Sosyal Arastirmasi) verileri kullanilmistir. Bu
anket yirmiden fazla iilkeyi kapsayan ve her iki yilda bir uygulanan ¢ok
uluslu bir ankettir (Turner & D’art, 2012, 40). Calismanin sonuglari1 da

Chang’in arastirmasina benzer sekilde Avrupa vatandaglarinin 6nemli
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bir kisminin {icretler ve ¢alisma sartlarinin korunmasi ve geligsmesi igin
guclu sendikalara ihtiyag oldugunu ifade etmislerdir (Turner & D’art,
2012, 40). Sendikal orgiitlerin tilkelerin kurumsal ve yapisal
Ozelliklerinin  bireylerin sendika algilarmi1 etkiledigi sonucuna
ulasmiglardir. Hiikiimetlerin sendikalara yonelik olan tutumlari
bireylerin sendikalasma egilimlerini etkiledigini, baska bir deyisle
hiikiimetlerin sendika yanlis1 tavirlarinin sendikalagsma oranlarini

arttirabilecegini ileri siirmektedirler (Turner & D’art, 2012).

Isci sendikalarma yénelik tutumlar endiistri iliskileri calismalari igin
Oonemli bir yer tutmaktadir. Fakat genel sendika tutum 6lgekleri oldukca
fazla degisken icermektedir dolayisi ile sonuglarin karsilastirilmasi
olduke¢a zor bir hal almaktadir. McShane ¢alismasinda Getman vd’nin
General Union Attitude (1976) ve Uphoff ve Dunnette’nin Unionism in
General Olgegini kendi olusturdugu olgekle karsilastirmis ve
giivenilirligi ve gegerliligi oldukca ylksek olan genel sendikal tutum
6l¢egini olusturmustur (McShane, 1986, 403-417).

2. YONTEM
2.1. Veri YOntemi

Arastirmanin  evrenini Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi’nde
egitimine devam eden Ogrenciler olusturmaktadir. Calismanin
orneklemi ise 740 dgrenciyi kapsamaktadir. Orneklemin belirlenmesi
asamasinda birinci 6gretim ve ikinci 6gretim dgrencileri arasinda bir

ayrim gozetilmemistir. Boyle bir ayrima gidilmemesinin nedeni ise
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ogrencilerin derslerde iletisim kurduklart &gretim {iyelerinin ayni

olmasidir.

Ankete katilan 740 6grencinin %60°1 (444) kadin, %40’1 (296) ise
erkektir. Orneklemin yas ortalamasi 21,50 olarak hesaplanmistir.
Arastirmaya katilan O6grencilerin 106’ CEKO  bolimd, 611
ekonometri, 170’1 iktisat ve Ingilizce iktisat boliimlerinde, 60’1 isletme,
81 maliye, 120 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi Iliskiler, 77 turizm ve 65
Ogrenci de diger (saglik, fen edebiyat ve hukuk fakiiltesi) boliimlerde
egitimlerine devam etmektedir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin
%30’u 4. Smif, %30’u 3.smuf, %20°si 2. Smf ve %20°si 1. Simf

Ogrencilerinden olugsmaktadir.
2.2. Degiskenler

Arastirmanin bagiml degiskeni sendika algis1 ve sendika algisinin alt
boyutlar1 olan “Sendikanin giiclinlin algilanmasi, genel sendika algisi,

sendika yoneticilerine bakis” dir.

Arastirmanin bagimsiz degiskenleri ise cinsiyet, yas, boliim, sinif, gelir
getiren bir iste ¢alismis olmasi, ailede ve sosyal c¢evrede sendikall

olmasi gibi demografik degiskenlerden olusmaktadir.

2.3. Veri Toplama

Anketi cevaplandiran biitiin 6grencilerin cevaplar1 anket sonuclarma
dahil edilmek istenmistir. Bu yiizden Orneklem kolayda Orneklem
yontemine gore secilerek, online anket hazirlanmis ve &grencilere

gonderilmistir. Anket sorular1 6grencilere gonderilirken anket hakkinda
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aciklayict bir bilgi notu yazilmig, anketin Onemi vurgulanmis,
Ogrencilerin anket cevaplarinin bu ¢alismanin disinda herhangi bir
yerde kullanilmayacagi ve vermis olduklari1 bilgilerin gizli kalacagi
belirtilmistir. Anketteki verilerin analizi, giivenilirlik analizi ve
caligmanin bulgulan ile ilgili detayli bilgiler sirasiyla g¢alismanin

devaminda anlatilacaktir.
2.4. Anket Sorularinin Hazirlanmasi

Calismanin  verilerinin  toplanmast  i¢in  anket ydnteminden
faydalanilmistir. Anket sorularinin hazirlanmasi icin yapilan literatlr
taramas1 (Barling, Kelloway, Bremermann, 1991; Pesek, Raehsler,
Balough, 2006; Dursun, 2014; Seger, 2009; Kili¢ & Yildiz, 2015)
sirasinda bu calismanin amaglarina biitiiniiyle uyan bir Olcege
erigilememistir. Bu yilizden kullanilan anket sorular1 bu g¢alisma i¢in
0zel olarak hazirlanmistir. Literatilir taramasi sirasinda incelenen bazi
caligmalarin igeriklerinden yararlanilmis, bazi caligmalarin ise anket

sorular1 yol gosterici olmustur.

Calismada kullanilan anket iki boliimden olusmaktadir. Birinci
bolimde ogrencilerin - demografik ozelliklerini - belirlemek icin
kullanilan 8 soru bulunmaktadir. Anketin ikinci bdliimiinde ise
Ogrencilerin  sendikalara bakis acilarmi  belirlemek amaciyla
hazirlanmig 15 adet soru bulunmaktadir. Anketin ikinci bélimiinde 4
farkli degisken Olclilmeye calisilmaktadir. Bunlar sirasi ile “Sendikanin
giicliniin algilanmasi, genel sendika algisi, sendika yoneticilerine bakis

ve potansiyel sendika talebi”dir.
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Calismada anket sorular arastirmacilar tarafindan hazirlanmis oldugu
icin sorularda agik olmayan yerlerin tespiti amaciyla 05.03.2018
tarihinde bir kamu tniversitesi “Iktisat Fakiiltesi’nde egitimine devam
eden” 50 Ogrenci ile pilot uygulama yapilmistir. Pilot uygulama
sonucunda anketin giivenilirligi, niteligi, anlasilabilir olmas1 test

edilmistir.
3. VERILERIN ANALIZI

Verilerin analizinde, faktor analizi, frekans analizi, bagimsiz 6rneklem
t testi, ANOVA testi, ¢oklu hiyerarsik regresyon ve korelasyon
analizinden faydalanilmigtir. Bu istatistiksel analizleri yapabilmek icin
SPSS paket programi kullanilmistir. Analizler i¢in anlamlilik diizeyi

0.05 olarak alinmustir.

3.1. Deskriptif Istatistikler

Tablo 1’de Olgegin alt boyutlarii ve bu alt boyutlarla bagimsiz
degiskenler arasindaki iliskiyi gosteren deskriptif (ortalama ve standart
sapma) istatistikleri gdsterilmektedir. Ogrencilerin sendika ve
sendikaciliga bakis agisini belirlemek amagli olarak yapilan anketin tg¢

alt boyutu bulunmaktadir.
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Tablo 1. Deskriptif Istatistikler

Bagimh Degiskenler
Bagimsiz Sendikanin Gii¢ Algisi  Genel Sendika Sendika
Degiskenler Algisi Yoneticilerine

Gulven

M SS M SS M SS

Cinsiyet Kadin 2,96** 089 332** 0,86 2,96** 0,84
Erkek 2,68** 100 3,14** 0,92 2,68** 094
Sehir Istanbul 2,91 0,93 3,31 0,88 2,91 0,89
Diger 2,79 0,96 3,19 0,90 2,79 0,89
Yas 21yas 2,90 0,87 3,28 0,83 294** 0,81
ve alt1
21yas 2,79 1,02 3,21 0,95 2,73** 0,96
uzeri
Bolum CEKO 2,77 0,97 3,26 0,99 2,85 0,91

Diger 2,86 0,94 3,24 0,87 2,84 0,89

Simf 1.Smf 2,93 0,90 3,26 0,86 2,90** 0,86
2.Smif 280 0,88 3,28 088 291> 0,91
3.Smf 295 0,91 3,32 0,80 2,93** 0,85
4.Smf 273 1,01 3,15 098 2,69** 091

Calisma Evet 2,80* 0,96 3,26 0,91 2,80 0,91
Durumu Hayir 295 0,91 3,22 0,85 2,92 0,84
Ailede Sendika Evet 2,95 1,05 3,21 1,01 2,75 1,00
Uyeligi Hayr 282 091 326 08 287 086
Sosyal Cevrede  Evet 2,85 0,95 3,31 0,93 2,85 0,95
Sendika Haywr 285 094 319 086 284 084
Uyeligi

*p<.05, **p<.001
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Tablo 1’de de goriildiigii lizere 6grencilerin sendika ve sendikaciliga
bakis agilar ile ilgili olarak yapilan ¢alismanin bagimli degiskenleri
“Sendikanin giicliniin agilanmasi, genel sendika algisi, sendika
yoneticilerine giiven”dir. Bagimsiz degiskenler ise demografik
degiskenlerden olugsmaktadir. Yapilan ANOVA analizi ile bagimli ve
bagimsiz degiskenler arasindaki farklilik tespit edilmeye galigilmistir.

Aragtirmada cinsiyet, boliim, ¢alisma durumu, ailede sendika tiyesi bir
bireyin varlig1 ve sosyal ¢evrede sendika {iyesi bir bireyin varliginin
sendika algis1 ile istatistiki olarak anlamli farkliliklar oldugu tespit
edilmistir. Nitekim cinsiyet ile genel sendika algis1 ve sendikalara
duyulan giiven arasindaki iliskide genel kanmin aksine kadinlarin
sendika algilariin erkekler kadar ve daha yliksek oldugu istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur. Bunun yaninda boliimler arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark elde edilememis ancak sendikalara
duyulan given konusunda anlamli bir fark tespit edilmistir.
Aragtirmanin beklentisi “CEKO Boliimii” 6grencilerinin  sendika
algilarinin diger boliim Ogrencilerine gore daha yiiksek olmasi iken
boliimler arasinda bdyle bir farkin ortaya ¢ikmamasi “iktisat
Fakdiltesindeki bolimlerinde verilen egitimlerin sendika algisi

bakimindan birbirlerine yakin oldugu seklinde ifade edilebilir.”

Calismanin diger beklentileri olan ailede ve sosyal ¢evrede sendika
liyesi bireylerin olmasi 6grencilerin sendika ve sendikaciliga bakig
acilarii pozitif yonde etkileyecektir hipotezi yapilan ANOVA testi

neticesinde istatistiki olarak anlamli bulunmustur.
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3.2. Koreléasyon Analizi

Bu baglik altinda aragtirmanin bagimli ve bagimsiz degiskenlerinin

arasindaki 1iligki incelenmistir. Bu ama¢ dogrultusunda Spearmen

Korelasyon Analizi yapilmistir. Tablo 2 bagimli ve bagimsiz

degiskenler arasindaki iligkinin giiciinii ve yoniinii gostermektedir.

TABLO 2: DEGISKENLERIN KORELASYON ANALIZi

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1.Yoneticilere Bakis 1
2.Sendika Gucunin

A45%% 1
Algisi
3. Genel Sendika

59+ 45+ 1
Algisi
4. Cinsiyet! ) 09t 1

5% 16%*
5. Yas -.09* -08* -01 .09** 1
6. Bolum? -05 .06 -04 04 -03 1
7. Simif -09* -06 -02 .03 .64** )

12%*
8.Calisma Durumu 06 .08 -04 o
21%% 18** 147
9. Ailede Sendika
L .06 -06 -01 -01 -02 -06 -02 -03 1
Uyesi
10.Sosyal Cevrede - -
T -01 .01 -07* -04 -02 .08** .36** 1

Sendika Uyesi 15**  09**

*Korelasyon 0.05 diizeyinde anlamli (2-tailed). **Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamli (2-tailed).

1. (1) Kadin, (2) Erkek; 2. (1) CEKO, (2) Ekonometri, (3) iktisat, (4) Isletme, (5) Maliye, (6) Siyaset,

(7) Turizm

Korelasyon tablosuna gore arastirmanin {i¢ bagimli degiskeni arasinda

oldukca kuvvetli bir iligki tespit edilmistir. Buna gore “sendikalarin

giiciiniin algilanmas1” ile “yOneticilere bakis” degiskenleri arasinda
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0.01 anlamlilik diizeyinde pozitif yonlii 0.471lik bir iligki vardir. Genel
sendika algis1 degiskeninin ise sirasiyla yoneticilere bakis ve
sendikalarin giiciiniin algilanmas1 degiskenleri ile 0.01 anlamlilik

diizeyinde ve pozitif yonlii 0.640 ve 0.493liik bir iliski tespit edilmistir.

Arastirmada cinsiyet ile yoneticilere bakis (0.152), sendikalarin
giiclinlin algilanmas1 (0.144), genel sendika algis1 (0.100) arasinda
negatif yonlii ancak oldukca kuvvetli bir iliski vardir. Buna gore
kadinlarin  sendika yoneticilerine bakislar1 erkeklerin  sendika
yoneticilerine bakislarina gore daha negatiftir baska bir ifade ile
kadinlarin sendika yoneticilerine olan giiveni erkek dgrencilere gore
daha disiiktiir. Kadinlar sendika yoneticilerini, erkeklere gore ¢alisma
hayatina etkisi bakimindan daha zayif gormektedir. Bu durum
sendikaciligin erkek egemen bir meslek olarak algilanmasindan
kaynaklanabilir (Urhan: 2015). Genel sendika algist ile cinsiyet
arasinda ters yonlii ancak c¢ok kuvvetli olmayan bir iligki tespit
edilmistir. Kadinlarin sendika algilar1 erkeklerin sendika algilarina gore
biraz daha distliktiir. Ancak arada olduk¢a kiiciik bir fark
bulunmaktadir. Nitekim alinan egitimlerin ve biling diizeyinin
Ogrencilerin sendikalar1 algilarinda etkili oldugu ve kadinlarin da
erkekler kadar sendika algisinin yiiksek oldugunu gostermektedir.
Baska bir ifade ile sendikalara olan talebin kadin ve erkekler arasinda
neredeyse ayni oldugunu sdylemek miimkiindiir ve genel kaninin
aksine cinsiyetin sendika ile iliskisi kadin ve erkekler arasinda ciddi
boyutta farklilasmamaktadir. Zira 6grencilerin heniiz egitim aliyor

olmalari ve c¢aligma hayatindaki isveren direnci ve farkh

22 | KURESELLESME BAGLAMINDA SOSYAL BILIMLERDE
ARASTIRMALAR



sendikasizlagtirma politikalarina maruz kalmamig olmalart iliskinin bu

sekilde bulunmasinda etkili olmaktadir.

Yas ile yoneticilere bakis arasinda (0.116) negatif yonli bir iliski tespit
edilmistir. Yas ile yoneticilere bakis arasindaki negatif yonlii iliski
ogrencilerin egitimlerinin ilk yillarinda sendikalar ile ilgili bilgilerinin
az olmasindan kaynaklanmaktadir. Alman egitimler neticesinde
iscilerin ¢ikarlariin iscilerin kendileri tarafindan kurulan orgiitlerden
bagka oOrgiitlerce temsil edilmesinin zor oldugu &grenildikce
yiikseldigini ifade etmektedir. Bu noktada yapilabilecek baska bir
cikarim ise Ogrencilerin sendika yoneticileri ile ilgili algisinin alt
siniftaki Ogrencilerin daha diisiik st smiftakilerin daha yiiksek
oldugudur. Ogrencilerin almis olduklar1 egitim neticesinde sendika
yoneticilerine olan bakis agilar1 daha pozitif hale gelmistir de
denilebilir. Ornegin ilk siiftaki &grenciler sendika y®neticilerini
uyelerine ve topluma kars1 daha az seffaf olduklarini diistintirken sinif
ilerledikce ve aldiklar1 egitim neticesinde sendika yoneticilerine olan

algilar1 pozitif yonde degismistir.

Egitim alinan bolim ile aragtirmanin bagimli degiskenleri arasinda
herhangi bir iligki tespit edilememistir. Arastirmanin belki de en ilging
bulgularindan biri egitim alinan béliim ile bagimli degiskenler arasinda
istatistiki olarak anlamli bir farkliligin olmamasidir. Bu durum sosyal
bilimlerde alinan egitimlerin birbirine olduk¢a yaklastigt ve
“aragtirmanin yapildig: iiniversitedeki 6grencilerin” ilk iki y1l boyunca
ortak dersleri aliyor olmalari ile iliskilendirilebilir. Ancak arastirma da

beklenen sonuclardan biri olarak “Calisma Ekonomisi ve Endiistri
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Iliskileri Boliimii” 6grencilerinin sendika algilarinin diger bdliim
Ogrencilerine gore daha yliksek olmasi yoniindedir. Tabloda goriilen
sonuglar istatistiksel olarak anlamli olmasa da sonuglarin -1’e yakin
olmas1 Calisma Ekonomisi ve Endiistri iligkileri boliimii 6grencilerinin
almis olduklart egitim neticesinde diger boliimlerden daha pozitif
sendika algisinin oldugunu gostermektedir. Ailede sendika liyesi olmast
ve sosyal ¢evrede bir tamidiginin sendika iiyesi olmasi ile bagimli

degiskenler arasinda bir iliski tespit edilememistir.
3.3. Sendika Algisinin A¢iklayic1 Degiskenleri

Bu bagliklar altindaki 3a, 3b, 3c tablolarda bagimli degiskenler ile
bagimsiz degiskenler arasindaki iliskiyi gosteren regresyon analizi
sonuglart goriilmektedir. Aragtirmanin bagimsiz degiskenlerinin
bagimli degisken olan “genel sendika algisi, sendika yoneticilerine
bakis ve sendika giiciliniin algilanmasi” tizerindeki etkisini 6l¢mek i¢in

ayr1 ayri regresyon tablolar1 olusturulmustur.
3.3.1. Genel Sendika Algisi

Tablo 3a da aragtirmanin bagimsiz degiskenlerinin (cinsiyet, yas,
boliim, sinif, ¢alisma durumu, ailede sendika iiyeligi, sosyal ¢evrede
sendika tiyeligi) bagimli degiskenlerinden biri olan genel sendika algisi
tizerindeki etkisi tespit edilmek amaci ile ¢oklu hiyerarsik regresyon
modeli kullanilarak analiz yapilmistir. Olusturulan iki model de 0.01

anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
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TABLO 3a: REGRESYON ANALIZININ SONUCLARI
Bagimh Degisken: Genel Sendika Algisi
Model 1** Model 2**
Bagimsiz Degiskenler B SE B B SE B
Bireysel Degiskenler
(1) Cinsiyet -22 .70 -12%* -.02 .05 -01
(2) Yas .02 .02 .05 .04 .01 A1%*
(3) Bolum .00 .01 .00 .00 .01 .00
(4) Smif -.06 .04 -.07 -.04 .03 -.05
(5) Calisma Durumu -.07 .08 -.04 -12 .05 -.06
(6) Ailede Sendika Uyeligi 116 .09 .05 .64 .07 .03
(7) Cevrede Sendika Uyeligi -.15 .07 -.09* -.09 .05 -.05
Boyutlar
(8) Yoneticilere Bakis .52 .03 52**
(9) Sendika Gucu .24 .02 .25%*
R? %2 %48
R?Degisim %2 %46
*p <0.05 **p<0.01

Buna gére model 1’de R?nin %2 olarak hesaplanmasi bagimsiz
degiskenlerin ~ bagimhi  degiskendeki  degismelerin  %2’sini
aciklayabildigi anlamina gelmektedir. Analize calismanin diger bagimli
degiskenlerinin de ilave edilmesi ile aciklama oram1 %48’e
yiikselmistir. Model 1°deki sonuglara gore cinsiyetin 0.01 anlamlilik
diizeyinde genel sendika algis1 iizerinde negatif yonlii ancak istatistiksel
olarak anlamli bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Ayn1 zamanda sosyal
cevrede sendikaya {iiye bir tamidigin olmasi genel sendika algisi
Uzerinde 0.05 anlamlilik diizeyinde negatif yonli fakat istatistiksel
olarak anlamli bir etkisi oldugu hesaplanmistir. Bu modelde genel

sendika algis1 iizerinde yas, bolim ve ailede sendika tiyesinin pozitif
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etkisi olmasina ragmen istatistiksel olarak anlamli bir sonug elde
edilememistir. Nitekim model 1 aragtirmanin bagimsiz degiskenlerinin
bagimli  degisken  iizerindeki  etkisinin  yalmizca  %2’sini

aciklayabilmektedir.

Analize arastirmanin diger bagimli degiskenlerinin dahil edilmesi
sonucunda olusturulan model 2’nin agiklama diizeyi %46 artarak %48
olmustur. Buna gore genel sendika algis1 iizerinde yas degiskeninin
0.01 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi oldugu
bulunmustur. Ayn1 zamanda sendika yoneticilerine bakis ve sendika
giicii bagimli degiskenlerinin de modele dahil edilmesi ile modelin
tahmin diizeyinin arttig1 goriilmektedir. Bu modelde yas, boliim, ailede
sendika iiyesi olmasi ve modelin diger bagimli degiskenleri genel
sendika algisin1 pozitif yonde etkilemektedir. Modelde genel sendika
algisina pozitif etki eden degiskenlerden ailede sendika liyesi olmasi ve
yas degiskeninin etkisinin istatistiksel olarak anlamli olmadigi tespit
edilmistir. Boylelikle 6grencilerin genel sendika algilarimin egitim
aldiklar1 bdliime gore, ailelerinin sendika iiyeligine gore ve yaslarina
gore pozitif yonde degistigini sdylemek miimkiindiir. Sonu¢ olarak
genel sendika algis1 iizerinde bireysel degiskenlerle birlikte yoneticilere
bakis ve sendikanin giiciiniin algis1 birlikte, bireysel degiskenlerin tek
basina oldugu durumdan ¢ok daha fazla etkili oldugu soylenebilir.
Bagka bir ifade ile yoneticilere bakis ve sendikanin giicli degiskenleri
araci degiskenler olarak analize dahil edildigi durumda, genel sendika
algis1 sadece demografik degiskenlerin analize dahil edildigi

durumdakinden daha ytiksektir.
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3.3.2. Yoneticilere Bakis

Tablo 3b’de arastirmanin bagimsiz degiskenlerinin (cinsiyet, yas,
boliim, smif, ¢calisma durumu, ailede sendika tiyeligi, sosyal ¢evrede
sendika tyeligi) sendika yoneticilerine bakis degiskeni {izerindeki
etkisini tespit etmek amaci ile ¢oklu hiyerarsik regresyon modeli
kullanilarak yapilan analiz goriilmektedir. Olusturulan iki model de

0.01 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

TABLO 3b: REGRESYON ANALIZINiN SONUCLARI
Bagimh Degisken: YOneticilere Bakis
Model 1** Model 2**
Bagimsiz Degiskenler
B SE i} B SE B
Bireysel Degiskenler
(1) Cinsiyet -.27 .07 - 15%* -.10 .05 -.05
(2) Yas -.03 15 -.09* -.04 .01 -.10**
(3) Bélim -01 .02 -.03 -.02 .01 -.04
(4) Smif -.03 .03 -.03 .00 .03 .01
(5) Calisma Durumu .06 .07 -.03 .09 .05 .05
(6) Ailede Sendika Uyeligi 12 .09 .07 12 .06 .05
(7) Gevrede Sendika Uyeligi =11 .07 -.07 -.03 .05 -.02
Boyutlar
(8) Genel Sendika Algist .54 .03 54**
(9) Sendika Guci .18 .03 .20%*
R? %4 %46
R? Degisim %4 %42
*p<0.05 **p<0.01

Buna gére model 1’de R? degiskeninin %4 olarak hesaplanmasi
bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskendeki degismelerin %4 iinii

aciklayabildigi anlamina gelmektedir. Analize calismanin diger bagimli
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degiskenlerinin de ilave edilmesi ile aciklama oram1 %46’ya
yiikselmistir. Model 1°deki sonuglara gore cinsiyetin 0.01 anlamlilik
diizeyinde sendika yoneticilerine bakis lizerinde negatif yonlii ancak

istatistiksel olarak anlamli bir etkisi oldugu tespit edilmistir.

Ayn1 zamanda yasin sendika yoneticilerine bakis iizerinde 0.05
anlamlilik diizeyinde negatif yonlii fakat istatistiksel olarak anlamli bir
etkisi oldugu hesaplanmistir. Bu model de sendika yoneticilerine bakis
Uzerinde ailede sendika Uyesinin bulunmasi degiskeni hari¢ diger
degiskenlerin negatif yonde etkisinin oldugu goriilmektedir. Boylelikle
ailede sendika iiyesi olmasinin 6grencilerin sendika yoneticilerine olan
algilariin pozitif yonde etkilendigini s6ylemek miimkiin olacaktir.
Fakat pozitif etkisi olmasina ragmen istatistiksel olarak anlamli bir
sonu¢ elde edilememistir. Nitekim model 1de aragtirmanin bagimsiz
degiskenleri bagimli degiskendeki degisimin yalnizca %4’ilini

aciklayabilmektedir.

Analize arastirmanin diger bagimli degiskenlerinin dahil edilmesi
sonucunda olusturulan model 2’nin agiklama diizeyi %42 artarak %46
olmustur. Buna gore sendika yoneticilerine bakis iizerinde yas
degiskeninin 0.01 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi
oldugu bulunmustur. Bu modelde sinif, ¢alisma durumu ve ailede
sendika iiyesi olmasi sendika yoneticilerine olan algiy1 pozitif yonde
etkiledigi goriilmektedir. Sonu¢ olarak yoneticilere bakis tizerinde
bireysel degiskenlerle birlikte genel sendika algisi, sendikanin giiciiniin
algis1 birlikte, bireysel degiskenlerin tek basina oldugu durumdan ¢ok
daha fazla etkili oldugu soylenebilir. Bagka bir ifade ile genel sendika
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algis1 ve sendikanin giicli degiskenleri araci degiskenler olarak analize
dahil edildigi durumda, yoneticilere bakis sadece demografik

degiskenlerin analize dahil edildigi durumdakinden ¢ok daha yiiksektir.
3.3.3. Sendikanin Giicii

Tablo 3c’de arastirmanin bagimsiz degiskenlerinin (cinsiyet, yas,
boliim, sinif, ¢alisma durumu, ailede sendika iiyeligi, sosyal ¢evrede
sendika tiyeligi) sendika giicliniin algis1 tizerindeki etkisini tespit etmek
amaci ile ¢oklu hiyasik regresyon modeli kullanilarak yapilan analiz
goriilmektedir. Olusturulan iki model de 0.01 anlamlilik diizeyinde

istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

TABLO 3c: REGRESYON ANALIZININ SONUCLARI
Bagimh Degisken: Sendika Giicl
Model 1** Model 2**
Bagimsiz Degiskenler
B SE B B SE B
Bireysel Degiskenler
(1) Cinsiyet -.26 .07 - 14** -12 .06 -.06**
(2) Yas -.02 .02 -.05** -01 .01 -.05
(3) Bolum .02 .02 .05 .03 .01 .06
(4) Smif -.02 .04 -.02 .01 .03 .012
(5) Calisma Durumu .07 .08 .04 .08 .06 .04
(6) Ailede Sendika Uyeligi -13 .09 -.05 -21 .08 -.09**
(7) Cevrede Sendika
. -.00 .07 -.00 .08 .06 .04
Uyeligi
Boyutlar
(8) Genel Sendika Algist .36 .04 34**
(9) Yéoneticilere Bakis .26 .05 25**
R? %3 %31
R? Degisim %3 %28
*p<0.05 **p<0.01
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Buna gére model 1'de R? degiskeninin %3 olarak hesaplanmasi
bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskendeki degismelerin %3’linii
aciklayabildigi anlamina gelmektedir. Analize ikinci asamada
aragtirmanin diger bagimli degiskenlerinin ilave edilmesi ile modelin
aciklayicilik orant %31°e yiikselmistir. Model 1’deki sonuglara gore
cinsiyet ve yasin 0.01 anlamlilik diizeyinde sendika giicliniin algisi
tizerinde negatif yonlii ancak istatistiksel olarak anlamli bir etkisi

oldugu tespit edilmistir.

Ayni zamanda boliim ve ¢aligma durumunun sendika giiciliniin algist
tizerinde pozitif yonlii fakat istatistiksel olarak anlamsiz bir etkisi
oldugu hesaplanmistir. Boylelikle boliimiin ve c¢alisma durumunun
Ogrencilerin sendikanin giiciine olan algilarim pozitif yonde
etkilendigini soylemek miimkiin olacaktir. Fakat pozitif etkisi olmasina
ragmen istatistiksel olarak anlamli bir sonug elde edilememistir. Zira
model 1 aragtirmanin bagimsiz degiskenlerinin bagimli degisken
lizerindeki etkisinin yalmzca %3’iinii agiklayabilmektedir. Ikinci
asamada modele diger boyutular eklenmistir. Bu sebepten agiklama
diizeyi daha yiiksek olmasi i¢¢in modele diger bagimli degiskenler de
eklenerek olusturulan model 2°nin acgiklama diizeyi %28 artarak %31
olmustur. Buna gore sendika giiciiniin algis1 {izerinde cinsiyet
degiskeninin 0.01 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi
oldugu bulunmustur. Bu model de bdliim, sinif, calisma durumu ve
sosyal ¢evrede sendika iiyesi olmasi sendika yoOneticilerine olan algiy1
pozitif yonde etkiledigi goriilmektedir. Sonug¢ olarak sendikanin
giicliniin algis1 iizerinde bireysel degiskenlerle birlikte yoneticilere

bakis ve genel sendika algisi bir arada, bireysel degiskenlerin tek bagina
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oldugu durumdan ¢ok daha fazla etkili oldugu soylenebilir. Baska bir
ifade ile yoneticilere bakis ve genel sendika algis1 degiskenleri araci
degiskenler olarak analize dahil edildigi durumda, sendikanin giicii
sadece demografik degiskenlerin analize dahil edildigi durumdakinden

cok daha yiksektir.
GENEL DEGERLENDIRME SONUC

Dontisiim soylemi 6zellikle 1980°1i yillardan itibaren sendikalara olan
talebin azaldigimi ve sendika algisinin negatif yonde degistigini iddia
etmektedir. Zira siireg i¢cinde insan kaynaklar1 yonetiminin etkinliginin
artmasi ile birlikte sendikasiz endiistri iligkilerine dogru bir yonelimin
oldugu ve sendikalarin yavas yavas endiistri iligkilerinin disinda
kalacag tartismalarinin 6n plana ¢iktigi goriilmektedir. (Kochan vd.,
1995; Senkal, 1999; Farber, 1988; Farber ve Krueger, 1992; Troy,
2001). Yapilan bu c¢alismalarin aksine sendikalarin endiistri
iliskilerinde en O6nemli aktér oldugunu vurgulayan ve bu aktoriin
yasamis oldugu gii¢ kaybini telafi etme potansiyelinin oldugunu ifade
eden ¢aligmalar da ozellikle 2000’li yillarin basi itibariyle endustri
iligkileri literatiirtindeki yerini almistir (Freeman, 2007; Moody, 2009;
Robinson 2008; Turner & D’art, 2012; Frege & Kelly, 2003,
Balasubramanian & Sarkar, 2015, Bernaciak, Gumbrell- McCormick &
Hymann, 2014; Phelan, 2007, Selamoglu, 2003, Kili¢, 2014, Ross &
Martin, 1999, Waddington & Hoffman, 2000).

Bu aragtirmada sendika algisinin doniisiim soylemindeki gibi negatif
yonde mi degistigini yoksa yeniden canlanma séyleminin iddia ettigi

gibi sendika algisinin pozitif yonde mi oldugu, is hayatina girmeye
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hazirlanan 6grenciler Ornekleminde analiz edilmistir. Bdyle bir
calismada evrenin Ogrencilerden secilmesinin sebebi ise caligsma
hayatina  girmemis olmalarindan dolay1 isveren direncini
hissetmemeleri bakimindan sendika taleplerinin en saf halde olusudur.
Bu noktada arastirmanin amaci da ortaya g¢ikmaktadir. Bir kamu
tiniversitesinin iktisat fakiiltesinde egitimine devam eden dgrencilerin
sendika ve sendikacilik algis1 ve bu algiyr etkileyen faktorlerin
arastirtlmas1 bu ¢alismanin amacin1 teskil etmektedir.  Yapilan

analizlerin neticesinde arastirmanin bulgulari su sekilde 6zetlenebilir.

Arastirmanin bagimsiz degiskenlerinin (cinsiyet, yas, boliim, sinif,
calisma durumu, ailede sendika iiyeligi, sosyal ¢evrede sendika iiyeligi)
bagimli degiskenler (genel sendika algisi, sendika yoneticilerine bakis,
sendikanin giicii algis1) lizerindeki etkisini 6lgmek amaciyla kullanilan
coklu hiyerarsik regresyon analizinde cinsiyet, yas, sosyal ¢evrede
sendika iiyesi bir tanidik ve ailede sendika {iyesi olmasi yani
demografik degiskenlerin sendika algisinin aciklayic1 degiskenleri
oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, cinsiyetin 6grencilerin sendika
algisina etkisi oldugu sonucuna ulagan Chang’in (2003: 194-195)
bulgular ile sosyal statiiniin sendika algis1 iizerinde etkisi oldugunu
tespit eden Barling vd’nin (1991: 725-726 ), Kelloway vd’nin (1996:
414) ve Tessema vd’nin (2013: 120) sonuglari ile ortiismektedir. Ayni
zamanda Pesek vd’nin (2006 : 1578-1579), Tekin ve Tiifekgi’nin (2015:
198) ve Dursun’un (2014: 38) arastirmalar1 da demografik faktorlerin
sendika algis1 tizerinde agiklayici degiskenler oldugunu tespit etmeleri
bakimindan bu arastirma ile benzerlik gostermektedir. Ogrencilerin

cinsiyetleri sendika algisi, sendikanin giicliniin algilanmasi ve sendika
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yoneticilerine bakis bagimli degiskenlerinin agiklayict degiskeni

oldugu sonucuna ulasilmistir.

Korelasyon analizi sonuglar1 6grencilerin sendika algisinin cinsiyet,
yas, sinif, calisma durumu ve sosyal ¢evrede sendika iiyesi bir tanidigin
olmas1 degiskenleri ile istatistiki agidan anlamli fakat negatif yonlii bir
korelasyon iligkisinin oldugunu gostermektedir. Dursun (2014: 40)
caligmasinda ailede sendika iiyesi olmasinin 6grencilerin sendika
algisin1 pozitif yonde etkiledigini tespit etmistir nitekim bu bakimdan
aragtirmanin bulgulari ile ortiismektedir. Ayni zamanda sinif ile sendika
algis1 arasindaki iligkinin sonuglar1 Tekin ve Tiifek¢i’nin (2015: 191)
calismas1 ile benzesmektedir. Tessema vd’nin (2013: 118-119)
arastirmasinda 6grencilerin sendika tutumlari ile sinif, cinsiyet ve yas
degiskenleri ile anlamli bir iliski tespit edememis olmasi bakimindan

ortiismemektedir.

ANOVA analizleri neticesinde sendika algisinin aragtirmada cinsiyet,
yas, sinif ve calisma durumu ile istatistiki acidan anlamli sekilde
farklilastig1r sonucuna ulasilmistir. Bu bakimdan kadinlarin sendika
algilarinin erkekler kadar ve hatta onlarinkinden daha yiiksek oldugu
sonucuna ulagilmistir ki bu sonu¢ Dursun’un (2014: 39), Tekin ve
Tiifekei’nin (2015: 190), Chang’in (2003: 193) calismalari ile benzerlik
gOstermektedir. Arastirmanin beklentisi boliimler arasinda sendika
algisinin farklilagsmasi yoniindedir ancak ANOVA analizi bulgularinda
boyle bir sonuca ulasilamamistir. Nitekim Pesek vd’nin (2006 : 1578-

1579), calismalarinda 6grencilerin bdliimleri ile sendika algis1 arasinda
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iligki tespit edilmistir dolayisi ile bu bakimdan arastirmanin sonuglari

ile ortiismemektedir.

Aragtirmanin temel hipotezi egitim alinan boliim ile sendika algisi
arasinda anlaml1 bir iliski olacagi varsayimini esas almaktaydi. Ancak
arastirmada istatistiksel olarak boyle bir sonuca ulagilamamistir.
Nitekim Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri boliimii
Ogrencilerinin sendika algisinin diger boliimlerden farklilagmasi
beklentisi de karsilanamamistir. Bu durum egitimine devam eden
ogrencilerin ilk iki yilda ortak dersleri goriiyor olmasi bakimindan
sendika algilarin1 boliim bazinda birbirlerine yaklastirdigi seklinde
yorumlayabilmek mimkunddr. Bu bakimdan 6zellikle son donemde
yogun olarak goriilen Insan Kaynaklari Yonetimi egiliminin boliim
icinde de arttig1 sdylenebilir. Bu bulgular Dursun’un (2014: 38)
calismasi ile Ortiismemekte ancak Tessema vd’nin ( 2013, 119)

calismasi ile benzerlikler gostermektedir.

Aragtirmanin bir diger sonucu ise 6grencilerin birinci siniftan dordiincii
smnifa dogru giderken sendika yoneticilerine olan giivenlerinin
azalmasidir. Nitekim bu sonu¢ ANOVA analizinde istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur. Baska bir ifade ile 0Ogrencilerin sendika

yoneticilerine duyduklari giiven egitim diizeyleri arttik¢ca azalmaktadir.

Sonu¢ olarak arastirmanin bulgular1 6grencilerin sendika algilarim
etkileyen cesitli faktorlerin oldugunu gostermektedir. Arastirmanin
orneklemine gore gelecegin c¢alisan adaylarimin sendika algisinin

negatif yonde oldugu belirtilmelidir. Bu durumda sendikalarin
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gelecegin calisan adaylarinin  kendilerini tanimasina iliskin bir

kaygilarinin olmadigini séylemek miimkiindiir.

Yapilan arastirma sonuglar1 bakimindan Onemlidir. Ancak bazi
sinirliliklart da mevcuttur. Bunlardan ilki 6grencilerin sendika hakkinda
ne kadar bilingli olduklart ile ilgilidir. Nitekim arastirmanin betimleyici
istatistiklerini gosteren yanitlarin ortalamas: genel sendika algisi
boyutunda kararsizim segenegine biraz daha yakin gériinmektedir. Bu
sinirlilik gelecek c¢alismalarda sendika acgisindan daha bilingli bir
ogrenci grubu ile gerceklestirilirse ¢oziilebilir. ikinci olarak calismada
ogrencilerin sendikalari siyasi bir kurulus olarak goriip gérmediklerine
dair bir ifade kullanilmamistir. Bu bakimdan sendikalarin siyasi bir
olusum olarak goriiliip goriilmemesi Ogrencilerin sendika algisini
belirlemede agiklayici bir degisken olarak gelecek arastirmalarda

kullanilmast uygun olur
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GIRIS

1776 yilinda James Watt tarafindan buhar makinesinin icadi ile
basladig1 kabul edilen Sanayi Devrimi, Ingiltere’den baslayarak basta
Avrupa olmak {izere biitlin diinyayr sosyo-ekonomik agidan
etkilemistir. Sanayi Devrimi ile birlikte iiretim sekilleri degismis,
devasa kitlesel bir iiretim ortaya ¢ikmis, sz konusu iiretim neticesinde
tirlinler ¢esitlenmis ve bu olaylar zincirine teknolojik gelismelerin de
eklenmesi ile “degisim” ve “yenilik” bu donemin hakim unsurlari
olmustur. Refah Devleti kavrami, Sanayi Devrimi’nin bir gerekliligi
olarak ortaya c¢ikmistir. Sanayilesme ile meydana gelen toplumsal,
sosyal, ekonomik ve siyasi degisimler Refah Devleti’nin ortaya
cikmasinda onemli rol oynamustir. Sanayilesmenin etkisi ile biiytlik
sehirlere fabrikalar kurularak, atdlye tarzi kiigiik iiretimin ortadan
kalkmas1 nedeni ile kdylerdeki ciftci ve zanaatkarlarin evlerini terk
ederek sehirlere biiyiik bir gb¢ akiminin ortaya ¢ikmasi toplumsal
degisimlere, kentlesmenin artis1 ve yeni bir iicretli calisma ortaminin
olugmasi sosyal degisimlere, iiretim sekillerinin degiserek kapitalist
iiretime gecilmesi ekonomik degisimlere, yeni bir is¢i sinifinin dogarak
igverenler ile miicadeleye girismesi ise siyasal degisimlere Ornek
gosterilebilir. Biitiin bu degisim ve yenilikler, geleneksel diisiincenin
yetersiz kalmasina neden olmus, sosyal haklarin eksikligi, diisiik
ticretler ve kotii calisma kosullari, is saglig1 ve giivenliginin olmayisi,
artarak devam eden yoksulluk olgusu gibi etkenler refah devletinin

temellerinin atilmasina olanak saglamistir. Daha sonra refah devleti




anlayis1 yavas yavas gelismeye baglamis gesitli asamalardan sonra

1945-1975 yillar1 arasinda “Altin Cag1” n1 yasamistir.

Refah devleti kavraminin gelismesi ile birlikte, iilkelerin c¢esitli
Ozelliklerine  gore  siniflandirilmalar  yapilmaya  baslanmistir.
Literatiirde kabul edilen en yaygin siniflandirma Esping-Andersen
tarafindan yapilan ticli smiflandirmadir. Esping-Andersen, yaptigi
calismada refah devletlerini Sosyal Demokrat Refah Devletleri, Liberal
Refah Devletleri ve Muhafazakar Refah Devletleri olarak
siniflandirmistir. Isve¢ Modeli olarak da taninan Sosyal Demokrat
Refah Devleti modeli bu {i¢ model igerisinde 6ne ¢ikmis ve bu gruba
giren iilkelerin bagarisi biitlin diinya tarafindan merakla takip edilmeye
baslanmis; s6z konusu iilkelerin basarilarinin ardindaki sirlarin

Ogrenilmesi i¢in ¢ok sayida arastirma ve ¢alisma yapilmistir.

Bu ¢alismada 6nce refah devleti kavramindan bahsedilecek, gelisimi ve
siniflandirmalar1 hakkinda bilgi verilecektir. Daha sonra Sosyal
Demokrat Refah Devletleri sinifinda yer alan Isveg hakkinda bilgiler
verilecek ve Isveg’e basariyt getiren faktorler agiklanmaya

calisilacaktir.
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1- REFAH DEVLETI KAVRAMI, GELIiSIMI VE
SINIFLANDIRMALARI

Refah Devleti kavraminin ilk kez kim tarafindan kullanildigi hakkinda
birden fazla goriis mevcuttur. Ozdemir (2007: 16) kavramin ilk kez
1941 yilinda Baspiskopos Temple tarafindan kullanildigin1 ifade
etmektedir. Bir baska goriise gore ise Refah Devleti kavrami ilk kez
1928 yilinda Isve¢ Sosyal Demokrat Partili politikac1 ve Isve¢ Sosyal
Giivenlik Sistemi’nin mimari olarak goriilen Gustav Moller tarafindan
Isve¢ Sosyal Demokrat Parti secim bildirisinde kullanilmistir

(Vivekanandan ve Kurian, 2005: 1).

Refah devleti kavramu ile ilgili ¢ok sayida tanim mevcuttur. Asa Brigss
(1961), refah devletini “piyasa giiglerinin roliinii azaltmak amaci ile
bilingli bir sekilde orgiitlii kamu giiciiniin kullanildig: bir devlet tiiri”
olarak tamimlamis ve bireylere ve ailelere asgari gelir garantisi
saglanmasini, kisileri ve ailelerini hastalik, yaslilik ve issizlik gibi
sosyal risklerin Gstesinden gelmeleri icin desteklenmesini ve stati ve
smnif ayrimi yapmaksizin tiim vatandaslara en iyi yasam sartlarinin
sunulmasini refah devletlerinin olmazsa olmazi kabul etmistir. Bochel
(2011: 252) ise refah devletini, icinde saglik ve egitim gibi toplumun
cogu tarafindan yararlanilan bir y1gin refah hizmetinin devlet tarafindan

sunulmasi olarak ifade etmektedir.

Bir bagka tanima gore refah devleti, isgliciiniin yeniden iiretilmesi ve
kapitalist toplumlarda c¢alismayan niifusun korunmasi i¢in kamu

giiciiniin kullan1lmasidir (Gough,: 44-45 Cev. Giingor). Ozdemir (2007:




21-22), refah devletini temel sosyal hizmetlerin saglanmasi amaci ile
devletin saglik, egitim, konut, gelirin korunmasi ve kisisel sosyal

hizmetlerine yonelik dnlemler olarak tanimlamaktadir.

Refah  devletinin  kokenleri  ¢cok eski  donemlere  kadar
dayandirilmaktadir. Fakat refah devleti diizenlemesi sayilabilecek ilk
sistematik adimin, Ingiltere’de 1601 yilinda kabul edilen Fakirlik
Yasas1 oldugu soylenebilir. S6z konusu yasa ile toplumda sakatlar,
fakirler ve ¢ocuklar ti¢ muhtac sinif olarak kabul edilmis ve bu siniflara
yapilacak sosyal yardimlarin c¢ercevesi ¢izilmistir. Fakirlik Yasasi ile
cocuklara ve sakatlara maddi yardimlar yapilmig, sakat olmayan
fakirlere ise igsizlik nedeni ile fakir olduklari i¢in is verilmesi yoluna
gidilmistir. Bu donemde sakat olmayan fakir insanlarin c¢alisma
evlerinde bir araya getirilerek calistirilmasi durumu ortaya ¢ikmustir.
1782 yilinda Gilbert Yasasi ¢ikarilmis ve bu yasa ile bazi kosullar
altinda tiim fakirlere maddi yardi yapilmasina izin verilmigtir. 1795
yilinda ¢ikarilan Speenhamland Yasasi ile fakirlere yardim konusunda
temel bir degisiklik yapilmis ve herkese asgari gecim hakki taninmastir.
Yasada kisilerin ¢alisma ile ge¢inmesi i¢in gerekli gelirin bir kismini
karsilayabildigi durumlarda geri kalaninin toplum tarafindan
kargilanmas1 gerektigi ifade edilmistir (Rosanvallon, 2004: 21, Cev.
Sahinli).

1834 yilinda Ingiltere’de sanayilesmenin getirdigi yeni ekonomik ve
felsefi diisiinceye gore dizayn edilmis yeni bir Yoksulluk Yasasi
yiriirlige girmistir. Bu yasa yoksulluk yardimlarindan faydalanmak

icin kat1 bir gelir aragtirmasinin yapilmasina olanak saglamistir.
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Yasanin amaci iilkede sayilar1 oldukg¢a ¢ok olan yoksullarin yoksulluk
yardimi talep etmelerinin engellenmesidir. 1834 Yoksulluk Yasasi
sosyal politikanin damgalayici etkisinin baslangi¢ noktasi olarak kabul

edilebilir (Ozdemir, 2007:180-181).

Modern refah devleti anlayisinin temelleri ilk defa Almanya’da
atilmistir. Alman Sansolyesi Otto Von Bismark tarafindan 188011
yillarin basinda yapilan sosyal gilivenlik alanindaki reformlar ilk refah
devleti diizenlemeleri olarak kabul edilmektedir. Yapilan reform ile
birlikte sosyal sigortalar hayata gegirilmistir. ilk olarak 1883 yilinda
hastalik sigortalar1 kurulmus, sonra bu diizenlemeler biitlin
sanayilesmis iilkelere yayilmistir. Bu donemde bir diger 6nemli gelisme
1942 wyilinda Ingiltere yaymlanan Beveridge raporudur. Rapor ile
birlikte sosyal giivenlik sistemi genis bir kapsam kazanmis ve refah
devletlerinde yeni bir sosyal giivenlik sisteminin temellerini atmistir

(Alper, 2014: 214).

Refah devletinin ortaya ¢ikisinda Sanayi Devriminin 6nemli rolii
vardir. 18. yiizyilin ikinci yarisinda Ingiltere dogan ve oradan batili
tilkelere yayilan Sanayi Devrimi ile birlikte ekonomik, sosyal ve siyasal
alanda ¢ok onemli degisimler meydana gelmistir. Buhar makinesinin
icadi ve bu makinenin iiretimde kullanilmaya baglanmasi sehirlere
biiylik fabrikalarin kurulmasi, kirsal kesimden sehirlere kitlesel gog
akimlarinin baglamasina bu durum da kentlerdeki alt yap1 sorunlarina
neden olmustur. Diger taraftan yeni pazarlara giris ile birlikte tiretimin
siirekli artmas1 ve rekabet ortami ile birlikte, diisiik iicretler, koti

calisma kosullari, yiiksek calisma siireleri gibi problemleri ortaya




cikarmistir. S6z konusu nedenler ile birlikte yeni bir is¢i sinifi dogmus,
orgiitlenmeye baglamustir. Iscilerin insan onuruna yakismayacak
sartlarda kalmalar1 ve isci-igveren iliskilerinin giderek kotiilesmesi
devletleri bu duruma miidahale etmek zorunda birakmistir (Koray,

2012: 42-43).

Refah devletinin ortaya ¢ikisi siirecinde rol oynayan diger etken L
Diinya Savagi’dir. 1914 yilinda baglayan 1. Diinya Savasi ile Avrupa
hem toplumsal hem de ekonomik anlamda bir yikima siiriiklenmistir.
Savasin baslamasi ile birgok kapitalist Ulkede hiiklimetlerin ekonomik
ve sosyal hayata baskis1 artmis, savas nedeni ile bir¢ok parlamentonun
yetkileri sinirlandirilmigtir. Savas sonunda savastan etkilenen biitlin
Avrupa iilkelerinde savasin neden oldugu tahribatin giderilmesi ve
savas borg¢larinin 6denmesi durumu, Almanya’nin karsilastig1 yiiksek
enflasyon, Rusya’nin Sosyalist siteme ge¢isi gibi durumlar {ilkelerin
yeni bir doneme ge¢mesini gerekli kilmistir. S6z konusu gelismeler,
cok sayida iilkeyi devlet¢ilik ve ekonomik planlama uygulamalarina
yonlendirmistir. Savas sonunda savastan etkilenen milyonlarca insanin
konut, saglik, sosyal yardim ve emekli aylig1 gibi talepleri devletlerin
sorumluluklarini arttirmistir (Aktan, www.canaktan.org/politika/refah-

devleti/dogusu-gelisim.htm).

Refah devletinin dogusunda rol oynayan bir baska faktor 1929
Ekonomik Buhranmi ve sonuglaridir. 1929 yilinda ABD borsasi olan
Wall Street’deki hisse diisiigleri 1930 yilinin sonlarina dogru biiyiik bir
krize doniismiis ve etkisi 193011 yillar boyunca devam etmistir. Buyuk

Buhranin en 6nemli etkisi igsizlik konusunda olmug ve kentler adeta
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igsiz ordular1 ile dolmustur. ABD de baslayan buhran once Kita
Avrupast’nt etkisi altina almig sonra tim diinyaya yayilmigtir.
Kapitalist sistemi olumsuz etkileyen ve yeniden sorgulanmasina neden
olan bu kriz Keynesyen iktisadin piyasaya hakim olmasina ve

devletlerin ekonomiye iyiden iyiye miidahil olmasint saglamigtir

(Erdal, 2012: 61-62).

Bu tarihten sonra seyirci devletten oyuncu devlete; diger bir ifade ile
ekonomik ve sosyal yasama miidahale etmeyen yalnizca piyasa
diizeninin korunmasi gorevini yerine getiren Liberal Devlet
anlayisindan miidahaleci, koruyucu ve planlayici bir Sosyal Devlet
anlayisina gecilmistir (Ozdemir, 2007: 189). Keynes’in dnciiliigiinde
baslayan yeni ekonomi anlayisi ile beraber kamunun ekonomi igindeki
pay1 artmis, sosyal harcamalar alabildigine artmis, iilkelerde issizlik
azalmaya baglamis, Avrupa yaklasik 30 senelik bir huzur ortami
olugsmustur. 197011 yillara kadar siiren bu durum 1945-1975 yillar
arasindaki donemin Refah Devletinin “Altin Cag1” olarak anilmasina

neden olmustur.

Literatiirde refah devletlerinin siniflandirilmasi ile ilgili ¢ok sayida
caligma vardir. Bu konudaki ilk g¢alismalar 195011 yillarin sonuna
dayanmaktadir. 1958 yilinda Whilensky ve Lebeaux tarafindan yapilan
calisma, literatlirdeki ilk calisma sayilabilir. S6z konusu c¢alismada
Whilensky ve Lebeaux refah devletlerini “kalint1” ve “kurumsal” olarak
ikili bir simiflandirmaya gitmislerdir. Aile ve piyasanin refah saglama
gorevleri kalinti refah rejimlerinin ana diislincesini olustururken

kurumsal refah rejimlerinin temelinde devletin refah hizmetlerini




saglamas1 bulunmaktadir (Abrahamson 1999: 1, Ozdemir, 2007: 127).
Konu hakkindaki bir diger calisma Titmuss’a aittir. Titmuss refah
devletlerini, Sosyal Demokrat veya Kurumsal Refah Devletleri,
Korporatist Katolik Refah Devletleri ve Liberal veya Kalinti Refah

Devletleri olmak iizere 3’lii bir siniflandirma yapmistir (Bilen, 2002:

119).

Refah devletlerinin siniflandirilmast konusunda bir bagka g¢aligma
Therborn tarafindan yapilmistir. Therborn refah devletlerini “Guiglii
Miidahaleci Refah Devletleri”, “Yumusak Telafi Edici Refah
Devletleri”, “Tam Istihdam Odakli Refah Devletleri” ve “Piyasa Odakli
Refah Devletleri” olarak 4 grupta siniflandirmustir. Isveg, Norveg ve
Avusturya’nin olusturdugu Giiclii Miidahaleci Refah Devletleri’nde
yiiksek standartli sosyal haklar ve tam istthdama ulasma gayreti
onemlidir. Belgika, Hollanda ve Danimarka’nin basi ¢ektigi Yumusak
Telafi Edici Refah Devletleri’'nde yiiksek standartli sosyal haklar
mevcuttur fakat tam istihdama ulasma g¢abast s6z konusu degildir.
Isvigre ve Japonya’nin bulundugu Tam Istihdam Odakl Kiiciik Refah
Devletleri’nde tam istihdam gayreti vardir fakat sosyal haklar kisithidir.
Avusturalya, Kanada ve Ingiltere’nin bulundugu Piyasa Odakl1 Kiiciik
Refah Devletleri’nde ise tam istihdam cabasi ve genis sosyal haklar
yoktur ve devlet gelir konusunda son telafi edici merciidir (Therborn,
1987’den Aktaran Marangoz, 2001: 67-68).
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Refah devletleri ile ilgili en kabul gérmiis siniflandirma GestaEsping-
Andersen tarafindan yapilan simiflandirmadir. Esping-Andersen refah
devletlerini Liberal Refah Modeli, Muhafazakar veya Kita Avrupasi
Refah Modeli ve Sosyal Demokratik Refah Modeli olarak 3lu bir
siiflandirma yoluna gitmistir (Esping-Andersen,1990: 26-27). Liberal
Refah Rejimleri, Anglo-Sakson Model olarak da adlandirilmaktadir. Bu
modelde piyasa mantig1 egemendir vedevletin vatandaslara sagladigi
faydalar asgari diizeydedir. Liberal modelde tam istihdam diisiincesi
yoktur ve kamu istihdami diisiiktiir. ABD, Kanada ve Yeni Zelanda bu
modele 6rnekleridir.Muhaftazakar Refah Rejimlerinde ¢aligma hakki ve
istthdami yiiksek tutma yerine sosyal gilivenlik hakki 6n plana
cikmaktadir. Devlet gelir kaybina ugrayan bireylere ¢6ziim olarak yeni
istihdam imkanlar1 sunmak yerine kaybolan gelirin tazmin edilmesi
yolunu tercih etmektedir. Bu modelde aileye 6nem verilmektedir ve
refah hizmetleri sunma konusunda aile en 6nemli kurumdur. Almanya,
Fransa, italya ve Belgika bu gruba girmektedir. Sosyal Demokrat Refah
Rejimlerinde 6ne c¢ikan ilkeler evrensellik, sosyal dayanisma ve
esitliktir. Bu modelde temel refah saglayici devlettir. Sosyal Demokrat
Refah Rejimlerinde devlet vatandaglarina ¢ok yogun sosyal haklar
tanimaktadir. Bu gruptaki {ilkelerde istthdam ve sendikalagma
yiiksektir. Ve yine yiiksek vergi oranlar1 s6z konusudur. Bu modelin
onde gelen iilkeleri Isveg, Norveg, Danimarka, Finlandiya ve

Hollanda’dir (Ozdemir, 2007: 134-141).




2. iISVEC'IN TARiHi, COGRAFi, SOSYAL VE EKONOMIiK
YAPISI

Resmi adu ile isve¢ Kralligi, Avrupa'nin kuzeyinde bulunan Iskandinav
yarimadasinda yer almaktadir. Yiizol¢iimii 447.420m? olan Isveg, bu
yiiz6l¢iimii ile Avrupa Birligi'nin en biiyiik yiizélgiimiine sahip 3. iilkesi
konumundadir. Ulkenin niifusu 2018 yili 10.120.242 kisi olmakla
beraber bunlarin 5.037.580'1 kadin, 5.082.652's1 erkeklerden
olusmaktadir. Ulkenin niifus yogunluga bakildiginda metrekare basina
25 kisi diistiigli goriilmektedir. Ayrica niifusun %86's1 kentlerde, %14
ise kirlarda yasamaktadir. Yapilan calismalar Isveclilerin ortalama
omdrlerini erkeklerde 80,7 yil, kadinlarda ise 84,2 yil olarak ifade
etmektedir (http://ec.europa.eu/eurostat/ data/database, Erisim Tarihi:
10.08.2019).

Isve¢'in tarihi milattan 6nce 8000 yillarina kadar dayanmaktadir.
Isve¢'in tamami avcilik, toplayicilik ve balikgilik ile ugrasan
insanlardan olusmakta idi. MO 500leden sonra iilke toplumu tarim ile
ugrasmaya baslamis ve tarim ekonominin temeli halini almistir.
Milattan sonra 800-1050 yillar1 arasinda iilkede Vikingler egemen
olmustur. Bu donemde Vikingler Baltik Denizi kiyilarinda yagmacilik
yapmus ve elde ettikleri ganimet ile Bizans Imparatorlugu ve Arap
Kralliklari ile ticaret yapmiglardir. 13. yiizyilda sayilar1 1000 kadar olan
Isve¢ vilayeti birleserek Isve¢ Kralligi'mi kurmuslardir. 14. yiizyil
boyunca Alman sehirleri ile ticaret gelismis ve Isveg ticaretine yon
veren ¢ok sayida sehir kurulmustur. Fakat 1350 yilinda tilkede yasanan

Buyuk Veba uzun sireli bir ekonomik durgunluga neden olmustur.
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1389 yilinda Isvec, Norveg ve Danimarka birleserek Kalmar Birligi'ni
kurmuslardir. Fakat Danimarka ve Isve¢ arasindaki anlasmazlik nedeni
ile Kalmar Birligi dagilmis, Isve¢ ve Danimarka arasinda uzun yillar
suren savaslar baglamistir. 18. yiizyila gelindiginde Fransa ile iliskiler
sayesinde Onemli kiiltiirel gelismeler yasanmistir, fakat Napolyon
Savaglar1 nedeni ile iki iilke arasindaki ticaret sekteye ugramistir. 19.
yiizyilda Isve¢ halkinin %901 hala gecimini topraktan saglamaktaydi.
II. Diinya Savasi'ndan sonra Isve¢'i Avrupa'nin bir numaral iilkesi
haline getirecek sanayi 1890larda heniiz gelismeye baslamistir. 20.
Yiizyilin baslarindan itibaren iilkede is¢i hareketleri baglamistir. 1909
yilinda erkeklere 1921 yilinda ise kadinlara genel se¢im verilmistir.
1917 yilinda ilk Sosyal Demokratlar ydnetime katilmis ve Isvec'in refah
devleti seriiveni baslamistir
(http://www.isveckultur.com/toplum/isvec-tarihi/,  Erisim  Tarihi:
22.11.2017).

2018 yilinda Isvec'te 115.832 dogum olmus, 92.185 kisi ise hayatini
kaybetmistir. Y1l boyunca 132.602 kisi iilkeye go¢ ederken, 46.981 kisi
ise Isvec'i cesitli nedenler ile terk etmistir. 2018 yilinda Isveg'e siginma
basvurusu yapan iilke vatandaslarinin basinda Suriyeliler gelmekte
onlar1 Afganlar takip etmektedir. isvec Gé¢men Biirosu’nun 2018 yili
verilerine gore yapilan 35.500 siginma basvurusunun 11.000 kadari
kabul edilmistir. (https://sweden.se/migration/#2018, Erisim Tarihi:
10.08.2019).




Isvec'te kullanilan resmi dil Isvecgedir. Fakat Isvecce disinda Fince ve
Samice dillerinin kullanildig1 bilinmektedir. Ulkede yasayan niifusun
%86'sm1 Isvecliler, %4,9'unu Finliler, %1,5'unu Iraklilar, %1,2'sini
[ranlilar, %]1,2'sini Tiirkler ve %35,2'sini de diger iilke vatandaslari
olusturmaktadir. Uniter devlet yapisina Isve¢ 20 sehir ve 290
belediyeden olusmaktadir. Ulkenin baskenti ve en kalabalik sehri
Stockholm'dur. Goéteborg ve Malmo niifusun yogun oldugu diger
sehirlerdir (https://gezimanya.com/avrupa/isvecin-baskenti-ve-sehirle
ri, Erisim Tarihi: 22.11.2017).

Ulkenin ekonomisine baktigimizda ihracata dayali karma ekonomi
sistemine sahip oldugu goriilmektedir. Telekomiinikasyon, otomotive
ve ila¢ endiistrileri iilke ekonomisinde 6nemli yer kaplamaktadir.
Volvo, Saab, Electrolux, IKEA ve Ericsson gibi ¢cok sayida onemli
marka yaratan Isveg, 1990larda ABD'deki mortgage krizine benzer bir
kriz yasamis ve bankacilik sistemini yeniden yapilandirmis ve sabit kur
uygulamasindan vazgecerek dalgali kur uygulamasma gec¢mis;
ekonomik agidan toparlanma siirecine girmistir. Ginimizde 1 Dolar
8,33 Isve¢ Kronu etmektedir. Isve¢ 1995 Avrupa Birligi iiyesi olduktan
sonra 1995-2005 yillart arasinda hem AB hem de OECD ortalamasinin
tizerinde biliylime gostermistir. Kiiresel krizden etkilenen iilke 1993
yilinda  yasadigit  krizden sonra ilk kez  kiiclilmiistiir
(http://www.mfa.gov.tr/isvec-ekonomisi.tr.mfa, Erisim Tarihi:
23.11.2017).

Diinya Bankasi verilerine gore Isveg 2018 yilinda 551 Milyar Dolarlik
Gayrisafi Yurt I¢i Hasilas1 ile Diinya'nin en biiyiik 22. ekonomisi
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konumundadir

(http://databank.worldbank.org/data/download/GDP.pdf, Erigim
Tarihi: 10.08.2019). Yine 2018 yilinda tilkenin Kisi Bagina Milli Gelir
55.070 dolardir. Diinya Ekonomik Forumu tarafindan hazirlanan
Kiiresel Rekabet Giicii Raporunda Isveg 140 iilke arasinda 9. siradadir.
Ayni raporda altyapilagmada 140 tlkeden 17. sirada, saglikta 17. sirada,
iirtin piyasalarinda 10. sirada, finans piyasalarinda 6. sirada, inovasyon

ve yenilikte 5. sirada yer almaktadir (World Economic Forum, 2018).

3. BIR SOSYAL DEMOKRAT REFAH DEVLETI OLAN
ISVEC'IN BASARILI OLMA NEDENLERI

Biitiin yurttaslarin devletin sundugu sosyal haklardan esit sekilde
faydalanmasini ngéren Isve¢c Refah Modelinin ortaya ¢ikist hakkinda
farkli gortisler mevcuttur. Literatiirde bazi yazarlar bu siirecin ortaya
cikisini Sosyal Demokrat Parti’nin 1930l yillarda basa gelmesi ile
aciklamaktadir. Fakat konu iizerinde calisanlarin daha fazla fikir
birliginde oldugu goriis isve¢ Refah Devleti modelinin 189011 yillarda
basladig1 seklindedir (Magnusson, 2006: 1).

Isve¢c Refah Modelini Isvecli ekonomist Lindbeck sermaye ve emek
piyasalarinda miidahaleci devlet politikalari ile dayanigsma birliklerinin
ticret politikalarinin kombinasyonu sayesinde ekonomik biiylime ve
vatandaglar arasinda esitligin saglanmasi olarak tanimlamaktadir
(Lindbeck, 1997: 1297). Bunun disinda Isve¢ Refah Modelini
komiinizm ile kapitalizm arasinda bir iiclincii yol olarak ifade eden

calismalar da mevcuttur.




1850-1930 yillar1 aras1 Isveg’in giiniimiizdeki her agidan gelismis hale
gelmesi i¢in onemli bir donemdir. Ciinkii bu donemde olusan sermaye
ve teknoloji birikimi Isve¢ Refah Modelinin olusmasini saglamaktadar.
18501i yillarda Isveg niifusunun %901 kirsal alanda, dagimik halde ve
yoksulluk i¢inde yasamaktadir. S6z konusu donemde kirsal alanda
yasayanlar madencilik, demircilik ve ormancilik gibi isler ile
ugragmaktadir. 185011 yillarin ortalarindan itibaren baslayan yapisal ve
kurumsal gelismeler gelecegin Isve¢’inin olusmasi igin temel teskil
etmektedir. Bu dénemde Isve¢ ekonomisinin gelismesini saglayan

gelismeleri su sekilde sayabiliriz (Erdal, 2012: 172):

- 1827 yilinda yapilan toprak reformu ile kiigiik parcali olan tarim
arazileri birlestirilmistir.

- 1846 yilinda kabul edilen Serbest Ticaret Kararnamesi ile serbest
girisimciligin 6nii agilmistir.

- 1846-1850 yillar1 arasinda din ozgiirliigii, ifade ozgiirligi ve
seyahat 6zgiirliigi ile ilgili diizenlemeler yapilmistir.

- Vergiler mal yerine para ile 6denmeye baglanmustir.

- 1895 yilinda Patent ve tescil ofisleri kurulmustur.

- 1903 yilindan itibaren gelir vergisi uygulamasina gecilmistir.

- 1913 yilinda igverenlerden sosyal giivenlik kesintileri alinmaya

baglanmuistir.

Bu dénemde demiryollarina yapilan altyap1 yatirimlari nedeni ile agir

sermaye ithalati artmis bu durum insaat ve sanayinin gelismesinde

56 | KURESELLESME BAGLAMINDA SOSYAL BILIMLERDE

ARASTIRMALAR




onemli rol oynamustir. Isve¢’in biiyiimesinde ve kalkinmasinda
meydana gelen Kirim Savasi’nin yadsmmamaz etkisi goriilmektedir.
Savas nedeni ile Isve¢’in ihrag iiriinleri olan demir, ahsap ve yulafta
talep artis1 ortaya ¢ikmis ve bu iiriinlerin fiyatlarinda biiyiik artiglar
meydana gelmistir. I¢ piyasadaki genisleme Isveg’in giiney
bolgelerinde tarim, kuzey bolgelerinde ise ormanciligr gelismesine
katkida bulunmus ve koyliilere ticaret yapma olanagi saglamistir. 1873
yilinda altin standardindan Isve¢ para birimi olan Krona gegis
uluslararasi ticaretin gelismesinde Onemli rol oynamistir (Schon,
http://eh.net/encyclopedia/sweden-economic-growth-and-structural-
change-1800-2000/, Erisim Tarihi: 24.11.2017).

Isveg’te 18001ii yillarin ortasindan itibaren baslayan ve 1930lu yillarda
zirveye ulasan ekonomik gelismelere Isveg’i tarim toplumundan sanayi
toplumuna doniistiirmiistiir. Diger yandan iilkede meydana gelen
ekonomik gelismeler sosyal gelismeleri de beraberinde getirmistir.
1800li yillarda toplumun biiylik bir kesimini olusturan issiz kesim
hayatlarini gegici isler ile idame ettirmekteydiler. Bu toplumsal kesim
ekonomik olarak savunmasiz kalinca hirsizlik gibi suglar ortaya
cikmistir. Bu durum neticesinde sosyal refah hizmetleri konusunda
goniillii hayirseverlik kavrami ortaya ¢ikmistir. 19. yiizyilin sonlarina
dogru once varlikli insanlar tarafindan yiiriitilen bu uygulamanin
toplumun tabanina yayilmasi ile ¢agdas toplumsal oOrgiitlenmenin

temelleri atilmistir (Sundin ve Wilner, 2007: 130).




19. yiizyilin sonlarin itibaren Isve¢’te sosyal refah konusunda
yapilan diizenlemeleri su sekilde sayabiliriz (Tepe, 2005: 264, Erdal,
2012: 172):

- 1842 yilinda egitimde yapilan reform ile zorunlu egitim
baslamistir.

- Bebek 6liim oranlar1 azalmaya baglamstir.

- Vatandagslar arasinda ortalama yasam siiresi uzamistir.

- 1901 yi1linda kaza sigortalar1 uygulamasi baglamistir.

- 1912 yilinda is¢ileri koruma yasasi yiiriirliige girmistir.

- 1917 yilinda bir yoksulluk ve igsizlik sistemi uygulamaya
koyulmustur.

- Ucretler ve ¢alisma sartlarinda iyilestirmeler meydana gelmistir.

Bu agiklamalardan sonra Isve¢’in neden Sosyal Demokrat Refah
Devleti olarak basarili oldugu hususundaki konular alt bagliklar altinda

incelenecektir.

3.1. iIKLIiM

Iklimin, sadece doga ve ekonomi iizerinde degil ayn1 zamanda insan ve
siyasi yasam iizerinde de etkisi oldugu fikri cok eski tarihlere
dayanmaktadir. Konuya ilk deginen diisiinilir Aristo’dur. Aristo’ya gore
sicak cografyalarda yer alan iilkelerin insanlar1 zeki fakat az cesaretli,
soguk cografyalarda yer alan tilkelerin insanlar1 cesaretli fakat az zeki,

tliman iklimlerde yer alan iilkelerin insanlari ise hem zeki hem de
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cesaretlidir. Ayrica ozgiirliik ile soguk iklim arasinda bir baglanti
bulundugu ve sicak iklimin ise itaat etme egilimine neden oldugu yine

Aristo tarafindan iddia edilmistir (Kislali, 2004: 21).

Ibn Haldun Mukaddime isimli eserinin dérdiincii boliimiinde iklim ve
hava sartlarinin insanlarin karakterleri {izerindeki etkilerini o donemde
var olan cesitli kavimleri 6rnek gostererek aciklamistir. Ibn Haldun,
eserinde iklimin insan karakterine etkilerini gstermek icin Sudan ve
Fas halklarin1 6rnek gostermistir. Sicak hava Sudan halkini gevsetmis
ve onlar1 zevklerine diigkiin, rahat ve tembel bir toplum yapmustir.
Bunun aksine Fas havasi yaylalardan geldigi i¢in soguktur ve bu durum
Faslilar iglerini takip eden, disiplinli ve c¢aligkan yapmistir (Belge,
2014, http://geographicam.blogspot.com.tr/2014/04/ ibn-halduna-gore-

iklimin-insan.html).

Iklim ile insanlarin yapilar1 arasinda iliski kuran bir diger diisiiniir
Montesquieu’dur. Montesquieu, “Yasalarin Ruhu” isimli eserinde
“Iklim Teorisini” ortaya atmistir. Teoriye gore iklim ve hava sartlari
insanlar lizerinde 6nemli etkiye sahiptir. Sicak iklimde yasayan Giiney
insanlar1 calismayi sevmeyen, tembel ve ahlaki agidan zayif insanlardir.
Soguk iklimde yasayan Kuzey insanlar ise kusurlari az, meziyetleri
cok, calismayr seven ve disiplinli insanlardir (Yesilmen, 2014,
http://siyasalfelsefe.blogspot.com.tr/2014/08/montesquieunun-iklime-
gore-insanlar.html). Biitiin bu goriislerden sonra Isveg’in giiniimiizde
bir model olarak gorilmesine neden olan Sosyal Refah Devleti

anlayisinin olusmasinda isve¢ halkinin soguk iklimde yasamasi ve bu



http://siyasalfelsefe.blogspot.com.tr/2014/08/montesquieunun-iklime-gore-insanlar.html
http://siyasalfelsefe.blogspot.com.tr/2014/08/montesquieunun-iklime-gore-insanlar.html

iklimin gerektirdigi ¢alismay1 seven disiplinli insanlar olmas1 dnemli

rol oynadig1 sdylenebilir.
3.2. ESITLIKCI TOPLUM YAPISI

Isvec, uyguladigr insan odakl1 ve esitlik¢i refah politikalar1 nedeni ile
yillardir her milletten ve {llkeden go¢men akinina ugramigtir.
Gocgmenlere yonelik comert politikalar nedeni ile biitiin diinyada hakl
bir yer edinmistir. Bu bakis agis1 Isveg kiiltiiriiniin ve insan yapisinin
bir yansimasi olarak ifade edilebilir. Isve¢ halkinin 6nemli bir bolimii
diinyanin en esitlik¢i  topluluklarindan  birinde yasadiklarina
inanmaktadirlar. Oyle ki, Isve¢ Entegrasyon Kurulu tarafindan iilkeye
yeni gelen insanlari uyumu i¢in yayilanan "Isveg: Bir Cep Kilavuzu"
isimli kitapcikta "Isvec'e hos geldiniz. Bizim iilkemizde herkes esit
haklara ve firsatlara sahiptir" ifadesi yer almakta ve bir esitlik vurgusu

yapilmaktadir (The Swedish Integration Boards, 2001: 3).

3.3. UZLASMA KULTURU

Isve¢ Refah Modelinin olusumunun temelinde uzlasma kiiltiirii yer
almaktadir. Isveg tarihinde uzlasmanin 6nemli yer tuttugunun en giizel
ornegi 1938 yilinda imzalanan Saltsjobaden Anlagsmasi'dir. Bu anlagma
ile sanayi toplumunun iki smifi olan emek ile sermaye tarihi bir
uzlagsmaya imza atmiglardir. Anlagma ile tilkenin sanayi kesimi Sosyal
Demokratlarin siyasi giiciinii ve emek yanl politikalarini; emek siifi
ise igverenler ile miicadelenin uzlagsmact sekilde yiiriitiilecegini kabul
etmistir. Her iki tarafta akilci bir {iretim sistemini, kalkinmanin ve

rekabete dayali ihracat endiistrisinin olusmasi1 gayesi ile bir araya
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gelmigtir. Uzlagmanin temelinde sosyal esitlik, tam istihdam,
dayanigsmac iicret politikast ve detaylandirilmig bir refah devleti yer
almaktadir. Kendine 6zgii bir sekilde orgiitlenmis is¢i sinifi ile uzun
yillar iktidarda kalmis Sosyal Demokrat hiikiimet tarihi uzlagma kiiltiiri

icin 6nemlidir (Erdal, 2012: 188).

3.4. EGITIiM SISTEMIi

Isveg’te zorunlu egitim 1842 yilinda yapilan reform ile baslamistir.
Giiniimiizde Isve¢’te egitim merkezi bir sistemle yiiriitiilmekte ve
devlet egitim i¢in tam bir sorumluluk sahibidir. Bununla beraber temel,
orta ve yetiskin diizeylerde vatandaslarin egitimlerini saglamak ve
okullart isletmek gorevi merkezi hiikiimet tarafindan belediyelere
verilmistir. Hiikiimet, egitim sisteminin gozlemlenmesinde ve
degerlendirilmesinde devreye girmektedir. Isveg’te ilkdgretim 9 yil
olup zorunludur. 9 yillik zorunlu egitim sonrasinda ¢ocuk basari
seviyesine gore meslek liselerine ya da normal liselere devam eder.
Belediyeler tarafindan isletilen okullarda egitim, kitaplar ve 6gle

yemegi licretsiz olarak sunulmaktadir (Albayrak ve Birinci, 2017: 87).

Egitim sistemi Isve¢ Refah Modeli i¢in dnemli bir unsurdur. Literatiirde
yapilan calismalarda Isveg’in 9 yillik zorunlu egitim sisteminin esitligi
arttirmasi agisindan onem arz ettigi goriilmektedir. Ayrica ¢ocuklar
okullarda haklarim1 6grenmekte ve birlik beraberlik igerisinde hareket
etmektedir. Ulkede okul c¢ocuklarmma 6. smifa kadar not vermek
yasaktir; ¢ilinkii notun kiiclik yastaki ¢ocuklarin motivasyonunu kotii

sekilde etkileyecegine inanilmaktadir. Isve¢’teki egitim sisteminin
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anlagilmasi ic¢in bir 6rnek verilmesi uygun olacaktir. 2015 yilinda
Stockholm yakinlarindaki Soldadas Ilkdgretim Okulu son dénemde
artan yogunluk nedeni ile ayda bir olan kiitliphane ziyaretlerini 6 ayda
bir olarak degistirmistir. Ogrenciler bu haklarinin ellerinden alindig
icin okul igerisinde protesto eylemi baglatmiglardir. Zamanla eyleme
katilan 6grenci sayist artmigtir. Cogu iilkede temel haklari ellerinden
alinan yetigkinlerin bile yapamadig: sekilde birlik beraberlik icinde
hareket eden Ogrencilerin eylemleri neticesinde kiitiiphane yonetimi
geri adim atmak zorunda kalmustir. ilkokul &grencilerine daha okul
siralarinda haklarini ve haklar1 i¢in miicadele etmeyi 6greten egitim
sisteminin Isve¢’in bugiin bulundugu noktaya gelmesindeki pay1 ¢ok
biiyiik olmustur (http://haberisvec.com/isvecin-hikayesi-nasil-
basardilar/ , Erisim Tarihi: 24.11.2017).

3.5. TOPRAK REFORMU

Isveg’te toprak reformu 1827 yilinda yapilmistir. Reform ile amaglanan
kiigiik, parcali ve daginik halde olan tarim arazilerinin birlestirilerek bir
yandan iilke tarimina yeni bir yon vererek ithalati azaltmak bir yandan
da koylilerin daha verimli c¢alismalarin1 ve goc¢li Onlemek
hedeflenmistir. Birgok yazar, Isve¢’teki arazi reformlarmin tarim
tiretkenligin artmasina neden olarak kotii durumda bulunan ciftcilerin
yoksulluktan kurtulmalarini sagladigi konusunda hemfikir durumdadir.
Reform ile ¢iftciler zenginlesmeye baslamis ve kirsal kesimde yasayan
insanlarin tasarruf oranlarinda artigslar meydana gelmistir. Bir hikiimet
raporuna gore meydana gelen artislar ile tasarruf bankalar1 kurulmaya

ve zamanla bu bankalar yayginlasmaya baglamistir. 184011 yillardan
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itibaren kisal kesimde yasayan niifusun tasarruflarmin istikrarli bir
sekilde arttig1 donemle ilgili ¢aligmalarda da gdze batmaktadir. 19.
yiizy1lin sonlarma dogru Isveg’te zenginler ile fakirler arasindaki makas
kapanmaya baslamistir. Bu durum iilkede esitligin saglanmasi
acisindan 6nemlidir ve Refah Devleti modelinin temellerinden birini

olusturmaktadir (Bergh, 2011: 12).
3.6. ERKEN KABUL EDILEN SOSYAL SiIGORTALAR

Hastalik, yaglilik ayligi, aile yardimlari ve issizlik i¢in devletin yapmis
oldugu nakit transferleri refah ve esitlik icin dnemlidir. Isvec'te sosyal
sigorta modelinin temelleri eskiye dayanmaktadir. 1891 yilinda devlet
destekli saglik sigortas1 fonu kurulmustur. 1913 yilinda Isveg, diinyanin
ilk evrensel sigorta sistemini baglatmistir. 1916 yilinda ise zorunlu is
kazas1 sigortalar1 baglatilmistir. Sosyal sigorta programlari vatandaglar
arasindaki esitligi cesitli sekiller ile tesvik etmektedir. Toplumda
yasayan yiiksek riskli gruplar ile diisiik riskli gruplarin ayni sistemin
pargast olmasi1 ve sigorta primlerinin ortalama riske gore belirlenmesi
vatandaslarin esitligi icin énemli bir diizenlemedir. Ornegin cok sik
hastalananlar ile nadiren hastalananlar hastalik sigortasina ayni oranda
katki yapmaktadir. Isve¢ Refah Modelinin olusmasinda sosyal sigorta
sisteminin erken olusturulmasi 6nemli bir etkendir (Bergh, 2011: 12-

13).

3.7. SOSYAL DEMOKRAT PARTILERIN iIKTIDARDA OLUSU

63




Sosyal demokrasi, kapitalist sistem igerisinde, sosyal adaleti saglamay1
hedefleyen bir siyasal ve ideolojik harekettir. Sosyal demokrasinin
ekonomiye yaklasimini serbest piyasa igerisinde devleti maksimum
sekilde kullanarak hizli ve etkin sekilde biiylimeyi saglamak ve sosyal
adaleti olusturmaya calismak biciminde 6zetlenebilir. Sosyal demokrat
modelde tam istihdam, toplumsal adalet ve esitlik, sosyal haklar
cercevesinde temel kamusal hizmetlere biitiin yurttaglarin erisimi ve
bireylerin dogumdan o6liime kadar giivenceye alinarak refahlarinin

saglanmas1 hedeflenmektedir (Gtil, 2008: 109).

Isve¢ Sosyal Refah Modelinin gelismesinde ve Isve¢’in giiniimiizde en
basarili iilkelerden biri olmasinda tilkede ¢ok uzun yillar iktidarda kalan
Sosyal Demokrat Partilerin katkis1 oldugu goriisii yadsinamaz bir
gercektir. 1889 yilinda kurulan Isve¢ Sosyal Demokrat Partisi, Isve¢’in
en eski siyasi partisi konumundadir ve kurulusundan bu yana en temel
amact esitlikgi bir toplum meydana getirmektir. Parti Isvec
Parlamentosu olan Riksdag’a ilk temsilcisini 1896 yilinda sokmay1
basarmistir. 1917°den 1932’ye kadar ¢ok cesitli koalisyonlar ile
hiikiimetin tiyesi olan parti 1932 yilinda biiyiik bir zafer kazanarak
iktidara gelmis ve 1976 yilina kadar tam 44 yil Isve¢’i yonetmistir.
Parti, giiniimiizde Isve¢ modeli sosyal demokrasi olarak bilinen ve
Isve¢’i diinyanin en basarili iilkelerinden bir haline getiren yonetim
anlayisini bu 44 yil igerisinde gelistirmistir. Adil bir vergi sistemi, yerel
yonetimlerin genis yetkilerle donatilmasi, igsizlikle miicadele ve giiclii
bir ekonomik yapi igin ¢alisan Isve¢ Sosyal Demokratlari, gegen siire

igerisinde {ilkeyi diinyanin en miireffeh iilkelerinden biri haline
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getirmislerdir. Bu donemde Isveg’te issizler, cocuklar ve aileler igin gok
sayida reform yapilmstir. Issizlik sigortas1 hayata gegirilmis, cocuklu
ailelere konut insasina baglanmis ve iscileri sendikalagsmasi tesvik
edilmistir(https://www.socialdemokraterna.se/vart-parti/om-
partiet/var-historia/. , Erisim Tarihi: 25.11.2017).

3.8. DUNYA SAVASLARINA GIRMEMESI

Birinci Diinya Savasi ve Ikinci Diinya Savasi biitiin Avrupa’y: etkisi
altina almis ve milyonlarca insanin dliimiine neden olmustur. Isvec iki
biiyiik savasa da fiili olarak girmemis ve tarafsizligini korumustur.
Birinci Diinya Savasi, Isveg i¢in cok dnemli firsat olmustur. ABD dahil
biitiin Avrupa savasla mesgul olurken Isve¢ savasa girmemis ve egitim,
ekonomi, sosyal yasam gibi temel konularda reformlar hayata gecirmek
icin ugras vermistir. Savas’in yikimini hissetmeyen Isveg, Refah
Devleti Modeli iizerinde ¢alismis ve diger iilkelerden bir adim 6ne
cikmigtir. Clinkii {ilkeler, biit¢elerinin biliylik kisimlarini savunmaya
ayirmiglar ve sosyal hayat tamamen goz ardi edilmistir. Ayni tarafsizlik
politikasim1 Ikinci Diinya Savasi’'nda da sergileyen Isve¢ savasa
katilmamasinin yaninda Almanya’ya ¢elik satarak ekonomisini ayakta
tutmay1 basarmistir. Ikinci Diinya Savas1 sonrasinda yalnizca kaybeden
tilkeler degil, kazanan {iilkeler de 6nemli kayiplar yasamis, iilkelerin
ekonomileri ¢dkme noktasina gelmistir. Isve¢’te nemli bir fiziki
tahribat olmamasinin yaninda ¢elik ihracati ekonomiyi canli tutmustur.
Bu dénemde sosyal agidan da 6nemli gelismeler yasanmis, 1850-1950

yillart arasinda toplam niifus 2 kat artarken kisi basma gelir 8 kat

65




artmistir. Ayrica Isveg’in en 6nemli markasi olan Volvo bu dénemde

yaratilmistir (Dagkus, 2014).
3.9. SENDIKALARIN GELISiMi

Isvec’te endiistri iliskileri toplu pazarlik¢i bir yapiya sahiptir. Sosyal
Demokrat Refah Devleti anlayigsinin benimsendigi {ilkede sendikalar
giiclii, sendikalagma oranlar yiiksek ve toplu is sézlesmeleri etkin bir
sekilde kullanilmaktadir. Isveg Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu (LO)
1892 yilinda, isve¢ Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu (SAF) ise
1902 yilinda kurulmustur. isve¢ endiistri iliskilerinin 6zgiinliigii,
sendikalarin problemleri kendi aralarinda imzaladiklar1 anlagsmalar ile
cozmeleri ve yasal dizenlemelere oldukca az yer vermelerinden
kaynaklanmaktadir (Bayrak, 2015: 36).

Isve¢ Refah Modelinin temel taslarindan biri sayilan “Saltsjobaden”
anlagsmasi SAF ve LO arasinda 1938 yilinda imzalanmistir. Anlagma
karsihikli isbirligi, saygi ve Dbariggil bir wuzlasma temeline
dayanmaktadir. Saltsjobaden Anlasmasi’nin amaci toplu pazarlik,
grevler ve kamuya zarar veren uyusmazliklar1 barig¢il bir yapi
igerisinde ¢ozlime kavusturmaktir (https://www.eurofound.europa.eu/
efemiredictionary/saltsjbaden-agreement, Erisim Tarihi: 24.11.2017).
Isve¢ Refah Modelinin gelismesinde ve saglamlasmasinda &nemli bir
adim olarak kabul edilen anlasma Isvec¢ politikalarmin korporatist

karakterini giiglendirmistir.
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Litaratiirde yapilan ¢ok sayida ¢alisma giiclii sendikal hareketlerin
oldugu tilkelerin daha esitlik¢i oldugunu gostermektedir. LO ve SAF
arasinda yapilan anlasmalar ve sendikalarin endiistri iliskilerindeki
esitsizlikleri ¢cdzmede birbirlerini tanimalar1 Isve¢’in esitlik konusuna
katkida bulunan 6nemli faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Erdal,
2012: 182).

4. SONUC

Refah devleti, vatandaglarinin refah ve mutlulugu icin politikalar
gelistiren, onlara minimum gelir garantisi ve sosyal sigortalar gibi
hizmetler iireten devlet tiiriidiir. Refah devleti gesitli asamalardan
gecerek gunumuizdeki halini almistir. Refah devletlerinin olusmasinda
Sanayi Devrimi, 1. ve II. Diinya Savaslari ile 1929 Ekonomik Buhrani
onemli rol oynamistir. S6z konusu unsurlar neticesinde diinya
toplumlarinda c¢esitli rahatsizliklar meydana gelmis ve devletleri
vatandaslarin durumlarin1 diizeltmek i¢in miidahalelerde bulunmak
zorunda birakmistir. Ve devletler toplumsal ve sosyal hayata genis
capta miidahalelerde bulunarak vatandaslarinin iyi sartlar altinda
yagsamalarini saglamislardir. 1945-1975 yillart aras1 Refah Devletinin

altin ¢agi olarak adlandirilmaktadir.

Refah Devleti uygulamalarinin iilkeden iilkeye farklilik gdstermesi
literatiirde refah devletlerinin smiflandirilmas1t konusunu ortaya
cikarmistir. Cok sayida siniflandirma yapilmasina ragmen en ¢ok kabul
goren calisma Esping-Andersen tarafindan yapilan ¢alismadir. Esping-
Andersen Refah Devletlerini Liberal Refah Rejimleri, Muhafazakar
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Refah Rejimleri ve Sosyal Demokrat Refah Rejimleri olmak Gzere tice
ayrrmigtir. Sanayi Devrimi'nden bu yana gecen siire zarfinda hemen
hemen her anlamda basarili olan iilkelerin basinda Sosyal Demokrat
Refah Rejimleri olarak ifade edilen {ilkeler bulunmaktadir. Bu durum
s6z konusu iilkelerin bu basariya nasil ulastiklart sorusunu akla

getirmektedir.

Sosyal Demokrat Refah Rejimleri, Isve¢ Modeli olarak da
taninmaktadir. Isveg, bu modelin en 6nemli drnegini teskil etmektedir.
Isve¢'in bu kadar basarili olmasmim nedeni bircok arastirmact
tarafindan merek konusu olmaktadir. Isveg, 1850'li yillara kadar
yoksullugun egemen oldugu bir tarim iilkesi konumundadir. Fakat
iilkede hayata gegirilen birtakim gelismeler Isvec'i bugiinkii haline
getirmistir. Isve¢'in basarili olmasindaki ilk etken iklimdir. Yapilan ¢ok
sayidaki caligma iklim ile insan karakteri arasinda 6nemli iliskiler tespit
etmistir. Yapilan bu ¢aligmalar soguk iklimdeki Kuzey iilkelerinin sicak
iklimdeki Giiney iilkelerinden daha azimli, ¢aligkan ve disiplinli
oldugunu gostermistir. Isveglilerin ¢aliskanliginda iklimin rolii
yadsmamaz. lkinci etken esitlik¢i toplu yapisidir. Isvegliler, sahip
olduklar1 kiiltiir ¢ercevesinde ililkede yasayan zengin, fakir hatta
disaridan gelen gd¢menlerin bile esit oldugunu diistinmektedirler.
Ayrica bu kiltir ayn1 nedenlerden dolay1 iilkede yasayan halki
uzlagmaci bir yapiya kavusturmustur. Egitim, gelismis toplumlarin en
belirleyici 6zelligidir. Isveg'te zorunlu egitim 1842 yilinda baslamstir.
Cocuklarin 9 yil zorunlu okula gitmesini ifade eden egitim sistemi

cocuklarin kiiclik yasta haklar1 hakkinda bilgi sahibi olmalarimi
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saglamaktadir. Bir diger erken donemlerde hiikiimet tarafindan yapilan
tarim reformudur. Tarim reformu ile iilkede daginik ve parcali halde
bulunan tarim arazileri birlestirilmistir. Erken kabul edilen sosyal
sigortalar, Sosyal Demokrat partilerin uzun yillar iktidarda olusu,
Diinya Savaslarina girmeme ve sendikalarm gelisimi de Isve¢’in Soyal

Refah Devleti olmasini saglayan diger etkenlerdir.
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GIRIS

Yoksulluk, glinlimiiz diinyasinda basat sorunlardan birisidir. Bu,
ulkelere baglh farkli seyretse de hem gelismis hem de gelismekte olan
ulkeler icin ¢c6zim bekleyen sorunlardan biridir. Yoksul ve yoksulluk
ilk insandan bu yana olagelmistir. Ilk dénemlerde kabileler arasi
savaglar, cogunlukla Uretenin elinden trlnd almak igin yapilmistir. Bu
toplumlarda gicsliz, zayif ve mazlumlarin sorunlart genellikle
geleneksel ve dini yontemlerle ¢ozllmeye calisilmis ve bu sorun,
Sanayi Devrimiyle daha blyik boyutlara ulasmistir. Liberalizm ve
Kapitalist sistem yoksulluk sorununa “Birakiniz yapsinlar, birakiniz
gegsinler”? diye 6zetlenen bakisla yaklasmis ve bireylerin iyilik ya da
kotultk hallerinden kendilerinin sorumlu oldugunu ve buna miidahale

edilmemesi gerektigini savunmustur.

Ortagag, Uretimde daha cok kiguk topluluklart ve dretim
araglarin1 esas almmustir. Cogunlukla esnaf dayanismasina “lonca
sistemi” olarak bilinen bu olusumun tiiretim paydasi usta, Kkalfa,
ciraktir ve bu sistemde yatay gecisin yani swra dikey gecis
mimkiindiir. Hastalik, yaglilik, sakathik gibi durumlarda, sistem
geleneksel yardimlagmalar ve dini yaklasimlar ile bu sorunlari
cOzebilmektedir. Makinelesme ile birlikte {iretimdeki denge
bozulmustur. Sanayilesme, sehirlesme ve bilisim yiizyili olarak
nitelenen son iki yilizyilda pragmatik yaklasim zengin ve varsillarda

‘kazancim ne, kazancimi kimseye yem etmem, paraczit gibi etrafimizda

2 Fizyokrat Vincent de Gournay’n sdzii (Bkz. Tonak, Ahmet, “Krizi Anlarken”,
Calisma ve Toplum Dergisi, 2009/1, s. 29-44




dolaniyorlar’ sdylemiyle bencil, kibirli, gasip bir kisilik olusturmus.
Yoksullarda ise ya bir bezginlik ve kaderci bir bakis ya da ¢esitli fasid
Orgutlerin propagandasiyla asi, yikict ve tahammiilsiiz bir yaklasim
ortaya ¢ikarmustir. Bir damla petrolii milyonlarin kanina tercih eden®
kiiresel liberalizm, bir anda kiiresellesen bir yoksullugu insanliga bela

etmistir.

MUlkin gergek sahibi olarak Allah’1 gdsteren Islam dini toplumda
sosyal katmanlar arasinda mal paylasimina bagl ifrat ve tefrit
noktasindan degil vasat noktadan yaklagmis. Bu konu iizerinde yoksul
ve varsili, fakir ve zengini ‘paylagma, goézetme, farkina varma’
basamaklariyla bulusturmus. Zekat, infak, sadaka gibi vesilelerle
fakirle zengin arasinda bir bulugsma kopriisii insa etmis. Fakirin
zengine hiirmetle, zenginin fakire sevgiyle yaklasmasini saglamis.
Faydaci, bencil bat1 aklin1 batil ilan ederek faydalanan/faydalandiran,

kardeslik dairesi i¢inde biz/timmet birlikteligini ilan etmistir.

3 Winston Churchill’in sdzi (Bkz. https://birbilgederki.wordpress.com/2012/05/02/
winston-churchill/, Erisim Tarihi: 09.03.2019)
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YOKSULLUK VE SOSYAL BiR SORUN OLARAK
YOKSULLUK

Yoksulluk, bir insanin temel ihtiyaclarin1 elde edememesi ya da
gelirinin bu ihtiyaclarimi karsilayamamasi hali olarak tanimlanir. Bu
tanim, ortak tanim olmakla beraber yoksulluk tanimlart c¢esitli

degerlendirmelere bagl olarak farklilagmigtir.

Mutlak yoksulluk, bir kisinin veya hane halkinin yasamini
sirdiirebilmesi  i¢in gerekli olan asgari temel ihtiyaglariin
tanimlanmasinin ardindan, bu temel ihtiyaclar1 karsilamak i¢in gerekli
gelirin belirlenmesiyle ortaya ¢ikan yoksulluk seviyesinin altindaki
ayni ve nakdi geliri olanlar igerir. Goreli yoksulluk ise, iilke i¢indeki

ortalama gelirin belli bir orani altinda geliri olanlari igerir.®

Diinya bankasi yoksullugu, en diisiik yasama standardina ulasamama
durumu olarak tanimlar. SHCEK tarafindan ‘Ayni ve Nakdi Yardim
Yonetmeligi’nin 4. maddesinde kullanilan tanimda ise yoksulluk
“kendisini, esini ve bakmakla ylikiimlii oldugu ¢ocuklarini, anne ve
babasint bulunduklar1 hayat sartlarina gore asgari diizeyde
gecindirmeye yetecek geliri, mali veya kazanci bulunmama hali”

olarak belirlenmistir.

Yoksullugu tek bir nedene dayali olarak agiklayabilme ve ¢oziimleme

miimkiin degildir. Sosyal ve psikolojik etkilesim ve iliskiler i¢inde

4 “Yoksulluk sorunu ve yoksullukla ilgili temel kavramlar”, Atatlrk Universitesi
Agitk Ogretim Fakiiltesi Sosyal Hizmet Ders Notlari, 1. Unite, s. 2-3.
SAg.e.




hangi nedenin kisi bazinda basat oldugunu belirleyebilmek de zordur,
Acaba yoksulluk durumu kisi iyi bir egitim almadig: i¢in mi, kaderci
bir anlayis icinde yoksulluk onda bir kiiltiire doniistiigii icin mi, yoksul
bir aileden geldigi i¢in mi, yetenek veya saglik olarak yetersiz kaldigt
icin mi, mal boliigiim ve paylasimindaki haksizlik ve adaletsizlikten mi
olustu? gibi soru Ornekleri veya nedenler ¢ogaltarak sorulabilir. Bu
nedenler, Uretim iliskilerinde ve teknolojide olusan degismelere bagl
olarak cogalabildigi gibi azalabilmektedir. Ornegin; bilgisayar
teknolojisi kullanimi igsizlik sorununu arttirdigi, gelir giivencesinin
tehdit ettigi ve dolayistyla yoksulluk agisindan risk gruplarini
cogalttig1 gibi tarim alanlarinin ve insaat sektoriiniin ekonomik alana
aktif olarak dahil edilmesi issizligi ve yoksulluk acgisindan risk
gruplarin1 azaltir. Kaynaklarin, hizmetlerin ve giiciin dagilimindaki
esitsizlikler yoksullugun basat unsuru olarak karsimizda durmaktadir.
Yoksullugun kiiresel bir hal almasinin en insafsiz sebebi de budur. Bu
esitsizlikler, toprak, sermaye, altyapi, piyasalar, kredi, egitim,
enformasyon ve danismanlik hizmetleri bi¢ciminde kurumsallagsmis
olabilir. Ayn1 sey, sosyal hizmetlerin saglanmasinda da gecerlidir.
Bunlar arasinda egitim, saglik, temiz su ve ¢evre de bulunmaktadir.
Hizmetlerdeki esitsizlikten en ¢ok kirsal bolgeler zarar gérmektedir.
Dolayisiyla da gelismekte olan iilkelerdeki yoksullarin % 77’sinin
kirsal bolgelerde yasamasi® sasirtict degildir.

® Ergiil, Safak, “Yoksulluk Saglik iliskisi ve Hemsirelik Yaklasimi”, Atatiirk Univ.
Hemesirelik Yiiksekokulu Dergisi, Cilt: 8, Sayi: 2, 2005, s. 95-104.
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Sosyal ekonomik sistem ve yapiya iliskin bu ve benzeri faktorler
disinda bazen bireysel bazi durumlar da yoksulluk olgusunu sonug
yonuyle etkileyebilir. Aileyi reisinin sorumsuzlugu, hastaligi, engelli
olusu veya Olmesi gibi durumlar yoksulluga olumsuz etki eden

bireysel faktorler icin bir ornektir.

Yoksullugun genel ve 06zel bircok nedeni vardir. Bazi yoksulluk

nedenleri (Zastrow ve Bowker -984) soyle siralanabilir:

* Yiiksek issizlik orani,

* Olumsuz fiziksel saglik,

* Fiziksel sakatlik,

* Duygusal sorunlar,

* Yogun tibbi harcamalar,

* Alkolizm,

* Genis aile,

* Otomasyon sebebiyle isten ¢ikarilma,

* [g yapabilme becerisinden yoksun olma,
* Diisiik egitim diizeyi ile

* Kadmin sorumlu oldugu ve kiiciik ¢ocuklu aileler...’

Yoksulluk eskiden beri var olagelen bir sorundur. Yoksulluk
sorununun Ozellikle 1980 ve sonrast donemlerde olumsuz etkiler
acisindan farkli bir goriinim ve sonuglara sahip olmasi temel bir

problem halini almistir. Diinya geneli ekonomik politikalarda

7 Kabas, Tolga, Gelismekte Olan Ulkelerde Yoksullugun Nedenleri ve Yoksullukla
Miicadele Yollar:, Nobel Kitabevi, Adana 2010.
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liberallesme veya kiiresellesme egilimleri artmis ve bu artis farkl
kesimler tizerindeki yoksulluk etkisini daha ciddi ve yogun bir sekilde
gOstermistir. Kiiresellesme egilimi; hak ve 0zgurlik, demokrasi ve
cogulcu katilim gibi “carpic1” sdylemlerle ortaya ¢ikmis; ancak
uygulama boyutunda devletlerin ekonomik ve sosyal islevlerinde ciddi

bir yikima neden olmustur.®
YOKSULLUK VE KURESELLESME

Yasamak, insan olusun en asil ve dogal geregidir. Insan, ilkel veya
modern hangi toplum olursa olsun yasamayi temel bir gereklilik
bilmis ve yasamini siirdiirmek igin ¢abalamistir. insan, fonksiyonel
olarak yasamimi siirdiirebilmek i¢in bazi nesneleri, ihtiyag ve
gereksinimleri elde etme yoluna gitmistir. Nesneler toplamini mal
olarak adlandirabiliriz. Mal, insanin haricinde olan somut kazanimlar
ve eldeler toplamidir. Malin elde edilmesi, kullanilmas1 ve ihtiyacin
boylece karsilanmasi gerekir. Bu isler veya islevsellik tek basina
olamayacag1 i¢in toplum i¢inde yasama ve toplumla beraber olma,

hareket etme gergegi devreye girmektedir.®

Allah katinda, insan konumu itibariyle diger insanlarla her tiirli
muamelede bir ve taragin disleri gibi esittir; ama zamanla insanin mal
elde etme arzusu, mala temellik sevki ve madde hirs1 toplumlari

sinifli hale getirmistir. Siniflarin tarihsel, bilgisel ve kiiltiirel sartlara

8 “Yoksulluk Sorunu ve Yoksullukla lgili Temel Kavramlar”, Atatirk Universitesi
Actk Ogretim Fakiiltesi Sosyal Hizmet Ders Notlari, 1. Unite, s. 2-3.

® Bulag, Ali, Cagdas Kavramlar ve Diizenler, Cira Yaymlari, Istanbul 2010, s. 180-
181
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bagli bir dogallik icinde olugsmasi muhtemel ve gereklidir; ama bu
smiflama iiretim eldesi, yonetim erkinin baskisi, mal ve makam
hirsimin  ayristirict bir sonucu olarak olusmasi dogal degildir ve
diismanlik getirir. Toplumlar, ilk insandan bu yana ekonomik ve siyasi
alanda ¢ogunlukla bu ayristirict baglamda siniflanmis. Alt, {ist ve orta
dedigimiz sosyal katmanlar ortaya ¢ikmistir. Yatay gegisin rahat ve
mumkiin oldugu bu simiflarda dikey ge¢is zorlagsmis; haksizligin,

gaspin, isyanin, kutuplagsmanin, ¢catigmalarin tetikleyicisi olmustur.

Miilke sahip olma, mali tekeline alma, insanlara kars1 biiyliklenme ve
insanlar1 kolelestirme insanlik tarihi boyunca vardir. Tarihsel surecte
Nemrutlar, Firavunlar kendilerini tanr1 ilan etmis ve adamlarim
toplayip "Ben sizin en biiyiik rabbiniz degil miyim?"*°, "Ben de yasatir
ve oldirurim."*! diyor; miilkii, idareyi kendi tekeline alip insanlari
giic ve imkandan diisiirmek istiyorlardi. O donem, peygamberlerin
miicadelesinin etkisiyle bazi insanlar onlar gibi azmamis; dogru veya
yanlig, bir dine inanir, az-¢cok bir smir tanirlardi. Sanayilesme ve
modernlesmenin tesiriyle son ii¢ asirda insanlarin genelinin kimyasi
bozuldu; inanclar iyice zayifladi; maddeci felsefenin liberal ve kiiresel
ekonomik yaklasimla ¢ogu insanda ahiret inanci neredeyse kayboldu
ve bu hayata verilen 6nem, her seyi bastiracak seckilde artt1.!?
Yoneticiler ve st simif disinda neredeyse her birey ben merkezli

sekuler bir yasam yaklagimi iginde birer kibir abidesine doniistii.

10 Kur’an-1 Kerim, Naziat: 23-24.

1 Kur’an-1 Kerim, Bakara: 258.

12 Cebeci, Lutfullah, “Yoksulluk Yeni Diinya Diizeni ve Islam”, Képrii Dergisi,
Say1: 88, Istanbul, 2004
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Zenginlerde bu hal simariklik, yoksullarda isyan olarak somutlagti.
Insanlar, miisrikler gibi, "Biz bir kere éldiik mii is biter, artik
dirilmemiz miimkiin degil..."*® soylemlere tutunur oldu. Hayat
felsefesi, Kur'an'in ifadesi ile bu "diinya hayati"na, yani "bu degersiz-

alcak" seye ve degerler sistemi de bu bozuk inanca gére sekillendi.'*

Sanayilesme veya kiiresellesmenin ilk etkileri Ingiltere’de goriiliir.
Genis yiginlar, tiretim araglarinin yogunlastigi kentlere goc ettiler.
Siyasal acidan feodalizm ve derebeylikten kurtuldugunu ve
Ozgiirlestigini diisiinen yaginlar, ekonomik ve sosyal giicliikler ve
tahammiili zor bir yoksullukla karsilastilar. Geleneksel ve dini
yardimlagma yontemleri yetersiz kalmis ve yoksulluk toplumsal bir
sorun halini almigtir. Gortildiigi gibi yoksulluk sorununun temelini,
bireyin insani ihtiyaglarinin yeterince karsilanip karsilanmadig,

karsilaniyorsa hangi oranda karsilandig1 olusturmaktadir.

Yoksulluk sorunu ¢6ziimsiiz kalirsa bireysel ve toplumsal travmalara,
ayrismalara ve kapigsmalara neden olur. Kiiresel kapitalizm ve
liberalizm, bu sorunu goz ardi ettigi i¢in zengin daha zenginlesmis,
fakir daha fakirlesmis. Birgok sosyal problem ve toplumsal travma da
buna bagh artmistir. Yoksullugu sadece aglik veya yetersiz beslenme
olarak ele almak yanlis sonuclara gotlrir. Zira insanin yeme
ihtiyacinin yani sira giyim, barinma, saglik, kiiltiir ve diger insani

gereksinmeleri de vardir.

13 Kur’an-1 Kerim, Duhan: 35.
14 Cebeci, a.g.e.
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Liberal ve kiiresel alginin etkisiyle insanlik ve yonetimler de hizla
kirlendi. Adalet, merhamet, yardimlagma, digerkamlik ve fedakarlik
gibi insani erdemler ya ters yiiz edildi ya da insanlar icin
gerceklesmesi iimit edilen bir hayal oldu. Insanlik zayiflamaya
basladi; bireysellik, acgozliiliik, bencillik, insafsizlik, zuliim, somurd
artmaya basladi. Bunun adin1 da Once kiiresellesme, sonra da
yenidiinya diizeni koydular. Bu diizende zayifa, gii¢siize, yoksula yer
yoktu, daha dogrusu hizmet¢i olmaktan ve somiiriilmekten baska yer
yoktu. Cinku bu, gerek fert, gerek millet olarak, zengini daha zengin,
fakiri daha fakir eden bir duzen idi.

Bu yeni diizenin arkasinda, aralarinda i¢ hesaplagsmalar ve menfaat
catigmalar1 olsa da Bati Diinyas1 var. Aydinlanma hareketiyle
felsefeciler, diisiince ve ifade hiirriyeti, dini elestiri, akil ve bilim
degerini one almak, insan1 her seyin merkezine yerlestirmek, bir diger
ifade ile "tanrilastirmak" gibi tavirlar ile sekiiler diisiinceleri, ateizmi,
deizmi ve modern toplumlar1 ortaya ¢ikarmustir. Kilise ve derebeyligin
tasallutundan kurtulan bati arkasina yigmlart da Hiristiyanlik
bahanesiyle dine bilim eliyle agir bir darbe vurdular. Batinin sanayi
devrimiyle, denizasir1 seyahatlerle elde ettigi sermaye birikimi,
hammadde aktariminin aslinda somiirti ve isgal yoluyla adeta calma
ve kolelestirme vardir. Tahrif edilmis bir dinin elinden kurtulan bati
insaninin bdylece diinyaya bakis1 degisti; acgozliilik ve doyumsuzluk
onlar igin hayat felsefesi oldu. ilahi vahye dayanan sevgi ve sefkat
medeniyetinin yerini, diinyanin basina bela olacak yeni bir medeniyet,

glcten ve menfaatten baska ama¢ tanimayan kiresel bir medeniyet
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inga edildi. Bu yeni medeniyet, ruhbanlar eliyle bozulmus olan o dinin
isine gelen taraflarina da dayanarak diinyada bir somiirti, isgal, yikim,
talan ve aldatma donemi baslatir. Su ciimleler de bu gergegi

kuvvetlendirecek ifadelerdir:

"Bati  kiiltiiriinde  kendisinden olmayani adamdan  saymama
diisiincesinin siyasete yansimast olan tahakkiim, yine Hiristiyan
kiiltiiriinde Kutsal Katolik Kilisesi'ne tanri tarafindan verilmis gérev
olan 'Hiristiyan olmayan diinyayr zorla dize getirme' doktrini ile
birlesince, Batimin Bati disina karsi asirt derecede menfi bir tavir
takinmasina yol agmis, her tirlii somiiriiye megruiyet zemini
olusturmugstur. Bu zihniyet Kapitalizm ¢agi ile birlikte yeni bir veche
kazanmus, soémiirii ve talan, diinya capinda bir nitelik kazanmistir. Iste
bu donemde bu talan ve yagmanin felsefesi de yapilmuis, giicii olanin

her seye hakki bulundugu fikri genel bir kabul gormiis."

YOKSULLUK, KURESELLESME VE ISLAM
[lahi bakis, mal ve milk ile ilgili insana sunu 6gretir:

Mal, diger nimetler gibi insana diinya hayatinin idamesi i¢in verilmis
bir nimettir. Hava, su, hayat gibi nimetler sermayesiz, zahmetsiz ve
devamli elde edilirken malin elde edilmesi c¢ogunlukla insanin
calismasi, gayreti ve talebine baglidir. Mal ve miilk sahibi olan kisiler,
malin asil sahibi edasiyla degil; malin kendilerine verilmis bir emanet

algisiyla yaklagmali ve onu sadece zenginler, sermaye sahipleri

15 Hocaoglu, Durmus, “Kiiresellesme, Kiiresel Koy, Kiiresel Yagma ve Kiiresel
Yoksulluk”, Yoksulluk Sempozyumu, Deniz Feneri Yayinlari, istanbul 2003, s. 284.
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arasinda donen bir sisteme doniistiirmemelidir. Toplumun genel
yapisi, servetin topluca dolasimini engellemeye yonelik istif¢ilikten
asirt kar hirsina yardimci olan kapitalizme yardimci oldugunda

bozulur ve sosyo-ekonomik yapi igin ¢okiintii baslar.®

Boylece
sermaye, is gilicli ve teknoloji piyasasinin sinir tanimaz bir bigimde
gligsuzu ezmesi ve sOmirmesi donemi, yani kiiresellesme kapilari
ardina kadar acgilmis olur; aslinda normal sartlarda biitiin insanlara
yeterli olan diinya nimet ve imkanlari, biiyilkk oranda giicli elinde

bulunduranlarin eline gegmis ve sairin,

"Allah’in on pulunu bekleyedursun on kul | Bir kisiye tam dokuz,
dokuz kisiye bir pul;

Bu taksimi kurt yapmaz kuzulara sah olsa / Yasasin kefenimin kefili
karaborsal!..."'” dedigi gibi, kiiresellesme ile alabildigine haksiz bir
paylasim ortaya ¢ikmis; daha dogrusu giicliilerin diinya imkanlarim
zorla gasp1 durumu ortaya ¢ikmis. Bu diinya kdyiiniin zorbasi olan
bliylik sermayeli sirketler, bilimsel metotlar1 da kullanarak, bir taraftan
insanli@1 fakir birakirken, diger taraftan semirdik¢e semirmislerdir.
Kirli yizlerini de gizlemek igin kuresel somiri dizenini “0zgurlik,

modernizm, batililagsma’ gibi kavramlarla cilalamislar.

Bu gercegi gormek icin su rakamlara bakmak yeter: Bugiin i¢in

diinyanin GSMH ‘sinin, % 30’u ABD, % 12’si Japonya ve % 7’si

16 Yazir, Elmalilh M. Hamdi, Hak Dini Kur’an Dili, II, Azim Dagitim, Istanbul, s.
229.

17 Sar1, Tbrahim, Eyvah Mal’a ve Miilk’e Tapanlara, Net Medya Yayncilik, Antalya
2017, s. 147.
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Almanya tarafindan elde edilmektedir. Diinyanin toplam hasilasinin
yarisini olusturan bu U¢ Ulkenin toplam nifusu ise diinya nifusunun
on ikide biri kadardir. 19601 yillarin baglarinda en zengin ile en
yoksul iilke arasinda gelir farki 30/ 1 dolayinda iken, giiniimiizde 80/
l'e yiikselmistir. BM 2000 insani Gelisme Raporu'na gore; diinya
niifusunun neredeyse yarisi, giinde iki dolar, 1,2 milyar insan ise bir
dolardan da az bir gelirle yasamaya calisiyor. Diger bir ifadeyle
diinyanin yaklasik %70’ yoksuldur.

Diinyanin en fakir 61 {iilkesinin diinya toplam gelirinden aldiklar1 pay
sadece % 6 kadardir. Istatistiklere gore, 800 milyon insan, yani her 7
kisiden biri her giin yatagina ag¢ giriyor. Buna karsilik diinya
niifusunun altida birini temsil eden gelismis {ilkeler, toplam diinya
gelirinin % 78'ine sahiptir. Diinya zenginlerinin sahip olduklar servet,
tilkelere meydan okumaktadir. Diinyanin zengin iilkeleri aslinda kendi
i¢clerinde de adil olmayan bir paylasim uyguluyorlar, yani sadece geri
kalmis diye isimlendirdikleri iilkeleri yoksullagtirmiyor, kendi

insaninin bir kesimini de ayni sona mahkam ediyorlar.

Mesela, ABD'de 60 milyon, Avrupa Birligi {ilkelerinde 80 milyondan
fazla insan yoksulluk sinirinda yasiyor. Diinyanin en zengin
ulkelerinde de ¢ok fakir ve evsiz-barksiz insanlar var. Chicago'da kira
O0deyemedigi i¢in, 100 binden fazla insanin evsizdir. Kiiresellesme
stirecinde zengin ve fakir Amerikalilar arasindaki ugurum &ylesine
acilmistir ki, 3 milyona yakin zengin, alt basamaktaki 200 milyon ile
hemen hemen ayni oranda gelir elde etmeye baslamiglardir. BM

raporuna gore, diinyanin en zengin 225 kisisinin serveti, diinyadaki

88 | KURESELLESME BAGLAMINDA SOSYAL BILIMLERDE

ARASTIRMALAR




2,5 milyar yoksula yetecek boyuttadir. Diinyanin en zengin 3 kisisinin
servetleri, en yoksul 48 iilkenin milli hasila geliri toplamini
asmaktadir. Zengin iilkelerin tiiketimi rekor seviyeye ulasirken yoksul
ulkeler her zamankinden daha ¢ok aglik, sefaletle kivranmaktadir.
Oysa zenginlerin sadece kedi-kopek mamalarina harcadigi parayla
yoksullarin egitim ve saglik hizmetlerinin karsilanabilecegi ifade

edilmektedir.

Gida ve Tarmm Orgiitii'niin (FAO) yillik raporunda, diinyadaki gida
uretiminin 6,5 milyar insan igin yeterli oldugu, ancak c¢esitli
nedenlerden Otiirli insanlara yiyecek ulastirilamadigi ya da iiretim
yapilamadigi belirtilmistir. Diinya geliri, kuramsal olarak esitlik¢i-adil
paylasildiginda diinyada her kisi basina 5 bin dolar diisiiyor. Demek
ki, normalde diinyanin imkanlar1 misafirlerinin hepsine yetebilecek
kadar coktur. Oyle ise diinyadaki yoksulluk, beslenme sorunu, aglik
kiiresellesmenin ~ kapitalizm  ve  liberalizm  politikalarinin
acimasizliginin sonucu olan haksiz paylasimdan kaynaklanmaktadir.
Ornegin, diinya servetinin yarisin1 elinde bulunduran 400 milyarder %
5 oraninda dahi vergilendirilebilirse!® veya islam’in 6nerdigi zekat,
infak verme gibi malin temizleyici giizelliklerine uyarsa yerylzundeki
yoksulluk ve saglik sorunu kokiinden ¢oziilmiis olabilecektir. Diinya,
hem {iretilenler, imkanlar agisindan, hem de dogal kaynaklar agisindan
yeterli oldugu halde diinyaya hakim olan giigler, yoksullugu azaltmak
yerine artirarak hem giiclerini ve kontrollerini, hem servetlerini

artintyorlar. Ciinkii diinyanin ipi kimin elinde ise onun inang ve

18 Michel Chossudovsky, Yoksullugun Kiiresellesmesi, Civi Yazilari, Istanbul 1999.
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kanaatleri genele hakim oluyor; sonucta da bu ginkiu durumu ile
"paylasimda adaletsizlik ve a¢gozliiliik”, "zuliimde yardimlasma" ve

"somiirii i¢in dayanigma" ortaya ¢ikiyor.

Kiiresel Kapitalizmin oyun sahasina giren bir hiikiimetin, kendisinden
istenen oyunu oynamaktan baska hi¢bir secenegi olmamakta; sayet bu
oyunu oynamay1 reddederse veya jeopolitik muhafizlar siyasi veya
ideolojik sebeplerden ona bu oyunu oynama firsati vermezlerse ya
sermaye kacisi, ya durgunluk, ya da dis destek kaybi ve miizmin
fakirlik gibi problemlerle karsilasmaktadir. Ciinkii post-modern bir
somiirgecilik olarak degerlendirilmesi miimkiin olan kiiresellesme,
kiiciik bir koy haline doniisen diinyanin, giicliiler tarafindan daha iyi
kontrol edilebilmesine ve iiretilen degerlerin ¢ogunluk kismina el
konulabilmesine imkan vermektedir.!® iste tam burada Islam, Allah’in
adil fermamiyla Ozelde iman edenlere, genelde tiim insanliga
sesleniyor: "(Ey iman edenler), iyilik ve takva Uzere yardimlasin,
kotlluk ve dismanhik ve konusunda yardimlasmayin, Allah'tan
korkun! (Ciinkii) Allah cezalandirmasi ¢cok siddetli olandir."®* Ve
“Miiminler, birbirlerine karsi1 par¢alart birbirini simsiki tutan duvar

gibidir.”%

Bir tugla, tek basina zayif olur ve kolayca kirilir. Yan yana gelen

tuglalar ise bir duvar olur. Soguga, sicaga, yagmura, kem gozlere bir

19 Falk, Richard, Yirtic: Kiiresellesme, Kiire Yayinlari, Istanbul 2001.

20 Kur’an-1 Kerim, Maide: 2.

21 Buhari, Salat 88, Mezalim 5; Miislim, Birr 65. Ayrica bk. Tirmizi, Birr 18; Nesai,
Zekat 67 (Bkz. www.hadissitesi.com/hadis/224-nolu-hadis, erisim tarihi:
09.03.2019)

90 | KURESELLESME BAGLAMINDA SOSYAL BILIMLERDE

ARASTIRMALAR



http://www.hadissitesi.com/hadis/224-nolu-hadis

korunak olur. Bu soyut bir birliktelikle degil belli bir sistem dahilinde
olabilir. Iste, Islam ve onun peygamberi Hz. Muhammed bu adil,
paylasimer ve esitlik diizeninin mimaridir ve aradaki iman kardesligi,
sevgi, yardimlasma giidiisii de bu diizenin harcidir.?? Asr-1 Saadet’te
mal paylasimindaki denge ve zenginin yoksulu koruma kollama
refleksinin zekat alacak birilerinin bulunamadigi giinleri insanliga

yasatmistir.

Bugiin diinyanin hakim giicii Islam olsaydi, manzara aym olur
muydu? Yoksulluk, kiiresellesir miydi? Yoksulluga yol agan ve
sonradan timsah gozyaslariyla yoksulluk sorununa ekonomik ¢éziim
Onerenler ayn1 olur muydu? Somiirii bu kadar yaygin, merhametsizlik
bu kadar ileri; giictin zuliim ve gasp i¢in kullanimi bu kadar kolay olur

muydu?

Elbette hayir! Aksi bir diisiince ve davranisa iman sorumlulugu,
kulluk bilinci izin vermeyecekti. "Dicle kenarinda bir kurt bir kuzuyu
kapsa adl-: Ilahi gelir de onu Omer'den sorar.” Diyen bir diisiince
formatiyla  beslenenler, birakin  yoksullugun kiiresellesmesini

komsusunun bile a¢ kalmasina firsat vermediler, vermezler.?

‘Fakirligin neredeyse kiifiir olacagi’?* gercegi hadis diliyle 6niimiizde
durmaktadir; ¢linkii fakirlik insan disiincesi Uzerinde olumsuz etki

yapar. Siyon Protokollerinin 3. maddesi soOyledir: "Artik savas

22 Belik, izzeddin, Ayet ve Hadislerle Islami Hayat, 11, Hikmet Nesriyat, Istanbul
1992, s. 407.

23 Cebeci, a.g.e.

24 https://sorularlaislamiyet.com/kaynak/fakir-fakirlik, erisim tarihi: 09.03.2019
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ekonomik alana ¢ekilmistir.” Sermayeyi elinde bulunduranlar
"Kiresel Dinya Devleti" hedefine ulagmak ig¢in, ekonomileri
cokerterek Glkeleri ele gecirme gibi modern(!) bir yol kesfetmislerdir.
Banker James Warburg, 1950'de ABD Senatosu'nda yaptigi bir
konusmada: "Sevsek de sevmesek de bir dinya devletimiz olacak."

demistir.

Modern dinyada paraya ve mala hiikmedenler, toplumlar
yonlendirme gucine sahip edasiyla krizler ¢ikarmakta ve
dengesizligin Onemli sebeplerinden biri olmaktalar. Bu anlamda
sefaletin kiiresellesmesi diinya ¢apinda ucuz emege dayali bir ihracat
ekonomisinin gelisimine destek olmaktadir. Ve arz kendi talebini
ortaya c¢ikarmamakta, aksine yoksulluk diisiik tretim maliyetleri
anlamina gelmekte ve ucuz emek ekonomisinin bir girdisi olmaktadir.
Bu durum kiiresellesme siirecinin olusturdugu zenginligin giderek
daha az sayidaki varlikli kesimde yogunlasmasi ve geri kalanlarin
sistemin yararlarindan digslanmasi anlamina gelmektedir. Bunun igin
faiz ekonomisi kullanilmakta, faize dayali iktisadi diinya sistemi adeta
biitiin haksizliklarin ve adaletsizliklerin kaynag1 olarak, milletleri agir
faiz yiikii altinda ezmektedir. Kiiresel yoksullugu ortaya ¢ikran Batili
kiresel akili devre dis1 birakmak ve bu noktada onlarla miicadele
etmek kendiliginden olacak bir is degildir. Bu, bilgi, emek ve
fedakarlik isteyen bir 6nemli gorevdir. Yiice Allah(c.c), ayette soyle

buyuruyor:
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"Diismanlara karsi giiciintiz yettigi kadar kuvvet hazirlayin, savas
atlart yetistirin ki, bu hazirlikla Allah'n diigmanlarini ve sizin
diismanlarinizi ve onlarin étesinde sizin bilmeyip de ancak Allah'in

bildigi diger diismanlart korkutup yildirasiniz."?

Ayet, genel bir ifade ile "kuvvet hazirligi"ndan s6z ediyor. Her ¢agin
farkl bir kuvveti ve savasi var. O zaman Miisliiman her ¢aga uyan bir
gii¢ hazirlig1 icinde olmalidir. Mademki, bu zamanin silah1 sadece top-
tifek degil, sermaye énemli bir silah olarak vitrindedir. Musliman fert
de, buna da sahip olmali ve bunu yoksullugun giderilmesinde, adaletin

tesisinde kullanmalidir.?®

%5 Kur’an-1 Kerim, Enfal: 60.
% Cebeci, a.g.e.
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SONUC

Allah insanlar1 farkli imkanlara sahip olarak yaratti; kimini zengin,
kimini yoksul kildi; bazis1 sagliklidir, bazis1 engelli; birileri kirsalda
yasar diger birileri sehirde. Insanlik tarihinde bu gercek hep var oldu.
Fakat bu gerceklik, insanlar birbirlerini ezsinler, mal istifinde Karun
gibi simarsinlar, kapitalist bir yaklasimla mali tekellestirsinler,
komiinist bir algiyla mutlak esitlik icinde sinif diigmanlig1 devsirsinler
diye degildir. Bu gerceklik sunun igindir: Insanlar gesitli
sorumluluklar ve toplumsal statiilere bagli olarak birbirlerine yardim
etsinler, merhametli davransinlar, adaleti elde birakmasinlar, iyilik
yarisinda bulunsunlar. Iste, tam burada insanligin iirettigi ve bu kez de
¢dziilmesi i¢in milyar dolarlar1 harcadigi yoksulluk sorununu islam
fertlere verdigi su bilingle kolay, masrafsiz, minnetsiz ¢ozmiistiir,

¢Oziim olarak sunmustur:

e Zengini ile fakiri ile mii’min bu bilingte olmali,

e Miisliman, helal yolla kazanmaya c¢alisirken, dinin izin
verdigi bir harcama ile israfa diigsmeden yasamali,

e Imkani oraninda zekat, sadaka ve benzeri biitiin yardim yollar1
ile oncelikle kardeslerine destek olmali,

e Kiiresel adaletsizligin kiiresellestirdigi  yoksulluga care
aramalidir. Ciinkii giiniimiizde yoksullugun rengi ve sekli ¢ok
degismis; kiiresel bir diizenin olmazsa olmaz bir parcasi haline

gelmistir.
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GIRIS

Artan rekabet ortami katma degerli mal veya hizmet {iretme
konusunda igverenleri farkli yatinmlara ittigi  gorilmektedir.
Giliniimiizde isletmelerin maddi varliklar1 git gide 6nemini kaybettigi
goriilmektedir. Isletmeler fark yaratma konusunda beseri sermayenin
gelistirilmesi odaginda yatirimlarint giin gectik¢e arttirmaktadir. Bu
yatirimin daha fazla karsiligini alabilmenin yollarindan biriside insan
kaynaklar1 yonetimi uygulamalarimin arttirllmast olarak ifade
edilmektedir. Insan kaynaklari yonetiminin gelisim siireci dikkate
alindiginda ise, beseri sermayenin performansini arttirmak {iizere
uygulanan politikalarin hayata gecirilmesi ve ¢alisan memnuniyetinin

arttirilmasin1 amaglayan sirket faaliyetleri goriilmektedir.

Insan kaynaklari yonetimi siire¢ icerisinde departmanlasmaya
baslamistir. Bu departmanlarin belki de en Onemlilerinin basinda
egitim departman1 gelmektedir. Calisanlarin isletmeye katilmasi
sonras1 toplam verimliligi arttirabilmek adina uygulanacak egitimler
bu kapsamda ele alinmaktadir. Geligen teknoloji ve bilgiye ulasmanin
hizlanmasi1 ile 6grenme ve egitim yontemlerinin artmasiyla egitim
departmanin uygulamalar isletmelere ivme kazandiran bir yapiya
bliriinmiistiir. Diger taraftan ise, c¢alisanlarin yogun calisma hayati
surecinde gerek orgitsel gerekse de bireysel anlamda kariyerlerine
odaklanamadiklar1 goriilmeye baglanmistir. Bu siirecte 1990’11
yillardan itibaren “Kog¢luk” kavrami ortaya atilmaya baslanmis,
caliganlara beklentileri dogrultusunda bireysel ve orgiitsel hedefleri ve

ihtiyaclarinin 6nemi vurgulanmaya baslamistir.
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Insan kaynaklari departmanlar1 ve kogluk siireci arasindaki iligki de bu
sirecte kuvvetlenmistir. Ozellikle de bireysel anlamda bakildiginda,
insan kaynaklar1 egitim yonetim siireci ve kogluk uygulamalari
arasindaki iligki bireysel ve orgiitsel anlamda 6n plana ¢ikmaktadir.
Kogluk uygulamalar1 ve egitim uygulamalarinin temelinde bireysel ve
orgiitsel performansin arttirtlmasi yer almaktadir. Bu kapsamda bu

calisma igerisinde bu iligskinin boyutu ele alinacaktir.
1.Kavramsal olarak “Koc¢luk”
1.1. Ko¢luk Tanim

Kog¢, damsanlarin  kisisel ve  profesyonel  potansiyelini
gerceklestirmeye yonelik farkindalik, gelisim ve ¢6ziim seceneklerini
artirict ve bu yonde destekleyici calismalar1 yiiritir. (Mesleki
Yeterlilik Kurumu, 2013)

Uluslararas1 Kogluk Federasyonu(ICF) Tanmmmina g0re ise;
Kocluk, danisanlarin kisisel ve profesyonel potansiyelini maksimize
etmek amaciyla diisiince dogurucu ve yaratict bir siirecte onlarla
ortaklik yapmaktadir. (http://www.icfturkey.org/neden-kocluk/kocluk-
nedir/)

Profesyonel Kocluk iliskisi: Kocluk iliskisi, kocluk siireci taraflarin

sorumluluklarint ~ belirten  bir anlasmayr  (sozlesme  dahil)

kapsamaktadir.(O’connor, Lages, 2004: 278)

Kocluk iliskisindeki Roller: Kogluk iliskisindeki rolleri netlestirirken

danisan ile sponsor arasindaki ayrimi da belirtmek gerekir.
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Cogunlukla danigan ve sponsor ayni kisilerdir ve bu durumda danisan

olarak adlandirilir. (O’connor, Lages, 2004: 278)

Danisan: Kogluk alan kog¢luk hizmeti verilen kisidir. (O’connor,
Lages, 2004: 278)

Sponsor: Odemeyi yapan ve/veya kocluk hizmetinin verilmesini
organize eden, yapan kurum ve onun temsilcileridir. Tim durumlarda,
kog¢luk baglant1 sdzlesmeleri hem danigsanin, hem sponsorun haklari,
rolleri ve sorumluluklarini, bunlar aynmi kisi degilse agikca

belirlenmelidir. (O’connor, Lages, 2004: 278)

Ogrenci: Bir kogluk egitim programma kayitli veya kogluk siirecini
ogrenmek, gelistirmek amaciyla veya kogluk becerilerini gelistirmek
icin mentor ko¢ veya kog siipervizori ile calisan kisidir. (O’connor,

Lages, 2004: 278)

Onemli Etik Davramis Standartlari: Kogluk baglantilari siirecinde

alman tim kayitlari,_elektronik dosyalar ve mesajlasmalar dahil,
gizliligi, giivenligi ve kisiye 6zel olusunu goz oniline alir ve gecgerli
yasalar ve anlagmalarla uyumlu olacak sekilde korur, saklar ve yok

eder. (O’connor, Lages, 2004: 278)

Kogluk iliskisinde mevcut ve olasi ¢ikar ¢atismalari bilingli bir sekilde
tanimlanmaya calisilir. Bu tiir ¢atismalar agikg¢a ifsa edilmelidir. Bu
tiir bir ¢atisma ¢ikarsa da bu siirecten ¢ekilmek gerekebilir. Adil bir
kog/danisan iligkisi olmalidir. Anlagsma veya sodzlesme sartlarina
uygun olmak kaydiyla, siirecin herhangi bir asamasinda danisanin

kocluk iligkisini sona erdirme hakki var olmalidir. Gerektiginde veya
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uygun oldugunda danisani baska profesyonellerden hizmet almasi
konusunda tavsiyede bulunulur. Kog, danisan ve sponsor arasinda
kocluk bilgilerinin ne sekilde paylasilacagi konusunda agik anlagma

yapilir. (http://www.icfturkey.org/neden-kocluk/kocun-rolu/, http://www.icfturkey.

org/neden-kocluk/danismanin-rolu/)
Kocluk Nedir?

Kogluk, Daniganlarin kisisel ve profesyonel potansiyellerini
maksimize etmek amaciyla diisiince dogurucu ve yaratici bir siiregte
onlarla ortaklik yapmaktir. Kocluk, insanlarin kendi cevaplarini
bulabilmesi igin onlar1 etkin bir bi¢imde yonlendirme, dnemli tercihler
yapmaya devam ettikleri kendi yollarinda onlar1 cesaretlendirme ve
desteklemenin bir yoludur. Kogluk; kesfetmek, farkina varma ve

tercihler ile ilgilidir.

Danisan, kendisi i¢in en iyi cevaplari kendi i¢inde tasir ve bilir.
Gilindem, danisan tarafindan belirlenir.(Deniz, 2014: 23)
Koclukta danisanin tiim yagami ele alinir.

Kog, cevaplar vermez, yargilamadan sorular sorar ve danisani

kesfetmeye davet eder.

Kog, danisanlarin her zaman doyuma ulagma ve denge kurmada dogru

yol almalar1 ve kendi hayatlarina baglanmalarini saglar.

Kog, bir katalizordiir. Degisimin hizini arttirma siirecinde onemli rol

istlenir ve bu rol pasif degildir.

Kog ve danisan esittir ancak farkli rollere sahiptirler.
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Kocluk, kogun ne verdiginden daha ¢ok danisanin ne yarattigi ile
ilgilidir.
Kog, kisilerin kendi sorumluluklarini alabilir hale getirmek, hayalleri

ve hedeflerine dogru gidebilmelerini saglamak icin oradadir. ( Atli,

2012 :194)
Kogluk Ne Degildir?

Kocluk bir terapi degildir. Ko¢ danisan i¢in ¢Oziim iliretmez. Kog
yargilamaz. Kog bir psikolog yada psikiyatrist gibi yaklasmaz ve bu
alandaki uzman kisilerin alanlarina girmez. Ko¢ ge¢mise odaklanmaz,
o anda kalir ve gelecege tasimak i¢in danisan1 kendi kararlari ve
secimleri dogrultusunda ilerlemesi icin ona eslik eder. Ko¢ danisan
i¢in se¢im yapmaz, ko¢ danisani i¢in kendi fikrini ona kabul ettirmeye
calismaz. Kog kolay yolu se¢mez. Kog¢ daniganini, kendisini ve kogluk
iligkisini ylizeyde birakmaz. Danisanin duygularini = gegistirmez,
duymazdan ve gérmezden gelemez. Kog¢ danisan icin en 1yi cevabi ve
secimleri bildigini varsayarak iliskiyi o yone dogru yonlendirmeye
calismaz. Kogluk bir karakter analizi degildir, kisinin bir is i¢in,
durum i¢in uygunlugunu oOlgmez, gizli bilgileri baskalar ile
paylasmaz. Kog¢ danisanim1 yargilamaz ve varsayimla iligki yonetmez.
(Kolektif, 2014: 28)
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1.2. Kocluk Siirecini Tammlama ve iliskisini Tasarlama

Danisan konusunu belirler. Ko¢ danisana odaklanarak konuyu
netlestirir. Zaman igerisinde konuyu derinlestirir. Ko¢ ve danigsan konu
Uzerinde beyin firtinas1 yaparlar. Hedefleri belirlerler ve aksiyon
alirlar. (O’Connor, Lages , 2004: 82)

Koglukta esas gii¢ kogluk iligskisindedir, kogta degildir. Kogluk

stirecinde isbirligini tasarlarken su sorulara cevap aranir:

eKoc ve danisan beraber etkili bir sekilde caligabilmesi igin
gereken sartlar nelerdir?

e Engeller veya olas1 engeller nelerdir?

e Bu siiregten en fazla verimi alabilmek i¢in cevaplanmasi
gereken temel sorular nelerdir?

¢ Kogluk iligkisini daha verimli ve daha fazla etki yaratacak hale
getirmek igin neleri degistirmemiz gerekiyor? (O’Connor,
Lages , 2004: 93)

2. INSAN KAYNAKLARI EGIiTiM YONETIiMi

2.1. Isletmelerde Egitim ihtiyacinin Belirlenmesi

Egitim ihtiyacinin belirlenmesi, egitim siire¢lerinin birinci asamasini
temsil etmektedir. Bu birinci agama en Onemli agamadir. Egitim
ihtiyacinin belirlenme siireci 3 basamaktan olusmaktadir.(Sahin,

2017:147)
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e Kurumun hangi pozisyonlari i¢in ve nerede egitim yapilacag
belirlenmelidir.
e Egitim programlarinin icerigi belirlenmelidir.
e Calisan bazinda kimlerin hangi egitime ihtiyac1 oldugu
belirlenmelidir.
Egitim ihtiyacinin belirlenmesi durumunda bazi siiregte bazi
aksakliklar gozlemlenebilir.(Sahin, 2017:148)Bunlar;
e Egitim programlarinin glindemi, amaclart ve yontemleri
tasarlanma stirecinde aksilikler olabilir.
e Egitim verilme amacina ulagmayabilir.
e Yukandaki maddeler gerceklesmediginde kurum i¢in gereksiz

maliyet olusturabilir.

Bu problemleri yasamamak i¢in egitim ihtiya¢ analizi yapilmasi

gerekmektedir.

2.1.1. Egitim Ihtiya¢ Analizinde Kullanilan Teknikler

Egitim ihtiya¢ analizi {ic basamaktan olusmaktadir. isletme analizi,
gorev analizi ve kisi analizidir. Isletme analizi kuruma genis bir
perspektiften baktigi i¢in egitim silirecinin en Onemli ve stratejik
adimidir. Isletme analizinde en 6nemli olan ama¢ kurumun belirlemis
oldugu vizyon, misyon ve amaclarn1 ugruna ¢alisan ekibi
olusturabilmektir. Bu amaca wulasmanin yollarindan bir tanesi
egitimdir. Ancak sadece egitim yeterli olamayabilir. Kurum igerisinde
istenilen hedefe gitmede engel durumlar var ise onlar ortadan

kaldirilmalidir. Boylece egitim siirecleri dogru performans verip
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vermedigi lciilebilir. Isletme analizi tamamlandiktan sonra kurumun
belirlemis oldugu hedeflere ulagilamiyor ise gorev analizi yapilir.
Gorev analizi kapsamindaki tim dokiimanlar kontrol edilir. Kurum
olarak tiim dokiimanlar dogru islenmis her departmanin ve pozisyonun
gorevleri net bir sekilde tanimlanmis ise ve sirket hala hedefine
ulasamiyor ise ¢alisanlar arasinda gorevini tam olarak yerine
getirmeyen kisilerin  oldugu ortaya ¢ikar. Gorev analizinin
yapilmasinin tamda amaci budur. Yolunda gitmeyen siirecleri tespit
etmek ve bu sorunlar1 gidermektir. Gorev analizi gergeklestirildikten
sonra sirket icerisinde kisilerden beklenen performans diizeyleri de
belirlenmis olur. Kisi analizinin temeli bu performans dlzeyini
gerceklesmis olan performans ile kiyaslamaktir. Iste bu arada olusan
fark egitim ile karsilanabilir mi? Tespit edilmelidir. Karsilanabilir ise
egitimin kime verilecegi, konusu ve icerigi belirlenmelidir. Boylece
egitim ihtiya¢ analizi tamamlanmis olur.(Akgeyik, Dolgun, Ciftci,
Ozler, Kagnicioglu, Ozbek, Colak, Serinkan, 2011: 124)

Egitim ihtiyacinin belirlenmesinde kullanilan diger teknikler asagidaki

gibidir. Bu teknikler isletme, gorev ve kisi analizlerinde kullanilabilir.

e Performans Degerlendirme Ciktilar
e Odak Grup Toplantilart

e Damismanlik Hizmeti Alma

e Anketler

e Testler

e Calisan1 Gozlemleme

e Goriismeler

e Yonetici Fikirleri
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Bu tekniklerin avantaj ve dezavantajlar1 bulunmaktadir. Bu nedenle
her kurum kendine 6zgl teknikleri benimsemeli ve uygulamalidir.
(Akgeyik, Dolgun, Ciftci, Ozler, Kagmcioglu, Ozbek, Colak,
Serinkan, 2011: 125)

2.2. Egitim Planinin Yapilmasi
Egitim ihtiya¢ analizinin ardindan egitim siirecinin plan1 yapilir.

Planin bagliklar1 asagidaki gibidir.

e Egitim programinin amaglarinin ortaya konmasi,
e Bitce planlama,

e Egitimden sorumlu olacak kisilerin belirlenmesi,
e Egitim basliklarinin belirlenmesi,

e Egitimin yonteminin belirlenmesi,

e Egitimcilerin belirlenmesi,

e Katilimcilarin belirlenmesi,

e Egitim verilecek yerin belirlenmesi,

e Egitim tarihinin ve siiresinin belirlenmesi,

Egitim programinin amaglarinin ortaya konmasi egitim planinin ilk ve
en Oonemli basamagidir. Egitim 6l¢iilebilir hedeflere ulasma noktasinda
bir amactir. Hedeflerin o6lgiilebilir olmasi egitimin verilecegi
departman ve pozisyon tespitini kolaylastirir. Egitimin amaci dogru
tespit edilmelidir. Boylece egitim sonunda amaca ulasilip ulagilmadigi
tespit edilmis olur. Bazen sayisal hedefler sonucu o6l¢iiliir. Bazen

calisan davranigina yansimast beklenir.(Yiiksel, 2003: 204)
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Sonraki agama egitim biitgesini planlamaktir. Egitime ayrilmis olan
biitce verilecek olan egitimin sayisini, siliresini  ve niteligini
etkilemektedir. Egitim biitgesinin planlanmasmin bir c¢ok sekli
bulunmaktadir. Bazen satis ylizdelerinin belli bir kisminin ayrilmasi,
gecen yil belirlenmis olan egitim biit¢esinin belli orandaki artisi, rakip
firmalarin ayirdig1 biitgeden daha fazla ayirma, insan kaynaklari

departmani i¢inde ayrilan biit¢edir.(Tanyeli, 1970: 177)

Egitimden sorumlu olacak kisilerin belirlenmesi firmalarin yapisina
gore degismektedir. Kiiclik, orta ve biiyilkk 06lgekli firmalarda
organizasyon yapilart birbirinden farklidir. Bu nedenle egitimden
sorumlu olan kisilerde degismektedir. Kiiciik 6l¢ekli firmalarda egitim
strecleri ust yonetim ilgilenir. Genelde daha diisiik biit¢eli egitimler
tercih ederler. Orta ve biiyiik dlcekli isletmelerde Insan kaynaklari
departmanina bagli oluyor. Daha biiylik firmalarda bazen egitim
departman1 ayr1 olarak yapilanmaktadir. Bu departmandaki kisiler
egitim siire¢lerinden sorumlu olan kisidir. Her Olcekte olan firmalara

disaridan egitim hizmeti almaktadir.(Sahin, 2017: 156)

Daha sonraki asama egitim konularina karar verilmesidir. Egitim
konular1 belirlenirken oncelikli olarak egitim ihtiyac analizi dikkate
alinmalidir. Ardindan egitim konularina uygun yontemler secilmelidir.
Firmanin hedefine uygunlugundan baslayarak tiim degiskenler dikkate
alinmalidir. Egitimin verilecegi departman ve pozisyonlara uygun
konular belirlenmelidir. Aksi takdirde istenilen hedefe ulasilamaz.

Zaman ve maliyet kaybina neden olur. (Ayan, 2011: 163)

108 | KURESELLESME BAGLAMINDA SOSYAL BILIMLERDE

ARASTIRMALAR




Egitim konularina paralel olarak egitim yontemi de belirlenmelidir.
Istenilen amaca ulasmada dogru egitim ydntemini belirlemek ok
onemli bir husustur. Ciinkii her egitim yontemi kuruma ve kurumun
hedeflerine 6zgii olmahdir. Yani egitim yontemi kuruma gore
degisebilecegi gibi ayni kurum i¢in her yilda degiskenlik gosterebilir.
Her yontemin kendine gore pozitif ve negatif yanlar1 olabilir. Bu
nedenle yontem se¢imi iyl yapilmalidir. Egitim yontemi belirlenirken
dikkat edilmesi gereken hususlar asagidaki gibidir. (Yiksel, 2003:
205)

e Egitimin hedefi,

e Katilimei sayist,

e Katilimcilarin pozisyonlari,

e Katilimcilarin yetenek ve yetkinlikleri,
e YOntem maliyeti,

e Yontemlere uygun egitimciler,

Bu bakis agis1 ile egitimler i¢in uygun egitimcileri tayin etmekte
bliylik O6nem tasimaktadir. Egitim yontemlerini uygulayabilen ve
alaninda uzman egitimcilerin olmas1 6nemlidir. Egitimciler kurum
icerisinden segilebilecegi gibi kurum disindan da secilebilir. Hangi
durumda olursa olsun egitimcilerin “Egitinin Egitimi” egitimini
almas1 gerekmektedir. Egitimi verecek olan kisi kurum iginde
alaninda ¢ok basarili olabilir. Ancak egitim vermeye miisait
olmayabilir. Ya egitim verecek kisi egitim verme konusunda
egitilmelidir. Yada dis kaynakli verilen egitimlere destek vermelidir.

Di1s kaynakli hizmet alinacak olan egitimcide ¢ok 6zenle sec¢ilmelidir.
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Egitimcinin bilgi birikimi, yontem kullanim1 ve en 6nemlisi kuruma

uygunlugu iyi degerlendirilmelidir. (Ayan, 2011: 164)

Egitim verecek kisinin se¢imi kadar egitim verilecek kisilerin se¢imi
de onem arz etmektedir. Burada egitim sorumlularina ve departman
yoneticilerine 1s1k tutacak en dnemli veriler egitim ihtiya¢ analizinden
cikacaktir. Hangi departman ve pozisyonlara oncelik verilecegi tespit
edilmelidir. Ancak egitim i¢in ayrilmis olan biitgeden diger
calisanlarinda faydalanmasi istenebilir. Bu durumda diger ¢alisanlara

da imkanlar saglanabilir. (Sahin, 2017: 158)

Egitim yerinin, tarihinin ve siiresinin belirlenmesi egitim verecek ve
alacak olan kigiler icin netlik saglamaktadir. Egitim yerinin
belirlenmesi bulunulan sektére ve pozisyonlara gore degiskenlik
gostermektedir. Eger egitim is basinda verilecek ise egitim i¢in ekstra
bir alana gerek duyulmamaktadir. Ancak egitim teorik olarak
verilecek ise egitim salonuna ihtiya¢ duyulmaktadir. Ust yonetimin
bakis acis1 cergevesinde imkanlar degismektedir. Bazi firmalarda
egitime ¢ok onem verilir. Bu nedenle egitim i¢in bir ¢ok uygulama
yapilir. Once egitim salonlarinda egitim verilip daha sonra is basi
egitimi kapsaminda egitimler verilir. Eger teknik bir pozisyon ise
kurum i¢inde ona uygun pilot alanlar olusturulur. Karma uygulamalar
yapilir. Egitimden sorumlu olan kisilerin en ¢ok istedikleri de bu
imkanlara sahip olarak calisanlarin dogru yontemle dogru egitimler
almasini saglamaktir. Egitim tarihinin ve siiresinin organize edilmesi
kurum i¢i isleyisi engellemeyecek sekilde olmasi gerekmektedir.

Egitim vermedeki temel amag¢ verimliligi arttirmaktir. isin aksamasi
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egitimi en temel amacindan saptirmis olur. Isin basinda verilen
egitimler is saati icerisinde olmaktadir. Ancak is saati diginda olan
egitimlerde organizasyonlar tek giinliik bir egitim ise cumartesi veya
pazar giiniine organize edilir. iki giinliik egitimler Cuma-cumartesi

veya cumartesi-pazar olarak organize edilir. (Neo, 1999: 110)
2.3. Egitimin Degerlendirilmesi

Egitim, patron ve genel miidiir tarafindan her zaman ekstra maliyet ve
zaman kaybi olarak goriiliir. Bu nedenle egitimin degerlendirilmesi ve
kuruma katk1 deger sagladigi kanitlanmasi biiylik 6nem tagimaktadir.
Bireysel verimlilikle beraber toplam verimliligin arttigi da
kanitlanmas1 egitimin &nemini arttirmaktadir. Ust ydnetim egitimin
ciktilarinin mutlaka verimlilige ve karliliga etki etmesini beklerler.
Pozitif sonuglar1 goren {ist yonetim egitime devam etme konusunda
destekleyici olacaktir. Ote yandan egitimden sorumlu olan kisi ve
egitim veren kisiler e8itimin amacina ulasip ulasmadigini gérmek
isterler. Onlarinda hedefi egitimin basta sirket ¢alisanlarina ve sirkete
etki etmesini isterler. Egitimlerin degerlendirmenin birden ¢ok yolu
bulunmaktadir. (Akgeyik, Dolgun, Ciftci, Ozler, Kagnicioglu, Ozbek,
Colak, Serinkan, 2011: 129)

Onceki ve Sonraki Performansin Degerlendirme Yontemi:

Katilimcilarin kendi alanlar ile ilgili performans 6lgiim kriterleri ve
formlar ile egitim oncesi 0lglim yapilir. Egitim sonrasinda ayni 6l¢iim
tekrar yapilir. Bu yontemin amacit dogrudan is igerisindeki

davraniglarin 6l¢iimlenmesi egitim sonrasi farkin olup olmadig tespit
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edilmek istenir. Katilimcilarin i yasami igerisinde degisen
davraniglart  dogrudan egitim ile ilgili olmayabilir. Baska
kaynaklardan dolay1 katilimcilarin davranislarinda degisimler olabilir.
Onceki ve sonraki performans degerlendirme yonteminin is
sonuclarina etkisi dogrudan oOl¢iillememektedir. Bu nedenle bu
yontemde egitim degerlendirmenin tam sonucunu

vermemektedir.(Yuksel, 2003: 208)
On Test ve Son Test Degerlendirme Yontemi

Egitim baslamadan once katilimcilara egitim igerigi ile ilgili bilgi
igeren bir test uygulanir. Daha sonra egitimin sonunda ayni test tekrar
yapilir. Boylece uygulanmis testler arasinda kiyaslama yapilir. Bu
yontem sadece bilgiyi Olceceginden dolayr tam sonu¢ vermedigi
kaygis1 yasanabilir. Egitim esnasinda bu bilgiler sadece egitimde degil
baska ortamlarda ve baska kaynaklardan 6grenildigi diisiiniilebilir.
Boylece egitimin tam performansi dlgiilmemis olabilir. Sonuca ikna
olunsa bile katilimcilarin davraniglarina ve is sonuglarma etki edip

etmedigi tespit edilemeyebilir.(Sahin, 2017:185)
Deney-Kontrol Grubu Ydntemi

Egitimin degerlendirilmesinde kullanilan yontemlerden biri olan
deney-kontrol grubu ydnteminde hem deney hem de kontrol grubu
bulunmaktadir. Bu gruplarin katilimeilari egitim seviyesi, bilgi, beceri
ve yetenek olarak birbirine yakin kisiler olmalidir. Bu iki grubunda
mevcut kriterleri kapsaminda performans degerlendirmesi yapilir.

Daha sonra egitim alacak katilimcilar deney grubuna, egitim
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almayacak katilimcilar kontrol grubuna dahil edilmektedir. Egitim
sonrasinda gruplarin performans degerlendirmeleri tekrar yapilir. Eger
deney grubunda arada bir fark var ise egitim etkisi ile performans

artis1 oldugu soylenebilir.(Sahin: 2017, 186)

3. KOCLUK BECELERILERI EGITIM iLiSKiSi

3.1. Isletmelerde Egitim Thtiyactmn Belirlenmesinde Kogluk

Becerilerinin Kullanilmasi

Egitim ihtiyacinin belirlenmesi siirecinde nerdeyse tim kogluk
becerileri kullanilabilir. Kurumun hangi pozisyonlar1 i¢in ve nerede
egitim yapilacagi belirlenme siirecinde dinleme, giiglii sorular sorma,
yargilamama, beyin firtinasi ve anda kalma becerileri kullanilabilir.
Dinleme becerisi is yasaminin tamaminda gereklidir. lyi bir iletisimin
temeli 1yi ve bilingli bir dinleme ile olusur. Bu nedenle hangi pozisyon
i¢cin egitim verilmesi gerektigi ve nerede egitim yapilacagi belirleme
stireclerinde iyi bir dinleyici olmak biiyiikk 6nem tasimaktadir. Giiglii
sorular sorma becerisi i ¢cokca kullanilmayan ama ¢ok biiyilk 6nem
tasimaktadir. Ciinkii bir konuyu ve durumu anlayabilmek i¢in gerekli
sorular sorulmali ve ihtiya¢c olan bilgilere ulagilmalidir. Bilgiye
ulasmak i¢in soru sorma ihtiyact ¢ok yiiksek seviyede olmasi
gerekmektedir. Hangi pozisyonda kimlere hangi egitimlerin verilecegi
durumlarinda herkes farkli fikirler ortaya koyabilir. Ancak
yargilamadan herkesin fikri degerlendirilmelidir. Bu durum aslinda
olmasi gereken beyin firtinas1 becerisini desteklemektedir. Egitimin

hangi pozisyonda ve nerede yapilacagi ¢ok onemlidir. Bu siirecleri
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yasarken baska fikirlere dalmamak anda kalmak becerisini kullanmak

gereckmektedir. ( Sahin, 2017:147)

Egitim programlarinin igerigi belirlenme siirecinde biiyiik resmi
gorme, metafor ve netlestirme becerileri kullanilabilir. Egitim
programi igeriginin belirlenmesinde bliyiik resmi gorme becerisini
kullanarak kurumun ihtiyacinin tamamini, pozisyonlari ve Kkisileri
gozlemleyip degerlendirilmektedir. Bazen g¢alisanlar kendi icerisinde
iletisim problemleri yasayabilir. Bu durumda kisiler metafor
kullanarak iletisim problemlerini ortadan kaldirabilirler. Program
icerigi belirlenme esnasinda grup bazen konudan uzaklasabilir.
Alakali olmayan kurum ic¢in Onemli olan giindemlere dalabilir.
Netlestirme becerisini kullanarak kisi veya kisiler esas glindeme davet

edilir. (O’Connor, Lages , 2004: 37)

Calisan bazinda kimlerin hangi egitime ihtiyaci oldugu belirlenme
siirecinde giiclii yon ve yetkinliklerini belirleme becerisi kullanilabilir.
Kurum igerisinde verilecek olan egitimlerde birey, yoOneticisi ve
egitimden sorumlu olan kisi farkli taleplerde bulunabilir. Kisileri ikna
etmek icin gucli yonleri ve vyetkinlikleri belirleme becerisi
kullanilabilir. Bu beceri sayesinde herkesin egitime katilmasi motive

bir sekilde olur. (Kolektif, 2014: 95)

Egitim ihtiyacinin belirlenmesi durumunda baz1 siirecte bazi
aksakliklar gozlemlenebilir. Bu durumda beceriler tekrar kullanilarak
deneme yapilabilir. Farkli beceriler devreye girebilir. (Sahin,

2017:148)
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3.2. Egitim Planim1 Yapma ve Kocluk Siirecini Tanimlama liskisi

Egitim plan1 yaparken belli bir siralama cergevesinde gidilmelidir.
Kogluk siirecinin tanimlanmasinda da yine bir siralama olmasi
beklenir. Egitim plani olusturma asamasi ile kogluk siireci tanimlama
asamasinda oOrtiisen kisimlar asagidaki gibidir. (O’Connor, Lages ,

2004: 37)

Egitim programinin amaglarinin ortaya konmasi ile daniganinin
beklentilerinin netlestirilmesi durumu birbirine benzemektedir. Her
ikisinde de katilimcilarin veya danisanlarin ve egitimcinin karsiliklt
olarak yasayacaklar1 siirecte onlar1 neler bekledigini anlatmaktadir.
Ciinkii katilimcilar veya danisanlar belli bir beklenti igerisinde olurlar
en basindan bu beklentilerin karsilanip karsilanamayacagini bilmek
isterler. Aynt zaman da egitimci ve kogun belirlemis oldugu hedefe

ulasip ulasamayacagi bastan belirlenmis olur. ( Yiiksel, 2003: 204)

Egitimden sorumlu olacak kisilerin belirlenmesi ile kocluk kimya
gorlsmesi durumu birbirine benzemektedir. Egitimden sorumlu
olacak kisiler kurumlara gore degiskenlik gdstermektedir. Egitimden
sorumlu olacak kisinin seciminde kurum kiiltiiriinii  hizlica
benimseyecek olmasi onemlidir. Ayni1 durum kogluk kimya goriismesi
icinde gegerlidir. Tiim koglar tiim danisanlara hizmet veremez. Cilinkii

birbirlerine uyum gostermesi gerekmektedir. (Sahin,2017: 156)

Egitim basliklarinin  ve yoOnteminin belirlenmesi ile danigsanin
giindeminin belirlenmesi durumu birbirine benzemektedir. Egitim

basliklarinin belirlenmesi kurumun hedefi ile dogru orantida olmasi
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beklenir. Danisanin giindemi belirlenirken de danisanin hedefine bagh
olmasina dikkat edilir. Ciinkii her iki durumda bazen belirlenen baslik
veya glindem hedefin disinda olabilir. Bu nedenle basliklar ve giindem
belirlenirken danisanlar veya katilimcilar yonlendirilmektedir. ( Ayan,

2011: 163)

Egitimcilerin ve katilimcilarin belirlenmesi ile danisan ve kogun
belirlenmesi durumu birbiri ile benzemektedir. Egitimcilerin ve
katilimcilarin belirlenmesi egitimden sorumlu olan kisinin gorevidir.
Egitim alacak departmanlar ve pozisyonlar belirlendikten sonra egitim
alacak kisiler belirlenir. Egitim verecek kisi veya kisiler ile
goriismeler yapilir. Karar verilir. Kurum kiiltiiriinii ¢ok benimsemis
kisiler tercih edilir. Kogluk belirlemesi de ayni sekilde gergeklesir.
Danisanda kocunu segebilir. Kocta danisani segebilir. Ciinkii bazi
durumlar olur ki ko¢ hizmet almak isteyen danisan ile ¢alismay1 kabul

etmeyebilir. ( Sahin, 2017: 158)

Egitim verilecek yerin belirlenmesi ile kog¢luk hizmeti alinacak yerin
belirlenmesi durumlar1 birbiri ile benzemektedir. Ciinkii her iki
durumda da sadece egitimciye uygun veya sadece danisana uygun
yerler secilmez. Her iki tarafa uygun konumlar secilir. Egitim
verilecek yerin ve kogluk hizmeti verilecek yerin daha Onceden

belirlenmis kritelere uygun olmasi beklenir.( Neo, 1999: 130)

Egitim tarihinin ve siiresinin belirlenmesi ile ko¢luk hizmeti siiresinin
belirlenmesi ile birbirine benzemektedir. Tarihi ve siireyi egitimci

veya ko¢ belirlemez. Ancak olmasi gereken siireler noktasinda
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danisani ve egitimcileri yonlendirir. Ancak tarih i¢in egitimciye veya
koca ve katilimci veya danigana uygun tarihler se¢ilmektedir. ( Neo,

1999: 130)

Biitge planlamasi ile kogluk hizmet bedelinin 6nceden belirlenmesi
Ortiismektedir. Her iki durum i¢inde belli hizmet bedeli verilmektedir.
Egitim icinde kogluk hizmeti i¢inde hizmet bedelinin Onceden
belirlenmesi beklenmektedir. Kurumlarin veya bireylerin biitgelerini

organize etmeleri icin gereklidir. ( Tanyeli, 1970: 177)
3.3. Egitim ve Ko¢luk Uygulamalar

3.3.1. Is Basinda Egitim Yontemleri ve Koc¢luk Becerileri

Uygulamalan

Is basinda egitimler ise yeni baslayan kisiler igin organize
edilmektedir. Bu organizasyonlarda yeni goreve baglamis kisilere bir
tecriibeli calisan atanmaktadir. Bu tecriibeli c¢alisanlara mentor adi
verilmektedir. Kogluk siirecinde de her bir kisinin bir kogu olmasi
gerekmektedir. Asagida is basinda egitim yontemleri ve kogluk
becerileri iligkisi anlatilmaktadir. (Mucuk, 2008: 332)

Oryantasyon egitimi goreve yeni baslayan kisilerin tabi tutuldugu bir
egitim programidir. Goreve yeni baslayan kisi ve egitimlere veren
kisiler kogluk becerilerini kullanarak bu siireci pozitif olarak
gecirebilirler. Yeni goreve baslayan kisi dinlemek becerisini,
egitimleri veren kiside desteklemek ve cesaretlendirmek becerisini

kullanabilir. Yeni goéreve baslayan kisi iletisimin ilk adimi olan
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dinleme becerisini kullanirsa ilk donemini daha kolay yasayacaktir.
Egitim veren kiside goOreve yeni baslayan kisiyi destekler ve
cesaretlendirirse goreve yeni baglayan kisi becerilerini  ve
yeteneklerini daha rahat sergileyecektir. (O’Connor, Lages , 2004:
189)

Yetki devri yoluyla egitim iistlerin astlara yetki devretmesiyle astlarin
isi 6grenmesine yetki devri yoluyla egitim denir. Bu durumda iist ve
ast kocluk becerilerini kullanabilirler. Ust sorumluluk vermek ve
takdir etmek becerisini, ast ise anda olmak becerisi ile bu egitim
yonteminden fayda saglayabilirler. Ust sorumluluk verme ve takdir
etme becerisini kullanirsa astin potansiyelini ve yetkinliklerini daha
kolay gdzlemleyebilir. Ast anda olma becerisini kullandiginda tam
olarak kendisini mevcut ana vermis olur. Boylece aklini mesgul
edebilecek diger konulardan uzaklasir ve kendini isine verir. (Deniz,

2014: 107)

Is devri egitimi ¢alisan kisinin baska bir alanda kendisini gelistirmesi
anlamma gelmektedir. Bu egitimi almak isteyen kisi biiyiik resmi
gosterme kocgluk becerisini kullanabilir. Bu beceriyi kullandig1
takdirde kurumun tamamini gézlemleme tiim siire¢ler hakkinda fikir
sahibi olmay1 saglar. Is devri egitiminin asil amaci mevcut isinde
stkilmig olan kisinin yetkinliklerini bagka bir alanda sergilemesine
firsat sunmaktir. Bu beceri bu egitime hizmet etmis olacaktir.

(Kolektif, 2014: 203)
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Formen araciligiyla egitim eski anlattimiyla usta c¢irak iligkisi
gerektirmektedir. Bu durumda usta ddev ve aragtirma konusu vermek
cirak ise merak becerisini kullanabilir. Usta diye nitelendirdigimiz kisi
cirak diye nitelendirdigimiz kisiye 6dev ve aragtirma konusu verdigi
takdirde c¢irak diye nitelendirdigimiz kisi arastirma yapacak ve
ogrenecektir. Bu durum c¢irak diye nitelendirdigimiz kisiyi merak
becerisine sevk edecektir. Cirak diye nitelendirdigimiz kisi merak
becerisini gelistirirse arastirma ve O0grenme pesinde gelecektir. Bu
durum bir dongi halinde devam edecektir. (O’Connor, Lages , 2004:
187)

Projelerde gorev alma egitimi kurum igerisinde gelecek vadeden
calisanlarin dahil edildigi bir egitimdir. Bu egitimde egitimi alan
kisinin farkli bakis agilar1 becerisini kullanmasi faydali olacaktir.
Projelerde gorev alma egitiminde egitimi alacak kisi tecriibeli kisiler
ile bir projede gorev alacagi i¢in 6grenmesine imkan sunulmaktadir.
Bu kisi farkli bakis agilar1 gelistirme becerisini kullanirsa olaylari
farkli degerlendirme firsatin1 yakalamig olur. Tabi bir ¢ok tecriibeli
kisi ile calisacag1 i¢in onlarinda bakis acilarimi benimseyecektir.

Birbirine hizmet eden bir durum olusacaktir. (Kolektif, 2014: 97)

Takim caligmalarina katilim yoluyla egitim yonteminde anda kalma
becerisi kullanilabilir. Takim ¢aligmalaria katilim projelerde gorev
almaya benzemektedir. Takim ile hareket etmek, uyum gostermek ve
farkli fikirler gelistirmek Onemlidir. Ancak kisi takimda oldugu

zamanlarda anda kalma becerisini uygulayabilirse zihnini bagka bir
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giindem mesgul etmeden kendisini o ise verebilecektir. (Duncan,

2015: 24)

Yonetici gozetiminde egitim verme yonteminde ydnetici ve asti
danisan ve kog iligkisi yasar. Boylece yonetici danisanin giindemine
bagli kalma becerisini ast ise gii¢lii sorular sormak becerisini
kullanabilir. Yonetici ve ast egitim konusu belirlerler aynen kog¢ ve
danisanin giindem belirlemesine benzemektedir. Astin eksik oldugu
konulara agirlik verilmesi faydali olacaktir. Ancak astin burada
alinganlik gostermemesi i¢in yoOneticinin ona bir kog¢ edasi ile
yaklagsmasi dogru olacaktir. Bdylece yonetici astinin beklentilerini
karsilamak admna giindeme bagli kalma becerisini kullanabilirse
istenilen hedefe ulagilmis olur. Bu esnada astta gii¢lii sorular sorarak
O0grenmesi gereken tiim bilgilere ulasmasi gerekmektedir. Giiglii
sorular sorma becerisi bu duruma hizmet edecektir. (Deniz, 2014:
105)

Kilit iglerde kullanarak egitim verme yonteminde egitimi alan kisiye
ileriye tagimak derinlestirmek becerisi uygulanabilir. Kilit islerde
kisiler kullanildiginda stres aninda veya benzer olmayan durumlar ile
karsilastiginda bu durumlar ile bas etmesi beklenir. Bu durumda kisi
kendisini gelistirmis olur. Bu kisilere ileriye tasimak becerisi
uygulanirsa basarili sonuglar almir. Kisi cesaretlendirilerek ve

derinlestirilerek uygulanir. (Mcginnis, 2014: 147)

Gosteri yoluyla egitim verme egitimci ve katilimci iliskisi kog ve

danisan iliskisi ile benzerlik gdstermektedir. Egitimci alan kullanimi
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becerisini kullanarak iki duyu organina hitap etmis olur. Bdylece
egitim teknikleri benzerlik gostermis olur. Gosteri yoluyla egitim en
cok akilda kalan egitimlerdendir. Kogluk danisan iliskisinde de

danisani en ¢ok harekete geciren alan kullanimidir. (Evans, 2014: 49)

3.3.2. is Disinda Egitim Yontemleri ve Kocluk Becerileri

Uygulamalar

Calisanlarin giinliik is temposundan uzakta kurum igerisindeki bir
salonda veya kurum disindaki bir salonda gergeklestirilen teorik ve
uygulamal1 egitimlerdir. Ko¢ ve danisaninda belli tarih ve siirelerde
daha oOnceden belirlenmis bir yerde yaptiklar1 goriisme ile
ortisgmektedir. Bu egitimlerde egitimci ve katilimcilar kogluk

becerilerini kullanabilmektedir.(Mucuk, 2008: 332)

Anlatim yontemi ile egitimlerde egitimci kog, katilimcr danisan
roliinde yer almaktadir. Anlatim yontemi egitim metodunda katilimei
anda olmak, dinlemek ve metafor becerilerini uygulayabilir. Egitimci
O0dev vermek ve arastirma konusu vermek becerisini kullanabilir.
Katilimer anlatim yontemindeki en biiylik rolii dinlemektir. Bu
nedenle dogru teknikle ve dikkatle egitimciyi dinlemelidir. Dinleme
becerisini bu noktada uygulamak onemlidir. Egitim benimsemek ve
anlamak i¢in anda olma becerisini kullanmalidir. Egitimci ile aym dili
konusabilmek i¢in metafor becerisini uygulamalidir. Bunlarin yaninda
egitimci egitimin ¢ift yonlii olmasi i¢in katilmeiya 6dev ve arastirma

vermelidir. (Robertson, 2002: 136)
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Konferans yontemi ile egitimde yonetici egitimci ve katilimer kog ve
danisan iligkisi igerisindedir. Yonetici egitimci ve katilimcilar pat diye
soylemek, bakis acis1 olusturmak ve biiyiik resmi gosterme
becerilerini kullanabilir. Konferans yonteminde katilimci sayisi diger
yontemlere gore daha fazladir. Bu nedenle egitimci katilimciya
ulasabilmek i¢in katilimcida egitimciye ulagabilmek i¢in bazi kogluk
becerilerini kullanmasi gerekir. Kitle biliyiikk oldugu icin egitimcinin
amaci katilimcilarin bakis agilarini degistirmektir. Bakis acis1 becerisi
bu noktada uygulanabilir. En dnemlisi egitimci veya katilime1 aninda
aklindan geceni paylagsmasi gerekir. Yani egitimci ve katilimeilar olup

biteni dillendirme becerisini kullanmalidir. (Duncan, 2015: 87)

Rol oynama yonteminde grup lideri ve katilimcilar kog¢ ve danisan
iliskisi igerisindedir. Katilimcilar ve grup lideri imgeletme ve alan
kullanim1 becerilerini uygulayabilir. Rol oynama yonteminde hayali
bir senaryodan yola ¢ikilmaktadir. Gruplar egitim alanini kullanarak
bu senaryoyu canlandirmaktadir. Boylece katilimcilar ve grup lideri
alan kullanimi becerisini uygulamalidir. Alan kullanimi becerisi farkli
bakis acilar1 gelistirmeyi saglar. BoOylece daha basarili sonuglar

alinmaktadir. (Evans, 2014: 49)

Omek olay yonteminde egitimci kog, katilimecr danisan roliindedir.
Katilimer aniden sdylemek, alan kullanimi becerilerini ve egitimci
imgeletme becerisini kullanabilir. Ornek olay yontemi yeni yetismek
izere olan katilimer kitlesine hitap etmektedir. Bu nedenle egitimcinin
katilimceryr 1yi gozlemleyebilmesi gerekmektedir. Katilimer aklindan

gecen diisiinceleri hemen sdyleyebilme 6zgiirliigiine sahip olmalidir.
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Katilimer aniden sdyleme becerisini kullanmalidir. (O’Connor, Lages ,

2004: 189)

Isletme oyunlar1 ydnteminde egitimci ve katilimeci kog ve danisan
iligkisi igerisindedir. Egitimci metafor, netlestirmek ve toparlamak,
sorumluluk verme ve ol¢timlemek becerisi katilimci izin istemek ve
anda olmak becerisini kullanabilir. isletme oyunlar1 ydntemi kurum
icerisinde yasanan sorunlara hizli ¢6ziim iretilmesi adina
uygulanmaktadir. Burada egitimci koglugun birgok becerisini
kullanabilir. Ancak ekibi 1yl yonetmek adina grup mevcut giindemden
disar1 ¢ikarsa netlestirmek ve toparlamak becerisini uygulamalidir. Bu
egitimde katilimcilar alternatif ¢oziim Onerilerinde bulunduklarindan
dolayr egitimci sorumluluk verme ve Olcimlemek becerisini
kullanmalidir. Katilimcilar tiim zihni ile problemlere odaklanmak i¢in

anda kalma becerisini kullanmalidir. (Robertson, 2002: 90)

Beklenen sorunlar yontemi egitimci ve katilimci ko¢ ve danisan
iligkisi i¢indedir. Egitimci desteklemek ve cesaretlendirmek becerisini
katilimcr araya girmek ve pat diye sdylemek becerisini kullanabilir.
Beklenen sorunlar yonteminde katilimcr kitlesi kurum igerisindeki
yonetici pozisyonunda olan ¢alisanlardan olusur. Bu pozisyonda olan
kisilerin karar verme becerisini gelistirmek i¢in uygulanir. Bu nedenle
egitim esnasinda egitimci desteklemek ve cesaretlendirmek becerisini
uygulamalidir. Katilimer kitlesi belli bir is birikimine sahip oldugu
icin pat diye sOylemek becerisini kullanmalidir. Bdylece diger

katilimcilarda diistincelerini 6zgiirce ifade edebilecektir. (O’Connor,

Lages, 2004: 189)
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Duyarlilik egitiminde egitimci ve katilimci ko¢ ve danisan iligkisi
icindedir. Egitimci kendini yonetmek katilimer ise imgeletmek
becerisini kullanabilir. Duyarlilik egitimi calisanlarin degisime hizli
adapte olmalar1 i¢in verilmektedir. Katilimcilarin iletisimde hizli yol
almalari i¢in imgeletme becerisini kullanmas1 gerekmektedir. Egitimci
bu siireci iyi yonetebilmesi i¢in kendini yonetme becerisini kullanmast
gerekmektedir. Egitimcinin degisme uyum saglayan bir yapis1 olmasi
gerekmektedir. (Tarhan, Giimiigel, Sayim, 2013: 169)

3.3.3. Teknolojiye Dayal Egitim Yontemleri ve Ko¢luk Becerileri

Uygulamalar

Teknolojinin gliniimiizde her alanda oldugu gozlemlenmektedir.
Egitim ve kogluk hizmeti alanina da blyuk destek vermektedir.
Giliniimiizde kogluk hizmetleri de teknoloji kanali ile verilmektedir.
Egitimler bilgisayar veya goriintiili konusma veya telefon yardimi
verilebilmektedir. Kocluk hizmeti de aymi sekilde teknolojiden
faydalanmaktadir. Boylece daha genis bir kitleye hizmet
verilebilmektedir. Teknolojinin devreye girdigi egitim ve kogluk
hizmetlerinde alan kullanimi gibi fiziksel sart gerektirenler beceriler
hari¢ tiim kogluk becerileri kullanilabilmektedir. Her iki kosulda da
metafor kullanimu iletisimin kuvvetli olmasi i¢in fayda saglayacaktir.
Telefon kullanimi var ise dinleme Ozellikle bilingli dinleme siirecin
saglikli ilerlemesi i¢in gerekmektedir. Teknoloji oldugu i¢in merakh
olma becerisi arka plana atilmamalidir. Ciinkii 6grenmenin ve olaylari
anlamanin en 6nemli kaynagir meraktir. Giiglii sorular sorma becerisi

durumu dogru anlama noktasinda biiyiik 6nem tagimaktadir. Farkli
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bakis acilari kazanma becerisi kullanilmalidir. Her danisanin ve
katilimcinin  kirilma noktalar1 vardir. Bu noktalarda degerler ve
yasamdan tatmin olma becerisi kullanilmalidir. Hi¢bir kosulda kisiler
yargilanmamalidir. Egitimci veya kog netlestirme, toparlamak becerisi
kullanilmalhidir. Takdir etmek becerisi danisan1 veya katilimeiyr her
zaman guclendiren bir beceridir. Her kosulda kisiler kendini yonetme
becerisini kullanmalidir. Desteklemek ve cesaretlendirmek becerisi
kullanilmalidir. Biiyiik resmi gosterme becerisi kisilerin farkindalik
yasamasma ve bakis acis1 gelistirmesine neden olur. Ozellikle
teknoloji  kullanimi  durumunda danisanin = veya katilimecinin
giindeminde kalmak biiyilk 6nem tasimaktadir. (O’Connor, Lages ,

2004: 82)
3.4. Egitimde Kaynak Kullaniminda Kocluk Becerilerinin Etkisi

Sirketler egitim veya egitim yonetimi i¢in i¢ ve dis kaynaklara
basvurabilirler. I¢ ve dis kaynak kullamm sirket yapisma gore
degiskenlik gostermektedir. I¢ kaynak kullanimi tercih eden sirketler
daha kiiclik 6l¢eklidir. Dis kaynak kullanimini tercih eden sirketler
bliyiik 6lgeklidir. Tabii ki bu durum standart bir kural degildir.
Kaynak kullaniminda farkli faktorlerde yer almaktadir. Bu siireglerde
ic ve dis kaynak kullanimi karari verirken kocluk becerilerinden
faydalanabilirler. Boylece daha iyi sonuclar elde edilebilir. (Ayan,
2011: 161)
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3.4.1. Egitimde I¢ Kaynak Kullamminda Kocluk Becerilerinin
Etkisi

Kuruma gore degismekle birlikte i¢ kaynak kullanimi tercih edilebilir.
I¢ kaynak kullanimu tercih edildikten sonra kurum igerisinde egitimleri
kimlerin verecegi se¢ilmelidir. Bu egitimleri verecek olan kisilerin
teknik bilgilerinin yan1 sira “egiticinin egitimi” egitimini almasi
gerekmektedir. Egitimci se¢iminde iyi bir se¢cim yapilmalidir.(Ayan,

2011: 161)

Egitimci seciminde goriisme esnasinda kogluk becerilerinin bir
cogundan faydalanilmalidir. Dinleme iletisimin temeli oldugu igin ve
secim esnasinda biiyilk 6nem tasidigi icin bu beceri kullanilmalidir.
Kisiyi daha iyi tamima, egitimci olarak tanima ve durumu iyi
degerlendirebilmek icin gii¢lii sorular sorma becerisi kullanilmalidir.
Egitimci adayr ile iletisimde halinde iken sezgi becerisi
kullanilmahidir. Egitimci aday1 iyi degerlendirilmelidir. Bu esnada
yargilama becerisi kullanilmalidir. Egitimci adayr anlatiminda
giindemden ¢iktiginda netlestirmek ve toparlamak becerisi
uygulanmalidir. Egitimci se¢ciminde se¢im yapan kisi kendini yonetme
becerisini kullanmalidir. Bu sayede kendi i¢ diinyasina dalmadan
egitimci adaymin anlattiklarina odaklanabilmelidir. Egitim hedef
icerdigi icin hedef koyma becerisinin kullanilmasi faydali olacaktir.

(O’Connor, Lages , 2004: 207)
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3.4.2. Egitimde Dis Kaynak Kullanominda Koc¢luk Becerilerinin
Etkisi

Kurumlarin bazilari i¢ kaynak kullanimini tercih ettigi gibi bazilar1 da
dis kaynak kullanimini tercih etmektedir. Dis kaynak kullanimi daha
cok biyiikk o6lcekli kurumlarda gozlemlenmektedir. Dis kaynak
kullanimi tercih edildikten sonra kurum disindaki egitim firmalar ile
goriigiilmeye baglanir. Egitim firmasi se¢imi, egitimleri kimlerin
verecegi, egitimler vermeden egitimci adaylar ile goriigme 6nemli bir

strectir. (Ayan ,2011:162)

Egitim firmas1 sec¢imi, egitimleri kimlerin verecegi, egitimler
vermeden egitimci adaylar1 ile goriisme esnasinda kogluk becerilerinin
birgogundan faydalanilir. Dinleme iletisimin temeli oldugu i¢in ve
secim esnasinda biiyiik 6nem tasidigi i¢in bu beceri kullanilmalidir.
Kisiyi ve egitim firmasini daha iyi tanima, egitimci olarak tanima ve
durumu 1iyi degerlendirebilmek i¢in giliclii sorular sorma becerisi
kullanilmalidir. Egitimci aday1 ve egitim firmasi ile iletisimde halinde
iken sezgi becerisi kullanilmalidir. Egitimcinin dogru segilmesi kadar
egitim kurumunun da dogru seg¢ilmesi biiylik 6nem tasimaktadir. Her
iki egitim kurumunun hizmet verecegi kurum kiiltiirtine hitap etmesi
gerekmektedir.  Egitimci  adayr ve  egitim  firmas1  iyi
degerlendirilmelidir. Bu esnada yargilama becerisi kullaniimalidir.
Egitimci adayr anlatiminda giindemden c¢iktifinda netlestirmek ve
toparlamak becerisi uygulanmalidir. Egitimci se¢iminde se¢im yapan
kisi kendini yOnetme becerisini kullanmalidir. Bu sayede kendi i¢

diinyasina dalmadan egitimci adayinin anlattiklarina
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odaklanabilmelidir. Egitim hedef igerdigi ic¢in hedef koyma
becerisinin kullanilmas1 faydali olacaktir. (O’Connor, Lages , 2004:

120)
3.5. Egitimin Degerlendirilmesi ve Ko¢luk Olciimleme Iliskisi

Egitim veya kogluk hizmeti 6l¢iimlenmesi kurumlar i¢in biiyiik 6nem
tasimaktadir. Ciinkii bu hizmetlere biiyilk emek verilmekte ve biitge
ayrilmaktadir. Patron veya genel midiir bu nedenle bu islerin
sonuglarint dl¢limlenebilir sekilde gormek ister. (Akgeyik, Dolgun,
Ciftei, Ozler, Kagnicioglu, Ozbek, Colak, Serinkan, 2011: 129)

Egitim degerlendirmesinin kogluk Olgiimleme ile iligkisi birkag
sekilde aciklanmaktadir. Onceki ve sonraki performansin
degerlendirme yonteminde katilimci egitime geldiginde bilgi birikim
seviyesi ne durumda egitim sonrasinda bilgi seviyesi ne duruma geldi
kismini Ol¢iimler.  Ko¢ danisan iliskisinde danisan ilk kimya
gorismesinde beklentilerini ve suan nerede oldugunu anlatir. Bu
durum her iki 6l¢iimlemenin iligkisini ortaya koyar. (Yiiksel, 2007:

208)

On test ve son test degerlendirme yonteminde katilimcilara egitime
baglamadan test uygulanir. Egitim sonunda tekrar test uygulanir.
Boylece bilgi seviyesi ne kadar arttifi Olglimlenebilir. Kocluk
Ol¢iimlemede ise kogun tutugu notlardan yola ¢ikarak sonug¢ elde
edilebilir. Ko¢ danisanin geldigi noktayr gérmek ister. Bu durumun
yazili olmas1 istenir. Veya ses kaydi yapilabilir. Ancak her iki
durumda da danmisandan izin istenmesi gerekmektedir. Katilimcinin
veya daniganin davraniglarinin - gbézlemlenmesi dogru sonucu
verecektir. (Sahin, 2017: 185)
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GENEL DEGERLENDIRME VE SONUC

Bu projede kocluk uygulamalarimin egitim uygulamalar ile
iliskisi incelenmistir. Kocgluk kavramimin profesyonel hayatta
benimsendigi, uygulamaya alindigi ve bu uygulamalarin pozitif sonug
verdigi ortaya ¢cikmistir. Ancak profesyonel yasamda kocluk kavrami
hala netlestirilmemistir. Bu nedenle kog¢lugun detayli bir tanimi
yapilmigtir. En 6nemli kisim olan kogluk nedir ? ve ne degildir ?
anlatilmistir.

Is yasami igerinde olan herkesin kogluk uygulamlarini hayatina
alabilmesi adina kogluk siireci ve kocluk iligkisi detaylandirilmistir.
Kocluk konusuna nereden baslayacagi konusunda sikinti yasayan
kisiler i¢in yasam ¢emberinin yapisi ve dneminden s6z edilmistir. Is
yasaminda olan bireyler i¢in kocluk becerileri sadece insan kaynaklari
uygulamasinda kullanacag: pratikler degildir. Bu nedenle bu becerileri
benimseyip 1§ yasaminin tamamina entegre etmesi onlari beseri
iliskilerde basariya gotiirecektir. Kog tarafindan olusturulan eylem
plan1 anlatilmistir. Kogluk siirecinin takip edilen ve sonucu olan bir
yapist oldugi i¢in kogun verdigi ddev ve arastirmalar en sonunda
yapilan dl¢iimlerndirmeden bahsedilmistir.

Projede kogluk uygulamalar1 ile insan kaynaklar1 egitim
yonetimi iligkilendirilmigtir. Bu nedenle insan kaynaklar1 egitim
yonetiminin siirecleri anlatilmistir. Oncelikli olarak egitim ihtiyacinin
belirlenmesi ele almmistir. Daha sonra egitim ihtiya¢g analizinde
kullanilan tekniklerden bahsedilmistir. Egitimin isin baginda, isin
disinda ve teknolojiye dayali olan yontemleri vurgulanmustir. Orgiitler

icin biylk Onem tasiyan egitimin kaynaginin belirlenmesi yani i¢
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kaynaklarin veya dis kaynaklarin kullanilacagi belirtilmistir. Insan
kaynaklar1 egitim yontemlerinin patronlar veya genel miidiirler
tarafindan benimsenmesinin kolay olmasi ve egitim sorumlularin takip
ettigi  uygulamalarin  sonucunu  gormesi  acisinda  egitim
degerlendirmesi yapilmaktadir. Bu yapilan degerlendirme yontemleri
detayli olarak anlatilmistir.

Kocluk becerilerinin is yasaminda Ozellikle insan kaynaklari
alaninda iligkilendirme pilot ¢alismalar1 yapilmaktadir. Bu projede
kogluk becerilerinin egitim ile iligkisi ele alinmistir. Bu nedenle
oncelikle egitim ihtiyacimin  belirlenmesi  esnasinda  kogluk
becerilerinin kullanilmistir. Daha sonra kogluk uygulamalar1 egitim
uygulamalar1 olan is basinda egitim yontemleri, is disinda egitim
yontemleri ve teknolojiye dayali egitim  yontemleri ile
iligkilendirilmistir. Egitimde kaynak kullaniminda kogluk becerileri
kullanimi1 incelenmistir. i¢ kaynak veya dis kaynak kullanimi karari
i¢in bu beceriler ¢ok etkili olmustur.

Son olarak kogluk uygulamalarinin istenilen amaca ulasip
ulagsmadiginin  6l¢giilmesi ile egitimin tim siireclerini kapsayan
degerlendirme iliskilendirilmistir. Bu iligkilendirmelerin tamami
pozitif sonuglar vermistir. Bu nedenle kogluk uygulamalarimin daha

cok benimsendigi gdzlemlenmektedir.
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GIRIS:

Cografi Bilgi Sistemleri (CBS), konum, mekana gore analiz yapar ve
karar verme siireglerinde kullanicilara biiyiik katkilar saglayan bir
aragtir. Sadece matematiksel konumu degil lokasyonun kullanicilarla
da iliskilerinin arastirilmasina yonelik kullanilan sistemler bitunudur.
Istenilen bilgileri kullanictya hizla ve giivenilir sekilde sunar. Ancak
bunun i¢in de verilerin saglikli bir sekilde bilimsel verilere uygun

olarak girilmesi gereklidir. Dolayisiyla bir CBS;

e Verinin Toplanmasi,
e Depolanmasi,

e Islenmesi,

e Analiz edilmesi,

e Istenildigi sorgulanmas1 ve icinden gerekli bilgilerin filtre

edilmesi,

e Tiim bu islemlerin yOnetim c¢atis1 altinda toplanmasindan

ibarettir.

m 135



AMAC:
CBS sistemi insanligin ihtiyaglar1 ve teknolojinin gelismesine paralel

olarak dogmustur. Sistemin ¢aligsmasi i¢in:
e Veri giriglerinin yapilmasi gereken bir yazilima,

e Bu verileri girecek ve yorumlayip analizini yapacak bir

uzmana,
e Bilgisayarlara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu sistemler bilgi merkezlerinden olan kiitiiphanelerde de yaygin
olarak kullanim alani bulmalidir. Modern teknolojinin bir araci olan
yazilim, donanim ve mesleki yeterlilige haiz uzmanlar ile
yuratilebilecek CBS'nin  6nemi  vurgulanarak, bu konudaki

farkindaligin artirilmasi ¢alismanin amacini olusturmustur.

KAPSAM:

Kituphaneler gerek calisanlar ile kullanicilar, gerekse barindirdiklar
dermeleri ac¢isindan mutlaka korunmasi gereken kurumlardir.
Ozellikle afet oncesinde hazirhk c¢alismalarinin  yapilmasi, afet
esnasinda hizli miidahale ¢alismalarinin yapilmasi ve afet sonrasinda
ise hizli toplanmay1 saglayacak tedbirlerin alinmasi gereklidir. Bu
nedenle hizli miidahaleye imkan saglayacak acil durum servislerinin
yerlerinin belirlenmesi, bu kurumlarla afet 6ncesi irtibatin saglanarak
ortak caligmalarin yapilmasi, sorumlularin belirlenmesi konularina
dikkat cekilerek; konunun ilgili kisiler nezdinde 6nemle ele alinmasi

gerektigi vurgulanmustir.
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YONTEM:

CBS'nin temelini siniflandirma amaci olusturmaktadir. Tiim bilimsel

caligmalarda oldugu gibi CBS de 5N1K sorularina odaklanir:
e NE ? sorusu ile arastirilmak istenilen ana tema belirlenir,
e NEDEN, NICIN? sorusu ile calismanin amaci belirlenir,
e NASIL? sorusu ile yapilacak ¢alismanin metodu belirlenir,

e NEREDE? sorusu ile yapilacak ¢aligmanin hangi mekanda

gerceklestirilecegi belirlenir,

e NE ZAMAN? sorusu ile caligmanin ne kadar siirecegi

belirlenir,
e KIM ? sorusu ile calismanin taraflar1 / paydaslar1 belitlenir,

Tiim bu sorular bir kiitiiphanede uygulanacak olursa agsagidaki

sonuclar elde edilebilir:

e (alisma X Kiitiiphanesindeki kullanic1 yogunlugunun tespiti

icin yapilacaktir,

e (alisma, kullanicilarin en yogun kullanim saatlerinin

belirlenmesini amag¢lamaktadir,

e (Calismada CBS yontemi kullanilacak olup, veriler CBS

uzerine kaydedilecektir,

e (Calisma Y lokasyonunda bulunan X kiitiiphanesinde

yapilacaktir,

e (alisma, CBS uzman kiitiiphaneciler tarafindan yapilacaktir.
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Asagidaki sorular yine CBS i¢in sorulabilecek diger sorulara 6rnek

teskil edebilir:
e Kituphanenin lokasyonu NEREDE?
e Derme icinde aradigim kitap NEREDE?
e Kiitiiphanenin mimari plani igerisindeki Z veri NEREDE?
e Kiitiiphaneye en yakin itfaiye istasyonu NEREDE?

¢ Kiitiiphanenin bulundugu yerdeki diger acil servisler

NEREDE?

Bu ¢aligmada ise yontem olarak SN 1 K sorular1 ¢ergevesinde ¢aligma
evreni Istanbul'un  Avrupa yakasinda Istanbul  Biiyiiksehir
Belediyesi'ne bagli olarak faaliyet gosteren bir kiitiiphane secilmis, bu
kiitliphaneye en yakin hastaneler, acil yardim ambulanslari, itfaiye
istasyonlart1 ve hidrantlar CBS iizerine islenmistir. Bilgisayar
ortaminda ¢aligma alanina ait verilerin sayisal haritalara iglenmesi i¢in

bir CBS yazilimi olan ArcGIS Online kullanilmistir.

KUTUPHANELERDE COGRAFI BiLGi SISTEMININ
KULLANIMI

Yogun veri kullaniminin oldugu yerlerde CBS teknolojisi ile
caligmalar daha etkin ve kolay bir sekilde yapilmaktadir. Her yil
degisen yeni teknolojik gelismelerle birlikte yiizlerce farkli meslek
dalinda kullanilmaktadir. Bunlardan biri de "Bilgi ve Belge Yo6netimi”
alanidir. Analiz etme 6zelliginin yaninda bu verileri boyutu ne olursa

olsun depolanmasini da saglamaktadir.
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Uzman Veri Yazilim Donanim

Sekil 1: CBS'yi olusturan parametreler

CBS’nin en 6nemli 6zelligi, mekansal veri ve grafiksel olmayan

(sozel) veri iligkisi kurmasidir. Kiitiiphaneler, arsivler, muzeler ve
okullar gibi bilgi merkezleri; G&grencilere ve ziyaretgilere /
kullanicilara yonelik yerler, insanlar ve olaylar arasindaki baglantilar
anlamak i¢in CBS'yi kullanir. CBS 06l¢lim sonuglari, bir yazilim
gerektirmeden manuel yapilan Ol¢lim degerlendirme yontemlerine
goOre daha basarili sonuglar vermektedir. Bilgi merkezlerinin i¢ ve dis

mekanlarinda CBS'nin uygulandigi bir¢ok proje vardir.
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Sekil 2: CBS'de mekansal veri ve grafiksel olmayan (sdzel) veri

iliskisi

[lter ve Ozkeser, afetler icin olasi etki alanlari, bina hasar durumlari,
yarali ve Oli sayilarinin bilimsel olarak tahmin edilebilecegini,
gelecek yardimlar icin ¢adir alanlari, depolama alanlari, dagitimlarin
yonetimi, acil durum miidahale araglarmmin kullanabilecegi ulagim
hatlarinin CBS tabanli il yOnetim sistemi ile analiz edilebilecegini

vurgulamislardir Ilter, B. ve Ozkeser, 1. (2007).
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Yagct ve Durduran da veri tabani analizleri sonucu olusturulan CBS
tabanli deprem risk haritasi calismasinda Cografi Bilgi Sistemi
kullanilarak yapilan haritalarla konumsal olarak ifade edilen deprem
hatlar1, yollar, yikilan binalarin tespiti, ¢adir kentlerin kurulumunu
gosteren olusturulan altliklar yardimiyla afet sonrasi yasanan durum
daha rahat yorumlanabilme ve karar vericilere daha hizli, etkin karar
verebilme imkanii agiklamistir Ceren Yagci, C. ve Durduran, S.

(2015).

Kalkinma Bakanligi 2014-2018 yillarin1 kapsayan Onuncu Kalkinma
Plani'nin  Afet Yonetiminde Etkinlik Raporunda da Afet zararlarinin
azaltilmasinda CBS gibi giincel teknolojilerin kullanilmasi firsatlar

basliginda degerlendirilmistir.

KUTUPHANE AFET YONETIMINDE COGRAFI BiLGi
SISTEMININ KULLANIMI

Kituphaneler bircok alanda veya birden fazla katta da hizmet
verebilmektedir. Kiitiiphanelerde ayn1 zamanda yangin ve diger acil
durum / afetlerle midahaleye yonelik pek ¢ok ekipman
bulunabilmektedir. Bunlar CBS haritalarinda katmanlar halinde
gosterilebilir:  Acil ¢ikis kapilari, acil miidahale araglarinin yeri
(yangin sondiiriicli, yangin hortumu, hidrant, yangin alarm butonlari,
elektrik panosu, gaz vanasi, ilk yardim c¢antasi, vb.), en yakin acil
servis merkezleri (itfaiye, polis, ambulans, vb.), acil tahliye yollari,

dis, ana ve servis merdivenleri, yapisal olmayan yap1 malzemeleri vb.
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Acil durum servislerinin konumlar1 ve yerlerinin belirlenmesine
yonelik bazi CBS ¢alismalari yapilmigtir. CBS Ag analizi yontemi ile
istasyon ve olay yeri arasinda rota tayini, istasyondan ¢ikan araglarin
belirlenen siire icerisinde ulagabilecekleri bolgelerin tespiti, olay
yerine en yakin istasyonun tespit edilmesi gibi iglemler
gerceklestirilmis, boylece istasyondan ¢ikan araglarin hangi siirede
nerede olacaklarinin belirlenmesi ile istasyonlarin yetersiz kaldigi
veya kritik siire igerisinde ulasamayacaklar1 bdlgelerin tespiti

yapilmustir (Sar1 vd, 2012).

Topeka and Shawnee County Halk Kiitiiphanesinde yapilan bir CBS
caligmasinda, kiitiiphane ¢evresindeki kullanici yogunluk haritas1 CBS

tizerinde tematik harita olarak hazirlanmistir (www.esri.com).

ABD'deki Idaho Universitesi'nde yapilan bir CBS c¢alismasinda
kiitliphanenin tiim alanlar1 bir CBS haritas1 lizerinde gdosterilmistir
(Godfrey vd, 2018). Iingiltere'deki Rhode Island Universite
Kiitiiphanesinde yapilan bir ¢alismada ise kullanicilarin kiitiiphaneyi
hangi saatler arasinda kullandiklar1 CBS haritas1 iizerinde
gosterilmistir (Mandel, 2016). Milli Egitim Bakanligi tarafindan
yuratilen “Z-Kiitiiphane Projesi igin de bir CBS haritas1 hazirlanarak
Istanbul'da bulunan Z-Kitiiphaneler, kapasiteleri, bu kiitiphanelere ait
fotograf, lokasyon ve iletisim bilgileri islenmistir (http://z-
kutuphane.meb.gov.tr). Ilim  Yayma Vakfi Recai Efendi

Kitiuphanesi'nde yapilan bir ¢alismada da kiitiiphane ortamina etki
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eden 151k risk faktdriine bagli risk haritasi CBS ortaminda
gosterilmistir (Kuzucuoglu, 2014).

Konuyla ilgili diger bir caligmada tarihi sit alanlarinda yillik yangin ve
yangina miidahale siire istatistiklerini kullanan CBS ortaminda
olusturulacak bir yontem arastirmasina odaklanilarak, Istanbul Fatih
Ilgesi drnekleminde, yanginla miicadele igin, Fatih ilgesi yangin risk
haritasinin olusturulmasi, 6zel ara¢ ihtiyacinin saptanmasi yapilarak,
yeni itfaiye miifreze binalart ve hidrant yerleri Onerilmistir

(Kuzucuoglu vd., 2013).

KUTUPHANE CBS UYGULAMASI:

Bu boliimde, arastirma kapsaminda elde edilen bilgilerin nasil
toplandigina iliskin detaylara yer verilmistir. Istanbul'da kamu ve 6zel
sektore bagli c¢ok sayida kiitiiphanede bulunmaktadir. Calisma
kapsaminda pilot proje olarak Istanbul'un Avrupa yakasinda Istanbul
Biiyiiksehir Belediye'ne bagli olarak faaliyet gosteren bir kiitliphane
secilmistir. Calismanin amacini, olas1 bir afet oncesinde kiitiiphaneye
destek verecek acil durum servislerinin yerlerinin ve erisimlerinin
belirlenmesine yonelik bir 6n c¢alisma yapilmast olusturmustur.
Cografi Bilgi Sistemleri kullanilarak olusturulmis bu senaryo
caligmalarina dayanilarak kiitiiphane idareci ve calisanlariin acil
yardim istegine cevap verebilecek en yakin kurumlarin tespitine

olanak saglanmistir.
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Veri tabaninda olusturulan kataloga gore kitlphanenin yeri, itfaiye

istasyon / miifrezelerinin yerleri, 112 acil saglik istasyonlarinin

yerleri, hastanelerin yerleri, itfaiye hidrantlarinin yerleri belirlenmistir

(Sekil 3-4-5).

2 Lejand
B <utophane
&1 itfaiye
Hastane
s = Acil Yardim
B t  Hidrant

Sekil 3: CBS'de tiim katmanlarin gosterilmesi (solda), katmanlara ait

lejant (sagda).

Aguiamalar

L J—

Sekil 4: CBS'de tim hidrant vyerleri ile (solda), tum itfaiye

birimlerinin (itfaiye istasyonu/ itfaiye miifrezesi) gosterilmesi (sagda).
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Sekil 5: CBS'de acil yardim ambulanslarinin yerleri ile (solda), saglik

kuruluglarinin yerlerinin gdsterilmesi (sagda).

Harita iizerinde tiim bilgiler katmanlar halinde girilmis, c¢alisma
kiitiiphanenin itfaiye istasyonlari, acil yardim ambulanslari, hidrantlar
ve hastaneler gibi onemli acil hizmet saglayicilarindan uzakliklar
acisindan degerlendirilmistir.  Bu c¢alismada Onceden alinacak
tedbirler sadece dort parametreyle sinirli kalmis olsa da, hazirlanmis
olan mevcut altligin tizerine pek ¢ok parametrenin katmanlar halinde
daha sonra ilave edilebilmesine olanak bulunmaktadir (Kuzucuoglu,
2018).

CBS veri tabaninda tim kurumlarin lokasyonlarinin birbirleriyle
iliskilendirilmesi, kurumlarin hizli karar vermesi agisindan ¢ok
onemlidir. Sekil 6 daki gibi gorsel olarak kitiphaneye olan
erisilebilirlik mesafeleri goriintiilenebilmektedir. Itfaiye amirlikleri
kendi sorumluluk bolgelerinde olan 6zellikli binalara yonelik yangin
midahale planlar1 hazirlamaktadirlar. Bununla birlikte binanin
durumuna yo6nelik; binanin cinsi ve ozellikleri, yangina karsi alinan

koruyucu Onlemler, yangindan korunmak i¢in alinmasi gereken
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Onlemler, yangin denetim raporu olarak da verilmektedir. Bu
calismalar igyeri agma c¢alisma ruhsat iglemleri i¢in de projeye
uygunluk agisindan degerlendirilmektedir. Ancak isyerleri agildiktan
sonra da yangin miicadele sistemleri, isyeri mekanlar1 ve fonksiyonlar
bazi degisiklikler gostermektedir. Bu nedenle, olast degisiklikler
sebebiyle kurumlar arasi iletisim ile miidahale kapasitelerinin

gelistirilmesi aciliyet arz etmektedir.

Kiitiiphanelerde mevcut bulunan yanginla miicadele sistemleri itfaiye
ile uyumlu olamayabilmektedir. Ornegin kiitiiphane iginde c¢ok
onceden tesis edilmis yangin dolab1 veya hidrant gibi tesisatlar itfaiye
araglarma uyumlu olmadigindan bir yangin aninda islevsiz
kalabilmektedir. Hazirlanacak CBS haritalari, yangin veya afet

miidahale planlarina entegre edilmelidir.

- = L. \ ™ = -

y gi KACITHANE .." s L - -

Ettal Egitim ve
Aragtirma Hfstanes

‘-li’;ﬁ‘\.i'ii \‘ - -Il-l YOGLL . '- .
Sekil 6: CBS'de oOrneklem olarak secilen kitiphanenin itfaiye

merkezlerine olan uzakliklarinin gosterilmesi.
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Bu ilave edilecek parametrelerden bazilar1 asagida oneri olarak

sunulmaktadir:

e Kiitiiphane acil toplanma alanlar1

e Jeolojik durumu

e Alt yapr tesisleri

e Tarihi haritalar

e Yangin hasar gorebilirlik analizleri

e Cadde / Sokak boyutlari

Bununla beraber, navigasyon 6zelliklerinden yararlanilarak olasi bir
acil durumda, trafik durumuna gore en uygun ulasim imkani da tespit
edilmelidir. Acil durumlara yonelik senaryo ¢alismalarinda bu siireler
g0z Online alinmalidir.

5 Q "‘»-_ 4
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Istanbul Kongre Merkezi ¥
- Ti
= Kamp
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Sekil 7: Google haritalar {izerinde en yakin itfaiye istasyonuna erigim

sdresinin belirlenmesi.
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SONUC

Calismada sinirli sayida acil miidahale kurumlarina yer verilse de,
ayni veri tabani tizerine AFAD, UMKE vb. miidahaleci kurumlarin da
lokasyon bilgileri kolaylikla eklenebilir. Bunun yaninda kiitiiphaneye
erisim saglayan yollarin geniglikleri, Kutuphane ¢evresindeki
yapilarin Ozellikleri (ahsap, betonarme vb.), isletme fonksiyonlar
(fabrika, okul vs.), jeolojik yap1, alt yap1 bilgileri de entegre edilebilir.
Bu sekilde, CBS risk haritalar1 ile tiim kiitiiphane binalarinin acil
durum planlama ¢aligmalarina katki saglanmalidir. Hizli miidahalenin
saglanmasi i¢in “gerekli bilgiler” arasinda ilgili kurum ve kuruluglarin
konum ve mesafelerinin oldugu kadar, ulasim/trafik bilgileri de son

derece 6nemlidir.

CBS risk haritalama / senaryo c¢alismalari konusunda gerek
kullanicilar gerek calisanlara yonelik acil durum risklerine karst
farkindalik ¢alismalar1 yapmalidir. Calisanlarca kiitiiphanenin tehlikeli
alanlar1 belirlenmeli, bu tehlikeli alanlarin belirlenmesinde CBS

haritalarindan faydalanilmalidir.

Dinyada bu alanda calisan kiitiiphane CBS kullanicilart ile ortak
sorunlar tartisilmali, ulusal ve uluslararasi aglar olusturulmali, bu

konuda ¢alistay, konferans vb. etkinlikler diizenlenmelidir.
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CBS ile olusturulacak risk haritalarina altlik teskil edecek katmanlarda
veri setlerinin sayilari artirilmali, bir model olarak tiim kituphanelerde

CBS kullanimi1 yaygin hale getirilmelidir.

TESEKKUR

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Afet Koordinasyon Merkezi personeli
CBS Uzmanlann Miih.Salim OZMEN and Mih.Enes SARITURK'e

tesekkiir ederim.
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GIRIS

Senozoik zamanin Tersiyer devrinin Miyosen devresinde, yaklasik 20-
25 milyon y1l énce tarih sahnesinde Hominoid (Insanims1) ad1 verilen
bir grup canli tarih sahnesinde ortaya ¢ikmistir. Aslinda insan ailesiyle
(hominid) iri primat ailesi (pongid) bu iist ailede toplanir.
Zamanimizdan 25 Milyon yi1l 6nce baslayan 5,5 milyon y1l 6nce de sona
eren miyosen devresinden sonra 3,3-5 milyon yil 6nce Pliyosen
devrinde insan adin1 hak eden “Homo” tiriiniin ilk tiirleri ortaya
ctkmistir (Ozbek, 2000:81-83; Senel, 2006:57). Hominidlerin 111
Zamanin miyosen c¢agiyla geride kalirken, yaklasik 4,6 milyar yasinda
olan diinyamiz, gelmis ge¢mis tiim canlilarin en benzersizini
agirlamaya hazirdir. Insanoglu diinyada yasamaya baslamasi ile aklini
ve zekasini kullanarak dogayla miicadele i¢cinde olmak i¢in sinirsiz bir
arastirma gereksinimi duymaktadir (Ozbek, 2000:89-91). Var olustan
itibaren insan beslenmek, barinmak ve disaridan gelebilecek tehlikelere
karst kendini savunmak i¢in tastan ve avladiklar1 iri hayvanlarin
kemiklerinden silahlar ve aletler yapmislardir (Ozbek, 2010:106).
Diger yandan da g¢evresini ve diinyayr tanimak igin arastirma
calismalar1 yapmistir. Homo erectus, kompleks tas alet yapiminin yani
sira kiiltiir tarihimizin de en 6nemli doniim noktalarindan biri olan atesi
kontrol etmeyi 6grenmis ve avladiklar1 hayvanlari ateste pisirmeye
baslamiglardir (Ozbek, 2010:107). Ates, hem 1smma ihtiyacim
gidermis, hem de yiyeceklerin pisirilerek yumusamasini saglamstir. Ik

baglarda yakacak ihtiyacinin tamami odundan saglanmis, uygarligin
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gelismesi ve ihtiyaglarin artmasiyla insanlar yer altt kaynaklarina
yonelmis ve komiirii kesfetmistir (Unalan, 2010:3).

Komirin gercekte yogun kullanimi, yaklasik olarak 300 bin yillik
insanlik tarithinde son 150 yillik diliminde s6z konusu olmustur.
Sigcramanin arkasindaki temel dinamik, 18. ve 19. yiizyillarda ortaya
¢ikan ‘Sanayi Devrimi’dir. Dunyada kdmire olan talep, on dokuzuncu

yiizyil stiresince siirekli artis gdstermistir (Unalan, 2010:4-8).

Komir, enerji kaynaklar1 arasinda diinyada en 6nemli kaynaklardan
birisidir. Enerji kaynagi olarak kOmdr ilk baslarda 1sinmada ve sonra
aydinlatma amagh olarak da kullanilmistir. 1700°’li yillarin sonlarina
dogru buhar makinelerinin icat edilmesi, komiire olan talebin
artmasindaki en énemli nedenlerden biridir. Sanayilesmenin ardindan
Avrupa ilkeleri arasinda komiir madenlerini elde etmek igin
miicadeleler baslamistir ve bu rekabet ginumizde de sirmektedir.
KOmiir hala en énemli enerji kaynaklarindan biridir. Ileriki yillarda da
onemini kaybetmeden kullanilmaya devam edecektir (Unalan, 2010:4-
8).

1.DUNYADA KOMURUN TARIHCESI

Tarih boyunca kémir ¢esitli donemlerde cinslerine gore; 1sitmada,
pisirmede, canak-comlek yapiminda, metalleri eritmede ve sekil
vermede kullanilmigtir (Kural ve Asmatiilii, 1998). Arkeolojik kazilar,
Cinlilerin giinimuizden 3000 yil 6nce az da olsa komiir kullandigin
gostermistir. Milattan Once Cin’in kuzeyinde isletilen eski maden

yataklarinda komiire rastlanmistir (Sekil 1). O donemde Altaylarda ve
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Orta Asya’da demircilik islerini ¢ok iyi bilen Turkler demiri eritmek
icin gerekli 1s1 enerjisini komiirden elde etmislerdir. Arkeolojik
caligmalar sonucunda Orta Asya ve Altay Daglari’nda Tiirklere ait
oldugu belirlenen maden ocaklarina ve izabe firinlara rastlanmasi,
Tiirklerin  komiirii uzun yillar 6nce kullandigint gostermektedir
(Savagkan, 1993). Ayrica Ergenekon Destani’nda yazilanlardan da
anlasildigr gibi komiir demirin eritilmesinde kullanildigindan soz
edilmektedir (Biron ve Atak, 1986).

Sekil 1. Cin’de komiir ¢ikartan isciler (1637)

Kaynak: Akbulut, 2014.
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MO 240 yilinda Aristo'nun dgrencisi olan Teokrast bir eserinde
Peleponnes, Sicilya ve Eski Yunanistan’da agag¢ gibi yanan, duman ve
zifli koku ¢ikaran taglardan bahsetmistir (Atesok, 1986). Misir, Hitit ve
Stimer medeniyetlerinde dogal kémiir kullandigi hakkinda kesin bir
bilgi yoktur. O donemlerde Tevrat’ta veya kil tabletlerde bahsedilen
komiir, odun komiiriidiir. Ingiltere, Roma Imparatorlugu’na bagl iken
Romalilarin MS 122 yilinda Ingiltere’de komiir ocaklarinda kémiir
cikartip yaktiklar1 bilinmektedir (Savaskan, 1993). Marco Polo, 13.
yizyillda Cin’de gordiigli komiirii “odun gibi yanan siyah tas” diye
tanimlamigt1 (Birdn ve Atak, 1986; Giingdren, 2015).

Komiir, farkli Glkelerde bilinmesine ragmen uzun siire kullanilmamus,
¢cok duman c¢ikartan komiirlin yerine odun veya odun komiirii yakit
olarak kullanilmistir. Avrupa’da komiir, 1193 yilinda Belgika’da, 12.
yiizyilda Fransa’da, 1302 yilinda ise Almanya’da kullanilmis ve
buralarda komiir iiretimi yapilmistir (Savaskan, 1993). Ingiltere’de 13.
yiizyildan itibaren komiir kullanimi artmis, madencilik sektoriinde asir1
miktarda odun tiiketildigi i¢in ormanlart korumak amaciyla, komiire
agirlik vermislerdir. Komure olan ihtiyag artinca, 1500’lerde ocaklar

acilarak komiir ¢ikartilmaya baslanmistir (Biron ve Atak, 1986).

Koémiir arama ve c¢ikartma tekniklerini gelistiren Ingilizler, 1620
yillarinda demiri eritmede bu madeni kullanmislardir. Abraham Derby
1754 yilinda *“yiiksek firmi1” icat etmistir, 1856°da ise Bessemer bu
firm1 gelistirmistir. Sanayi Devrimi sonrasinda, sanayilesme icin en
onemli ihtiya¢c olan enerjiyi elde etmek icin kémara kullanmaktan

bagka c¢are kalmamuistir. Sonrasinda buhar makinelerinin; fabrika, tren
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ve gemilerde kullanilmasi komiire olan talebi daha da artirmistir.
Ardindan komiir demir-gelik sanayisi igin vazgecilmez bir enerji
kaynag1 olmus, 1870 sonras1 Ingiltere’de demir-cgelik tesisleri kémir

havzalarinin yakin ¢evrelerine kurulmustur (Miller, 2005).

Amerika kitasinda ilk maden komiirii 17. yiizyilin sonlarina dogru
Virginia eyaletinde bulunmug, daha sonra Kansas eyaletinde bulunan
acik komiir ocaklarinda, buharla ¢alisan ekskavatorlerin kullanilmasi
baslamistir (Birén ve Atak, 1986). O dénemlerde kémir madenlerinde

cocuk isciler caligmaktaydi (Sekil 2).

Sekil 2. ABD’de komiir ocaginda calisan cocuk isciler (1912)

Kaynak: Akbulut, U. (2014).
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Komiiriin giiniimiizde bir¢ok kullanim alanlar1 goriilmektedir. Tas
komiirii sayesinde hava gazi Uretilebilmekte ve buna bagl olarak ¢elik
Uretiminde de artis goriilmektedir. Diisiik kalorili linyit kdmurinden,
kimyasal giibre ve bazi kimyasal maddeler elde edilerek tarim
alanlarinda toprak diizenleyici olarak kullanilmaktadir (Ay, 2015).
Komirden; karbonmonoksit, hidrojen ve metanol Uretilir. Bu
kimyasallardan da formaldehit, asetik asit, olefinler, amonyak ve ure
elde edilmektedir. Cinliler petrolden elde edilen kimyasal maddelerin
cogunlugunu, yeni tekniklerle kdmirden de elde etmeye baslamislardir.
Petrolden, dogalgazdan ve barajlardan elde edilen elektrik miktari;
komur santrallerinden elde edilenden azdir. Bugin ¢ok sayida
kimyasal, kémirden elde edilmektedir (Kural, 1998:325-335).

2.TURKIYE’DE KOMURUN TARIHCESI

Tiirkiye’de 1829 yilinda Uzun Mehmet Eregli'de komiirii bulmasiyla
ilk tas komiirii madenciligi baslamistir. ~ Fiili olarak ilk Uretime
gecilmesi 1848 yilinda ge¢ilmis ve "Hazine-i Hassa" tarafindan Galata
sarraflarina kiralanmistir. O dénemde ¢ok ilkel bir calisma ile yaklasik
40.000-50.000 ton komiir iiretimi gerceklesmistir. Izleyen yillarda

Kirim Harbinin baslamasiyla ve idaresi Ingilizlerin eline ge¢mistir.

1864 yilina gelindiginde o donemin Kaptan-1 Deryasi'na Uretim
devredilerek maden nazirligi kurularak ¢aligmalara devam edilmistir
(Aktas, 2012; Ogreten, 2006: 143-144). Izleyen donemlerde tren ve

dekovil hatlarmin ddésenmesiyle birlikte kok, briket, ates tuglasi,
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cimento fabrikalar1 gibi tesisiler kurulmustur. Boylece iiretim 1907

yilinda 6nemli artig gostererek 735.000 ton olarak gerceklesmistir.

I. Diinya Savas1 yillarinda iiretimde gerileme olmus ve savas sonlarinda
Fransizlar havzay: isgal etmiglerdir. Bu donemde tiretim 570.000 ton
olarak gerceklesmistir. Tiirkiye’nin en 6nemli tag komdiirii havzasi olan
Eregli Zonguldak havzasi ¢esitli derinliklerde tas komiirii yataklarina
sahiptir. Bu bolgedeki tagkdmiirii rezervi toplam 1.35 milyar tondur
(Apak, 1952). Tirkiye’de Zonguldak havzasi disinda bulunan
komiirlerin tamamina yakini linyittir. Tiirkiye linyit rezervi bakimindan

8,4 milyar ton ile oldukca zengin bir Glkedir (Kural, 1998: 10-15).

Bununla birlikte linyitin kalori degeri diisiiktiir ve elektrik enerjisi
igerisinde linyit Tiirkiye’de en biiylik enerji kaynagi durumundadir.
2005-2017 yillan1 arasinda Linyit Arama Projesi kapsaminda, MTA
Genel Midirliglniin koordinatorliigiinde 13 adet yeni sahada linyit
kaynaklar1 belirenmis ve 8,3 milyar ton seviyelerinden 17,27 milyar ton

seviyesine yiikseldigi belirlenmistir (TK1, 2017: 35-41).
3.KOMURUN ICERIiGi VE TURLERI

Milyonlarca yil 6nce diinyamizda sik ormanlar ve ¢ok ¢esitli bitkiler
yaygindi. Bataklik ve Sulak bolgelerdeki bitkiler ve agaclar tagkinlar ve
seller sonucunda kirilip, devrilerek suya ve topraga gomiildii. Zaman
icerisinde jeolojik olaylar sonucunda fiziksel, kimyasal ve
biyokimyasal gelismeye ugrayarak ve karbonca zenginleserek degisime
ugramasi sonucu ortaya ¢ikan organik ve inorganik bilesikler iceren

kayaclara kémir denir (Atesok, 2004; Demli 1994; Nakoman, 1971;

161



Eroglu ve Gouws, 1993). Komdr, farkli oranlarda inorganik ve organik
bilesenler iceren sedimanter bir kayagtir (Agun, 2001). Kdémdari
olusturan baslica element karbondur, bu nedenle kdmirin olusumu

icerisindeki karbon oranina baglidir (Ahmed, 1991).

Komiirlesme icin jeolojik devirler iginde iki énemli olusum donemi
vardir. ilki Karbonifer (345-280 myd) ve Permiyen (280-225 myo)
donemlerini kapsamaktadir. Karbonifer donemindeki taskomiirii
yataklarimin ¢ogu Avrupa'da ve Kuzey Amerikanin dogusunu
kapsarken; Awvustralya, Sibirya ve Asya’nin dogusundaki komur
yataklar1 Permiyen doneminde olusmustur. Ikinci bilyiik kémiirlesme
donemi ise Kretasede baslayip ve tersiyer doneminde sona ermistir.
Diinya olusan yagsiz komiirlerin ve linyitlerin bir¢ogu bu dénemdedir
(Unalan, 2010:25-27; Kural ve Asmatiilii, 1998).

Turbalarin degisik basing ve sicaklik altinda zamana bagli olarak
gecirdigi dontisimin sonucunda kémdrin olgunluk derecesini ve
komiirlesmenin derecesi ortaya c¢ikmaktadir. Bir dizi fiziksel ve
kimyasal degisiklikler sonucu; linyit, altbitumlt komr, bitimli kdmdar
ve antrasitler siralanir (Berkowitz, 1979:4-11). Tablo 1° de bu siniflarin
komiirlesme dereceleri ve komiir ozellikleri verilmistir. igerisinde
bulunan karbon miktar1 en diisiik olan komiir turbadir, yiiksek 1s1 ve az

duman veren karbon orani en yiiksek komiir antrasittir.
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Tablo 1. Cesitli komiirlesme derecelerinde komiir ozellikleri

0,
Komiirlesme Derecesi /(r?ngé(l;;u %i:;?;‘gbion I(Is(l(l:;(;E;;“ OiAg):engT
icerigi

1.Turba 48-72 51-60 2000- 2500 65-90
2.Linyit 44-69 62-76 3500-4600 30-52
3.Alt Bitumli Kémur 40-52 71-80 4600-6300 12-30
4.Bitimli Kémir 14-50 76-91 5800-7000 1-15
5.Antrasit 3-10 90-96 7000-9000 1-5

Kaynak: (Tsai, 1982).

Turba: Batakliklarda, suya doygun zeminler tizerinde yetisen degisik
bitkilerin 6liimlerinden sonra, ayni yerde veya baska bir yere taginarak
bir yigisim olusturacak sekilde birikmesi, daha sonra aerobik ve
ardindan anaerobik bakteriler tarafindan kismen bozulmasi sonucu
olusur. Fakat fazla gomiilmedikleri i¢in yer sicakligimin ve litostatik
basinci etkisinde kalmamuis agik koyu kahve, siyah renkli, gézenekli ve

su oram yiiksek bir organik ¢okeldir (Unalan, 2010).

Turbalarin yas1 Kuvaterner’dir. Turbalarin ¢ogu yaklagik 12 000 yil
once sona eren Alpler Wiirm, Kuzey Amerika’daki karsiligi Wisconsin
olan son buzul ¢agindan sonra, buzullarin yerini alan gollerin
kenarindaki batakliklarda veya batakliga doniisen gollerde olusmustur.
Diinyadaki kara alanlarmin yaklasik % 3’1 turbadir. Turba tropikal
bolgelerde, soguk bolgelerdekinin 2 kat1 hizla depolanmaktadir
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(Unalan, 2010). Turbanin 1s1l giicii olduk¢a diisiik, genelde 1000
kcal/kg’dan diisiiktiir (Sykorova vd., 2005)

Diinya’da turba iiretimi yillik 200 milyon tondan fazladir. Turbalardan
degisik sekillerde yararlanilmaktadir. Bunlarin basinda Termik
santrallerde yakit olarak kullanilir, tarimda topragin su tutma 6zelligine
sahip olmasindan dolay1 saksi ve fide toprag: olarak kullanilmaktadir.
Rusya Federasyonu 18 termik santrallerde yakit olarak turba
kullanirken, Irlanda elektirk enerjisinin %17 sini turbaya dayal1 termik

santrallerden karsilamaktadir (Boron vd., 1987).

Linyit: Siyah, koyu kahve veya kahve renkli yumusaktir, yasi
cogunlukla Tersiyer’dir. Komiirlesme olaymin ilk asamasini temsil
eden komiirdiir. Bu nedenle igerisinde bitki parcalar ciplak gozle
goriilebilmektedir. Yeraltindaki linyitin su (Nem) oram1 %30-70
dolayindadir, Havada uzun siire bekletildiginde suyunu kaybederek
kolayca ufalanir. Linyit u¢ucu madde orani yiiksektir, kuru ve kiiliinden
arindirilmis 6rneklerde ugucu madde orant % 52-64 arasindadir. Bu
nedenle kendiliginden kolayca tutusabilen bir komiirdiir. Ust 1s1 degeri
4165 kcal/kg’dan kiicliktiir. Karbon oran1 %60-70 arasinda ve
koklagmayan bir komurdir (Unalan, 2010). Diinyada linyit rezervleri,
alt bitiimlii komiirlerle beraber toplam 414 milyar ton civarindadir.

Tiirkiye’de ise 11,5 milyar ton civarindadir (BP, 2009).

Alt bitimld kdmur: Komiirlesme derecesi bakimindan linyit ile
taskomiirii arasinda yer alir, koyu kahve-siyah renkli olan bu kémdrler

baz iilkelerde siyah renkli linyit olarak da adlandirilirlar. Alt bittimli
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komiirler kendiliginden tutusmaya elverislidir. Icerisindeki su miktart
diisiik %8-25 arasinda, Karbon orani1 %70-80 arasinda, Ust 1s1l degeri
kuru ve mineral maddesiz 6rneklerde 4165-5700 kcal/kg arasindadir.
Alt bitlimlii komiirlerde linyitler gibi koklasmaz ve genellikle termik
santrallerde elektrik iiretiminde kullanilir. Tiirkiye’de Onceleri linyit
olarak bilinen Eosen ve Miyosen yasli komiirlerin bir boliimiiniin,
yapilan ¢alismalar soncunda alt bitiimlii komiir olduklar1 belirlenmistir

(Unalan, 2010).

Taskomiirii: Bitlimlii komiir seklinde de adlandirilan tag komiirii koyu
gri-siyah renkli ve serttir. Tas komiirii, hava ile uzun siire temasinda
bile ufalanma olmaz, nem oran1 %5-10, Karbon oran1 %80-90, ugucu
madde oran1 %14-42, kalorifik giicti ise 5700 kcal/kg’dan buyuktir.
Baz1 tagkomiirleri kok iiretimine elverislidir ve bunlara koklasabilir
koémdarler denir. Yerylzunde antrasitlerle birlikte toplam 411 milyar ton
gorliniir tas komiirli rezervi mevcuttur (BP, 2009). Tiirkiye’de
tagkomiirii yataklar1 Zonguldak ili ve ¢evresinde toplanmistir, toplam

rezervi 1,33 milyar tondur (DEK, 2007).

Antrasit: Parlak, siyah renkli, ¢ok sert, kirilgan, koklasmayan ve
metalik parlakliga sahip bir komiir ¢esididir. Antrasit, bir sedimanter
havzada gomiilmeye bagli komiirlesme olaymin en son asamasini
temsil etmektedir. Yavas ve duman yaymaksizin yanar, bu nedenle
dumansiz yakit olarak adlandirilir. Karbon orami kuru ve mineral
maddesiz drneklerde %92-98 oranin da ¢ok yiiksektir. Ugucu madde ve
nem orani ise ¢ok diisiiktiir, %2-8 oranlar1 arasindadir. Kalorifik orani

8600 kcal/kg’a kadar ¢ikabilmektedir (Unalan, 2010). Antrasit, demir-
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celik, cam ve kimya sanayinde kullanilan bir kdmiir ¢esididir. Diinyada
tireten {ilkeler arasinda Cin Ve Giiney Afrika ilk siralarda yer

almaktadir, Tiurkiye’de antrasit yatagi bulunmamaktadir.
4.DUNYA KOMUR REZERVLERI

Diunya’da 80 ulkede civarinda bulundugu tespit edilen komur
rezervinin blylk kismi ABD’de (237,3 milyar ton) yer almaktadir.
ABD'ni Rusya Federasyonu (157 milyar ton) ile Cin (114,5 milyar ton)
izlemektedir. Komiir rezervi bakimindan zengin olan diger ilkeler;
Hindistan, Awvustralya, Kazakistan, Almanya, Giney Afrika
Cumbhuriyeti ve Ukrayna gelmektedir. Bu nedenle, dinyada %90'dan
fazla komdar rezervi bu dokuz llkelerde bulunmaktadir (ETKB, 2018).
Sekil 3’te diinya komiir rezervinin bulundugu iilkelerin yiizdeleri

gorulmektedir.

Sekil 3. Dunyadaki komur rezervleri (%)

Kazakistan Gliney Diger 12%

4% _\Afrika 3% /
L. gl
Ukrayna 4% M,

A

ABD 27%

Almanya 4%

Hindistan

Rusya 18%
7%

Avustralya
8% Gin 13%
Kaynak : (TK1, 2017).
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Dinya Enerji Konseyi'nin ¢aligmalarina gore; dinyada isletilebilir
koémdar rezervlerinin 892 milyar ton oldugu belirlenmistir. Bu rezervler;
403 milyar ton ile antrasit ve bitumlu kémdar, 287 milyar ton ile alt
bitimli kdmar ve 201 milyar ton ile linyit yer almaktadir (ETKB,
2018).

2015 yilinda dinyada toplam kOmir dretimi gdz o©nunde
bulunduruldugunda, komiir rezervlerinin 114 yillik bir siire kaldigi
tahmin edilmektedir. Son zamanlarda ciddi yurGtulen arama galismalari
sonucunda  Turkiye’nin linyit rezervinde Onemli bir artis
gOzlenmektedir. Linyit rezervlerinin uluslararasi standartlara gore
smiflandirilmas: ve rezervlerin ekonomik olarak isletile bilirliginin

belirlenmesi gibi konularinda ¢alismalar yapilmaktadir (ETKB 2018).
5.KOMUR VE ENERJI

Diinyanin ve Ulkelerin en buyik problemlerinin basinda enerji
gelmektedir. Gilinimizde enerji tlkelerin ve insanlarin en Onemli
ihtiyacidir ve ileride bu ihtiya¢ daha da artacaktir. Enerji; kaynaklarin
dagilimi, bunlarin nasil elde edilecegi, nakliyati, ticareti, ilkelerin
izleyecegi politikalar, politikalarin sonuglari, ne sekilde ve hangi
sektorde istifade edilecegi, ¢evreye verilecek etkileri gibi bircok nedeni
biinyesinde toplamaktadir. Bu nedenlere bagli olarak enerji yillarca pek
cok farkli disiplinden bilim adami ve arastirmacilar tarafindan
aragtirtlmis ve arastirilmaya devam etmektedir (Kaygusuz, 2003).
Genel olarak enerji kaynaklar1 yenilenebilen ve yenilenemeyen

kaynaklar olarak iki sekilde siiflandirilmaktadir. Bunlar arasinda
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yenilenemeyen enerji kaynaklar1 olarak fosil yakitlar1 (petrol, dogal
gaz, tagkOmiirli ve linyit) enerji tretiminde kullanilan en eski

kaynaklardir.

Petrol, dogal gaz ve komiir gibi fosil yakitlardan enerji ihtiyacinin
biiylik bir bolimiinii karsilamakta ve giin gegtikce azalmaktadir.
Bununla birlikte fosil yakitlarinin sonlu bir rezerve sahip olmasindan
dolayr Oniimiizdeki yillarda tamamen tiikenece§i de bir gercgektir

(Erturk ve Ertlrk, 2018).

Kémir ¢imento ve demir-gelik imalatinda, elektrik Gretiminde ve
endustriyel streclerde buhar Gretmede ve 1isinmada kullanilmaktadir.
Diinyada birincil enerji arz1 son yarim asirda 2,2 kat artarak 2017 yili
itibariyle 13.511 milyon ton (esdeger petrol) diizeyine ulagmuistir.
Toplam enerji arzi 2017 yilinda bir onceki yila gore %2 artis
gostermistir (BP, 2017).

Komirl en cok Greten ve tiketen Ulkeler birincil enerji ihtiyacinin
%30’u  kdmirden karsilamaktadir. Elektrik kullanimimin %38’i
komurden dretilirken, %17’si nlkleer santrallerden, %17’si dogal
gazdan, %17,5’i barajlardan, geri kalan ise petrol ve diger enerji
kaynaklarindan dretilmektedir (BP, 2017). Elektrik Gretiminin blyuk
bir bolumu bircok tlkede kémirden elde edilmektedir. Bu oran
Polonya’da (%95), Glney Afrika’da (%93), Avustralya’da (%83),
Danimarka’da (%77), Cin’de (%75), Yunanistan’da (%69), ABD de ve
Almanya“da (%53) dur. Turkiye’de ise komirden elde edilen elektrik
enerjisi (%32) civarmdadir (TKI, 2017).
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Enerji ihtiyac1 yeni yiizyilin ilk ¢eyreginde %34 oraninda artmustir,
artigin yaridan fazlasini Asya kitasi Ulkelerinden kaynaklanmaktadir
(TK1, 2017). Bu Ulkeler Cin basta olmak iizere Asya kitasinda tilkelerin
elektrik enerjisi ihtiyacindan kaynakhidir (BP 2017). Bunun aksine
gelismis ilkelerde birincil enerji ihtiyaci ayni diizeyde kalmis ya da
azalmistir. Gelismekte olan iilkeler diinyanin toplam komiiriiniin
yaklagik %55'ini kullaniyorken, bu oraninin ileriki yillarda %65'e
cikmast beklenmektedir. 2050 yilina kadar diinyanin birincil enerji
kaynaklarmin = %20'sinden fazlasim1 komiirden elde edilecegi

diisiiniilmektedir (Balat ve Ayar 2004).
5.1.Dinyada Kémiir Uretimi

Diinya’da 2017 yili komiir iiretiminin 3.376 milyon tonu (% 44,7’) tek
basma Cin gergeklestirmistir. Ikinci sirada olan Hindistan bu siray1
ABD’ den devralmis ve Hindistan’in pay1 729,8 milyon ton (% 9,7);
Amerika Birlesik Devletleri’nin payr 702,3 milyon ton (% 9,3) ve
Avustralya’nin payi ise 501,1 milyon ton (% 6,6) oranindadir. Bu
ulkeleri; Endonezya (487,6 milyon ton), Rusya Federasyonu (387,2
milyon ton), Glney Afrika Cumhuriyeti (257,1 milyon ton) ve
Almanya (175,1 milyon ton) takip etmektedir (Sekil 4). Bu 8 ulkenin
duinyadaki toplam komiir iiretimindeki paylar1 %90’a yakimdir (TKI,
2017).

169



Sekil 4. Ulkelere Gore 2017 Yih Kémiir Uretimleri.

Endonezya 488 Rusya G.Afrika257  Almanya 175
e Diger 932

Avustralya 501 —

Hindistan 730

ABD 702

milyon ton
Kaynak: (TKI, 2017)

5.2.Dunyada Komur Tuketimi

Gunumuzde diinyada yillik komiir tiiketimi yaklasik 8 milyar ton
civarindadir. 2015 yilindaki komiir tiikketimi bir 6nceki yila gore %2,6
oraninda azalma gostermistir. 2000 yilindan sonra kuresel bazda kémar
tiketim artisinin en 6nemli nedeni Cin’in talebinden kaynaklanmustir.
Cin’in 2000-2014 yilar1 arasindaki komur tuketimi %192 oraninda
artirdigini ~ gérulmektedir. Buna bagli olarak ayni donemde
Endonezya’nin %172, Hindistan’in %154, Kazakistan’in %97 ve
Giiney Kore’nin ise %85 oraninda komur tiketimini artirdigi
gorulmektedir (Sekil 5) (TK1, 2017).
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Sekil 5. Ulkelere Gore 2015 Yih Kémiir Tiketimleri

Tiirkiye 87 T

Kazakistan 76
Diger
948

Avustralya 118

G.Kore 139
Polonya 135 _——
G.Afrika 176

Japonya 192
Rusya 219
Almanya 239

ABD 713

Hindistan 912

Kaynak: (TKI, 2017)
6. KOMURUN CEVREYE VE INSAN SAGLIGINA ETKIiLERIi

Hizla artan diinya niifusu, artan refah seviyesi, gelisen teknoloji ve buna
bagli olarak kontrolstiz tuketimin sonucunda birgok sorun ortaya
cikmigtir. Cevrenin Kirlenmesi, dogal kaynaklarin hizla tikenmesi ve
son zamanlarin 6nemli konusu kiiresel iklim degisikligi bunlardan

sadece birkagidir (Basibiiyiik vd., 2017).

Komiir madenciligi ile olusan pek ¢ok olumsuz durumun yani sira
komiiriin kullanimui ile zararli yan tirlinler de (emisyon gazlari, kat1 ve
siv1 atik sorunu, su kirliligi, hava kirliligi, asit yagmurlar1 vb.) ¢cevre ve
insan saglig1 i¢cin olumsuz etkilere sahiptir (Freese & Clemmer, 2006;

Cetiner vd., 2006; Erik ve Ay, 2018; Kurt, 2018).

Komiir madenciligi ile yerin altindaki komiire ulagsmak i¢in tizerindeki

biitiin topragin kaldirilmas1 gerekir. Bu durumda arazi tamamen
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bozulur. Burada yasayanlar baska yere nakledilir, bitkiler ve hayvanlar
yok edilir ve iistteki canli toprak kazinip alinir. Olusan pek ¢ok etkinin
yani sira dogal yapmin tahrip edilmesi, asir1 giiriiltii ve toz, ekolojik
dengenin bozulmasi, tarimsal alan ve su kaynaklarindaki kirlilikler gibi

dogal hayat kosullarin1 etkiler (Erik ve Ay, 2018; Kurt, 2018).

Her ne kadar ekonomik olarak vazge¢ilmez olarak degerlendirilseler de
koémdarler, icerdikleri pirit gibi stlfir mineralleri ve toksik olabilen ana
ve eser element icerikleri nedeniyle (Fe, As, Al, F, Ba, Cd, Cr, Cu, Hg,
Co,Ni, Se, Sn, Th, Mn, V, U, Zn gibi) ¢evre sorunlarina, basta kanser
ve solunum yollar1 hastaliklar1 olmak {izere ¢ok ciddi saglik sorunlarina

neden olmaktadir (Erik ve Ay, 2018).

Komiir ocaklarinda kaza orani diger maden kazalarindan fazladir ve en
cok 6liime neden olan maden kazalar1 kdmiir ocaklarindadir. Diinya
tarihinde goriilen en 6nemli komiir ocagi kazas1 10 Mart 1906 tarihinde
Fransa’da 2000’den fazla yetiskin ve ¢ocuk is¢inin ¢alistigi Courriéres
Maden Isletmesinde meydana gelmis, 1060 kisi hayatim1 kaybetmistir.
Turkiye’de ise en 6nemlisi 13 Mayis 2014 tarihinde Manisa Soma’da
bulunan komiir ocaginda meydana gelen kazada 301 kisi ve 3 Mart
1992 tarihinde Zonguldak Kozlu yeralti taskomiirii isletmesinde
meydana gelen kazada 263 kisi hayatin1 kaybetmistir (Sari, 2007;
Anon, 2015; Yasar vd., 2015).

Diinyamiz 4.6 milyar y1l boyunca ¢cogu kez dogal siirecler ile bazen
1sinip bazen de sogumustur; fakat giinimiizde 1sinma son dénemlerde

hizla artmustir. Hizli 1sinmanin asil nedenini bilim adamlar: tarafindan
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insan faktoriiyle gergeklestigi kabul edilir. Bu hizli isinmanin en 6nemli
aktoru olarak fosil yakit (komiir, petrol, dogalgaz) kullanimindaki artig
gosterilmektedir. Hemen her alanda kullandigimiz fosil yakitlar
atmosferde bulunan sera gazlarimin miktarinin artmasina neden
olmaktadir. Ozellikle 20. Yiizyilin sonlarinda sera gazi yogunlugunu
ust seviyelere ¢ikarmistir (Tiirkes, 2007;47).

Kiiresel 1sinmanin dogal olarak ekolojik etmenler birinci sirada rol
oynar. En onemli faktor insan kaynakli 1isinmadir. Dogal ve sosyal
dizende yine insan yasamini ve diger canlilarin yasamlarini etkileyen
olas1 sonuglar ortaya ¢ikacaktir. Havanin Isinmasi, kutuplardaki kar ve
buzullar erimeye baslar, bunun sonucunda deniz suyu seviyesinde
artiglar meydana gelecektir (IPCC, 2007). Deniz suyu seviyesinin
yukselmesi sonucunda kiyr kesimlerine ilerleyen sular, temiz su
kaynaklarinin kirlenmesine neden olacaktir. Bolgesel olarak iklimlerde
degisikler meydana gelecek, bunun sonucunda biiyiik sicak alanlar
olusa bilecektir. Kuzeyde Atlantik okyanusu, giineyde okyanuslarin
baz1 bolimlerinde sicakligin yiiksek oldugu noktalar gorilecektir
(IPCC, 2007). 2037 yilina gelindiginde Kkarli ve buzullarin alanlar
azalacak, denizler Gzerinde buz blyuk kutleleri serbestce dolasacaktir
(Wang & Overland, 2009). Buna bagli olarak yogun bir sekilde sicak
hava dalgalarinin olusacagi oOngoriilmektedir. Bunun sonucunda
kuraklik, orman yanginlart ve temiz su kaynaklarinin tiikenmesine
sebep olacaktir (Basibiyik vd., 2017; Aksay vd., 2005;29-41). Iklim
degisikligi o6zellikle mercan kayaliklari, mangrov ve tundra gibi
ekosistemlere etki edecektir (IPCC, 2007). Etkilenen ekosistemde
bulunan bircok tir yok olma tehlikesine girecektir (Schneider vd.,
2007; Edwards vd., 2001;39-49; Green vd., 2003). Bunlara bagli olarak
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yeni virlis ve hastaliklar ortaya g¢ikacak olup insanlarda, ©zellikle
cocuklarin ve vyashilarin (Gzerinde olumsuz etkileri daha fazla
gorulecektir (Basibiiyiik vd., 2017). iklimsel degisikligi ve kiresel
1sinma tiim canlilari, basta insan sagligini tehdit olusturacak boyuta
ulagsmasi diinyanin temel problemlerinden biri haline gelmistir. Bu
problemi gidermek i¢in belirli tedbirlerin alinmasina baslanmistir. Buna
bagli olarak tiim diinya iilkeleri kapsaminda ilk calisma Birlesmis
Milletler’in 1972 yilinda gerceklestirdigi konferans soylenebilir. Daha
sonra 1988 yilinda Birlesmis Milletler Cevre Programi (The United
Nations Environment Program UNEP) ve Diinya Meteoroloji Orgti
(The World Meteorological Organization-WMO)’niin destegiyle
mevcut bilimsel verilere dayanarak olusturulan “Hiikiimetler Arasi
Iklim Degisikligi Paneli” (Inter governmental Panel on Climate
Change-IPCC) programinda ele alinmistir. Daha sonra 1990, 1995,
2001 ve 2007 yillarinda toplantilar devam etmistir. Rio’da 1992 yilinda
yapilan bir calismada “Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Cerceve
Sozlesmesi” kabul edilerek 1994 yilinda yiriirlige girmistir. 1997
yilinda Kyoto Protokolii ile iilkelerin gelismislik diizeylerine gore sera
gazi emisyon miktarinin disiiriilmesi i¢in bir dizi ¢aligmalar
baslatilmistir (http://unfccc.int/kyoto_protocol/items/2830.php).
Tiirkiye Kyoto protokoliine 2009 yilinda resmi olarak imzalamis, fakat
gecen bu surecte arastirmalar gosteriyor ki yeterli 6nlemler
alimmamistir (Basibiiyiik vd., 2017).
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SONUC

Canlilarin en akillis1 olan insan ortaya c¢ikigindan itibaren doganin
verdigi nimetleri en iyi sekilde kullanmis ve kullanmaya devam
edecektir. Insan sanayi devriminden sonra yogun olarak kullanmaya
basladig1 komiirii enerjiye doniistiirmiistiir. Giiniimiizde her insan az ya
da ¢ok enerjiye ihtiyag duymaktadir ve bu ihtiya¢ giderek te
artmaktadir. Enerjiyi elde etmek i¢in kdmiirden daha fazla yararlanma
ihtiyacina gereksinim duyulmaktadir. Kémiir kullaniminin gevreye,
insan sagligina ve atmosfere olan zararlar1 kiigtimsenemeyecek kadar
fazladir. Fakat gelismekte olan iilkelerin enerjiye olan ihtiyaglarinin
fazla olmasi nedeniyle goz ardi edilmesi ileride bir¢cok sorunu

beraberinde getirecegi asinadir.

Artan insan niifusu ile enerji ihtiyac1 daha da artacagindan, iilkelerin
gelisen  ekonomileriyle  beraber artan  enerji  taleplerinin
karsilanmasinda, diger enerji kaynaklarina gore yer kiirede daha genis
alanlarda ve bol olarak bulunmasi, gerek enerji isteginin saglanmasi
gerekse de enerji elde etmek igin ekonomik maliyetler bakimindan
oldukca 6nemlidir.

Ancak, faydasi oldugu kadar, ¢cevre ve canlilar agisindan birgok zarari
olan komiiriin kullanimi1 artarak devam etmektedir. Fosil yakitlar veya
alternatif enerji kaynaklarinin tamaminda avantaj ve dezavantajlar
oldugu kabul edildiginde, komurun de potansiyel tehlikeleri dikkate
almarak kullanimi1 akillica olacaktir. Biitiin bu siireclerde “Insan” bu

senaryonun bagkahramanidir.
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1.Giris

Proje yonetimi, PMI (Project Management Institute) tarafindan
“benzersiz bir rlin, hizmet veya sonug tliretmek i¢in baslatilan gegici
girisim” olarak tanimlanmistir(PMBOK Guide, PMI, 2008,5). Bu
tanimda, projenin tekrar etmedigi, belli bir baslangic ve bitis zamaninin
oldugu sonucuna da ulasilmaktadir. Yatirim projesi kavrami ise Kalite
Gurusu J. M. Juran’in proje tanimi da baz alinarak diisliniildiigiinde,
¢Oziim amact ile sorunlar1 zamanlamak anlamina gelmektedir. Bu tanim
biraz detaylandirilmak istenirse, Yatirnm kavrami denildiginde ilk,
somut olarak parasal ¢ikti ile kazanilan varliklar akla gelir, ancak
isletmenin(kamu veya 6zel) sorunlarini (maddi kaynakli-finansman
saglayici-altyapr vd.) teker teker ortadan kaldirmaya potansiyel aday

stirecler de bu tanim kapsamindadir.

Yatirim projelerinin hem tekil olarak kabul edilebilirligi hem de
alternatifler arasinda karsilastirilabilirligi, projenin gucunu ve
strdirtilebilirligini gostermektedir. Yatirimlarin dogru
yonlendirilebilmesi ve dogru yatirima karar verilmesi ise Isletme veya
karar vericinin kaynaklarimi etkili ve etkin kullanabilmesine imkan
tanimaktadir. Paranin zaman degeri goz Oniine alindiginda ise, yatirim
projelerinin degerleme yontemleri farklilik gostermekte ve paranin
zaman igerisindeki kayiplar1 ve getirileri temel Olgiitler olarak goz

Oniine alinmaktadir.

Bu boliimde; giris kismindan sonra, sirasi ile: yatirim projeleri
ve yOnetimi, paranin zaman degeri, proje degerleme yontemleri alt-

basliklar1 dikkatle incelenecek olup, daha sonra yatirim projelerinin
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yonetimi ve proje degerleme yontemleri ile ilgili sonug yerine gececek

degerlendirmeler yer alacaktir.

2.Yatirim Projeleri ve Ydnetimi

Yatirim, en basit tanimi ile gelecekteki tiiketim igin bugiinkii
tilketimden vazgegerek tasarruflart bugiin kullanmamak ve tiiketimi
gelecekteki bir tarihe daha fazla tiikketim yapmak istegi ve umudu ile
ertelemektir. Isletmeler ise, ozellikle duran varliklara yapacag
yatirimlar ile ilgili inceleme ve degerlendirmeleri sermaye butgelemesi
ve  yatinm  projeleri  degerlendirme  konular1  igerisinde
diistinmektedirler. PMI, proje yonetimini “Proje gerekliliklerini
karsilamak i¢in uygulanan bilgi, beceri, ara¢ ve teknik iceren proje

aktiviteleri” olarak tanimlamaktadir(PMBOK Guide, PMI, 2008: 6).

Yatirim ile sermaye baglantilandirilir ve reel yatirimlar kendi arasinda
sabit sermaye yatirimlar1 ve stok yatirimlar olarak ikiye ayrilmaktadir.
Sabit sermaye yatirimlart cesitleri; makine ve ekipmanlar stoguna

yapilan eklemeler ile bina, tesis yapimi gibi siiregleri de kapsamaktadir.

Yatirim projesi, isletmenin ( kamu ve/ya 6zel) belirledigi isi minimum
maliyet ve maksimum kar ile ( ekonomik ve teknik etkinlik
seviyesinde), sistem dahilinde gerceklestirmesi siirecidir. Yatirim
projesi, alternatifler arasinda hangisinin daha yararli olabilecegini

gosteren bir 6neridir. Yatirim projesi ile;
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e Yeni bir iiretim kapasitesi kurulmast

e Mevcut kapasitenin gelistirilmesi;

beklenmektedir. Yatirim projesinin degerleme siirecinden 6nce; ilgili
isletme veya karar verici; talep arastirmasi ve tahmini, {iretim
kaynaklar1 incelemesi, iktisat politikalar1 ile uyum, tiretim 6lgegi ve etki

alaninin belirlenmesi gibi konular1 da dikkate almalidir.

Yatirim projelerini diger proje tiirlerinden ayiran temel unsurlardan bir
tanesi, finanslama kararlarin1 yakindan ilgilendirerek Isletmenin
finansal 6mrii ile ilgili konularin gelecegine karar vermesidir. Dogru
senaryo, gercekci veriler ve oncesi-sonrasi analizleri ile yatirim
projeleri degerlendirilmektedir. Bu sayede, Isletme kendi gelecegini
getiri ve gotiirtileri degerlendirerek belirlemektedir(Hinschleifer,
J,1970: 67 ).

Sekil 1: Adim Adim Proje Yo6netimi

Coézum
Problemin Tespiti Opsiyonlarinin
Gelistirilmesi

Planin Projenin
Gergeklestirilmesi Planlanmasi

Degerlendirme -
IzZleme ve Kontrol

Proje Kapanisi

Kaynak: American Management Association, www.amanet.org
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Yatirim projeleri dogasi geregi makroekonomik ekosistem acisindan
oldukca dénem arz etmektedir. istihdam, bélgesel ve yerel kalkinma,
sosyal denge ve kentsel gelisimin énemli bir destekleyicisi ve faktori
olan yatinm projeleri, iilke i¢i adalet, gelismislik ve ekonomik

biiylimeyi dogrudan etkilemektedir(Hrish, H., 1969: 34).

Kaynaklarin dogru, etkin ve etkili kullanimlari ile hem iiriin ve hizmet
kalitesinin artmas1 hem de fiyatlarin azalmasi beklenir. Isletmelerin
dogru yatirim karar1 ve dogru yatirim alternatifini belirlemesi de sosyal
fayda basta olmak iizere, yerel, ulusal ve uluslararasi fayday:
cogaltacag diisliniilmektedir. Yatirim projelerinin igerigi duran
varliklardan farkli olarak yeni {iriin iiretme veya siire¢ yeniligini
kapsiyor ise, Aragtirma ve gelistirme merkezli hareket edilmesi de
gerekeceginden, profesyonel teknikler ile yatirim projelerine karar
verilmesi gerekmektedir. Hatta vizyonu acisindan aragtirma ve
gelistirme merkezine sahip olmas1 gereken isletmelerin planlanmasi ve
kaynaklarin etkinligi tesvik edilmelidir. Sadece arastirma ve gelistirme
merkezi ya da birimine sahip isletmelerin bu karar1 da yatirim projesi
niteligindedir. Bu agidan konuya yaklasildiginda, isletmelerin, yerelin,
ulusun ve Diinya insanhiginin gelecegini etkileyebilecek dogru
cozlimler, her adimi dogru atilmis yatirim projelerinden meydana

gelecektir.

Yatirim projelerinin ger¢eklesmesini etkileyen temel faktorler arasinda;
yatirim i¢in ilk harcama tutari(baglangic miktari), devam edecek bakim

ve onarim giderleri, yatirimin gelecekte saglayacagi getirinin niteligi ve
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niceligi ile projenin zamaninda teslimi sayilabilecektir (Donnely, 1985:

54).
3.Paranin Zaman Degeri

Yatirnm projelerinin finansal baslangi¢ veya siirdiirme kararlarinin
alinmasi ( 6rnegin; pay senedi degerleme konulari, sermayenin yapisina
iligkin kararlar, satin alma, hizmet alimi veya kiralama karar1 vb.)
“paranin zaman degeri” kavrami gz Oniine alinarak belirlenmektedir.
Belirsizligin var olusu ve ger¢ek finansal kararlara uygulanmasi
sonucunda paranin zaman degeri, bugiin ve gelecekteki degerleri
birbirinden farkli olarak ele almaktadir. Bagka bir deyisle, paranin
zaman igerisinde getirisinin farklilagmas: veya bulundugu degerinin

baskalagmasina paranin zaman degeri kavrami denilmektedir.

Ekonomik karar alicilarin, gelecekte daha fazla tiiketim yapmak
beklentisi ile bugiinkii tiiketimlerini ertelemelerinin getirisi, paranin
zaman degerinin bir iirliniidiir. Bu nedenle, tiikketim, tasarruf ve yatirim

kararlar1 gelecegin belirsizliginde;

“Paranin satin alma giiciindeki bugiin sahip olunan parasal biiyiikligii
ve gelecekteki degeri arasindaki fark ile gelecekte tiikketmek {izere
bugiin tasarruf edilen miktarin 6dil niteligindeki getirisi” temel

alinarak verilmektedir.

Bugiinkii ve gelecekteki parasal degeri tespit etmek (zere, “Para
Serisi”’(nakit akis) hesaplanir ve para serisinin 6zellikleri( bir defada
olmasi, birden ¢ok gerceklesmesi vb.) paranin gelecekteki ve bugiinkii

degerlerini farklilagtirmaktadir. Paranin zaman degeri (Time value of
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Money), belirli bir miktar paranin zaman iginde farkli noktalarda farkli
alim giiciine (6rnegin simdi ve gelecege karsi) sahip olmasidir.

Kavramin ana noktasinda, zamanin deger katmasi da yer almaktadir.

Ornek 1: Is1l Hamim, 5 ay sonra Avusturya’da diizenlenecek bilimsel
bir etkinlige katilacaktir. Birikimini %7 gelir getirici bir yatirim fonuna
yatirarak, Avusturya’da diizenlenecek etkinlik i¢in gereken 14.700
TL’yi saglamak istiyor. Bu nedenle Isil Hanim, katilimi i¢in diisiindigi

yatirim fonuna bugiin ne kadar yatirmalidir?

COzim 1:

BD = NAx[1/(1+1)']

BD: Bugiinkii deger

NA¢ t donem sonunda elde edilecek gelecekteki deger
R: iskonto faiz orant

=14.700 x ( 1/1,6057)

=9154.88 TL

4.Proje Degerleme Yontemleri

Isletme veya karar verici pozisyonundaki tiizel kisiligin, isletme
kaynaklarmi etkili ve etkin kullanabilme istegi yatirim projelerinin
degerlemesini isletmenin toplam basarisinda en Onemli faktorler
arasina getirmektedir. Goreli fayda ve maliyetlerin (getiri ve

gotiiriilerin) analizlere katilmas1 ile isletme veya Karar verici, o anki
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“parasal giicii” veya “yatirim kabullenme istegi” ile yatirim projelerinin

kantitatif (sayisal) degerlerine gore se¢im yapmaktadir.

Proje  degerleme, yatirnm projelerinin  hazirlandiktan  sonra
onceliklendirilerek  siralanmas1  ile olusturulmaktadir. Isletme,
projelerin hangisini uygulamaya alacagini yatirnm fonlar1 ve kaynak
gereksinimlerini degerlendirerek ortaya koyacaktir. Isletmenin tek bir
yatirim projesi degerlendirilecek olsa da, firsat maliyeti kavramindan
dolay1 proje degerleme ekstra onemli hale gelmektedir. Bu durumun
baslica nedeni, 6z sermayenin faiz geliri ve/ya bor¢ sermayenin kredi
faizidir.

Sekil 2: Proje Degerlendirme Siireci

—i Degerlendirmenin o\ Hedef projeile o Degerlendirme ile
ilgili bilgilerin ilgili calisma
organize edilmesi planinin formule
Anlasiimasi edilmesi

Belirgin Amacinin

Kaynak:
https://www.jica.go.jp/english/our_work/evaluation/tech_and_grant/g
uides/pdf/guideline02-02.pdf

Temelde proje degerleme yontemleri, paranin zaman degeri kriterine
gore bu olguyu analizlere dahil eden ve etmeyen olarak iki ana grupta
incelenebilmektedir. Paranin zaman degeri olgusunu analizlere dahil

eden proje degerleme yontemleri;
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1.“Net Bugiinkii Deger”’(NBD-NPV)

2.”Net Bugiinkii Deger Oran1”(NBDO)

3.”I¢ Karlilik/Verim Oran1”(IKO-IRR)

4.”Karlilik Indeksi” (KI-PI) olarak siralanabilecektir.

Diger taraftan paranin zaman degeri olgusunu analizlere dahil etmeyen

proje degerleme yontemleri ise;
5.”Basit Karlilik Oran1”(Ortalama Karlilik Orani)

6.”Geri Odeme Siiresi” olarak siralanabilecektir. Farkli her proje
degerleme yOntemine gore, projenin tek basmna veya alternatifler
arasindan uygunluk siralamast degismektedir. Proje degerleme
yontemlerinin biitlinii ve orneklendirmesi ile ilgili detaylandirilmig

bilgiler ise asagida yer almaktadir(Fabricky, W.J.(1971):46).
4.1.Net Bugiinkii Deger (NBD) ( NPV — Net Present Value )

“Paranin zaman degerini” ana hareket noktasina koyan bu analizde, faiz
oran1 kavrami iskonto orami olarak karsimiza c¢ikarken, bu oran
sayesinde daha Once farkli zamanlarda olusan getiri ve gotiiriilerin
zaman ile birlikte nasil bir akis gosterdigi anlatilmaktadir. Bu noktada
denilebilir ki, “bir yatirimin net bugiinkii degerini inceleyen” bu analiz,
faiz, bagka bir deyisle aradaki iskonto oranina gore indirgenmis toplam

getiri ile indirgenmis toplam gotiirii arasindaki farki konu edinmektedir.

192 | KURESELLESME BAGLAMINDA SOSYAL BiLIMLERDE
ARASTIRMALAR



At

Denklem 4.1

Yukarida yar alan Denklem 4.a’da bulunan tanimsiz harfler;
At : Projenin net nakit akimlarini,
r: Iskonto/faiz oran1

n: Projenin siirdiirtilebilirligini gosteren yasam degiskenini

simgelemektedirler.
Ortaya ¢ikan degere gore:

-NBD>0 ise proje kabul edilmektedir.(Tekil bir degerlendirme s6z

konusu ise)
-NBD<0 ise proje kabul edilmemektedir.

-Alternatiflerin bulundugu bir proje seckisi igerisinden ise NBD’si en

yuksek olan Proje secilecektir.
Yukaridaki bilgilere ek olarak;
-Iskonto orani, getirinin elde edildigi donem uzadikca azalmaktadir.

-Projenin yagam 6mrii sirasinda ortaya ¢ikan nakit akimlarimin
bugiinkii degerleri toplanildiginda ulasilan deger, projenin net

bugiinkii degerini ifade etmektedir.

193



Ornek 2: X isletmesine iliskin uygulanmas: diisiiniilen Y projesinin
asagida 5 dénemlik veri seti bulunmaktadir. Isletmeye ait Y projesinin,

Net bugiinkii deger yontemi ile degerlendirilmesi gerekmektedir

(Kurumlar vergisi:%?20, iskonto/faiz oran1:%25 olarak kabul
edilecektir.)
Toplam to t1 t2 t3 ta
Tutar
(milyon
TL)/Kriterler
Ik Yatirim 150 - - - -
Gelir - 160 230 310 465
Gider - 75 110 155 205
Amortisman - 25 25 25 25
COzum 2:

_on At - e
NBD=}1, e formdiliinden hareketle birlikte;

Net Nakit Akimi: NNA= (Gelir-ilk yatirim-gider-amortisman-F)x(1-
vergi orani)+Amortisman

NBDy i¢in, 5 donemin de ayr1 ayrt NNA’s1 hesaplanmalidir.
Bu nedenle;

NNA:-150

NNAu: (160-0-75-25-0)x(1-0,20)+25=73

NNA: (230-0-110-25-0)x(1-0,20)+25=101

NNA: (310-0-155-25-0)x(1-0,20)+25=129

NNA: (465-0-205-25-0)x(1-0,20)+25=213
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1o 73 101 . 129 . 213
(140,250  (1+0,25)1  (1+0,25)2 (140,25)3  (1+0,25)4

NBD,=

NBDy=-150 + 58,4 + 64,64 + 66,04 + 87,24
NBDy=-150 + 276,32 = 126,32
NBDy >0 oldugundan Isletmenin Y projesi kabul edilecektir.

4.2.Net Bugiinkii Deger Orani1 (NBDO)

Net bugiinkii deger oran1 (NBDO), isletmenin planladig1 bir
yatirim projesinin bugiinkii degerinin, yatirimin bugiine indirgenmis ilk
yatirim miktarina oranlanmasi ile elde edilmis degerlendirme kriteridir.
Bu degerlendirme kriterinin en 6nemli 6zelligi, toplam ilk yatirim tutari
miktarinin bir biriminin diger projeler ile de karsilastirildiginda ne
kadarlik bir net bugiinkii deger miktar1 ortaya ¢ikardigidir. (Bir defalik
yatirim tutar1 ile yatirnm projesi gergeklestirilebilecek ise yatirimin

bugline indirgenmesi yapilamayacaktir.)

e At
NBDO=— 40t Denklem 4.2

=014t
Yukarida yar alan Denklem 4.2’de bulunan harfler;
At : Projenin net nakit akimlarini,
r: Iskonto/faiz orani
n: Projenin siirdiiriilebilirligini gésteren yasam degiskenini
[:ilk yatirim tutarin1 simgelemektedirler.

Ortaya ¢ikan degere gore:
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-NBDO>0 ise proje kabul edilmektedir.(Tekil bir degerlendirme séz

konusu ise)
-NBDO<O ise proje kabul edilmemektedir.

Ornek 3: 2 déneme ait verileri verilen X ve Y yatirim projelerinden
birisi NBDO kriteri kullanilarak secilmek istenmektedir. (iskonto
orant:%?20)

Proje X Proje Y

Donem | Net Nakit Akimmi (| DOnem | Net Nakit Akimi (
NNAX) NNAY)

To -190 To -190

T 305 T1 310

COzum 3:

Oncelikle, Proje X ve Y igin, ayr1 ayr1 net bugiinkii degerler

hesaplanacaktir.

NBD=}1-, (1 , denkleminden hareketle X ve Y projeleri icin;

190 . 305
(140,20)0  (1+0,20)1

NBDx=

NBDx= - 190 + 366 = 176

190 310

NBDy= (1102000  (1+020)1

NBDy=-190 + 372 = 182

Buradan hareketle, NBDy> NBDx oldugundan Proje Y segilecektir.

NBDO kriterine gore de Proje Y’ nin segilmesi sonucuna ulagilacaktir.
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NBDOx=———r— = =2 = 0,92

t=0(1+nt
NBD 182

NBDOy=—% =-=095
t=0(1+1)t

Sonuglart incelendiginde, NBDOy> NBDOx oldugundan Y projesi
kabul edilecektir.

* Net bugiinkii deger yonteminde enflasyon degerleri hesaplamalara
katilmamistir. Ancak ileri yatirim projeleri degerlemesinde, dogru bir

degerlendirme i¢in mutlaka enflasyon degerleri de dikkate alinmalidir.
4.3.1¢ Karlihk/Verim Oram ( IRR- Internal Rate of Return)

Bir yatirnm projesinin i¢ verim orani, ilgili “projenin net
bugiinkii degerini sifira esitleyen iskonto orani degeridir”’. Baska bir
deyisle, bir projenin gerektirecegi yatirim tutarinin bu projenin
saglayacagl nakit girislerini birbirine esit kilan iskonto orami olarak
isimlendirilebilecektir. I¢ Karlilik/Verim oranina(r); “I¢ getiri oran1”,
“Iskonto edilmis nakit akim1” veya “Sermayenin marjinal verimliligi”

isimleri verilmektedir.

I¢ karhilik/verim oraninda net bugiinkii degeri sifir yapan
iskonto orani veya indirgeme oram1 hesaplanmaktadir. Isletmenin
yatirmminin “I¢ karlilik/verim oran1”, yatirrmcinin projeden bekledigi
karlilik oranindan yiiksek ise isletmenin projesi kabul edilmektedir.
Isletmenin proje alternatifleri arasinda se¢im yapmasi gerekiyorsa, i¢

karlilik oraninin en yliksek oldugu proje alternatifi tercih edilecektir.
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I¢ karlilik orami; yatirim projesine yatirilan tutarmn getirisini
ifade etmektedir. Bu nedenle yatirimei, proje finansmani igin gereken

sermaye maliyetini dogru belirleme konusunda avantajli olacaktir.

r=r +ﬂx(r -I'p)
P NBpP+|NBDN| V" P

Ip : Net bugiinkii degeri pozitif yapan iskonto orani

In : Net bugiinkii degeri negatif yapan iskonto orani

NBD. : Proje Pozitif net bugiinkii degeri

NBD- : Proje Negatif net bugiinkii degeri (Sariaslan, 1994:199).

Ornek 4: X ve Y gibi alternatifleri bulunan projelerin sermaye

maliyetleri asagida verilmistir:

Bu bilgilere gore en karli proje, hangisidir?

Proje/Tutar | Ao A1 Az
X -130 90 125
Y -130 75 180
Sermaye Net I¢ Karlilik
Maliyeti Bugunkl | Oram

Deger
0,3 13,19 0,51
0,4 34,19 0,54
COzum 4:

b

X ve Y projelerinin “net bugiinkii deger” ve “i¢ karlilik/verim oranlarr’

ayr1 ayr1 hesaplanacaktir.
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At

%0 125
(1+0,3)1  (1+40,3)2

NBDy: -130 + 69,23 + 73,96 = 13,19

NBDy : -130 +

75, _ 180
(1+0,3)1  (140,3)2

NBDy : -130 + 57,69 + 106,50 = 34,19

NBDy : -130 +

NBD degerleri sonuglarina gére, NBDy > NBDy dir. Bu nedenle,
NBD oranina gére Isletmenin Y Projesi kabul gorecektir.

Diger taraftan, I¢ karlilik oranlarina gore bir degerlendirme
yapildiginda;

Projelerin i¢ karlilik oranlari; (20 iskonto oraninda)

90 125

[KO NBDy: - 130 + + =-130+59,6 + 54,82 = -
(140,51)1 (1+0,51)2
15,57
[KOx:03+——22 X (20-(-15,57)) = 0,3 + 0,45 X 35,57 =
13,19+|-15,57]
16,3
[KONBDy :- 130+ —=— + —%% = _130+ 49,66 + 78,94 = -
(1+0,51)1 (1+0,51)2
1,39
KOy : 0,4+ —=>22 X (20-(-1,39)) = 0,4 + 0,96 + 21,39 = 22,7
34,19+|-1,39)

I¢ karlilik/verim oranlar1 karsilastirildiginda, IKOy > IKOx olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Buradan hareketle Y projesi, Isletmenin
gerceklestirilmesi igin diger degiskenlerin sabit olmasi1 durumunda
kabul edilmektedir.

**Net bugiinkii deger” ile “i¢ karlihk/verim oram” arasindaki

farkhhiklar:
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-Net bugilinkii deger yonteminin kullaniminda r degeri veri iken, i¢
karlilik/verim orani yontemi kullaniminda ise net bugilinkii degeri

sifirlayan indirgeme degeri belirlenir.

-Net bugiinkii deger yontemi kullaniminda, baslangi¢ yatirimina

duyarlilik oldukga fazladir.

-Net bugiinkii deger ve i¢ karlilik/verim oranlart kullaniminda, farkli
sonuclar elde edildiginde i¢ karlilik/verim orani yerine net bugiinkii

deger orani kabul edilmektedir.

-Net bugiinkii deger ve i¢ karlilik/verim oranlari, isletmenin yatirim
projesinin kabulii veya reddi konusunda aralarinda pozitif bir iligki

vardir.
4.4.Karhhk indeksi (Ki- P1-Productivity Index)

Isletmenin projesinin Nakit akisini, ilgili projenin bugiinkii
degerinin gereken ilk yatirimin toplam tutarina boliinmesi ile bulunan

bir kriterdir.

Zgli
Karlilik indeksi = @

Karlilik indeksinin projenin kabulii i¢in 1 oranindan daha yiiksek

olmasi kabul edilmektedir.
4.5.Basit Karlihik Oram (Ortalama Karhlik Orani)

Isletmenin proje igin belirledigi kar1 goz oniine alarak
hesaplayan bu oranda, basit dizeyde fayda-maliyet analizli bir streg

islemektedir. Basit karlilik orani ile, bir yatirim projesinin beklenen
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yillik kar1 ( P), yatirimin toplam yatirim tutarina ( I) olan oran ifade

edilmektedir. Matematiksel bir anlatim ile;
Basit Karlilik Oramz%

biciminde ifade edilebilecektir. (Eger yabanci finansman kullanilarak
yatirim projesinin basit karlilik orani hesaplanmak istenildiginde,
beklenen yillik kara, finansman faiz tutari da eklenmelidir. Paranin
zaman degerini goz ardi eden basit karlilik orani, yatirnm projesi i¢in

hesaplanan tahmini degerden biyuk ise kabul edilecektir.
4.6.Geri Odeme Suresi

Isletmenin yatirim projesi igin gereken toplam yatirim tutarinin karsilig
olan net kar yerindeki fayda diizeylerini vermektedir. Bagka bir deyisle,
saglanan baslangi¢ yatirimimin ne kadar sene igerisinde karsilanacagi
denkligini veren degiskendir. Bu noktada, net karin baglangi¢ yatirimini
ne kadar sene igerisinde saglaylp saglamadigma iliskin proje
degerlendirme sonucu, yatirim i¢in istenen siireden daha kisa ise kabul
edilmektedir. Ancak, bu hesaplama metodu c¢esitli kriterleri
degerlendirmeye almayarak ( 6rn. Risk faktorii) kullanim yogunlugunu
kisitlamaktadir. Ayrica, alternatif projelerin karsilagtirilmasinda nakit

akiglariin proje stiresi icerisindeki geri doniisleri olduk¢a dnemlidir.

Nakit akislarinin y1l faktorii olmadan elde edilmesini iceren ve paranin
zaman degerini ihmal etmeyen “Iskonto edilmis geri ddeme siiresi”

metodu da gesitli hesaplamalar da kargimiza ¢ikmaktadir.
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5. SONUC YERINE

Proje yonetiminde kullanilan teknikler ile birlikte ( CPM-kritik yol
yontemi-, PERT-Program degerlendirme ve gozden gegirme teknigi-
gibi) projelerin planlanmasi ve ¢esitli kisitlar dahilinde ( zaman, maliyet
ve performans gibi) kaynaklarin verimliligine odaklanan tekniklerin
yatirim  projesi  yOnetimi  silirecinde  birarada  uygulanmasi
gerekmektedir. Yatirim projelerinin finansal agidan degerlemesi,
yukarida bahsedilen teknikler ile gerceklestirilmektedir. Bu teknikler;
bina yapimi, tlinel insaati gibi yatirnm projelerinin finansal
degerlemesinde kullanilirken, ayrica proje yapilabilirligi ( fizibilite)

stirecinde de 6n degerlendirme metodlar igerisinde yer almaktadir.

Yatirim Oncesi siirecin, isletme ve karar vericiler i¢in giiglendirilmesi
amaciyla planli bir bicimde isletilmesi gerekmektedir. Yatirim
oncesinde, onyapilabilirlik, yatirim kararini etkileyen diger degiskenler
vb. detayli bir bicimde incelenerek yatirim kararimin uygulamaya

gecirilmesi gerekmektedir.

Ileri analiz teknikleri ve proje degerlendirme ile degerleme siireglerini
icerecek proje yonetici adaylar1 ve arastirmacilar, ¢alismalarinda ileri
analiz tekniklerini detayli bir bigimde finansal siiregler igerisine
yerlestirmeli, ayn1 zamanda maliyet faktoriini bu hesaplamalarda
Ozellikle dikkate almalidirlar. Ek olarak, risk faktdrini de strecin
icerisine dahil ederek analizler de risk ve maliyet konularini da igeren

degerlendirme ve degerlemeler yapilmalidir.
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