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A., Çoskun, G. (2011). Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve Etik. Gümüşhane Üniversitesi İletişim Fakültesi 

Elektronik Dergisi. (1), 62-87. Yıldırım, A. (1999). Nitel Araştırma Yöntemlerinin Temel Özellikleri ve 

Eğitim Araştırmalarındaki Yeri ve Önemi. Eğitim Ve Bilim Dergisi.(23). Yılmaz, K. (2003). Kamu 

Kuruluşları İçin Stratejik Planlama Uygulaması. Sayıştay Dergisi, 50(51). Yiyit, T., Çorbacıoğlu, S. 

(2014). Devlet Üniversitelerinde Stratejik Planlama ve Örgütsel Öğrenme İlişkisi Üzerine Bir Araştırma. 

Yönetim Bilimleri Dergisi. 12(24), 171-204. Yurtseven, H. R. (1998). Stratejik Yönetim Sürecinde 

Misyon Kavramı. Yönetim Dergisi,9(29), 26-33. Yükselen, C. (2008). Pazarlama-İlke-Yönetim-Örnek-

Olaylar. Ankara: Detay Yayıncılık. Yüzbaşıoğlu, N., Doğan, O. Ve Çevik, B. (2016). Uluslararası 

Konaklama İşletmelerinin Misyon İfadesi Bileşenlerinin İçerik Analizi İle İncelenmesi. Niğde 

Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi. 9(3), 200-214. Yüzbaşıoğlu, N., Topsakal, Y., 

Doğan, O. (2016). Operasyonel Yaklaşım İle Misyon Analizi: Türkiye’de Faaliyet Gösteren Dört 

Uluslararası Zincir Otel Örneği. Gümüşhane  

Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi. 7(18). 3145. Zengin, E., Erdal, A. (2000). Hizmet 

Sektöründe Toplam Kalite Yönetimi. Journal Of Qafqaz University. 3(1), 43–56. Walt, J. L., Kroon, J. 

& Fourie, B. J. (2004). The İmportance Of A Vision And Mission For Small, Medium-Sized And Large 

Businesses. South African Journal Of Economic And Management Sciences, 7,(2). 206–220. White, 

D.L. (2006). Mission Statements And Quality Improvement: An Assessment Of The Written Quality 

Improvement Plans Of The Paramedic Provider Agencies İn Los Angeles County, Unpublished Master 

Thesis, California State University. http://www.iso500.org.tr/, adresinden 20.02.2018 tarihinde 

alınmıştır. https://toyokeizai.net/articles/-/98426, adresinden 20.02.2018 tarihinde alınmıştır. 

https://www.tupras.com.tr/vizyon-misyon-ve-degerlerimiz, adresinden 01.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

https://www.fordotosan.com.tr/tr/kurumsal/ford-otosanhakkinda/vizyon-misyon-ve-stratejilerimiz, 

adresinden 01.03.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.arcelikas.com/sayfa/78/Vizyon, adresinden 

01.03.2018 tarihinde alınmıştır. https://www.oyak-renault.com/, adresinden 01.03.2018 tarihinde 

alınmıştır. http://www.tofas.com.tr/tr/hakkinda/Pages/Misyonumuz.aspx, adresinden 01.03.2018 

tarihinde alınmıştır. http://www.tofas.com.tr/tr/hakkinda/Pages/Vizyonumuz.aspx, adresinden 

01.03.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.euas.gov.tr/Sayfalar/Hakkımızda.aspx,  adresinden 

04.03.2018 tarihinde alınmıştır.  

https://www.erdemir.com.tr/kurumsal/2020-vizyonu/, adresinden 04.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.hyundai.com/tr/tr/HR/index.html, adresinden 04.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

https://www.isdemir.com.tr/Sites/1/upload/files/ERDEMIR-06-TR2131.PDF, adresinden 04.03.2018 

tarihinde alınmıştır. http://www.icdas.com.tr/pages/8825/428/f/tr-TR/Misyonumuz.aspx,  adresinden 
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04.03.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.icdas.com.tr/pages/8826/428/f/tr-TR/Vizyonumuz.aspx, 

adresinden 04.03.2018 tarihinde alınmıştır. https://www.vestel.com.tr/misyon-ve-vizyon, adresinden 

07.03.2018 tarihinde alınmıştır. https://www.mercedes-

benz.com.tr/passengercars/thebrand/hakkimizda.html, adresinden 07.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

https://www.aygaz.com.tr/kurumsal/vizyon-misyon, adresinden 07.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.iar.com.tr/Kurumsal/vizyon--misyon/4, adresinden 07.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.toyotatr.com/?m=p&pid=7, adresinden 07.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.petkim.com.tr/Sayfa/1/2/KURUMSAL-VIZYON-VEMISYON.aspx, adresinden 

10.03.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.colakoglu.com.tr/, adresinden 10.03.2018 tarihinde 

alınmıştır. http://www.bsh-group.com.tr/page.aspx?id=17, adresinden 10.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

https://www.unilever.com.tr/about/index.html, adresinden 10.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

https://www.unilever.com.tr/about/who-we-are/our-vision/, adresinden 10.03.2018 tarihinde alınmıştır.  

http://www.turkseker.gov.tr/, adresinden 10.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.toscelik.com.tr/kurumsal/misyonvizyon.aspx?SectionID=voKCvSPIywgAh06kS9v1sw%3

d%3d, adresinden 13.03.2018 tarihinde alınmıştır. http://wearebosch.com/index.tr.html, adresinden 

13.03.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.aselsan.com.tr/tr-tr/hakkimizda/Sayfalar/Vizyon-

veMisyon.aspx, adresinden 13.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.turktraktor.com.tr/kurumsal_genel.aspx?id=78, adresinden 13.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.etietieti.com/eti-gida-sanayi-ve-ticaret, adresinden 13.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

https://www.vestel.com.tr/misyon-ve-vizyon, adresinden 16.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.sarkuysan.com/Upload/Document/document_d287ecb502c 14d1fb7a9d3aa1db1a6be.pdf, 

adresinden 16.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.borcelik.com/turkce/hakkimizda/misyon_vizyon.aspx, adresinden 16.03.2018 tarihinde 

alınmıştır. https://www.erbakir.com.tr/tr/sayfa.asp?id=2&id2=9, adresinden 16.03.2018 tarihinde 

alınmıştır. http://www.cci.com.tr/bizi-tanıyın, adresinden 16.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.milangaz.com.tr/index.php/kurumsal/misyon-vevizyon.html, adresinden 19.03.2018 

tarihinde alınmıştır. http://www.etimaden.gov.tr/tr/page/kurumsal-vizyonumuz-vemisyonumuz, 

adresinden 19.03.2018 tarihinde alınmıştır. https://www.pmkariyer.com/default.aspx#1, adresinden 

19.03.2018 tarihinde alınmıştır.  

https://www.kardemir.com/Yonetim.aspx?Sec=Sirket&b=2&Ani=&Ln g=tr-TR&W=3, adresinden 

19.03.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.aksa.com/tr/kurumsal/vizyon-modeli/aksa-vizyon-

modeli/i3, adresinden 19.03.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.aksa.com/tr/kurumsal/yonetim-

kurulu-baskanimesaji/yonetim-kurulu-baskan-mesaji/i-2, adresinden 19.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

https://www.tai.com.tr/kurumsal/hakkimizda, adresinden 22.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.konyaseker.com.tr/, adresinden 22.03.2018 tarihinde alınmıştır. 
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http://www.yildizentegre.com/tr/vizyonmisyon, adresinden 22.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.ipragaz.com.tr/kurumsal-kurum-kulturu.asp, adresinden 22.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

https://www.assanaluminyum.com/tr-tr/hakkimizda/misyonumuz, adresinden 22.03.2018 tarihinde 

alınmıştır. https://www.assanaluminyum.com/tr-tr/hakkimizda/vizyonumuz, adresinden 22.03.2018 

tarihinde alınmıştır. http://www.kastamonuentegre.com.tr/tr/keas-kurumsal/6/misyon-vizyon, 

adresinden 22.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.caykur.gov.tr/Pages/Kurumsal/KurumHakkinda.aspx?ItemI d=2, adresinden 25.03.2018 

tarihinde alınmıştır. https://www.kromancelik.com.tr/tr/kurumsal/6/misyon, adresinden 25.03.2018 

tarihinde alınmıştır. https://www.kromancelik.com.tr/tr/kurumsal/5/vizyon, adresinden 25.03.2018 

tarihinde alınmıştır. http://www.banvitas.com/banvitas.asp?ust_id=1&id=57, adresinden 25.03.2018 

tarihinde alınmıştır.  

http://www.hayat.com.tr/hakkimizda/misyon-vizyon.aspx, adresinden 25.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.bastugmetalurji.com.tr/hakkimizda.php?pid=2&pg=vizyon, adresinden 25.03.2018 

tarihinde alınmıştır. http://www.bastugmetalurji.com.tr/hakkimizda.php?pid=2&pg=vizyon, adresinden 

25.03.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.tki.gov.tr/depo/2017/2016faaliyetraporu.pdf, adresinden 

28.03.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.borusanmannesmann.com/kurumsal/misyon-vizyon-

vedegerlerimiz/default.aspx, adresinden 28.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

https://www.sutas.com.tr/tr/sutas-hakkinda/bir-bakista-sutas/kisacasutas, adresinden 28.03.2018 

tarihinde alınmıştır. http://www.dilerhld.com/grup.asp?anagrup_no=8, adresinden 28.03.2018 tarihinde 

alınmıştır. https://www.izdemir.com.tr/VizyonMisyon.asp, adresinden 28.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.abalioglu.com/vizyonmisyondegerler, adresinden 02.04.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.brisa.com.tr/kurumsal/brisa-kulturu, adresinden 02.04.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.tpao.gov.tr/tp5/?tp=m&id=77, adresinden 02.04.2018 tarihinde alınmıştır. 

https://www.yucelboru.com.tr/tr/kurumsal/6/misyon, adresinden 02.04.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://nadirmetal.com.tr/tr/vizyon-misyon-2/ adresinden 02.04.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.sanko.com.tr/uploads/files/vizyon.pdf, adresinden 05.04.2018 tarihinde alınmıştır.  

http://www.erenenerji.com.tr/Content/Media/PDF/vizyon_misyon_degerler.pdf, adresinden 

05.04.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.erenenerji.com.tr/Content/Media/PDF/vizyon_misyon_degerler.pdf, adresinden 

05.04.2018 tarihinde alınmıştır. http://mmkturkey.com.tr/vision-mission-and-policies/, adresinden 

05.04.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.enerjisauretim.com.tr/, adresinden 05.04.2018 tarihinde 

alınmıştır. http://www.akcansa.com.tr/vizyon-misyon/, adresinden 05.04.2018 tarihinde alınmıştır. 

https://www.toros.com.tr/tr/toros-kurumsal/hakkinda/vizyon-misyonve-degerlerimiz, adresinden 

08.04.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.sisecamkimyasallar.com/sites/catalogs/tr/Investor%20Relat 
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ions/Corporate%20Identity%20and%20Management/Kurumsal%20Y 

%C3%B6netim%20%C4%B0lkeleri%20Uyum%20Raporu/KurumsalYonetim-2016.pdf, adresinden 

08.04.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.cpturkiye.com/temel-degerlerimiz, adresinden 08.04.2018 

tarihinde alınmıştır. http://www.ulkerbiskuvi.com.tr/tr-TR/kurumsal/sirket-vizyonu, adresinden 

08.04.2018 tarihinde alınmıştır. https://www.jti.com/about-us, adresinden 08.04.2018 tarihinde 

alınmıştır. https://www.jti.com/about-us, adresinden 08.04.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://kaptangroupturkey.com/misyon_vizyon_01.html, adresinden 11.04.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.dilerhld.com/grup.asp?anagrup_no=3&grup_no=13, adresinden 11.04.2018 tarihinde 

alınmıştır.  

http://www.hes.com.tr/hes-1-13-firma-profili-vizyon-ve-misyon.html, adresinden 11.04.2018 tarihinde 

alınmıştır. http://www.namet.com.tr/tr/kurumsal/hakkimizda/, adresinden 11.04.2018 tarihinde 

alınmıştır. https://indpirpos.com/, adresinden 11.04.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.sasa.com.tr/Detay.aspx?KategoriId=12, adresinden 14.04.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.ulker.com.tr/tr/ulkerle-tanisin, adresinden 14.04.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.dilerhld.com/grup.asp?anagrup_no=4, adresinden 14.04.2018 tarihinde alınmıştır. 

https://www.senpilic.com.tr/, adresinden 14.04.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.progida.com.tr/tr/index.asp, adresinden 14.04.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.cimsa.com.tr/tr/kurumsal-profil/misyon/misyon/i-2i, adresinden 17.04.2018 tarihinde 

alınmıştır. https://www.otokar.com.tr/tr/kurumsal/otokar-hakkinda/misyon, adresinden 17.04.2018 

tarihinde alınmıştır. https://www.otokar.com.tr/tr/kurumsal/otokar-hakkinda/vizyon, adresinden 

17.04.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.gulsanholding.com/misyonumuz, adresinden 17.04.2018 

tarihinde alınmıştır. http://www.gulsanholding.com/vizyonumuz, adresinden 17.04.2018 tarihinde 

alınmıştır. http://www.keskinoglu.com.tr/8/kurumsal/31/keskinoglu, adresinden 17.04.2018 tarihinde 

alınmıştır. http://www.naksanplastik.com/?page_id=393, adresinden 17.04.2018 tarihinde alınmıştır.  

https://www.bosch.com/our-company/sustainability/strategy/visionand-targets/, adresinden 20.04.2018 

tarihinde alınmıştır. https://www.goodyear.eu/tr_tr/consumer/contact-us.html, adresinden 20.04.2018 

tarihinde alınmıştır. http://www.pinar.com.tr/hakkimizda/kurumsal-

degerlerimiz/KurumsalDegerlerimiz/1513/1632/0, adresinden 20.04.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.pinar.com.tr/hakkimizda/detay/Vizyonumuz/1511/1625/0, adresinden 20.04.2018 tarihinde 

alınmıştır. http://www.anadoluefes.com.tr/hakkimizda/vizyonumuz-misyonumuz, adresinden 

20.04.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.tezcan.com/tr/kurumsal/7/misyonumuz, adresinden 

20.04.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.tezcan.com/tr/kurumsal/8/vizyonumuz, adresinden 

20.04.2018 tarihinde alınmıştır. http://onemgida.com.tr/tr, adresinden 23.04.2018 tarihinde alınmıştır. 

https://www.ersem.com.tr/kurumsal/vizyon-misyon-degerler/, adresinden 23.04.2018 tarihinde 

alınmıştır.  http://www.man.com.tr/, adresinden 23.04.2018 tarihinde alınmıştır. 



 2612 

http://www.asastr.com/kurumsal/misyon-vizyon-degerler/, adresinden 23.04.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.icdas.com.tr/pages/8825/428/f/tr-TR/Misyonumuz.aspx, adresinden 23.04.2018 tarihinde 

alınmıştır. http://www.icdas.com.tr/pages/8826/428/f/tr-TR/Vizyonumuz.aspx, adresinden 23.04.2018 

tarihinde alınmıştır. http://www.besler.com.tr/tr, adresinden 23.04.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.noksel.com.tr/index.php/tr/, adresinden 26.04.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.pasabahce.com.tr/tr/hakkimizda/vizyon-ve-misyon, adresinden 26.04.2018 tarihinde 

alınmıştır.  

https://tr.prysmiangroup.com/tr/misyonumuz-vizyonumuzdegerlerimiz, adresinden 26.04.2018 

tarihinde alınmıştır. http://www.temsa.com.tr/, adresinden 26.04.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.beypilic.com.tr/, adresinden 02.05.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.erpilic.com.tr/, 

adresinden 02.05.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.sarten.com.tr/misyon-vizyon/, adresinden 

02.05.2018 tarihinde alınmıştır. [2 Mayıs 2018]. https://www.kayseriseker.com.tr/belgeler/sosyal, 

adresinden 02.05.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.fanuc.co.jp/ja/profile/environ/pdf/environreport2017.pdf, adresinden 01.03.2018 tarihinde 

alınmıştır. https://www.nintendo.com/corp/mission.jsp, adresinden 01.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

https://www.shinetsu.co.jp/en/company/profile.html#philosophy, adresinden 01.03.2018 tarihinde 

alınmıştır. https://www.sony.net/, adresinden 01.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

https://www.subaru.co.jp/en/, adresinden 01.03.2018 tarihinde alınmıştır. https://global.kyocera.com/, 

adresinden 04.03.2018 tarihinde alınmıştır. https://busadm600-canon.weebly.com/vision-mission-

andstrategies.html, adresinden 04.03.2018 tarihinde alınmıştır. https://www.keyence.com/, adresinden 

04.03.2018 tarihinde alınmıştır. https://about.yahoo.co.jp/info/mission/, adresinden 04.03.2018 

tarihinde alınmıştır. http://contents.xjstorage.jp/xcontents/AS00674b/d5ba62b6/52fc/4597/b 

c63/8b7f8d4fad4d/20170817120835797s.pdf, adresinden 04.03.2018 tarihinde alınmıştır.  

https://www.astellas.com/en/about/philosophy, adresinden 07.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

https://www.astellas.com/en/about/vision-and-strategy, adresinden 07.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

https://www.mitsubishi-motors.com/en/index.html, adresinden 07.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.jal.com/en/flight/charter.html, adresinden 07.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

https://www.jal.com/en/outline/governance/pdf/governance_report_180 228en.pdf, adresinden 

07.03.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.fastretailing.com/eng/about/frway/frway.html#mission, [7 

Mart 2018]. http://www.fastretailing.com/eng/sustainability/vision/stakeholder.html , adresinden 

07.03.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.hoya.com/company/mission.html, adresinden 07.03.2018 

tarihinde alınmıştır. https://www.hoyavision.com/, adresinden 07.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

https://www.murata.com/eneu/about/company/philosophy?intcid5=com _xxx_xxx_cmn_nv_xxx, 

adresinden 10.03.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.rohm.com/web/global/company-mission, 

adresinden 10.03.2018 tarihinde alınmıştır. https://www.otsuka.co.jp/en/, adresinden 10.03.2018 
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tarihinde alınmıştır. http://www.fujifilmholdings.com/en/about/philosophy/index.html, adresinden 

10.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

https://www.nttdocomo.co.jp/english/corporate/about/philosophy_visio n/index.html, adresinden 

10.03.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.tel.com/, adresinden 13.03.2018 tarihinde alınmıştır.  

https://recruit-holdings.com/, adresinden 13.03.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.santen.com/en/, 

adresinden 13.03.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.sankyo-corporation.com/company/, adresinden 

13.03.2018 tarihinde alınmıştır. https://www.secom.co.jp/english/, adresinden 13.03.2018 tarihinde 

alınmıştır. https://www.nitto.com/eu/en/about_us/access/japan/, adresinden 16.03.2018 tarihinde 

alınmıştır. http://www.mitsubishielectric.com/en/index.html, adresinden 16.03.2018 tarihinde 

alınmıştır. https://www.panasonic.com/jp/corporate/management/philosophy.html #philosophypage, 

adresinden 16.03.2018 tarihinde alınmıştır. 

http://www.7andi.com/dbps_data/_template_/_user_/_SITE_/localhost/ 

_res/en/csr/csrreport/pdf/2008_02.pdf, adresinden 16.03.2018 tarihinde alınmıştır. http://www.taisho-

holdings.co.jp/en/, adresinden 16.03.2018 tarihinde alınmıştır. https://www.hirose.com/, adresinden 

19.03.2018 tarihinde alınmıştır. https://www.mt-pharma.co.jp/e/, adresinden 19.03.2018 tarihinde 

alınmıştır. http://www.jgc.com/en/index.html, adresinden 19.03.2018 tarihinde alınmıştır. 
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