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ONSOZ

Toplumun gelisme ve kalkinmasinda egitim sisteminin en Snemli
tretim merkezi olan okullarin amaci, toplumun varligi ve
devamliligin1 saglamada, gelisme ve kalkinmasinda en Onemli
insanglicii kaynagi olan bireyleri yetistirmektir. Dolayisiyla okul
icerisinde adaletli, liyakati 6nemseyen ve egitim paydaslari arasinda
esitligi tesis eden yonetici davranislarinin ¢ok 6neme sahip oldugu
vurgulanmaktadir. Bununla birlikte, okullarda yasanacak kayirmaci
tutum ve davranislarin, okulun amag¢ ve hedeflerini gerceklestirmede
kilit konumundaki 6gretmenleri de olumsuz yonde etkiledigi bilinen
bir gercektir. Ozellikle okul y®dnetimindeki kayirmaci tutum ve
davranislarin 6gretmenlerin okula olan giivenini, baglhiligini, aidiyetini
ve mesleki motivasyonunu, is doyumunu ve ise devamliligir vb.
olumsuz yonde etkilediginden okul yoneticileri ile Ogretmenler
arasinda kayirma algisina neden olabilecek davranis bigimlerinden ve

uygulamalarindan uzak durulmasi gerekmektedir.

Okul yoneticilerinin kayirmaci davraniglart 6gretmenlerin yonetime
yonelik olumsuz tutum takinmalarina bu durumun da Ogretmenin
meslegine karsit yabancilasma duygusu yasamasina, egitim-0gretim
stireclerinin aksamasina ve genel anlamda da egitim kurumlarinda
olumsuz sonuglarin olusmasina neden olmaktadir. Ogretmenlerin ise
yabancilagmasina iliskin birgok faktoriin etkili oldugu bilinmekle
birlikte, okul yonetiminde kayirmacilik davranislarinin 6gretmenlerin
ise yabancilagma algis1 iizerinde ne denli etkili oldugunun

belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla bu arastirmada okul
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yonetiminde kayirmacilik davraniglant  ile  Ogretmenlerin  ise
yabancilasma diizeyleriyle ilgili literatlir taramasi yapilmis olup,
cesitli aragtirma sonuglarina dayali olarak ¢ikarimlarda bulunulmus ve
onerilerde bulunulmustur. Genelde egitim sisteminin Ozelde ise
okullarin daha nitelikli bir yapiya kavusmasi adina hazirlanan bu
calismanin istenilen diizeyde ilgililere ulasmasi ve orgiitsel basarinin
saglanmasina katkida bulunmasi en biiylik arzumuzdur. Bu ¢aligmanin
basarilt bir sekilde yiiriitiiliip sonlandirilmasinda yardimer olan
meslektasim Ibrahim GIDER'e géniilden tesekkiir eder, calismalarinin

devamini dilerim.

Dog. Dr. Veysel OKCU
Haziran/2021
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GIRIS!
Insanlar adil ve esit bir diinyada yasamak isterler ve bireyler bu ideale
gére yasamaya calisarak mutluluga ulasmaya calisirlar. Ancak bu
idealden 6nemli Olclide uzaklastiklarinda hayatlarinda mutsuzluk ve
umutsuzluk duygular1 baskin hale gelebilir. Insanlarin adalet
duyularini incittigi ve bu nedenle umutsuzluk, mutsuzluk, endise ve
karamsarlik gibi olumsuz duygulara neden oldugu bilinen bir davranig
tirti, kayirmaci tutum ve davranislarla ilgilidir (Sakgak, Arslan ve
Polat, 2021). Toplumsal acik sistem olan okullardaki is ve islemlerde
etik kurallara uyulmamasi, isgdrenlerin islerine ve okullara karsi

olan tutumlar iizerinde olumsuz etkilere neden olmaktadir (Okcu ve

Ucgar, 2016; Polat ve Kazak, 2014).

Kayirmacilik, insanlik tarihi boyunca politik davraniglar iizerinde
onemli etkisi olan (Kuznar ve Frederick, 2005), yonetim olgusunun
icindeki mesleki hastaliklardan ve profesyonel olmayan mesleki
davraniglardan biri oldugu (Biite, 2011a; Cmar, 2009) i¢in,
isgorenlerin igse yabancilagsmasina neden olan Onemli bir degisken

olarak olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ingilizce karsiligi "Favoritism" olan kayirmacilik kavrami yerine
toplumumuzda  genellikle  torpil  kavrami  kullanilmaktadir.
Kayirmacilik, en ¢ok karsilasilan siyasal bir yozlagsma tiirii olarak
ozellikle kamuda gorev alacak kisilerin secim ve istthdaminda bilgi,

beceri, kabiliyet ve egitim diizeyi gibi Olciitlere bakilmaksizin,

! Bu galigma Dog. Dr. Veysel OKCU'nun danigmanhiginda ibrahim Gider tarafindan hazirlanan yiiksek
lisans tezinin kuramsal bolimi gelistirilerek hazirlanmigtir.
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siyaset¢ci veya biirokratlarin yakin c¢evresindeki kisilere Oncelik
vermesi olarak karsimiza cikmaktadir (Coban, 1999). Ozelikle
demokrasi, performans, adalet, esitlik ve hak gibi kavramlara 6nem
verilmeyen ve liyakat sisteminden uzak durulan her toplumsal diizen
icerisinde ortaya cikabilmektedir (Ozkanan ve Erdem, 2014).
Kayirmacilik genel olarak ‘“adam kayirmak” olarak ifade edilir.
Adamlar neden kayrilir? Cevabinda ise karar verme mekanizmasinda
“biz” olalim, “bizimkiler” isin baginda olsun, ipler “bizimkilerin”

elinde olsun diyedir (Biite, 2011a).

Yonetimde kayirmacilik, ekonomik bir ¢ikar gdzetmeksizin,
yoneticilerin iktidarda kalma miicadelesi, kendi ¢ikarlarin1 koruma
arzusu ve firsatlara ortak olma beklentileri dogrultusunda
gerceklesmektedir (Barut, 2015). Kiiresellesen diinya diizeninde,
yonetim siireglerinde adalet, hakkaniyet, seffaflik, demokrasi, liyakate
onem verme, hesap verebilirlik ve calisanlar arasinda esitliligi
saglamaya yonelik efor sarf eden yoneticiler takdir edilir iken bu tarz
kavramlar1 yonetim siireglerinde sergilemeyenler ise elestirilerin odagi
haline gelmektedir (Meri¢ ve Erdem, 2013: 468). Giiniimiiz
toplumlarinda ise demokrasi bir yasam ve yOnetim bi¢imi olmasina
ragmen, kayirmaci tutum ve davranislar siirekli olarak giindemde yer
edinmektedir (Kuznar ve Frederick, 2005). Kayirmaci tutum ve
davranislar hem gelismemis lilkelerde hemde gelismis iilkelerde de
goriildiigii  belirtilmektedir (Ozsemerci, 2003). Nitekim gelismis
iilkelerde bu tarz uygulamalara yonelik onleyici yasal diizenlemeler

alinmis iken, gelismekte olan iilkelerde ise insan yagaminin bir parcasi
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olmaya devam etmektedir (Gyimah-Boadi, 2000).

Kayirmacilik, kamu gorevi yiiriiten isgorenin, kendisine yakin olan
kisileri haksiz yere ve yasalara aykir1 olarak desteklemesi ve korumasi
olarak tamimlanabilir (Aktan, 2001; Erdem ve Merig, 2013;
Ozsemerci, 2003; Tarhan, Genckaya, Ergul, Ozsemerci ve Ozbaran,
2006;Turgut, 2007). Hem orgilitsel hemde bireysel baglamda
basarisizligin  temel etkenlerinden biri olarak ifade edilen
kayirmacilik, maddi bir ¢ikar gozetmeksizin dolayli yoldan fayda
saglayan bir tutum ve davranistir (Biite, 2011). Diger bir ifade ile
kamu hizmetinde bulunan isgorenlere ayricalik taninmasi, maddi bir
cikardan ¢ok bir takim manevi baghliklar araciligiyla da gergeklestigi
sdylenebilir (Erdem ve Merig, 2013). Orgiitsel yap1 igerisinde yonetici
konumunda bulunan, kayiran taraf prestij ve iktidar elde ederken,
kayirilanin elde ettigi ise anlik ihtiyaclarinin karsilanmasi seklinde

ortaya ¢ikmaktadir (Kurtoglu, 2012).

Turhan'in (2014) yaptig1 arastirmada, okul yoneticilerinin kayirmaci
tutum ve davraniglart hem yoneticilere hemde ve meslektaslara olan
giiveni olumsuz yonde etkiledigi tespit edilmistir. Egitim orgiitlerinde,
yonetsel amaclarin gerceklestirilmesinde takim g¢alismasinin ve biz
ruhu olusturmanin 6nemli oldugu bir ortamda yoneticilerin kayirmaci
tutum ve davraniglari, calisma ortaminda iletisim ve isbirliginin
bozulmasina, diigmanca davraniglarin ortaya ¢ikmasina ve dolayisiyla
da isgorenler arasinda catigmalara neden olabildigi gibi, diger
isgorenlerin moral ve motivasyonunu ve performansini diisiirmekte, is

doyumunu azaltmakta, adalet ve gliven duygularin1 yok etmektedir
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(Argon, 2016). Ayrica, kayirmaciliktan kaynaklanan haksiz rekabet
orgiitiin iklimini, iggorenlerin i3 doyumunu ve bunun tetiklemesiyle
orgiitsel baghiliklarim1 zayiflatmak suretiyle isten ayrilma niyetini
olumsuz olarak etkilemektedir (Arashi, Bavik ve Ekiz, 2006).
Hayajneh, Dwairi ve Udeh (2008) tarafindan yapilan arastirmada,
akraba kayirmaciliginin (nepotism) yonetsel faaliyetlerde olumsuz bir

etki yaptig1 vurgulanmaktadir.

Okul yoneticilerinin kayirmacit tutum ve davraniglart segilemesi
sonucunda Ogretmenlerin  gérev yaptiklar1 okuldan memnun
olmayacag1 ve bu okulda goérev yapmaktan gurur duymayacaklari,
okulda saglikli bir kisisel ve mesleki gelisimlerini saglayamayacaklari,
ortamin 0grenmeye ve yeteneklerini gelistirmeye uygun olmayacagi
ve meslektaglariyla saglikli iletisim ortaminin yok olmasina neden
olacag sdylenebilir (Okgu ve Ugar, 2016). Aydogan’in (2009) yaptig1
aragtirmada, Tirk egitim sistemi icerisinde yer alan bir¢ok kurumda, il
ve merkezi yonetimde kayirmacilik uygulamalarinin yaygin oldugu
vurgulanmaktadir. Sakcak vd. (2021) tarafindan yapilan arastirmada
ise ogretmenler kayirmacilik davramisinin 6zelliklerini adaletsizlik,
esitsizlik, gérmezden gelme, tarafgirlik ve ayricalik olarak tanimlamig
ve kayirmacilik tiirleri olarak kaynaklarin dagitimi, yonetim siiregleri
ve iletisim-etkilesim  gostergeleri olarak  smiflandirmiglardir.
Kayirmacilik davraniglarinin nedenlerini ise, birlikte olduklar kisileri
koruma, giicii artirma, ilgi kazanma ve kendi yetersizliklerini 6rtme
istegi olarak ifade etmislerdir. Dolayisiyla okullarda, o6zellikle de

yoneticilerin kayirmacit tutum ve davraniglardan uzak durmasi
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gerekmektedir. Tim bunlarin aksine olarak da, yapilan bazi
arastirmalarda ise okul yonetiminde kayirmacilik uygulamasina
rastlanilmamas1 (Tabancali, 2018), Tiirk egitim sistemi ve gelecegi
acisindan anlamli ve umut verici bir bulgu olarak nitelendirilebilir.
Okul yoneticileri orgiit calisanlarina yonelik kayirmaci tutum ve
davraniglar sergilemekten uzak durdukga; yani adil davrandikega, is
gorenleri Orgiitle ilgili karar ve eylemlere dahil ettik¢e, calisanlara
kars1 objektif ve seffaf oldukea, 6diil-ceza sistemini dengeli bir sekilde
kullandikga orgiitsel baglilik acidan olumlu sonuglarin ortaya

¢tkmasini saglayabilir (Okgu ve Ugar, 2016).

Okul yoneticisinin sergiledigi kayirmact tutum ve davranislar,
ogretmenlerin psikolojileri {lizerinde olumsuz etki yapmakta ve bu
etkiler de, ogretmenlerde yabancilasmaya yol agmakta (Pounder ve
Blase, 1988), 6gretmen motivasyonu ve performansini diisirmekte, is
doyumlarin1 yok etmekte (Aydin, 2016; Argon, 2016), orgiitsel
bagliliklarini azaltmakta (Karahan ve Yilmaz, 2014; Ok¢u ve Ugar,
2016), calisma sevklerini kirmakta, adalet ve giliven duygusunu
zedelemektedir (Akan ve Zengin, 2018; Argon, 2016; Spaulding,
1997). Ayrica, kayirmaci tutum ve davramislardan meydana gelen
haksi1z rekabet kurumun ¢alisma atmosferini, isgorenlerin is tatminini
ve bunun tetiklemesiyle orgiitsel adanmisliklarini azaltmaktadir
(Arash, Bavik ve Ekiz, 2006). Turhan’in (2014) yaptig1 arastirmada
ise okul yoneticilerinin kayirmaci tutum ve davraniglarinin yoneticiye
ve meslektaslara giiveni olumsuz yonde etkiledigi tespit edilmistir.

Nadler ve Schulman’a (2006) gore ise oOrglitte adalet ilkesinin
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zedelenmesine neden olmaktadir.

Kayirmaci tutum ve davranislarin oldugu okullarda ise karsi olumsuz
tutum ve davraniglar sergileme, isten ayrilma oOrgiite baglhiligin
azalmasi, Ogretmenlerde okul yoneticilerine karsi gilivensizlik
olugsmasi, 6gretmen motivasyonunun azalmasi gibi sonuclara yol
actigl sOylenebilir. Yoneticilerin diirtist ve tarafsiz
davraniglariglarindan  kusku duymak, oOgretmenlerin  ve diger
isgdrenlerin moral motivasyonlarini azaltan o6nemli faktorlerden

biridir (Kiigiikkaraduman, 2006).

Okul yoneticilerinin kayirmaci tutum ve davramiglarindan uzak
durmasi, motivasyonu yliksek olan nitelikli isgorenlerin etkililigi ve
verimlilikleri {izerinde pozitif yonde etkilere neden olabilmektedir
(Akan ve Zengin, 2018). Biite (2011), yonetsel faaliyetlerde
kayirmaciligin - artmasiyla isgérenlerin i§ stresinin arttigini, is
doyumunu, motivasyonunu ve Orgiitsel giiveni zedeledigini
belirtmistir. Buna ilaveten Polat ve Kazak (2014) ise yaptigi
arastirmada yoOneticilerin kayirmact tutum ve davranislari, isgdrenlerin
yOneticiye olan giliveni ve iggorenlerin is motivasyonu azalttigini

belirtmektedir.

Moral bozuklugu (Kiigiikkaraduman, 2006), motivasyon diisikliigii
(Chegini, 2009;Polat ve Kazak, 2014), diisiik oranda baglilik (Okgu ve
Ugar, 2016) ve isbirligi (De Cremers, 2004) gibi bir¢ok sonug
kayirmaciligin ve etik degerlerin zedelenmesinin orgiitsel ve bireysel

ciktilaridir.  Sonug¢ olarak, okul yOnetiminde Ogretmenlerin



EGITIM ORGUTLERINDE KAYIRMACILIK VE ISE YABANCILASMA
SORUNSALI |7

kayirmacilikla ilgili algilar1 6gretmenlerin motivasyonlari iizerinde
ciddi anlamda olumsuz yonde bir etki yaptig1 sdylenebilir. Dolayisiyla
bu sonucun ciddiye alinmasi ve bu konu iizerinde orgiitlerin dikkatli
bir bi¢gimde durmalar1 gerekmektedir. Biite (2011), yonetsel
faaliyetlerde kayirmaciligin artmasiyla isgorenlerin is stresinin
arttirdigini ve motivasyonunu diistirdiigiinii  belirtmektedir. Buna
ilaveten Polat ve Kazak (2014) ise kayirmaci tutum ve davraniglarin
isgdrenlerin yoneticiye olan giivenini ve i motivasyonu azalttigini

vurgulamaktadir.

Egitimin temel uygulayicisi olan 6gretmenlerin, okul yoneticilerinin
uygulamalarinda adaletli davranmadiklarini diistinmelerinin  hem
ogretmenlerin birbirleriyle olan iligkilerini, hem motivasyonlarini
hemde okul yoéneticileriyle olan iliskilerini vb. olumsuz yonde
etkileyebilecegi sOylenebilir. Bu baglamda daha kaliteli bir egitim

Ogretim siirecinin olugmasina engel olunabilecektir.
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BIRINCi BOLUM
1. KAYIRMACILIK
1.1. Kayirmacilik Kavrami ve Kapsam

Orgiitler mevcut olanaklar1 dogrultusunda gelisim gdstermekte ancak
bazi durumlarda orgiitlerin mevcut olanaklari dogrultusunda gelisim
gosteremedikleri durumlar da var olabilmektedir. Hatta ¢ogu orgiit
varoluglarim1 bilimsel ve etik ilkeler dogrultusunda hareket eden
kusursuz bir mekanizma gibi gosterse de Orgiitsel faaliyetlerini
olusturan esas unsurlara zit diisebilecek ve varoluslarina aykirt bir
sekilde faaliyetlerde bulunduklari durumlarda olabilmektedir. Nitekim
orgiitlerin  mevcut olanaklar1  dogrultusunda  gelisim  egrisi
gosterememesinin ve sahip olduklar1 bilimsel ve etik uygulamalar
dogrultusunda faaliyetlerde bulunulamamasinin birden ¢ok ve farkli
nedenleri olmakla beraber bu gelisimi engelleyici faktorlerin basinda
liyakat ekseninin baz alinmamasi gelebilmektedir. Ozellikle kamu
kurumlarinda goérev yapan kisi veya kisilerin ehil olmamasi ve
akabinde bu kisi veya kisilerin kamu giiciinii baz1 kisi veya gruplar
lehine kullanmasi orgiitiin gelisiminde zedeleyici bir etkiye neden
olmas1 yadsinamaz bir gercek olarak goriilmektedir. Bu denli bir
etkiye sahip olan kayirmacilik “yozlagma” son ylizyillarda orgiitler
icin daha da 6nemli bir sorun haline gelmistir. Giiniimiizde yaygin bir
sekilde “iltimas”, “referans”, “torpil” ve benzeri gibi farkli terimler ile
de ifade edilen kayirmaciligim (Ozsemerci, 2003: 20), cagimizin en
biiyiik problemleri arasinda oldugunu sdylemek de miimkiindiir. Oyle

ki varligi neredeyse herkes tarafindan kabul edilmesine ragmen
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kayirmaciliga karst tepkilerin asgari bir seviyede oldugunu da

soyleyebiliriz.

Orgiitlerde; demokrasi, esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik, hak ve
adalet gibi kavramlar karsisinda tiimiinii egale edebilecek giice sahip
olan kayirmacilik (Merig, 2012: 23) ¢agin problemi olarak da kabul
edilir (Akyol, 2018: 6). S6z konusu kavram illegal bir yapiy1 isaret
etmekle beraber uygulamalarda liyakat (yeterlilik) gibi objektif
kriterlerini de yok etmekle kalmayip Orgiitsel faaliyetlerin isleyisini
hatta sonunu getirebilecek bir giice de sahip olabilir. Hal boyle iken
orgiitlerin gelisip ilerlemesinde 6zellikle kamu kurumlarinda gorev
yapan kisi veya kisilerin ehil olunmasina ve de bu kisilerin kayirmaci
tutum ve davranislart sergilemelerinde yasal olarak onleyici
tedbirlerin de alinmasi elzemdir. Kayirmacilik kavraminin bu denli bir
etkide bulunabilecek bir potansiyelinin bulunmasi bu kavramin daha

da detayli bir sekilde incelenmesini zaruri bir hale getirmektedir.

Kayirmacilik kavrami genis bir anlam yelpazesine sahiptir. Bu durum,
genis bir kapsama sahip kayirmaciligin insan yasamindaki yerinin
antropoloji, etnoloji, siyaset bilimi gibi sosyal bilimlerin yani sira,
sosyoloji ve fen bilimlerine kadar farkli disiplinlerden arastirmacilar
tarafindan incelenmesinden kaynaklanmaktadir (ilhan ve Erdem,
2010: 136). Kayirmacilik; dostlari, aileyi, yakin ve glivendigi herkesi
kayirmaya yonelik dogal insan egilimidir (Andvig vd., 2001: 10).
Kayirmacilik terimi Latince’den torun veya yegen kelimesinden
tiiretilmistir ~ (http://www.dictionary.com).  Ingilizce  karsiligi

"favoritism" olan kayirmacilik kelimesi, bizim toplumumuzda


http://www.dictionary.com/
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genellikle "torpil, adam kayirma ve iltimas" anlamlarina gelmektedir
(Biite, 2011b: 385). Kayirmacilik, devlet kaynaklarina erisimi olan ve
bunlarin dagitilmasina karar verme, belirli kisilere ayricalikli muamele
yapma yetkisi olan devlet gorevlilerinin ve politikacilarin egilimi
olarak tanimlanmaktadir (Andvig vd., 2001: 10). Baska bir tanimlaya
gore de bireyin icinde bulundugu orgiitiin baz1 ¢alisanlarina terfi ve
performans degerlendirme siireclerinde  ayricalik  tanimasidir
(Bramoulle ve Goyal, 2016: 17). Baska bir deyisle kisinin Orgiit
icerisinde ~ yasaya aykirn  faaliyetlerde  bulunmasi  olarak
tanimlanmaktadir (Nadeem vd., 2015: 225). Benzer bir tanimlaya gore
kayirmacilik, diger bireylere veya gruplara esit haklara sahip bir
bireyin veya grubun sec¢imidir (Roy and Roy, 2004: 238). Ayrica,
kayirmacilik belirli bir personelin se¢iminde niteliksel Olgiitlerden
ziyade arkadaslik veya akrabalik iliskilerine oncelik verilmesi olarak
da tanimlanabilir (Oren, 2007: 84). Yani is gordiirmek igin adamim
bulma, belli kisi veya gruba oOncelik tanima, halk diliyle “torpil”
kavramimin kayirmacilik kavramma denk diistiigli goriilmektedir
(Ozsemerci, 2003: 52). Kayirmacilik, sadece bir kisinin veya grubun
yarari i¢in haklardan ve adaletten sapma egilimidir (Erdem, 2010: 1).
Son olarak da kayirmacilik en ¢ok goriilen siyasal yozlagsma tiirii
olarak goriilmekle beraber bu yozlagma tiirlinde ozellikle kamu
kurumlarinda gorev alacak bireylerin istihdaminda bilgi, beceri,
kabiliyet, basar1 ve egitim diizeyi gibi niteliklere fazla dikkat
edilmeksizin siyaset¢i veya biirokratlarin yakin ¢evresindeki bireylerin
istthdam edilmesidir (Coban, 1999: 181). Goriildiigii iizere s6z konusu

bu eylemlerin tek tarafli bir istek ile sinirlt kalmayarak hak etmedigi
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halde talepte bulunma ve bu talep karsisinda ise yetkin konumda
bulunan bireylerin c¢esitli baglar vasitasiyla kayirmaya olanak
saglamasi, sistemsel hastaligin her tarafa sirayet etmesinin yaninda

etik bir ¢okiisiin tanimsal yansimasi olarak da kabul edilebilir.

Kayirmacilik, grup tyeligi ya da keyfi bir 6zellige sahip olmanin
yaninda temelinde baskalarina sergilenen haksiz uygulama ya da esit
olmayan muameledir (Dion, 2001: 2). Etik olmayan bir davranis
bicimi olarak adlandirilan kayirmacilik kavrami (Arasli, Bavik ve
Ekiz, 2006; Aydogan, 2009; Baydar, 2004; Polat ve Kazak, 2014) tim
orgiitlerin  gelecegi acgisindan tehditkar bir eylem oldugunu
soylememiz miimkiindiir. Genellikle yonetsel kararlarda ortaya ¢ikan
ve yozlagmis kararlar olarak tanimlanan kayirmact uygulamalar kamu
biirokrasisinde 6nemli sorunlara neden olmaktadir (Kayabasi 2005:
56). Genel bir degerlendirme yapilacak olursa kayirmacilik, kamu is
ve islemlerini yiiriiten ¢alisanin, kendisine yakin hissettigi kisi veya
grubu haksiz ve yasalara aykin bir sekilde desteklemesi, korumasi ve
himaye etmesi (Aktan, 2001; Kiiciikkocaoglu, 2005; Ozsemerci, 2003;
Tarhan vd., 2006; Turgut, 2007) ve kamu kaynaklarini siyasi iktidar
ve segmen lehine yonlendirme olarak da tanimlanabilir (Akozer, 2013:
16-17). Kayirmacilik, ifade 6zgiirliigiinii baski altina alir, calisma
tesvikini ortadan kaldirir ve kariyer firsatlarini tehlikeye atar.
Kayirmacilik, tercih edilenler i¢in zaaflara yol a¢gmakta, basar1 ve
yetenek dikkate alinmadidi i¢in i ortami agisindan da is kaybina ve
basarisizliga neden olmaktadir (Dagli ve Akyol, 2019: 36). Soz

konusu kayirmacilik kavrami dogurdugu veya doguracagi sonuglar ile
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tanimlanilabilinmektedir. Cilinkii kayirmacilik genel olarak orgiitsel
faaliyetleri etkilediginden oOrgiitiin c¢iktisint da etkilemesi haliyle

olagan bir durum olarak goériilmektedir.

Kayirmacilik ile ilgili gegmisten giiniimiize birgok tanim yapilmistir.
Bu tanimlarin ortak 6zellikleri incelendiginde her ne sebep olursa
olsun kayirmaciligin etik dis1 bir muamele olan “ayricalik” olarak 6ne
ciktigin1 gorebilmekteyiz. Bu yoniiyle kayirmacilik toplumsal ve
kiiltiirel diizlemde islevsel bir iligki olarak belirmekle birlikte esitlik
ve adalet duygularini rencide edebilecek bir etkisinin oldugu gergegi
fark edilemedigi ya da g6z ardi edildigi gibi kayiran ve kayrilan
acisindan Ortiilii bir yarar sagladigindan taraflar bu iliskiselligi
olumsuz bir durum olarak da gérmemektedirler (Ilhan ve Aytag, 2010:
61). S6z konusu bu kavramin Ozellikle kamu alaninda “referans”
seklinde mesru bir dayanak seklinde gosterilme cabasi icerisinde

oldugu da goriilebilmektedir.
1.2. Kayirmacihk i¢in Temel Olusturabilecek Teoriler

Kayirmacilik i¢in bir temel olusturabilecek teoriler olarak sosyal
kimlik, lider-iiye degisimi ve esitlik teorileri karsimiza ¢ikmakta ve bu

teorik temelin agiklanmasi sirasiyla asagida beliritilmistir:

Kayirmacilik i¢in bir temel olusturabilecek teorilerden biri sosyal
kimlik teorisidir. Teori, bireylerin tiim tiyeleri "grup i¢i" ve "grup dis1"
veya "biz" ve "onlar" olmak iizere iki gruba ayirdigini savunuyor. Ana
hipotez, grup ici iyelerin grup dis1 lyelerin olumsuz yonlerini
bulmaya c¢alismasidir. Bagka bir deyisle, bagkalarini ayirt etme

egilimindedirler. Teori ayrica insanlarin grup ic¢i iiyeleri tercih etme
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egiliminde oldugunu belirtir. Bu egilim, grup i¢i kayirmacilik olarak

kavramsallastirilir (Tajfel ve Turner 1979; akt. Sak¢ak vd., 2021).

Kayirmacilik kavramiyla ilgili bir bagka teori ise Lider iiye
degisimidir. Teori, liderler ve takipcileri arasindaki farkli ikili
iligkilere odaklanir. Lider iiye degisimi, liderlerin tiim takipgilere aym
sekilde davranmadiklarin1 ve belirli iiyelerle yiiksek kaliteli degisim
iligkileri gelistirdiklerini iddia etmektedir (Dulebohn vd., 2012; Van
Breukelen, Schyns ve Le Blanc, 2006). Liderler simurli kaynaklara
sahip olduklarindan, sinirli kaynaklari etkin bir sekilde kullanmak i¢in
orgiite en ¢ok fayda saglayacak belirli iiyelerle etkilesime girme ve
kaynaklarmi paylasma egilimindedirler (Graen ve Uhl-Bien 1995).
Liderle yiiksek kaliteli degisim iligkileri gelistiren grup ici iyeler,
yliksek performans puanlari alma ve avantajl islere atanma gibi bazi
ayricaliklara sahip olurlar (Gerstner ve Day, 1997; akt. Sakg¢ak vd.,
2021). Lider iiye degisimi kurami bazi yonlerden katkida bulunsa da,
organizasyon igin olumsuz sonuglar da olabilir. Ornegin, grup dist
iiyelerin Orgiite karsi olumsuz tavirlar1 olabilir (Hsiung ve Bolino,
2018). Lider {iye degisimi teorisi, liderlerin baz1 iiyeleri tercih ettigini
ve lyelerin de bu davranisin farkinda oldugunu kabul eder. Lider
onlarla farkl iligkiler gelistirdikce ve kaynaklar1 dagitirken adaletsiz
davrandikga, liyelerin adalet duygusu zarar gorebilir (Othman, Ee ve

Shi, 2010).

Kayirmaciligin sonuglari i¢in teorik bir arka plan sunabilen esitlik
teorisi, iyelerin Orglitte esitsizlikle karsilagtiklarinda  yikici

davranislarda bulunabileceklerini varsayar. Ornegin, iiyeler liderin
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herkese esit olmadigini diislindiiglinde ve birisini desteklediginde,
begenilmeyen {iiyeler bu esitsizlikleri azaltmak i¢in performanslarini
artirmak gibi davraniglarda bulunabilirler (Adams, 1965; akt. Sakcak
vd., 2021). Esitlik teorisi baglaminda, kayirmacilik, bir grup i¢indeki
bazi tiyelerin, bir liye veya alt grubun esit olanaklara sahip digerlerine
gore tercih edilmesinin bir sonucu olarak kendilerine esit veya adil
davranilmadiklar1 duygusu olarak tanimlanir (Barnett ve McCormick,
2004; Roy ve Roy, 2004). Ayrica, fayda saglamak amaciyla birine
oncelik vermeyi ve ayricalik tanimayi da igerir. Bir Orgiit ile
ayricalikli ve Oncelikli davranistan yararlanan birey arasindaki yakin
iliski aglar1 etrafinda olusan carpik bir iliski bi¢cimi olan bu davranisin
farklt temelleri olabilir (Aytag 2010). Kayirmacilik davranisi
(akrabalarin lehine), “kayirmacilik” (arkadaslarin, vatandaslarin ve
aynt sosyal aglarin {yelerinin lehine), ‘“himayenin” (siyasi
kayirmacilik) ve “toplumsal cinsiyet kayirmaciligi ” (Erdem, 2010;

Pearce, 2015).
1.3. Kayirmacilik Tiirleri

Ilgili alanyazin incelendiginde kayirmacilik tiirleri ile ilgili yapilan
farkl1 ¢alismalar arastirmacilar tarafindan degisik bir bi¢imde ele
alinmistir. Kavasoglu (2017) calismasinda kayirmacilik tiirlerini
“adam kayirmacilik” ile “siyasi kayirmacilik” olarak ele almistir. Biite
(2011b) calismasinda kayirmacilik tiirlerini favorizm, nepotizm ile
kronizm basliklarinda ele almistir. Karacaoglu ve Yorik (2012)
arastirmalarinda kayirmacilik tiirlerini  klientelizm, patronaj ile

kronizm bagliklar altinda incelemistir. Yildirim (2013) arastirmasinda
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siyasal kayirmacilik, goniil yapma (suvasyon), hizmet kayirmacilig
ve adam kayirmaciligi olmak tizere dort baslik halinde incelemistir.
Ayrica kronizm ile nepotizmi adam kayirmaciligi bagliklar1 altinda ele
almistir.  Aydogan (2009) ise kayirmacilik tiirlerini es dost
kayirmaciligi, arkadas kayirmaciligi (kronizm), patonaj ve akraba

kayirmaciligi (nepotizm) adli alt basliklarda ele almuistir.

Kayirmacilik tiirlerini diger yazarlara nazaran daha kapsamli olacak
sekilde ele alan Meri¢ (2012) arastirmasinda kayirmacilik tiirlerini;
akraba kayirmacilifi (nepotizm), siyasal kayirmacilik (partizanlik),
cinsel kayirmacilik, es-dost kayirmacilifi (kronizm), hizmet

kayirmacilig1 ve patronaj basliklar altinda incelemistir.

Kayirmacilik tiirleri arasinda benzer iliskilerin oldugu ve neredeyse
tiimiiniin benzer yontemlerle uygulandigi goriilmektedir. G6z Oniinde
bulundurulan faktorler ile géz ardi edilen faktorler hemen hemen
benzer sekilde olmakla birlikte kayirmanin altinda yatan nedenlerden
yani uygulamanin dayandigi nedenler acisindan  farklilik
olabilmektedir. Bu arastirmada da kayirmaciligin tiirleri; akraba
kayirmaciligi (nepotizm), es-dost kayirmaciligi (kronizm), siyasal
kayirmacilik  (partizanlik), hizmet kayirmaciligi, goniil yapma
(suvasyon), patronaj ve cinsel kayirmacilik adli alt basliklar halinde

ele alinacaktir.
1.3.1. Akraba Kayirmacihgi (Nepotizm)

Beceri, yetenek, basar1 ve egitim seviyesi gibi faktorlerden bagimsiz
olarak, sadece akrabalik iliskileri temelinde, isin gerektirdigi

niteliklere sahip olmayan kisileri isttihdam etmeye veya tesvik etmeye
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akraba kayirmaciligi denir (Dokiimbilek, 2010: 44; Ozler, Ergun-
Ozler ve Giimiistekin-Eren, 2007: 438). Nepotizm kelimesi
giintimiizde, kiginin maddi kazang¢ saglama baglaminda, kan bagi olan
kisilerin yetenek, beceri ve egitim seviyesine bakilmaksizin istihdam
edilmesi ya da terfi ettirilmesi (Arash ve Timer 2008: 1238;
Asunakutlu ve Aver 2010: 96; lyiisleroglu, 2006: 44; Ozsemerci,
2003: 20) olarak adlandirilmaktadir. Akraba kayirmaciligr kavrami
bugiin genis anlamda akrabalarin ayni igse alinmasi igin de
kullanilmaktadir (Ford ve Mc Laughin, 1985). Bireye ait bilgi, beceri,
yetenek, Ogrenim durumu ve basar1t gibi faktorlerin dikkate
alinmaksizin yalnmizca politikaci, biirokrat veyahut diger kamu
gorevlileriyle olan akrabalik iliskileri temel alinarak kamuda istihdam
edilmesine ya da terfi ettirilmesine akraba kayirmacilifi “nepotizm”
ad1 verilmektedir (Coban, 1999: 181; Ozsemerci, 2003, 20). Longman
Dictionary of Contemporary English (2020) ¢evirisine gore nepotizm,
iktidar durumundayken aile iiyelerine haksiz yere en iyi isleri verme
uygulamasidir.  Kisilerin  ise  alinmasinda  sartlarinin  tutup
tutulmadigina bakilmaksizin biisbiitiin kan bagina gore ise alinmasi
stirecidir. Genel olarak "aile veya akrabalik iliskilerine dayali olarak
kisileri beceri, yetenek, basari, egitim diizeyi vb. faktorleri dikkate
almadan c¢alistirma veya tesvik etme" olarak tanmimlanmaktadir (Pelit,

Dinger ve Kilig, 2015: 83).

Nepotizm uygulamalari ile ise alinan aile bireylerinin adalet ilkelerini
ihlal etmesi neticesinde, organizasyonun diger calisanlar1 bu prosediire
karst kendilerini ayrimciliga ugramis hissedebilirler.  Ciinki

ayrimcilig1 hisseden g¢alisanlar gruba dahil olamayacaklarindan otiirti
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kendilerini dislanmig hissederler. Bu durumda, aile bireylerinin gruba
kiyasla odiillerinin, hiyerarsik konumlarinin, statiilerinin veya isteki
giivenlik seviyelerinin hak ettiklerinin iistiinde seyreder. Bu da diger
calisanlarin olumsuz bir tutum ve tepki takinmalarina neden olur.
Sonu¢ olarak, aile kayirmacilifi, catisma alanin yetkinligi ile
calismaya daha az motive olmus, memnun olmayan c¢alisanlar
yaratabilmektedir (Brandts and Sola, 2010: 249). Adam kayirmacilik,
bir makam sahibinin uygun akrabalarin ve aile tiyelerini (karisi, erkek
ve kiz kardesleri, ¢ocuklari, yegenleri, kuzenleri, kaympederleri vb.)
tercih ettigi 6zel bir iltimas tiirtidiir (Andvig vd., 2001: 10). Gerekli
niteliklere sahip olmayan Kkisilerin, ancak akrabalik ve benzeri
iliskilerden hareketle kurumun kaynaklarina ayricalikli erigiminin
saglanmasi, ise alinmasi veya tesvik edilmesinin Ozellikle aile disi
calisanlar arasinda hosnutsuzluk yaratacagi diistiniilmektedir (Arash
vd., 2006; Oren, 2007). Calisanlar, bilgi, becerilerine dayali olarak
kisisel Ozerklige sahip kisiler olarak goriilmemekte aksine ailenin
himayesi altindaki calisanlar olarak goriilmektedir. Dolayisiyla aile
dis1 calisanlara duyulan giiven eksikligi, bu calisanlarin kendilerini
ayr1 bir siifta gérmelerine sebep olabilir. Bu da aile dis1 ¢alisanlarda

iltimas algisin1 ortaya ¢ikabilmektedir (Ozler vd., 2007: 444).

Nepotizm ailede kardes rekabetine veya kavgalara yol acabilmekte, bu
da toplumun ¢ekirdegi olan aile iligkilerine zarar verebilmektedir. Aile
bireyleri arasindaki huzursuzluklar bosanma, intihar, yoksulluk gibi
yikicr etkilere neden olabilmekte ve biitiin bunlarin topluma olumsuz

yansimalar1 olabilmektedir. Ote yandan nepotizmin &zellikle aile
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isletmelerinin devamliligina, basarisina ve verimliligine yonelik
olumlu etkiler de saglayabilmektedir (Polat, 2012: 19). Nepotizm
kavrami, genel olarak halk arasinda olumsuz olarak algilanmakla
birlikte ozellikle aile isletmelerinde az da olsa nepotizmin olumlu
taraflarin1 da gorebilmekteyiz. Ayni aileden olan bireylerin orgiit
igerisinde aile disindan olan c¢alisanlara nazaran isi daha c¢ok
sahiplenme ve giiven duygusu gelistirmesinden Otiirii, calisanlarin
seciminde kan bagi daha 6n planda tutulmaktadir. Ailenin kendi

isletmesindeki birliktelik bu sayede daha da gii¢lenebilmektedir.

Akraba kayirmaciligi, geleneksel baglarin yogun bir sekilde seyrettigi
ve genellikle az gelismis toplumlarda daha yaygin olarak goriilmesine
(Aktan, 2001; Cinar, 2009; Kayabas1, 2005; Ozsemerci, 2003; Pektas,
1997; Tarhan vd., 2006) ragmen gelismis iilkelerin aile isletmelerinde
de goriilebilen bir olgudur (Ozler vd., 2007: 438). Bu yoniiyle
bakildiginda nepotizmin varliginin iilkelerin gelismislik diizeyi ile
baglantili oldugu goriilmektedir. Nepotizmde kamu gorevlisinin hangi
tiirden olursa olsun, yakinlarin1 (akraba) haksiz ve yasalara aykiri bir
sekilde kayirmasia (Ilhan ve Aytag, 2010: 62), ¢ogunlukla geleneksel
iligkilerin yogun olarak yasandigi iilkelerde yaygin olarak goriilen ve
kisinin yetenek ve egitim diizeyi gibi faktorleri dikkate alinmaksizin
sadece politikaci, biirokrat veya diger kamu gorevlileriyle olan
akrabalik iliskilerinin temel alinarak bir kimsenin kamuda islem

gordiiriilmesi olarak ifade edilmektedir (Tarhan vd., 2006: 30).

Samadi vd., (1987) Arap iilkelerindeki adam kayirmanin nedenlerini

su sekilde siralamaktadir (Akt. Hayajenh, Maghrabi and Al-Dabbagh,
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1994). Bunlar; Arap iilkeleriyle sosyal ve kiiltiirel benzerliginden

otirt Tiurkiye i¢in de gegerli olabilir:

a) Sosyo-kiiltiirel Yapi: Arap diinyasinin sosyo-kiiltiirel yapisinin
kokenleri akrabalik ve asiret iliskilerine dayanmaktadir. Bu
kabile ve genis aile baglan, bireyin sosyal degerlerini,
normlarimt  ve davramigini  sekillendiren temel kurumlar
olusturur. Bu degerler ve normlar Arap toplumlarinda adam
kayirmayr  tesvik  ederek  bireyleri  ailelerine  karsi
sorumluluklarini yerine getirmeye tesvik eder. Kabile sistemleri,
tim bireylerin kabilelerine kars1 giicli bir baghlik ve
sorumluluklart yerine getirmeyi gerektirmesi aile {iyeleri

arasinda nepotik uygulamalarin olugsmasina olanak saglamustir.

b) Ekonomik Yapi: Baz1 Arap iilkelerinin zayif ekonomik yapisi,
sinirli sayida isgilicii piyasasina neden olmaktadir. Dahasi,
ekonomileri tarima ve smirli sanayiye dayanmakta ve bu da
yiiksek igsizlik oranlarina yol agmaktadir. Dolayisiyla sinurlt is
imkanlar1 i¢in rekabet etmek ve aile iligkileri yoluyla is bulmaya

calismak adam kayirmaya neden olmaktadir.

¢) Egitim Yapisi: Cogu {glincii diinya iilkesindeki egitim
sistemleri tasarlanmig veya somiirgeci giliglerden etkilenmistir.
Bu tiir bir egitim ekonomik kalkinmaya yardimci olmaz. Bu
iilkelerdeki hakim kiiltiirel tutum, O&grencilere endiistrilerde
thtiyag duyulan teknik beceri alanlarindan ziyade daha c¢ok
geleneksel alanlarda egitim alma konusunda ilham verdirir. Bu

tirde bir egitim yapisi isgiicii piyasasinda bir dengesizlik
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olugsmasina neden olur ve bu nedenle adam kayirmacilik is

bulmada biiytik rol oynar.

d) Siyasi Yapu: Birinci Diinya Savasi'ndan sonra kurulan yeni Arap
ulus devletleri, 1950'lerin ortalarinda ve  1960'larda
bagimsizliklarindan bu yana pek c¢ok sorunla Kkarsilasti.
Bagimsiz Arap iilkelerindeki kamu sektorii en biiyiik isverendir.
Bu hiikiimetler, sadakatlerini satin alabilmeleri i¢in egitimli
kabile reislerini ve ogullarim kilit pozisyonlara atadilar. Asiret
reisleri, akraba ve arkadaslarinin kamu sektoriinde veya askeri
kuruluslarda is bulmalarina yardimci olmak i¢in niifuzlarim
kullanarak nepotik uygulamalarin yayginlasmasina neden

olmaktadir.

Sonu¢ olarak nepotizm ya da diger adiyla akraba kayirmaciligi,
herhangi bir kurumda calisanlarin belirlenmesinde bireyin; egitim,
yetenek, basar1 gibi nitelikleri dikkate alinmaksizin bireyin sadece aile
ile olan kan bag dikkate alinarak, kurumun mevcut ihtiyaglari
dogrultusunda ihtiya¢ olunacak personel se¢ciminin goz ardi edildigi ve
menfaate dayali alimlarin oldugu bir ¢alisma bi¢imi olarak ifade
edilebilir. Genellikle liyakat temelli alimlarin hi¢bir kosulu
saglanmaksizin 1se alimlarda bilgisi, becerisi, egitimi kisacasi
herhangi bir yeterliligi ve vasfi olmayan bireylerin se¢ilmesinde kan
bagma dayali yetkili kisinin pozisyonu geregi almis oldugu karar
neticesinde akrabasin1 kayirarak kuruma yerlestirmesi islemidir.
Nepotik kararlar neticesinde kuruma yerlestirilen ehliyetsiz bireylerin

kurumdaki mevcut pozisyonlarinin degisimi de yine ise alimda oldugu
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gibi akraba baglarinin kayirmaci kararlarina gore sekillenebilmektedir.
Sonug olarak liyakat skalasi baz alinmayarak ige yerlestirilen ya da
kurumda terfi ettirilen c¢alisanlarin kurumun gelisip ilerlemesinin
oniinii tikabilecek etkileri olabilmektedir. Ornegin X kurumuna haksiz
yere ve liyakat yeterliklerini tasimamasina karsin sadece akrabalik
iligkileri temel alinarak ilgili kuruma atamasi yapilan kisi oncelikle
adaletsizligin olugsmasina neden olmaktadir. Akabinde -ehliyetli
olmadig1 halde ilgili kuruma yerlestirilen kisi yeterli vasiflara sahip
olmamasindan Otiiri kuruma, kurumun calisma ortami ve kurum
calisanlar1  {lizerinde  olumsuz  etkilerin  olugsmasina neden
olabilmektedir. Bu olumsuzluklarin basinda kurumdaki diger
calisanlarin  motivasyonunun, performansinin ve kuruma olan
giivenlerinin  zayiflamasinin  nedeni olagelmesinin yaninda X
kurumunun verimini ve basarisim diistirmekle de kalmayip kurumun
amag ve hedeflerine ulasmasinin dniinii tikayabilecek etkiye de neden
olabilecektir. Boylece X kurumunun mevcut personel ihtiyact
karslanmadig1r gibi caligma diizeni iizerinde de olumsuz etkilerin

olusmasina zemin hazirlayabilir.
1.3.2. Es-Dost Kayirmacilig1 (Kronizm)

Kamuda herhangi bir ¢aligma alanina kisiler segilirken ¢ogu zaman
birileri kayirilarak o sektore alinmaktadir (Aktan, 2001; Ozsemerci,
2003). Bu kayirma tiirlerinden bir digeri de es-dost ya da diger ismi ile
kronizmdir. Es-dost kayirmaciligi, nepotizmden daha genis bir
terimdir ve tercihlerin arkadaslara ve meslektaslara gore yapildig

durumlart kapsar. Britanya'da kronizm, “eski okul arkadaslar’” veya
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“eski erkek kuliibii” ifadelerine karsilik gelmektedir (Gyimah-Boadi,
2000: 198). Bu kayirmacilik tiiriinde genel itibariyle ise alimlar eski
arkadasliklardan yola ¢ikilarak yapilmaktadir. Kronizm kelimesinin
kokenine bakildiginda kelime, 16601 yillarda Cambridge Universitesi
argosunun bir pargast olarak ortaya ¢ikan “uzun siireli dostluk”
anlamina gelen crony’den tiiremedir. Kavramin 1840 yillarinda ortaya
ciktig1 orijininde ‘“‘arkadas edinme yetenegi ya da arzusu” anlaminda
kullanilmaktadir. Kronizmin siyasi anlamda kullanilmasi ise ABD’de
1952 yilinda Truman yOnetiminin, niteliklerine bakilmaksizin
hiikiimet gorevlilerine es-dost ya da arkadas atamakla suglandigi
zamana rastlar. Akabinde New York Times’taki bir gazetecinin bu
uygulamay1 kronizm olarak nitelendirmesi kelimede anlam degisimine
neden olmustur (Keles, Ozkan ve Bezirci, 2011: 10). Bundan sonra,
kelimenin tarafsizligt ve masumiyeti yok edilmis, bu anlam
degisikligiyle birlikte, dostluk artik ¢ogu kez siyasi bir yozlagsma iziyle
asagilayici bir arkadaglik duygusu ya da bu konuda tercihli muamele

anlamlarina biirinmiistiir (Khatri and Tsang, 2003: 290).

Genel olarak kronizm, kamu veya Ozel sektdrde yapilan alim ve
terfilerde Onceligin es/dost veya arkadasa taninmasidir. Liyakat ilkesi
dikkate alinmayarak dost ve arkadas iligkilerinin esas alinmasi
suretiyle yapilan kayirmaciliga kronizm denilmektedir (Ilhan ve
Aytag, 2010: 62). Bagka bir ifadeye gore de niteliklerine
bakilmaksizin eski arkadaglara ve ortaklara gosterilen tercihli
muamele anlamima gelmektedir (Begley, Khatri, and Tsang, 2010:
282). Benzer bir tanimlamada da kronizmin kamu gorevlilerinin

istihdam edilmesinde gerek siyasi iktidarin gerekse de biirokratlarin
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liyakat ilkesi yerine arkadaslik veya dostluk iliskilerini 6lgiit alarak
yaptiklar1 ayrimciliktir (Kayabasi, 2005: 57). Bagka tanimlamalarda
da lyiisleroglu (2006: 43) kisinin bilgi, beceri, yetenek, basar1 ve
ogrenim durumu gibi kriterleri dikkate alinmadan yalnizca politikaci
ve biirokratlar ile olan arkadaslik/dostluk iligkileri esas alinmak
suretiyle atamalarinin  yapilmasmna, Budak (2019: 10) yakin
arkadaslarin, yeteneklerini dikkate almadan goreve getirilmesi,
Erdem, Ceribas ve Karatas (2013: 56) ise kisinin isinin gerektirdigi
niteliklere sahip olmamasina ragmen, yakinlik iliskilerine dayali
olarak, ise almada, terfide, Odiillendirmede kisisel iliskiler ve

yakinlik dogrultusunda kayirilmasi, istiin tutulmast durumudur.

Kronizm, hem sosyal kurumlara olan giiveni azaltir hem de egoizmi
artirir. Bagkalar1 i¢in iyi isler yapmanin 6nemini yok eder. Dahasi,
kayirmacilik, yozlasmaya yani kamusal mallarin kisisel ¢ikarlar igin
kullanilmasimma neden olur (Khatri, Tsang and Begley, 2006).
Kayirmaci iligkilerin varligi, adaletsiz bir uygulama oldugundan kamu
orgiitlerinde kimi Onleyici kurallarla azaltilma yoluna gidilmesine
ragmen, bu tiir uygulamalari hemen her sektérde gérmek miimkiin
olmakla beraber uygulamlar adeta kurumsallagmis bir gorlinti de

vermektedir (Aytag, 2010: 5).

Es dost kayirmaciliginin tilkemizde bir bagka boyuta ulasmasina sebep
olan hemsehricilik terimi de literatiirde yer edinmistir. Hemsehricilik;
ayni sehirden olan kisiler arasinda ortaya ¢ikan dayamisma birligini
kapsamaktadir. Ornegin kamu idaresinde bir isini ya da sorunu

¢ozmek isteyen bir kimsenin tikandig1 noktada ¢6ziim i¢in bagvurdugu
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yollardan biri de hemsehriciliktir (Ozkanan ve Erdem, 2014a: 11).
Ulkemizin kiiltiirel yapis1 geregi ozellikle gurbette birbirine sahip
cikma adi altinda yapilan bu kayirma tiirii es dost kayirmaciligi
grubunda siralanmaktadir. Ulkemizin kiiltiirel yapisinin  mozaik
olmasi hemsehriciligin kayirmaya neden olabilecek bir potansiyelinin

olabilecegini gostermektedir.

Orgiitlerde es dost kayirmaciligi, yatay ve dikey es dost kayirmacilig
olarak iki tiirli gerceklesmektedir. Yatay es dost kayirmaciligi
arkadas, meslektag gibi ayni diizeyde olan calisanlarin birbirini
kayirma durumu iken dikey es dost kayirmaciligi ise {iistiin asti
kayirma durumudur. Dikey es dost kayirmacilifinda kayiran iist ve
kayirilan ast arasindaki iligskide astin iistline kars1 sadakati iistiinde ast1
himaye etmesi Onemlidir. Dikey es dost kayirmaciligi iistiin asti
koruyup kollamasi yani bir nevi hiyerarsik korumadir. Yetenek ve
basarinin yerini sadakatin aldig1 dikey es dost kayirmacilik iligkisinde
iist farkinda olarak ya da olmadan 6demelerden, terfiye kadar bir¢ok
konuda diger calisanlarin zarar gorebilecegi kayirmact davranislar
sergileyebilir (Khatri and Tsang, 2003: 291). Bu kisiler is i¢in yeterli
bilgi ve niteliklere sahip olamayabilecekleri gibi uygun bilgi ve
niteliklere sahip diger adaylar kadar 1yi performans da
gosteremeyebilirler. Bu durum  Orgiitteki  diger calisanlarin
verimsizligine neden olabileceginden orgiitsel adaleti, motivasyonu ve
uyumu olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Keles vd., 2011: 11). Bu
tiir etkiler, verimli sekilde gorevini yapan ¢alisanlarin zamanla islerini
birakmalarina, kurum hakkinda miisterilere, meslektaglara ve

cevrelerindeki kisilere olumsuz yorum yapmalarina, kurumun
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isleyisine ve imajina zarar vermelerine neden olabilmektedir (Arash

ve Tiimer, 2008: 1239).

Liyakata dayili olmadan yapilan isttihdam uygulamalarinin kurumun
genel isleyisini bozmasinin yaninda calisanlar arasinda koordineli
calisabilme olanagma da olumsuz etkileri olabilmektedir. Nitekim
kronizmde liyakat unsurlarin1 gerektiren ilkelerin goz ardi edilmesi,
kayiran ve kayrilan acgisindan bir problem olarak goriilmemesine
karsin li¢lincii taraflar agisindan isine ve kurumuna ydnelik olumsuz
tutum ve davranmiglar sergilemesine neden olmasi da muhtemeldir.
Kayiran ve kayrilan arasindaki iliskide, sadakat ve himaye 6nemli bir
husus iken kayrilan kisinin bilgi, yetenek, tecriibe gibi isin
ehemmiyetini gerektirecek niteliklere sahip olmasi, beklenen bir
durum olarak goriilmemektedir. Onemli olan iist ve ast arasindaki
iliskide mutlak sadakatin varligidir. Bu tarz yapilan ise alim, terfi veya
odillendirilmelerde kurumun amag ve hedeflerinin gerceklesmesi de

beklenen bir durum olmaktan ¢ikabilmektedir.
1.3.3. Siyasal Kayirmacilik (Partizanhk)

Tarih boyunca siyasi yapilanmalar, kendi menfaatleri i¢in se¢imleri
kazanabilmek adina Oncelikle kendilerini destekleyecek kisilere
iktidara gelecekleri zaman bazi vaatlerde bulunur. Se¢menler,
desteklemis olduklar1 siyasi partiler iktidara geldikten sonra hak
etmedikleri baz1 yerlere gelmek i¢in bu yapilanmalarla iliskilere
girmek suretiyle haksiz bir bigcimde bazi gorevler elde etmeye
calismaktadirlar. Adalet ve liyakat kriterlerini karsilamayan, yalnizca

desteklemis olduklar: siyasi partinin iilke idaresinde bulunmalarindan
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otiri  kurmus olduklann iliski  vasitasiyla bazi taleplerde
bulunmalarinin akabinde de {ilke idaresindeki siyasi partinin karsilikli
menfaat iliskisine dayanarak yandaslarini bir bakima &diil
mahiyetinde {lkenin sahip oldugu kurumlara yerlestirebilmektedir
(Ozsemerci, 2003; Yilmaz ve Kilavuz, 2002). Burada her seyden ote
kendi se¢menlerine vermis olduklar1 destekten Otiirli  siyasi
kayirmacilik bagka ifadelerle "siyasal yandaslik" veya "partizanlik"
yapilmaktadir (Aktan, 2001: 58). Baska bir ifadeyle kamu
biirokrasisinin ~ geleneksel  hastaliklarindan ve en islemsel
problemlerinden biri olarak tarif edilen yolsuzlugun alt dallarindan
biri olan siyasal kayirmacilik, ingilizce’de “spoil sistem” olarak ifade
edilir ve mana olarak “memurluga ise giriste ve ylikseliste siyasal
kayirmanin ve memuriyet kadrolarinin bir ganimet gibi yandaglar
arasinda dagitilmasi, siyasi Odiillendirmenin ve partizan kadrolar

olusturmanin yolu” amlamlarina gelmektedir (Yildirim, 2013: 358).

Siyasal partilerin, iilke idaresine geldikten sonra iktidardaki giicii
sayesinde kendilerini destekleyen se¢cmen gruplarina cesitli yollarla
ayricalikli islem yaparak bu kisi veya gruplara haksiz yere menfaat
saglamalarina "siyasal kaymrmacilik" adi verilmektedir (Ozkanan ve
Erdem, 2014b: 192). Ozetle siyasal kayirmacilikta, siyasi partiler
kendilerini destekleyen yandaslara (partililer) se¢im doneminde
gordiikleri desteklerden otilirti bir anlamda 6diillendirmektedirler
(Aktan, 2001: 58). Siyasal kayirmacilik kavrami incelendigi zaman,
iktidara gelen herhangi bir siyasi partinin kendi se¢menlerine hak
etmedigi halde ayricalikli davranmasi c¢esitli problemleri de

beraberinde getirebilmektedir. Bu problemler zamanla iilkenin
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istikrarsizlasmasina sebep olmakta ve iktidardaki siyasi partinin
konumunu dahi etkileyebilmektedir. Adalet ilkesini zedeleyen bu tiir
uygulamalar, yurttaglarin devlete ve iktidardaki siyasi partiye olan
giiveninin sekteye ugratmasina neden olmakta ve yurttaslarnn da
tarafgir davranislar sergilemeye yoneltebilmektedir (Budak, 2019: 10).
Hatta ABD’de 1883 yilinda kabul edilen ilk amme hizmeti kanunu,
liyakate dayanan yeni bir sistem kurmak ve siyasal kayirmaciligin
zararlarindan kagimmak icin kabul edilmisti (Emmerich, 1947: 62).
Ayrica siyasal kayirmacilik, yonetimde yozlagsmanin o6nemli bir
gostergesi olup, bu olguya gelismekte olan iilkelerde daha sik
rastlanmaktadir.  Siyasal = kayirmacilik  neticesinde  yOnetim
siyasallagmakla kalmayip kamu gorevlerine yapilan tayin ve terfilerde
siyasi etkenler birincil derecede rol oynamaktadir (Meri¢ ve Erdem,

2013:471).

Glinlimiizde siyasi kayirmacilik veya siyasi kollamacilik bir¢ok
tilkede yaygin bir sekilde yapilan wuygulamalarla kendini
gostermektedir. Siyasi partiler, lilke idaresini elde ettikten sonra kamu
kurumlarindaki mevcut kadrolar1 veya yeni kadro tahsisi yaparak
kendi destekgilerini istihdam etme egilimindedirler (Aktan, 2001: 82).
Ozetle siyasal kayirmacilikta siyasi partiler iktidara gelebilmek igin
kendi menfaatlerini ¢ogu zaman {ilke menfaatlerinin 6niinde tutmaya
calismaktadirlar. Ciinkii siyasi partilerin hemen hemen tiimii iktidara
gelebilmek adina se¢menlere yapabilecekleri ya da yapamayacaklari
vaatlerde bulunmaktadirlar. Se¢menler de kendi menfaatlerini

dogrultusundaki siyasi partileri desteklemektedirler. Desteklemis
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olduklar1 bu siyasi partiler iktidar1 elde ettikten sonra hak ve adalet
ilkelerine bakilmaksizin kamuda goérev alacak kisileri daha onceki
destekleri orantisinda ise yerlestirmeye yonelik uygulamalara
girismektedirler. Ehil olmadigi halde ise yerlestirilen bu kisiler
giivence olarak gordiikleri iktidardaki siyasi partinin gliciine
dayanarak ¢ogu zaman kendilerine verilen gorevi bile
yapmamaktadirlar. Bu tarz atama ve terfilerde kisilerin, ehliyetsiz
olmasi nedeniyle, sadece gorev yaptigi kuruma degil iilkenin tim
sistemine yikici1 bir etkisinin olabilecegi unutulmamalidir. Nitekim
siyasal destek sayesinde kayirilan bu kisilerin toplumun diger fertleri
tarafindan goriilmesi, bu kisilerde istihdam edilme ya da bulundugu
kurumda yiikselme arzusunun olusmasi kisiyi siyasal iktidar
desteklemeye itebilir. Ancak {ilkede siyasal iktidar1 destekleyen
secmen sayisina yetecek sayida yeterli kadronun bulunmama durumu,
siyasal iktidar i¢in yeni problemlerin olusmasina zemin hazirlayabilir.
Bdyle bir durum da iilkede istikrar sorunlarinin meydana gelmesine ve

kutuplagmalara neden olabilir.
1.3.4. Hizmet Kayirmacihig:

Kayirmacilik tiirlerinden bir digeri de hizmet kayirmaciligidir. Bu
kayirmacilik tiirii daha ¢ok siyasal partinin destek buldugu bolgeleri
ellerinin altinda tutabilmek amaciyla yatirimlarimi kendi se¢men
bolgelerinden yana kullanmalaridir. Bu yatirimlar1 yapan siyasal
iktidar, daha ¢ok destek aldig1 bolgelere yonelik pozitif ayricalik
tantyarak harcamasi1 gereken paydan daha fazlasim ¢ikartarak

yatirimlarini bu bolgelere aktarir. Bu durumun olugsmasiin en biiytik
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nedenlerinden biri iktidarda bulunan siyasal partinin elinde
bulundurdugu giicii kaybetmeden kendi se¢meninin bir dahaki
secimde de kendisini se¢mesi i¢in yaptig1 bir 6n hazirlik olarak kabul
edilir. Yani siyasal iktidarin, yeniden iktidara gelebilmek i¢in oylari
kendisine ¢ekecek sckilde “biitce tahsisatlarin1  kendi se¢im
bolgelerine tahsis etmesi ve biitge kaynaklarini yagmalanmasi hizmet
kayirmacilig1” olarak belirtilmektedir (Akgilin, 2008: 8). Benzer bir
tanimlamada da hizmet kayirmacilii, siyasal iktidarin gelecek
se¢imlerde iktidarda kalabilmek i¢in kamu hizmetlerini ve biit¢e
tahsisatlarin1 oylarmi en iist seviyeye c¢ikarabilmek adina, se¢im
bolgelerine tahsis etmesi ve bdylece biitce kaynaklarin1 yagmalamasi
durumu olarak tarif edilmistir (Aktan, 2001: 59). Bu yozlasma tiiri,
kamu kaynaklarinin dagitiminda hakkaniyet, esitlik ve yerlesim
bolgelerinin ihtiyaglar1 goz ardi edilerek, kamu hizmetlerinin siyasi
iktidarlarin daha cok destek aldigi se¢im bolgelerine yoneltilmesidir

(Tarhan vd., 2006: 31).

Secimlerden sonra iilkenin idaresine gelen siyasi partiler en yiiksek oy
aldiklar1 se¢cim alanlarina diger se¢im alanlarina nazaran daha fazla
O0denek ayirma egilimindedirler. Gegmiste de bu tarz uygulamalarin
pek cok Ornegine rastlanilmaktadir. Bazi se¢im bolgelerinin oy
egilimleri siyasi iktidardan yana olmamasi nedeniyle diger siyasi
partilerin kaleleri olarak kabul edilmis; baz1 secim bolgeleri ise tercih
neticesinde iktidardaki siyasi partiye ya az oy verdigi ya da oy
vermedigi icin, iktidardaki siyasi parti tarafindan diisiik biitge

ayirmasina akabinde de hizmetlerin aksamasina neden olmustur. Bu
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tir politik uygulamalar hizmet kayirmaciligidir ve agik bir
yolsuzluktur (Ozkanan ve Erdem, 2014b: 197). iktidarda bulunan
siyasal parti, destek gérmedigi bolgelerde secmen kazanma ihtimali
diisiik oldugundan ya da kendi se¢menlerini kaybetme korkusundan
dolayr hizmetlerini herkese ulastirmamaktadir. Iktidar partilerinin
zamanla yapmis olduklar1 bu tarz uygulamalar, kendi iktidarlarina
zarar vermektedir. Kendi segmen bdlgelerine yapmis olduklari daha
fazla yatinm, zamanla diger se¢men bolgelerinde hizmetleri
aksatmakla beraber destek gormedigi se¢men bdlgelerindeki
yurttaglardan da tepki goérmesine neden olabilecektir. Ciinkii tercih
edilen segcmen bolgesi disinda kalan bolgelerdeki se¢menlerin, sirf
tercihlerinden  Otlirli  siyasal iktidar tarafindan dislandiklarin
diistinmelerine ve akabinde de mevcut iktidardaki siyasal partiye karsi
kizginlik hissetmelerine neden olabilir. Hizmetlerin yeknesak bir
bigimde iktidarin belirlemis oldugu bolgelerde gerceklestirilmesi bu
hizmetlerden sadece belirli kisilerin yaralanabilecegini de unutmamak
gerekir. Nitekim iktidarin giiciinii kullanarak belirlenen bolgede
hizmetleri belli kesimlere ulastirilmasi ranti dogurabilecegi gibi
hizmetlerde cesitli suiistimallerin meydana gelme olasiligim1 da
artirabilir. Ozetle iktidardaki siyasal partilerin tercihleri, kamu
hizmetlerinin aksamasina ve bdlgeler arasi gelismislik diizeyileri

arasindaki farkililigin olusmasina neden olabilir.

Secimleri yenide kazanmak isteyen iktidar partileri tarafindan kendi
sektorel bolgelerine oylarini maksimize edecek sekilde biitce tahsisati
yapilir. Bu sebeple biit¢e kaynaklar1 yagmalanir. Boylesi bir yolsuzluk

ile kamu kaynaklarinin dagiliminda yerlesim alanlar1 ve ihtiyaglar
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dikkate alinmamakta ve siyasi gli¢lerin kendi se¢im bolgelerine
hizmet verilmesine neden olmaktadir (Tarhan vd., 2006: 31). Bu
uygulamayi tercih eden iktidardaki siyasal partiler belli bir siire sonra
hizmet veremez durumu gelebilmektedir. Tercih edilen se¢im
bolgesinde segmenini kaybetmemek i¢in dar alanda yogun bir sekilde
caligma goriiliir iken diger bolgelerde ise daha diisiik ¢alismanin
seyrettigi goriilmektedir. Bolgeler arasindaki farkli uygulamalar
esitlik, adalet kavramlarina ve boélgelerin gelismisliklerine olumsuz
etkileri olabilmektedir. Nihayetinde tiim bu sonuglar 6zelden genele
dogru, iilkedeki hizmetlerin azalmasina neden olmakla birlikte farkli
siyasi diisiinceye sahip yurttaglar arasinda birligin azalmasina da

zemin hazirlayabilir.
1.3.5. Goniil Yapma (Suvasyon)

Goniil yapma (suvasyon), adam kayirmaciligin (nepotizm), siyasal
kayirmaciligin (partizanlik) ve hizmet kayirmaciliginin farkli bir
uygulamasi olup iktidar1 elinde bulunduran siyasal parti tarafindan
secimden o©nce kendisini destekleyen bazi1 partizan gruplara;
secimlerden sonra devletin imkanlarindan diger se¢cmenlere kiyasla
daha fazla faydalandirilmasi, ¢esitli sekillerde 6zel menfaat saglamasi
olarak adlandirilmaktadir (Giiner, 2019: 24). Bu kayirmacilik tiirii, her
ne kadar siyasal kayirmacilik ve hizmet kayirmaciliginin degisik
bigimlerine benzese de esas olarak kayirmaciligin kendi siyasi parti
gruplart igerisindeki belli sahislara ya da guruplara uygulamasi olup
bu iki tliir kaymrmaciligin alt kiimesi oldugunu da sdylemek

miimkiindiir. Aksu ve Basar (2005: 288) siyasal iktidarin se¢im
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oncesinde kendilerine destek saglayan kisi ve kuruluglara, Akgilin
(2008: 9) ise kendisine yardimci olan bazi partizan gruplara se¢im
sonrasinda devletin olanaklarindan daha fazla yararlandirilmasi,
seklinde benzer tanimlamalar yapmislardir. Siyasiler, gelecek
secimlerde kendi iktidarda kalabilmek ve oy kaybima ugramamak
adina ¢esitli baski ve ¢ikar gruplarinin taleplerine, miimkiin oldugunca
uymaya 0zen gosterirler. Bir 6rnekle detaylandiracak olur isek; yerel
secimler Oncesinde A adaymma maddi yardim saglayan X Anonim
Sirketinin se¢im sonrasinda desteklemis oldugu A adayimin belediye
bagkani secilmesi ile sirketinin Oniinden gegen yolun asfaltlanmasi
icin belediye baskanindan ricada bulunabilir. Belediye baskaninin
oncelik sirasin1 dikkate almaksizin daha 6nceki desteklerinden otiirii X
Anonim Sirketinin ricasim1  kirmayip sirketin  Oniindeki yolu
asfaltlamasi, goniil yapmaya (suvasyona) bir 6rnek teskil eder (Aktan,
2001: 62-63). Ozetle goniil yapma, diger ismi ile suvasyon kavrami,
herhangi bir siyasi partinin se¢cime girmeden dnce kendisi i¢in ¢alisan
bireylere ya da farkli kurumlara se¢imi kazandiktan sonra bu insanlara
cesitli bicimlerde rant ya da menfaat olusturmasidir. Siyasi parti
kendisi i¢in ¢alisan se¢menleri bu yolla bir bakima yaninda da
tutmaktadir. Devletin imkanlarim1 kullanarak kendisi i¢in c¢alisan

kisilere menfaat ya da imtiyaz saglanmasidir.
1.3.6. Patronaj

Siyasi kayirmaciligin bir bagka tiirii olarak da sayilan patronaj, tist
diizey biirokratlarin, siyasal iktidarin degismesiyle birlikte ideolojik

sebeplerle (Biite, 2011a: 388) veya nepotizm/kronizm gibi faktorlerle
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gorevden alinma durumudur (Tarhan vd., 2006: 31). Siyasal siire¢
icerisinde iktidara gelen siyasal partinin kamu kurumlarinda gorev
yapan "list diizey biirokratlar1" gérevden almasi ve bu gorevlere yine
ideolojik, siyasi yandasliga dayanan nepotizm/kronizm gibi faktorler
temel alinarak yeni kimselerin atamasi ya da terfi ettirmesi yaygin bir
durum olarak goriilebilmektedir. Bu duruma alanyazinda "patronaj"
(patronage) adi verilmektedir. Siyasal iktidarinin asir1 patronaj
uygulamalarinda bazi bakanlarin ¢esitli gdrevlere tayinlerinin
yapilmasi, danigsmanlarin istihdam edilmesi gibi konularda sinirsiz
yetki ve giicline sahip olmasi anlamina da gelebilmektedir. Asirt
patronajlik ve asir1 partizanlik, pek ¢ok toplumda siyasi yozlagmanin

en yaygin olarak goriilen tiirlerinden biridir (Aktan, 2001: 58).

Kokeni Fransizca olan bu kelime, tist konumda bulunan kisinin bazi
kisi veya gruplart kollanmast ya da desteklenmesi anlamina
gelmektedir. Bu uygulamada en karli ihale veya ticari islerin
politikacilarin  devreye girmesiyle rekabet¢i normlart birdenbire
astvererek ticari islemlerin istenilen taraf ya da taraflara
yonlendirilmesi patronaj durumuna iyi bir 6rnek teskil etmektedir
(Karakas ve Cak, 2006: 78). Patronajda aktorler arasinda iligki, yiiz
yiize ve sahsi nitelige dayanan, formel otorite bagina dayanmayan ve
karsilikli menfaat esasmna dayali, sosyal bir iligki olarak da

tanimlanabilir (Ozkanan ve Erdem, 2014b: 195).

Patronaj (patronage) kavrami, siyasal bir partinin iktidara gelmesiyle
birlikte iist diizey biirokratlarinin yerine daha ¢ok kendi se¢menini

yerlestirme uygulamasiyla goriilmeye baglanmaktadir. Akabinde
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siyasi iktidarin bu tiir uygulamalar neticesinde yapilacak is ve
islemlerin yiiriitiilmesinde yasal mevzuatin gerektirmis oldugu
kistaslar1 tagimadan hizli bir sekilde ve karsilikli ¢ikar dogrultusuna
dayanan iglemler takip etmektedir. Bu tarz islemlerin yiiriitiilmesinde
ve uygulanmasinda siyasal iktidarin iist diizey konumdaki mevkilere
kendi yandaslarimi yerlestirmesi kamu is ve islemlerin yasalara
uymaktan ziyade iktidardaki politikacilarin direktifleri 6nemli hale
gelmektedir. Bir nevi siyasal iktidar iist konuma yerlestirdigi kisi ve
gruplara patronluk yapmaktadir. Bu durum da siyasal iktidarin
yandaglarina yonelik kronizm, nepotizm ya da siyasal kayirmacilik
gibi uygulamalar gergeklestirmesine neden olmaktadir. Bu yolla da
yapilacak is ve islemlerin daha hizli ve engel gormeden
olusabilmesinin Oniinii a¢maktadir. Tim bu durumlar kamu
biirokrasisinin etkin ve verimli olarak islemesine engel teskil etmekte
ve biirokratik sistemi yozlastirmaktadir (Yilmaz ve Kilavuz, 2002:
20). Bununla birlikte siyasal partilerin, amacina ulasmak i¢in idari
makamlari ranta doniistiirmesine neden olmaktadir. Bu nedenledir ki
patronajin  goriildiigli devlet yonetimlerinde kamu hizmetlerinin

aksadig1 bilinmektedir (Meri¢ ve Erdem, 2013: 472).
1.3.7. Cinsel Kayirmaciik

Tiim romantik iligkilerin yaklasik {i¢te biri is yerinde baslar (Bordwin,
1994). Is yeri, romantik iliskilerin gelismesi i¢in mantikli bir yer gibi
goriinmektedir. Ciinkii birlikte calisan insanlar benzer ge¢mislere,
yeteneklere ve Ozlemlere sahip olma egilimindedir (Fisher, 1994).

Isyerinde baslayan bu romantik iliskiler belli bir siire sonra iistiin ast1
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cinsel yonden kayirmasina neden olmaktadir. Ornegin, bir ast bir iist
ile romantik bir iligki icerisinde ise iist asta ayricalikli davranabilir.
Organizasyonlarin karar alma mekanizmasinda kilit noktalarda
genellikle erkekler oldugu icin kadinlarin yiikselme firsatlar1 erkekler
kadar olamamakta ve yiikselme olanagindan esit bir sekilde
yararlanamamaktadirlar. Kadinlar, organizasyonlarin kilit
konumlarina gelebilmesinin Oniinde goriinmeyen engeller ile
karsilasabilmekte veya erkek calisanlar tarafindan kasitli bir sekilde
kilit konumlardan uzaklastirilabilmektedirler (Unal, 2010: 120-121).

Cinsel kayirmacilik, yoneticinin cinsel ya da romantik iligki i¢inde
oldugu bir ¢alisana fayda veya terfi saglamasi ve bunun karsiliginda
nitelikli ii¢lincii sahis calisanlarina bu faydalart ve promosyonlari
reddetmesi durumunda ortaya ¢ikmaktadir. Bu tiir ayricalikli muamele
haksiz olmakla kalmaz, ayn1 zamanda {i¢iincii taraf ¢alisanlarina, is
arkadaslarina ve is yerindeki yoneticilere biiyiilk zararlar verebilir.
Uciincii sahis calisanlar1 iizerindeki olumsuz etkiler c¢ogunlukla
ticlincii sahislarin cinsel iltimasla ilgili 6nemli bir endise duyulmasina
ve c¢alisanlarin is driinlerinden c¢ok cinsel davraniglarina gore
degerlendirilmesi seklindedir (Dagli ve Akyol, 2019: 37). Ayrica
genel bir tamimlama yapilacak olur ise cinsel kayirmacilik, kurumda
yonetici konumunda bulunan ¢alisanin yetenek, basari, yeterlilik gibi
unsurlart géz 6niinde bulundurmak yerine cinsel ya da romantik bag
kurdugu ¢alisanlara ayricaliklar saglamasi, cinsel unsurlarin 6n planda

oldugu, kadmn erkek iligkilerinde suf cinsiyete dayali farkh
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davraniglarin ortaya ¢ikmasi olarak da tanimlanabilir (Argon, 2016:

235; Erdem ve Merig, 2012: 143; Sheridan, 2007).

Cinsel kayirmacilik, oOrgiitteki yoneticilerin iy ve islemlerini
zorlastirabilir. Yoneticiler orgiitte hem cinsel tacizi 6nlemek hem de
suglamalara ilk olarak cevap vermek zorunda olduklarindan
istlendikleri gorevler daha da zorlasabilmektedir. Bu yiizden cinsel
kayirmacilik, orgiitlerde ciddi sorunlara neden olabilmektedir (Meric,
2012: 22). Calisan agisinda da bakildiginda calisanin mahremiyet
hakki ile igverenin isteklerinden korunma ihtiyaci arasinda uygun

dengeyi belirlemek zordur (Karl and Sutton, 2004: 430).

Cinsel kayirmaciligin oldugu orgiitlerde diger ¢alisanlarin orgiite
giiveni zedelenebilmekte, ise olan bagliligi zayiflayabilmekte ve
calisanin i memnuniyeti, performansinin zamanla diismesine neden
olabilmektedir. Yoneticinin ¢alisanlart cinsiyet agisindan kayirmasi,
orgiitte hem adalet hem de liyakat ilkelerinin ortadan kalkmasina
neden olabilmektedir. Kendi ast1 ile duygusal bir bag olusturan iist,
karsilik bulmadigi durumlarda, astina kars1 daha zorba davranislarda
bulunabilmektedir. Reddedilmeyi kabullenemedigi i¢in bulundugu
kurumun is verimliligine olumsuz yonde etki edebilmektedir. Kabul
edilmediginden dolay1 belli bir siire sonra astina karsi siddet egilimine
varan davraniglan sergilemesi de muhtemeldir. Yoneticinin bu tiir
uygulamalarinin hem orglit hem c¢alisanlar hem de kendisi ig¢in
istenmeyen olumsuz sonuglar dogurabilecegi de unutulmamasi

gerekir.
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1.4. Kayirmacihigin Nedenleri

Kamu giicilinii elinde bulunduran kisilerin genel itibari ile kendisine
yakin olan bireylere saglamis olduklari ayricaliklar kayirmacilik
olarak adlandirilmaktadir. Bu konuda ¢ogu arastirmaci kayirmaciligin
nedenlerini irdelemektedir. Arastirmalar sonucu birtakim nedenler

ortaya ¢ikmistir.

Kamu is ve islemlerinde bazi ¢alisanlara ayricalikli davranmak, maddi
menfaatlerden ziyade birtakim manevi degerlerden
kaynaklanabilmektedir. Bu degerler ¢ogu kez maddi bir etkiden uzak,
gecmise dayali yasantilardan ya da gesitli benzer etkenlerden hareketle
ortaya ¢ikmaktadir. Bu tiir etkenler daha ¢ok dayanigmaya dayali ve
yolsuzlugun farkli bir ¢esidi olan kayirmaciliga sebep olmaktadir
(Berkman, 2009: 31-32). Ayricalikli davranmanin yani birinin
kayirilmasinin ana nedeni manevi menfaat yani dostluk ya da
arkadaslarinin  ge¢misteki  birlik ve beraberliklerinden  Otiirii
yapilabilmektedir. Kayiran ve kayrilanin ortak bir ge¢mise sahip

olmas1 kayirmaciligin olusmasina neden olabilir.

Kayirmaciligin nedenlerinden biri olan nepotizm; kisinin, ailesinin bir
iiyesi i¢in bir iyilik yapmasi ya da ¢ogu zaman bir is elde etmesine
yardimct olmak i¢in kamusal giiciinii kullandigi bir durum ig¢in
gecerlidir (Gyimah-Boadi, 2000: 197). Nepotizmde ise alimlar
tamamen kan bagina gore yapilmaktadir. Bu kan bagi kayirmacilik
nedenleri arasinda en onemli etkenlerden biri olarak goriilmektedir.
Kayirmaciligin nedenlerinden bir digeri olan es dost kayirmacilig

(kronizm), bir kimsenin es dost, arkadaslik, hemsehrilik gibi
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unsurlarina dayanarak kamu gorevinde bu kisi ya da kisilere
ayricalikli davranmasidir. (Cakir, 2014: 20). Es dost kayirmaciligi
(kronizm) kavrami irdelendiginde ise alinacak kisilerin kan baginin
olmamasi nepotizmden ayrilmaktadir. Kayirilan kisilerin arkadaslik,
dostluk ya da hemsehrilik gibi faktorlerden dolayr ayricalik yapiliyor

olmasi es dost iliskisinin varligi, kayirmaciliga neden olabilmektedir.

Iktidarda bulunan siyasi partinin, kendisini destekleyen kisi ya da
gruplara ¢esitli sekillerde ayricalikli islemde bulunarak haksiz yere
menfaat saglamasi (Kayabasi, 2005: 58) ve siyasal iktidarin gelecek
secimlerde iktidarda kalabilmek adina biitge 6deneklerini, oylarini
maksimize edebilecek sekilde se¢im bolgelerine tahsis ettirmesi ve
boylece biitce kaynaklarinin yagmalanmasi (Yilmaz ve Kilavuz, 2002:
26) kayirmaciliga neden olmaktadir. iktidari elde edebilmek ve elinde
tutabilmek icin siyasal partilerin secimden dnce vaatleri ve iktidardaki
stire¢ igerisindeki segmenlerine yonelik uygulamalar1 kayirmaciliga
neden olabilmektedir. Ayrica organizasyonlarda giicii elinde
bulunduran kimselerin yetenek, basari, yeterlilik gibi Ogeleri goz
onlinde bulundurmaktan ziyade cinsel veya romantik bag kurdugu
calisanlara ayricaliklar saglamasi (Erdem ve Merig, 2012: 143)

kayirmaciligin diger bir nedeni olarak da gosterilebilir.

Genel olarak kayirmaciligin  nedenleri akrabalik baglari, es
dost/arkadas hatiri, bolgecilik, itibarli bireylerin Ortiik baskisi
sonucunda sahsi olarak kamu ¢alisanlarinin kayirmaya bagvurmasinda
etken olurken, siyasal kayirmacilikta tiim bunlarin disinda, siyasi

destek ve birtakim siyasal uygulamalar1 gergeklestirebilmek amaciyla
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kayirmaciligin yapilmasinda etkili olabilmektedir. Sonug¢ olarak
kamusal haklar ve kamu kaynaklarmin belli kisilere, gruplara
ayricalikli olarak tahsisi yapilmakta veya bu hak ve kaynaklarin
istifade edilmesinde agirlikli olarak belirli kisilere, gruplara taninmasi
diger bir nedendir (Yilmaz ve Kilavuz, 2002: 27). Kayirmaciligin
nedenlerini detaylandiracak olursak bu kavram, es dost hatiri, kan bagi
olmasi, siyasal iktidarin se¢gmenini kaybetmeyi goze alamamasi, hatir
goniil iligkisi, hemsehricilik ve ortak menfaatlerin varligi gibi
nedenlerden dolay1 ortaya c¢ikmaktadir. Kayirmaciligin nedenlerine
yonelik son bir degerlendirme yapilacak olur ise kayirmacilik, kamu
giiciinii elinde bulunduran kimselerin konumlarindan otiirii ¢esitli
benzerliklerden yola ¢ikarak kisi ya da kisileri gerek maddi gerekse de

manevi degerlerden 6tiirli kayirmasidir.
1.5. Kayirmaciligin Sonuclari

Kayirmacilik, bireyleri riyakar davranislar sergilemeye sevk etmekte,
giicii elinde bulunduran kisi veya gruplar alkislamaya, yapilan
kayirmalar karsisinda “gérmedim” ve “duymadim” tavri sergilemeye
yoneltebilmektedir. Kamu kurum ve kuruluslarindaki bazi ¢alisanlar
iktidardaki siyasi partinin diislincelerine gore tavir takinmakla beraber
mevcut konumlarint korumak veyahut daha {ist mevkiye ge¢cmek
amaciyla siyasal iktidarin birgok istegini karsilamaya hazir, pasif bir
tutum sergileyebilmektedirler. Iktidardaki siyasi parti taraftarlar1 da
cogu zaman kisisel ¢ikarlar1 ugruna cevrelerindeki diger calisanlarin
zararina olabilecek her ¢esit uygulamayi1 onaylayabilme ve kendi

siyasi diisiincelerinden farkli olan kisileri cezalandirmaya g¢alismak-
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tadir (Turgut, 2007). Kayirmacilik ya da tiirlerinin uygulandigi
iilkelerde hem biirokrasiye hem de yonetime ¢ok biiyiik zararlar
verilmekle kalinmaz kamu kurumu ya da 6zel sektor fark etmeksizin
buralarda calisan bireylere biiylik ¢apta zararlarin olusmasina zemin
hazirlayabilir. Kayirmacilik, kurumun iklimine, verimine, isleyisine
yonelik olumsuz etkileri dogurabilecegi gibi ¢alisanlarin  is
performanslarini, baglhiliklarini, tutumlarini, sessiz durmalarinin
yaninda rahatsizlik hissetmelerine, moral bozuklugu yasamalarina ve

orgiit igerisindeki catigmalar gibi sonuglar da dogurabilmektedir.

Kayirmacilik, kigiler arasi iliskiler yoniinden degerlendirildiginde
oznel bir karaktere sahip oldugu, uygulandig1r zamanda magduriyete
neden oldugu ve genellikle orgiit ¢alisanlar1 arasindaki iligkilere zarar
veren bir durum olarak ifade edilmektedir. Cilinkii kayrilan kisi veya
kisilerin yeterli niteliklere sahip olmamasi, yalnizca akrabalik ve
benzeri yakinlik iligkilerinin dikkate alinmak suretiyle yapilan atama,
terfi  veya  Orgilitin  kaynaklarindan  ayricalikli  sekilde
yararlandirilmasinin, &zellikle oOrglit calisanlarinin  memnuniyetsiz-
ligine neden olabilecegi diistiniilmektedir (Arashi vd., 2006: 295;
Oren, 2007: 84-85). Herhangi bir kurulus icinde, ozellikle de bir
akrabanin diger ¢alisanlar lizerinde dogrudan denetleyici bir konuma
yerlestirildigi durumlarda, bagliliklarda catigmalara neden olabilir. Is
arkadaglarinin boyle bir durumda kendilerini rahat hissetmeleri pek
olas1 degildir ve bu kagiilmasi gereken bir durumdur (Gyimah-Boadi,
2000: 198). Sonrasinda calisanlarin, kuruma kars1 gelistirecekleri
olumsuz tutumlardan olan sessizlik ve yabancilasma iizerinde etkisi

olacaktir. Ote yandan, séz konusu uygulamalarm (kayirmacilik)
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calisanlarin orgiite bagliligir lizerinde olumsuz bir etkisi olacagi

ongoriilebilir (Brunetto vd., 2012).

Kayirmaciligin ¢alisanin orgiite karst olumsuz tutumlarina neden
oldugu ve calisanin igine olan baghiligin1 azalttigi, bu sebepten de
orgiitiin tiretkenligini ve basarisin1 engelledigi bilinmektedir (Abdalla,
Maghrabi ve Raggad, 1998). Kayirilan kiginin alanin gerektirmis
oldugu bilgi ve uzmanliga sahip olamamasi, ¢alisanin verimsiz
olmasina ve Orgiitsel agidan da istenen sonuglara ulasilamamasina
neden olmaktadir (Cakir, 2014: 20). Kayrilmayi talep eden kimsenin
ise alinmay1 hak etmedigini bile bile ve gerekli bilgi birikimi, yeterli
uzmanlik ve egitime sahip olmamasma ragmen tamamen ikili
iligskilerinden &tiiri yerlestirilecegi kuruma herhangi bir katkisinin
olacagim1 beklemek yerine zarar verecegini beklemek daha reel bir
durum olarak goriilmektedir. Ancak kayrilmay: talep eden kimsenin
tim bunlarin farkinda oldugu sadece kisisel menfaatlerine gore
hareket eden bir diigiince yapisinin oldugunun da unutulmamasi
gerekir. Kayirma neticesinde ise aliman c¢alisan, kurumda
karsilasabilecegi sorunlara gereken ¢6ziim Onerileri ortaya koyamayip,
kuruma genel anlamda zarar vermenin de Otesine gecemeyecektir.
Hatta diger ¢alisanlarin da is performansini, baghligini disiirmekle
kalmaz, ise ve Orgiite yabancilasmalarina neden olabilir.
Kayirmaciligin -~ ¢alisma  ortamindaki  etkilesimi,  iletisimi,
koordinasyonunu bozup, calisanlar arasinda catigmalarin ¢ikmasina
neden olabilecegi gibi, diger ¢alisanlarin performans ve

motivasyonunu diigiirecegini, is tatmini ve doyumunu azaltabilecegi,
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adalet ve giiven duygularim1 zedeleyebilmektedir. Yeterli donanima
sahip calisanlarin kuruma olan baghlik diizeylerini diistirerek
kurumdan uzaklagmalarina sebep olabilmektedir (Argon, 2016: 235).
Kayirma neticesinde yoOnetici pozisyonuna yerlestirilen c¢alisanin
donanimsizligi zamanla islerin aksamasina neden olup yonetimsel

problemler dogurabilmektedir.

Biite ve Tekarslan (2010) kayirmaciligin aile sirketlerinde calisan ve
aile liyesi olmayan iggorenler iizerinde olumsuz etkiler olusturdugunu
bulgulamiglardir.  Ayrica  kayirmacilik  uygulamalart  arttikca
iggOrenlerin is tatminini, isverene giivenini ve adalete olan inanglarini
azalttigini, is stresini ise artirdigini tespit etmislerdir. Bagka bir
arastirmada da Biite (2011b) nepotizm ve kronizmin ¢alisanlar
iizerinde olumsuz etkilere neden oldugunu ve kayirmacilik diizeyinin
artmasiyla ¢alisanlarin is tatmini, igverene giiveni ve motivasyonunu
azalttigini, is stresini ise artirdigini ortaya ¢ikarmistir. Ayrica ayni
caligmada kayirmaciligin orgiitlin; imaj ve itibarimi diisliriip, uzun
vadeli olmasina engel teskil ettigi, islerin aksamasina, giivensizlige ve
catisma ortamina neden oldugu belirtilmistir. Calisanlar acisindan ise
kayirmaciligin motivasyon diisiikliigline, strese ve sessizlige neden

oldugu da bir diger sonugctur.

Kayirmaciligin olumsuz sonuglarinin yaninda literatiirde az da olsa
olumlu sonuglari da bulunmaktadir. Ozellikle biirokrasinin ayri bir
gii¢ olarak siyasal iktidarin karsisinda durmasinin tercih edilen bir sey
olmadigini, siyasal iktidarin degisimiyle birlikte kamu gorevlilerinin

degistirilmesi, biirokrasinin iktidar karsisinda ayr1 giic haline
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gelmesini Onleyebilmektedir (Uz, 2011: 73). Aslinda siyasal iktidar
ileride kendisine engel olabilecek biirokratik sorunlar1 bu yontemle en
aza indirgemeye c¢alisip yapacaglr calismalarin da hizlanmasini
saglayabilmektedir. Nepotizmin de 6zellikle aile isletmelerinde ayni
aile tiyeleri iizerinde olumlu etkilerinin bulundugu 6ne siiriilmekte,
isletmelerde ¢alisan aile {iyelerinin diger ¢alisanlara nazaran daha ¢ok
calistigr ve daha ¢ok 6zveride bulundugu goriilebilmektedir (Ekinci,
2017: 79). Aile tyeleri birlik ve beraberlik icinde isle ilgili sorunlara
goglis  gerebilmekte,  Orgiitsel  basartyr aile = mutluluguna

doniistiirebilmektedir (Polat, 2012: 19).
1.6. Okul Yonetiminde Kayirmacilik

Toplumsal agik sistem olan okullarda is ve islemlerde etik kurallara
uyulmamasi, 6gretmenlerin motivasyonuna ve okullarina yonelik
olumsuz tutum takinmalarina neden olacaktir. Bu baglamda
yoneticilerin is ve islemlerde etik kurallart baz almamasinin
nedenlerinden biri de kayirmaci uygulamalardir (Ok¢u ve Ugar, 2016;
Polat ve Kazak, 2014). Erdem ve Meri¢’e (2012: 143) gore Tiirk Milli
Egitim sisteminde, gerek merkezi yonetimde gerekse de yerel
orgiitlerde zaman zaman kayirmacilik uygulamalarinin yapildig: ile
ilgili haberlere rastlamak miimkiindiir. Sosyal davranis bozuklugu
olan kayirmacit uygulamalarin izdiistimleri, okul alaninda da
goriilmekte; okullardaki ise uygunluk, layik olma, ehil olma, hak etme
gibi pozitif degerleri ihtiva eden liyakat ilkesine ciddi zararlar
vermekle birlikte okullarin verimli ve etkili olmasii engellemektedir

(Demirbilek, 2018: 52). Goriildigi lizere kayirmaciligin toplumsal
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acik sistem olan okullarda rastlanilmasi kayirmaciligin tiim olumsuz
etkilerinin tim toplumu etkilemesine varacak diizeye ulagmasina
neden olabilecektir. Ciinkii okullarin toplumun hemen hemen tiim
dinamiklerine etki edebilecek ¢iktilara sahip olundugunun

unutulmamasi gerekir.

Okul  yonetimi agisindan  kayirmacilik  uygulamalari,  okul
yoneticisinin kendisine yakin hissettigi calisanlart haksiz yere ve
yasalara aykir1 olarak koruyup kollamasidir (Argon, 2016: 235). Okul
yonetiminde kayirmacilik, okul yoneticilerinin okul is ve islemlerinde
kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda adalet ve esitligi baz almayarak her tiirlii
arkadaglik, (mahalle, okul, hemsehri, asker, vb.), akrabalik/yakinlik
(amca, dayi, kirve, yegen, irk, asiret, vb.) ve aynilik (din, mezhep,
tarikat, toprak, koy, sendika, parti, komsuluk, mahalle, memleket,
cinsiyet, vb.) gibi manevi etkileme araclarinin kullanilmas1 suretiyle
liyakati esas almaksizin sadece kendisine yakin, benzer veyahut ayni
olan kisi ya da kisileri destekleme, himaye etme, koruma, kollama, vb.
uygulamalar ile Oncelik tanima ve ayricalik saglamasi seklinde
goriilmektedir (Demirbilek, 2018: 3). Okul yoéneticileri, baski
gruplarinin beklenti ve baskilarini en aza indirebilmek i¢in yonetimsel
uygulamalarda tarafsiz, hesap verebilir, yasa ve yonetmeliklere bagli,
genel ve meslek etigi ilkelerini gbzeten yonetim yaklasimini
benimseyerek hareket etmelidirler (Ozcan, 2014: 108). Okul
yoneticileri kendi inisiyatiflerini kullanarak ya da disaridan
yonlendirilmeyle bazi Ogretmenlere ayricalik taniyabilmektedirler.
Nitekim bazi Ogretmenlere yonelik yapilacak kayirmaci tutum ve

davraniglar gerek okulun ama¢ ve hedeflerini gerceklestirme
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noktasinda gerekse de okulun diger calisanlarinin olumsuz tutum ve
davranig takinmalarina beraberinde de okuldaki basarmin diismesine

neden olabilir.

Tiim orgiitlerde oldugu gibi egitim orgiitlemelerinde de genelde egitim
yoneticileri 6zelde ise okul yoneticileri gorevlerini yerine getirirken
ylrtirlikte bulunan yasalarin yaninda meslek etik ilkelerine uygun
hareket etmeleri beklenmektedir (Bursalioglu, 2019). Bu baglamda
okul yoneticilerinin okul is ve islemlerinde hem yasalara uygunluk
hem de toplumsal/kiiltiirel etik kurallara gére tutum ve davranislar
sergilemesi beklenen bir durum olsa gerek. Egitim yoneticileri ulusal
amag¢ ve politikalar ile tanimlanmig egitim kurumlarint belirlenen
hedefler dogrultusunda islemekle yiikiimliidiirler (Kiigiikkaraduman,

2016: 35).

Okul yonetiminde etik dist1 davranislar birkag sekilde ortaya
cikmaktadir. Bunlardan irk ayrimi, dinsel 6n yargilar, 6grenci ve
isgorenlere adil olmayan davraniglar, s6zlesme ve anlagsmalara bagh
kalmamak, bedensel ve sozlii taciz gibi ortaya ¢ikan ihlaller agikga
farkedilir iken yoneticiye dalkavukluk yapan arkadas ya da baz
isgdrenlere yanli davranma gibi kayirmalar etik ihlalin gizli sekilleri
olarak goriilmektedir (Aydin, 2019: 139). Okul miidiirlerinin
kayirmaci tutum ve davraniglar, tartigmasiz, tiim egitsel Orgiitlerin
karmagik bir gergegi olmakla beraber ortadan kalkmasi da pek olast

gorinmemektedir (Pounder ve Blase, 1988).

Okul yoneticilerinin kayirmact uygulamalart ozellikle 6gretmenler

lizerinde olumsuz etki olugturmakta ve bu etkiler 6gretmenlerin okula
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ve mesleklerine yabancilasmasmna neden olmaktadir. Ogretmenlerin
yasadiklar1 yabancilasma duygusu, okula aidiyet duygusuna ve
yoneticilere olan gilivenine zarar vermektedir. Ayrica iltimas,
Ogretmenlerin motivasyonunu ve memnuniyetini azaltir, bitkinlik
duygusu yaratir, kontrol altinda olduklarini hissettirir, dersler
sonrasinda okulda diizenlenen etkinliklere katilma isteklerini azaltir ve
ders disinda sorumluluk almaktan kaginmalarina neden olmaktadir.
(Merig, 2012; Pounder and Blase, 1988). Giiniimiizde yasanan ve
gelecekte de yasanabilecek degisim ve gelismeler karsisinda
orgiitlerin varliklarimi siirdiirebilmeleri ancak yaratici, yonlendirici,
etkileyici, gelisimci gibi ¢ok boyutlu liderlik siireclerini barindiran
dinamik bir yonetim anlayisini uygulayabilen liderler aracilifiyla

olanakli olacaktir (Glimiiseli, 2001: 537).

Okul yoneticilerinin atanmasinda kayirmacilifin  Oniine gecilerek
objektif kriterlere gore atama yapildig1 takdirde, okul yoneticilerinin
de okullarda daha adil bir yonetim stili benimseyecekleri beklenir
(Merig, 2012: 30). Saydam (1994) tarafindan yapilan arastirma
sonucunda, yonetici atamalarinda partizanlik ve kayirmacilik yapilip
yapilmadigina dair Ogretmenlerin %81.5’1 yonetici atamalarinda
partizanlik ve kayirmacilik yapildigini ifade etmislerdir (Akt. Giinay,
2004).

Devlet okullarinin 6gretmen atama, okul miidiirii se¢imi ve atanmasi
gibi tiim personel isleri, merkezi otorite olan MEB'in gozetiminde
yuriitiilmektedir. Okul miidiirlerinin atanmasinda yeterlilik temelli

yazili sinavlar ve diger objektif kriterler kullanilir. Ilgili mevzuata
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gore okul yonetimi, ayri bir meslek olarak degil, 6gretmenlik
meslegine ek bir gorev olarak tanimlanmistir. Okul midiirleri dort
yillik bir siire i¢in atanir ve bu siirenin sonunda ayni veya baska bir
okula atanirlar. Bir okulda sekiz yillik yoneticilik deneyimini
tamamlayan okul miidiirleri baska bir okula atanir (Resmi Gazete,
2021). Okul miidiirleri, haftalik ders programlarinin hazirlanmasi,
Ogretmenlerin mazeretleri dikkate alinarak derslere adil bir sekilde
gorevlendirilmesi gibi 6gretim faaliyetlerinden sorumludur. Ayrica
fiziksel varliklari, biitgceyi, 6grenci ve personel islerini yonetmekten de
sorumludurlar. Okul midirlerinden tim bu gorevlert miidiir
yardimcilart  ve  Ogretmenlerle isbirligi  icinde yiirlitmeleri
beklenmektedir (Resmi Gazete, 2014). Okul midirleri bu
sorumluluklart dengeli ve adil bir sekilde yerine getirmediginde,
ogretmenler okullarda kayirmaci tutum ve davranislarla karsilasabilir.
Hayatin her alaninda oldugu gibi okul yonetiminde de bazi kisilerin
diger bireylere oranla hak etmedigi mevkiyi liyakatsiz bir sekilde isgal
ettigi goriilebilmektedir. Okul yoneticilerinin se¢ilmesinde karar
vericilerin kendisine yakin gordiigi kisileri; gerek ahlak kurallarimi
gerek de yasalart gormezden gelerek, her tiirli elestirilere kulak
tikayarak  atamalar  gerceklestirildigi  goriilmektedir.  Okul
yoneticiligine haksiz yere getirilen bu kisilerin  ehliyetli
olmamalarindan 6tiirii okulun diger paydaslarina da olumsuz ydnde
etkileri olmasi muhtemeldir. Hatta sebep olacagi olumsuz etkiler
yalnizca okulun diger paydaslari ile smirli kalmayarak g¢evresine
akabinde de tiim topluma sirayet etmesi kaginilmazdir. Nitekim egitim

bir ulusun sekillenmesinde 6nemli etkenlerin basinda gelmektedir.



48 | Ibrahim GIDER, Dog. Dr. Veysel OKCU
IKINCI BOLUM
2. ISE YABANCILASMA
2.1. Yabancilasma Kavram ve Kapsam

Yabancilasma kavrami Online Etymology (2020) sozlik anlamina
gbre; ‘“‘alienation”, “alineus” sifatindan tiireyen, ‘“uzaklasmak”,
“kaldirmak”™ veya “bir ayriligin olusmasina neden olmak” anlamina
gelen Latince bir fiilden tiiretilmistir. Tiirk Dil Kurumu Soézliiglinde
“yabancilagsmak” fiili; “Tanimaz, bilmez duruma gelmek, yabanci
olmak, bigane diismek”, “Alisamamak, yadirgamak, yabancilik
¢cekmek” kelimeleriyle tanimlanmaktadir (TDK, 2020).
Detaylandiracak olursak kokeni Eski Yunancada “alloiosis” ve
Latince “alienatio” olan ruh hastalarin1 ifade etmek i¢in kullanilan
yabancilagsma (alienation) olgusu (Atila, 2019: 46), Yapici’ya (2004:
1) gore insanlik tarihi kadar eski bir gecmise sahiptir. Yabancilagsma,
bireyin kendisinden ya da belirli bir ortam veya siiregten
uzaklagmasin1 ifade eden, teoloji, sosyoloji, felsefe, psikoloji ve
antropoloji gibi bir¢ok disiplinde farkli yonleri ile ele alinan bir
kavramdir (Donmez ve Erdogan, 2017: 570). Yabancilasma kavrami
en genel anlami ile bireyin kendisinden, i¢inde bulundugu ortam ya da
stirecten uzaklasmasi olarak ifade edilebilir (Simsek vd., 2012: 54).
Ise yabancilasma, isgdrenin isini dnemsememesi, yaptig1 ise gerekli
oldugundan daha az caba sarf etmesi ya da daha ¢ok digsal ddiiller i¢in

caligsmasi olarak nitelendirilmektedir (Agarwal, 1993: 723).

Yabancilagma her donem insanligin bir parcasi olarak tarihsel siire¢

icerisinde yer edinmistir. Arastirmalara bakildiginda bu kavrami
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sadece oOrgiitsel olarak simirlamak dogru olmaz zira tip, hukuk,
psikoloji, din vb. birgok alanda tanimlart bulunup bu kavramin,
insanin bulundugu her ortamda yer edindigine sahit olabilmekteyiz.
Eskiden tipta bireyin normalden sapmasi olarak ifade edilir iken
“hukukta miilkiyetin el degistirmesi olarak kullanilan yabancilagma
teriminin glinlimiiz ylizyilinda bircok karsiligi olusturulmustur”
(Elma, 2003: 11). Psikiyatride ise bireyin normal yasamindan
uzaklasarak akil hastaligit gibi patolojik bir durum olarak
degerlendirilmektedir (Erkog ve Artvinli, 2011: 8). Yabancilasma esas
itibariyle dinsel bir kavram olmakla beraber bireyin hem kendisinden,
bedeninden, koklerinden kopma hem de daha iistiin bir varlik ile bir
olmasimi kapsamaktadir (Demirer ve Ozbudun, 1998: 9-10). Ayrica
yabancilasma; hukuk alaninda devretme, elinde bulunan hakki bagka
birine devretme seklinde kullanilirken, psikoloji alaninda ruhsal
bozukluk, bunama, c¢ilginlik, sosyoloji alaninda ise insanlarin
vatanindan ve yaraticisindan ayrt  kalmalar1  anlamlarinda
kullanilmaktadir (Elma, 2003: 11). Goriildiigii lizere yabancilagma
teriminin tip, hukuk, din, psikolojisi ve sosyoloji gibi farkli

disiplinlerde tanimlar1 bulunmaktadir.

Yabancilagsma, insanlarin birlikte yasamaya baglayip birbirlerine
ihtiya¢ duyduklart gerek ge¢mis gerekse de gilinlimiiz Orgiit
yapilarinda devamli giindem olusturabilen bir olgu olarak kabul
edilmektedir (Simsek, Celik, Akgemci ve Fettahoglu, 2006: 573).
Yabancilagma olgusu eski oldugu kadar bir¢ok toplumda da kavramsal

acidan tanimlanmistir. Her dilde benzer ve farkli anlamlara
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gelebilecek  tanimlarla  karsimiza  ¢ikmaktadir.  Almancada
“Entfremdung” 1ifadesiyle karsilanan yabancilagma Fransizca ve
Ingilizcede ise “alienation” olarak ge¢mektedir (Kiraz, 2011: 151).
Etimoloji Tiirkge Sozliigiinde (2020) yabancilagsma, Farscada insan
yasamayan 1ss1z, uzak ve yabanci anlamlarina gelebilen yaban
kokiinden tliretilmistir. Yabancilasma, Almanca da ise vazgecmek,
elden ¢ikarmak, kendine yabancilasmak, kendini bir bagkasi gibi
goriip yasamak anlamlarinda kullanilmaktadir (Ege, 2008). ingilizcede
halen akil hastalarina bakan doktorlara “alienist” denildigi
gorilmektedir (Fromm, 1990: 135). Lukacs’e (2008) gore
yabancilagma terimini ilk kullanan Fichte’dir. Ficthe yabancilagsmayi,
hem bir nesneyi One silirerek 6zneyi yabancilastirma hem de nesnenin
aklin yabancilasmis edimi olarak diisiiniilmesi anlaminda kullanmaistir.
Goriildigi tizere her dilde ve disiplinde farkli amagclarla ifade edilen
bu kavram insanin i¢sel diinyasinin olumsuz bir sekilde yansimasini
anlatan uzaklagsma ve kiisme seklinde, psikolojik a¢idan ise ruh halinin

kotii oldugunun yansimasi seklinde de tanimlanabilir.

Yabancilasma insanin ruh haline yonelik olmasi o6zellikle de
psikolojik acidan bakildiginda kisinin bulundugu ortama yoénelik
olumsuz tutum ve disilincelere sahip olmasina ve kisinin bulundugu
toplumdan kopmasina neden olabilecek bir kavram seklinde
tanimlanabilir. Yabancilagsma, bireyin kendisinden, iirettigi {irlinden,
yasamis oldugu toplumsal, kiiltiirel ve dogal ¢evresinden uzaklasarak
iirettigi iirlin ve yasamis oldugu ¢evrenin egemenligi ve belirleyiciligi
altinda hayatin1 devam ettirmesidir (Yilmaz ve Sarpkaya, 2009: 320).

Yabancilagma genel olarak insanin dogal ¢evresine olan uyumunun
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giderek azalmasi, en 6nemlisi de c¢evresinde meydana gelen olay ve
durumlar {izerindeki denetiminin azalmasi neticesinde Kkisinin
yalmzliga ve caresizlige dogru siirliklenmesine neden olmaktadir
(Simsek vd., 2006: 573). Bunun neticesinde insanin dogal ortamindan
kopmasim tetikleyecek unsurlar ile birlikte bulundugu toplumdan
yavasca uzaklagmasi beklenilen bir durumdur. Diger bir deyisle
yabancilasma, toplumdan kendini soyutlamaya yonelik bir hareket

olarak da ifade edilebilir.

Yabancilagma kavrami 6zellikle son yiizyilda arastirmacilar tarafindan
cok arastirilan bir konu haline gelmistir. Bir¢ok alani ilgilendirmesi ve
orgiitlerin odagi olan insan ve insanin fitrat1 geregi ruhsal anlamdaki
uzaklasmaya tekabiil etmesi nedeniyle farkli disiplinlerdeki bir¢ok
arastirmacitytr bu yone dogru c¢ekmistir. Diinyadaki gelismeler,
ozellikle de teknolojinin hizli degisim gostermesi, giiniimiizde insanin
toplumdan uzaklagmasina neden olabilir. Bu yoniiyle bakildiginda
yabancilagmanin zaman gegtikce dinamik ve karmasik bir hal almasi
ve bu duruma etken olan sebepler diisiintildiigiinde siirekli degisen bir
olgu haline biirlinebilir. Son yiizyilda laik felsefe alaninda Hegel,
iktisat ve siyaset alaninda ise Marx’la girdigini goriiyoruz. Daha sonra
ise bir¢ok arastirmaci tarafindan bu kavram iizerine ¢alisma yapilmis
ve farkli anlamlara gelebilecek tanimlar gelistirilmistir. Marx (2013:
12) yabancilasmay1 bireyin kendi faaliyetlerinin iiriinlerine, ig¢inde
yasadigr diinyaya, kendisine, insanligina ve diger bireylere
yabancilagtiran fiiller olarak ifade etmektedir. Kogoglu (2014)

yabancilagma kavraminin, bireyi eksik olarak ve biitiinlesmesi gereken
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bir kisi olarak ifade ettigini agiklamigtir. Dahasi, onun taniminda,
“biitiinlesmis” 1in tersi olarak disiiniilebilecek “yabancilagmis”
ifadesini kullanmistir. Bademci (2001) yabancilagmanin “toplum ve
kiiltiire kars1 bireydeki kayitsizlik ve ilgisizlik” hissinin veya
“bireylerin kendilerinden ve digerlerinden ayrilmalar’” oldugunu
bildirmektedir. Piiskiilliioglu (2000) yabancilasmay1, bireyin kendisi
tarafindan {rettigi nesnelerin himayesi altina girerek asil olan
sorunlara, cevreye ve insani iligskilere yabanci kalmasi olarak
tanimlamaktadir. Tolan’a (1981: 179) gore yabancilasma, kisinin
emegi tarafindan Urettigi seyin aym kisiye, kendisini kolelestiren
yabanci bir 6z olarak geri donme siireci olarak tanimlamakta iken
Miller (1975: 260) ise yabancilagmay1 baskalar1 tarafindan yapilan
yalnizlastirmanin nesnel durumu olarak tanimlamaktadir. Rosenthal
ve Yudin (1980) yabancilagsmayi insansal ve sosyal eylemlere ait
“emek, para, sosyal iligkiler gibi iirlinlerinin degisimi, insanlarin
ozellik ve yeteneklerinin onlarda bagimsiz ve onlara hiikkmeder hale
gelisinin siire¢ ve sorunlarint betimleyen bir kavram” olarak
tanimlamuglardir. Seeman (1959) da yabancilagmayr giigsiizliik,
anlamsizlik, normsuzluk, yalitilmislik ve kendine yabancilagsma olarak

tanimlamistir.

Goriildigii gibi yabancilasma ile ilgili birgok farkli tanimin yapildigi
asikardir. Yabancilasmayla ilgili olarak yapilan tanimlarin ortak
noktalarina bakildiginda insanin hayat1 ve varligi i¢in hayati ve esas
olan bir seyin geride birakilmasi, dikkate alinmamasi ve bastirilmasi
ifadelerinin 6n plana c¢iktig1 gorilmektedir (Yenigeri, 2007).

Yabancilagmay1 yalnizliga itilme degil de bazen kendinden bile
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kopma olarak ifade etmek miimkiindiir. Ciinkii dyle bir noktaya gelir

ki insan kendinden bile uzaklasir ve kendine bile yabancilagabilir.

Yabancilagma kavraminin net olarak ifade edilmemesi, diinyada
yasanan gelismelerin etkisi ile beraber yabancilasma hududunun da
paralel bir sekilde degisiklige ugramasi neden olabilir. Ozellikle
giinimiizde, teknolojide yasanan gelismelerin bireyi toplumdan
uzaklastirmasina neden oldugu ve bunun da neticesinde sosyal bir
varlik konumunda olan bireyin asosyal bir varlik konumuna getirdigi
de gozlemlenen bir durum olarak gorilmektedir. Nitekim bu tip
gelismeler, bireyi kademeli olarak mesleginden, toplumdan hatta
kendine bile yabancilasma yasamasmna etki edebilir. Ozetlenecek
olursa yabancilagsma teknolojik gelismelere ve sosyal hayattaki
degisimlere bagh olarak sekil ve nitelik yoniinden farklilasma olarak

tarif edilebilir (Yenigeri, 2009: 135).

Yabancilagma sosyal psikolojinin temel problemlerinden biri olmasi
hasebiyle topluma yabancilasan bireyin yine topluma doniik zararlar
diisiiniildiiglinde bir anlam yiiklemekten 6te ciddi bir sorun oldugunu
sOyleyebiliriz. Bununla birlikte insanlarin dogasi1 geregi sosyal bir
varlik olmasina karsin insan tabiatina ters diisen bu durumun bireyin
kendi benligi ile catisacak duruma getirebilecegi diisiiniildiiglinde
konu itibari ile hassasiyet gosterebilmektedir. Insanin emek vererek
iirettiklerinin kendisine zincir vuran, onu kisitlayan bir yapi olarak
donme siireci olarak goriilen yabancilagsma; kisinin bulundugu
topluma uzaklagsmasi ve o toplumun sahip oldugu kiiltiire diisman

kesilmesi olarak da tanimlanabilir (Simsek vd., 2006: 573).
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Sonug olarak yabancilagsma kavraminin sosyal bilimlerde kokli bir
gecmise sahip oldugu ve felsefe, psikiyatri, psikoloji, sosyoloji ve
teoloji gibi ¢esitli disiplinler tarafindan genis bir yelpazede
tartisilmaktadir (Nair ve Vohra, 2009: 293). Ayrica yabancilagsma
kavrami arastirmacilar tarafindan farkli sekillerde yorumlanarak
anlamlandirilmistir.  Genel olarak  bakildiginda  yabancilasma
kavraminin ¢ikis noktasi din olmakla beraber siyaset, sosyoloji,
felsefe, psikoloji, egitim, ekonomi gibi daha bir¢ok alanda iistiinde
durulan ve farkli bigimlerde tanimlanan bir kavram olarak ortaya
cikmaktadir. Hizla degisen diinya diizeninin etkisi her alanda oldugu
gibi sosyal alanda da birgok degisimi beraberinde getirmis ve bunun
sonucunda da yabancilagma ile ilgili tanimlarda farkliliklarin
olusmasina zemin hazirlamistir. Bu baglamda tanim farkliliklarinin
yabancilagma kavraminda anlam zenginliginin olusmasina da katkida

bulundugu séylenebilir.
2.2. Yabancilasma Kavraminin Tarihi Gelisimi

Yabancilagsma insana Ozgii bir durum olmasi hasebiyle tarihsel
slirecini de insanin var oldugu giline degin dayandirilabilir. Ancak
terim, kavramsal olarak literatiirde son birkac yiizyilda kendine yer
edinebilmistir. Hegel, insanlik tarihi ile insanoglunun yabancilagsma
tarthinin ayn1 zamanlara denk geldigini ileri siirmektedir (Lefebvre,
1996). Yabancilasma kavramimin kokeni Iyonya felsefesine kadar
uzanir. Kavram, Antik Cag’dan 18. yiizyilla kadar metafizik bir
disiince olarak kalmis, Sanayi Devrimi ile somut gerceklik

kazanmustir (Bayat, 1996). Yabancilasma olgusu ilk olarak teolojik
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alanda kendini goOstermistir. Literatiirde, yabancilasma kavraminin
felsefi anlam ve yorumunun 1770-1831 yillar1 arasinda yasamis olan
Alman filozof George Wilhelm Friedrich Hegel tarafindan; iktisadi ve
siyasi anlaminin ise 1818-1883 yillar1 arasinda yasamis olan alman
filozof Karl Marx tarafindan kazandirildigi goriisii  kabul
goriilmektedir (Elma, 2003: 18). Hegel bu anlamda yabancilagma

teriminin literatiir tarihi a¢isindan ilk kullanicisi olarak kabul edilir.

Yabancilagma tarihsel siire¢ icerisinde incelendiginde dinsel bir olgu
olarak putperestlik inancinda karsimiza ¢ikmaktadir. Insanlarin kendi
yapmis oldugu nesnelere tapmasi ve boyun egmesi sonucunda bireyler
kendi varligina, kendi Ozelliklerine ve giiciine yabancilagmaktadir
(Elma, 2003; Ofluoglu ve Biiyiikyilmaz, 2008; Tolan, 1981).
Yabancilasmanin ilk sebebinin insanin cennetten kovulmasi ve Tanri
katindan uzaklagsmasi olarak kabul edildiginde yabancilasmanin ¢ikis
noktasinda dinsel oOgelerin agir bastigmni sdylemek de miimkiin
olacaktir (Elma, 2003: 18). Yabancilagsmay1 dini boyuttan c¢ikarip
felsefeye dahil eden ise Hegel’dir. Hegel’in fikirlerinde yabancilagsma
insanin  O6ziinde farklihk  barindirmadigi, geg¢miste beraber
olduklarindan bilerek ayrilmasi ve bunun farkindaligini yagsamasi ya

da kendini kurban etmesi olarak tarif edilmistir (Yiiksel, 2014: 165).

Yabancilagsma bilimsel alanda ilkin Hegel tarafindan incelenmistir.
Yabancilagma olgusunun felsefi ve sosyolojik temellerine
bakildiginda kavram ilk olarak Hegel’in “Tinin Gorilingiibilimi” adl
yapitinda ele aldigi  goriilmektedir (Ozgmar, 1999: 117).

Yabancilagma kavraminin farkli disiplinlerde kavramsallasmasinda
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Hegel bir milat olarak kabul edilmektedir. Yabancilasma kavraminin
tarihsel gelisimine bakildiginda Hegel 6ncesi yabancilasma ve Hegel
sonrasi yabancilasma seklinde iki sekilde siniflanidirmanin yapildigi
gbze carpar. Sanayi devrimi Oncesi yabancilasma, (Hegel oncesi
donem) teolojik ve felsefi olarak tanimlanirken, sanayi devrimi
sonrasi yabancilasma, (Hegel sonrasi donem) sosyolojik, psikolojik

olarak da tanimlanmaya baglanmistir (Uysaler, 2010: 28).

Sanayi devrimi sonucunda endiistrilesme ve teknolojik gelismelerin
hiz kazanmasi, toplumda farkli sorunlarin olugsmasina zemin hazirladi
ve bu nedenlerin etkileri ile yabancilagma kavrami1 Hegel tarafindan
felsefi alanda kavramsallastirildi. Yabancilasma kavramini, felsefi
anlamda ilk ele alan Hegel olmus, daha sonra Feuerbach, Marx,
Seeman gibi bilim insanlar tarafindan s6z konusu kavram caligilmigtir
(Yilmaz ve Sarpkaya, 2009: 330). Bu kavramin Onciileri Hegel, Marx,
Weber, Durkheim ve Feuerbach daha sonrasinda ise Marcuse, Fromm,
Seeman, Simmel ve Mills gibi bilim insanlar1 detayli bir sekilde

incelemislerdir (Tolan, 1981).
2.3. Yabancilasma Kuramlari

Bu béliimde yabancilasma kavrami ile ilgili yaklagimlar ele alan
digiintirlerin  teorilerine yer verilmistir. Bu yaklasimlar Friedrich
Hegel, Ludwig Andreas Feuerbach, Karl Marx, Emile Durkheim,
Erich Fromm, Melvin Seeman gibi teorisyenler tarafindan One

stiriilmiistiir.
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2.3.1. Friedrich Hegel ve Yabancilasma

Yabancilagma teriminin kavramsallasmasinda Hegel milat olarak
kabul edilebilir. Yabancilasma kavrami incelendiginde bu kavrama ilk
kez Alman idealizminin saygin isimlerinden Hegel’in eserlerinde
rastlanilmaktadir (Salihoglu, 2014: 2). Oncesinde teolojik baglamda
ele alinan ilgili kavrami Hegel felsefi diizleme tasimistir (Ozbudun,
Markus ve Demirer, 2008: 16). Bu baglamda Hegel yabancilagsma

kuramcilar1 arasinda oncii isim olarak karsimiza ¢ikar.

Hegel yabancilasma tanimi insanin dogaya yabancilagsmasi
anlamindadir  ve “mutsuz  biling” sOylemiyle yabancilasmay1
orneklemektedir (Celep, 2008: 17). Hegel’e gore yabancilasmanin
birbiriyle iligkili iki biiylik anlami1 vardir. Bunlardan “birincisi bireyin
farkl1 olmadig1r ve geg¢miste birlesik oldugu bir seyden ayrildigiin
farkindaligi; ikincisi bireyin farkli olmadigi ve gecmiste birlesik
oldugu bir seyden ayr1 olan benliginden kasti vazgecisi ya da
teslimiyetidir.” Diger bir deyisle yabancilasan birey, bu ayriksiligin
temelini yok etmek iizere kendisinden vazgegecektir (Ozbudun vd.,

2008).

Hegel’de yabancilasma, “mutlak ruh” (geist) diye bahsettigi varligin
kendini dislamas1 anlamindadir. Mutlak varlik kendini digsallastirarak
cisimlesir ve doga halini alir. Yabancilagsma, iste bu mutlak varligin
kendisinden baska bir gercekligin olmadigini fark etmesi ve Oziine
donilip yabancilasma duygusundan kurtulmas: siirecidir. Bu siirecteki
ana karakter mutlak varligin hayat buldugu insandir (Demir, 2018:

64). Insan 6z benligini, yapabileceklerini kisacasi tinsel Oziinii
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“fiziksel nesnelerde, toplumsal kurumlarda, kiiltiirel {riinlerde”
digsallastirarak yabancilasmis olur (Tolan, 1996). Insanin felsefesinin
temelinde yer alan ideanin amaci, insanin kendi 6zlinii bularak kendi
kendini gergeklestirmesidir. (Hegel, 2011). Sonu¢ olarak Hegel
yabancilagsmanin, “mutlak ruh”un bir goriintiisii olan dogada insanin
kendi 6ziinii digsallastirmasi sonucunda basladigina ve insanin dogada
karsiligint bulumayip kendi 6ziine doniinceye kadar devam eden

slireci kapsar.
2.3.2. Ludwing A. Feuerbach ve Yabancilasma

Feuerbach yabancilasmaya din ilizerinden yapmis oldugu tartismalar
sonucunda ac¢iklik getirmektedir. Feuerbach icin yabancilasma, din ve
Tanr1 imgelerinin insana bir biiylitme aynasi gorevi gormektedir.
Feuerbach, “Din insanin ¢ocuksu 6zidiir” demektedir (Demirer ve
Ozbudun, 1998: 15-16). Feuerbach yabancilasma kavramini ele aldig
“Hiristiyanhgin ~ Ozii” isimli kitabinda insanin yabancilasma
yasamasinin nedeninin kendine ait 1iyi nitelikleri Tanri’yla
Ozdeslestirirken, kendini giinah isleyen ve kotii kisi olarak
gormesinden kaynaklandigini savunmaktadir (Yalgin ve Donmez,
2017: 153). Feuerbach’a gore Tanri insandan bagimsiz degildir ve
insanin kendini nesnelestirmesi sonucunda ortaya ¢ikar. Aslinda insan
kendisini nesne konumuna koyarak yabancilagsma yasamaktadir

(Osmanoglu, 2016: 74).

Feuerbach, Hegel’in yabancilasma teorisinin teolojik olmasi ve
gercegin ters yliz edildigini ileri siirerek elestirmektedir (Osmanoglu,

2016: 74). Feuerbach yabancilasmanin imgesel oldugunu savunmakta



EGITIM ORGUTLERINDE KAYIRMACILIK VE ISE YABANCILASMA
SORUNSALI | 59

ve yabancilagmay1 bireyin 6ziiniin kendi disina yansima siireci olarak
tanimlamaktadir (Yiksel, 2014: 166). Feuerbach, tabiatin “mutlak
aklin” kendi kendine yabancilagmaya ugramis bi¢ciminin olusu ile
insanin yabancilagma siireci i¢indeki “mutlak akil” oldugu fikrine,
karsit goriis belirtir (Yeniceri, 2009). Feuerbach’in yabancilagma ile
ilgili diisincesindeki temel felsefe, Tanri’da bulunan 6zelliklerin
insanin kendisinde olmasi gerektigi fikrinin insan igin bir set olup
kendini ger¢eklestirmesine engel olmasi sonucunda yabancilasmanin

gerceklesmesidir.

Feuerbach, insanin kendi 6ziinii insan olarak kavramasi gerektigini ve
bu yolla da yabancilagsmanin asilabilecegini belirlemistir (Emir, 2012:
26). Insanin bir takim "6zsel nitelikleri" bulunmaktadir. Bunlar;
“irade, akil ve sevgidir”. Bu li¢ 6zellik ayn1 zamanda insan gelisiminin
araclart1 durumundadir (Eryilmaz, 2010: 5-6). Feuerbach insanin
kendini gergeklestirip yabancilagsmadan wuzak durmasinin dissal
destekler ile saglanmayacagini bunun asilabilmesi i¢in insanin 6ziine
donerek sahip oldugu igsel ozellikleri sayesinde hem yabancilagmay1

hem de kendi gelisimini saglayabilecegini ifade etmistir.
2.3.3. Karl Marx ve Yabancilasma

Son yiizyilda diinyada Sanayi Devrimi ve endiistrilesmenin etkisi ile
kapitalist diigiincenin hizla yayilmasi ve fabrikalarda ¢aligmaya
baslayan isciler hakkinda literatiirde yeni kavramlar yer edinmistir.
Hegel yabancilasma kavramim ilk kullanan kisi olsa da genis bir
yelpazede agiklayan ve kullanan kisi Karl Marx’tir. Marx’in

yabancilasma olgusu kapitalist diizene dayanmaktadir (Eryilmaz,
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2010: 6). Yabancilasma kavramini Uretim iliskileri ve araglan
kapsaminda literatlire dahil eden Karl Marx olmus ve bu kavram ilk
defa Marx tarafindan giiniimiizdeki anlamiyla ele alinmistir (Yetis,
2013: 5). Bu bakimdan Marx’in yabancilagsma kavramini
giiniimiizdeki anlamima hitap edecek sekilde olmasi, bu kavram
acisindan Oncii isimler arasinda olmasini saglamistir. Yabancilasma
kavraminin gekillenmesinde baska bircok ismin etkisi olsa da
sosyoloji literatiirlinde kavramin bu kadar yer tutmasinda en biiyiik

pay sliphesiz Marx’a aittir (Dogan, 2013: 218).

Marx’a gore kapitalizmin, bireyler {lizerinde hem fiziksel hem de
zihinsel olarak olumsuz etkileri olabilmektedir (Ollman, 2015: 214-
216). Marx, genelde diireticiler denilen kesimin hayat sartlarinda
yasamis olduklart yabancilasma kavramimi kapitalist {iretimle
iliskilendirerek  agiklamaktadir. Isci kendi eme@ine  Kkarsi
yabancilagsmakta, {iriin onu {ireten is¢iden bagimsiz durmaktadir. Bu
da emegin nesnelesmesine neden olmakta onu ireten isciden
ayirmaktadir (Marx, 1976). Yabancilasma ve sanayilesme
kavramlarini birbiri ile paralel olarak agiklayan Marx, insanin emegi
karsiliginda irettigi tirlinlin bir baskasina ait olmasinin insani o iiriine
kars1t yabancilastirdigini diistinmektedir (Yiiksel, 2014: 168). Marx
kapitalist diisiincenin baskis1 altindaki is¢i smifina yonelik yaptigi
tespitler dogrultusunda yabancilagsma kavramim agiklamaktadir. Isci
sinifinin kendi emegi ile irettigi {irliniin kendisine ait olmadig:
yoniindeki diislincesi yabancilasma kavraminin dogmasina neden
olmustur. Boyle kavrandigi zaman yabancilagma, kisinin kendine

yabancilagmasidir, yani kisinin 6z benliginin kendi 6zgilin etkinligi
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aracilifiyla yabancilagmasidir ki kendine yabancilagma, yabancilagma
bicimlerinden biri degil ama yabancilagmanin temel yapisidir

(Marksist Diisiince Sozligi, 2002: 621).

Marx yabancilasmanin boyutlarini  “emege yabancilagsma”, “is
siirecine yabancilasma”, “dogaya yabancilasma” ve ‘“kendine
yabancilagsma” seklinde 4 gruba ayirmaktadir (Tolan, 1981; Ferguson
ve Lavalette, 2004). Marx, birinci boyut olan emege yabancilasma
boyutunun insanlik tarihi boyunca siirekli var oldugunu; is siirecine
yabancilasma adli ikinci boyutta, iggérenin kontrolii yitirmesini temel
faktor olarak gordiigilinii; dogaya yabancilagsma adl iigiincii boyutta,
insan1 Gteki canlilardan ayiran dogaya egemen olma diigiincesini ve
son boyutta kisinin {riine, i3 silirecine ve yasadigi dogaya
yabancilasmasinin sonucu olarak dogal bir sekilde kendine yabanci
hale gelecegini ve iligkilerinde 6z benliginden ayr1 hareket edecegi

seklinde dort boyuttu agiklamaktadir (Marx, 2011).

Marx’1n yabancilagma ile ilgili diislincesini 6zetlersek; emek verilerek
iretilenin degeri fazlalasinca emek harcayanin onu elde etmesi
zorlasir. Tabiri caizse kolelik diizenine gecis olur. Is¢iyi barbarca
calismaya iter. Isci giizellik iiretirken kendini cirkinlestirir, zeka
tiretirken kendini ahmaklastirir, gitgide toplumun ve doganin kdlesi
haline gelir. Insanlar ¢alistiklar1 ortamda mutsuzlasir, ¢alisma hayati
disinda mutlu olur (Marx, 2013: 24). Yabancilasmis emek, zamanla
dreticinin kendisini tanityamayacagi bir diinya kurar. Bu durumla

beraber insan miilk elde edindik¢e kendinden uzaklasir ve yabancilasir
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(Ergil, 1978: 95-98). Kapitalizmin kontroliindeki iiretim, iireticinin

yabancilasmasindaki etken olarak goriilebilir.
2.3.4. Emile Durkheim ve Yabancilagsma

Durkheim’in aragtirmalarina bakildiginda yabancilagsmayi dogrudan
tarif etmedigini fakat yabancilasmaya neden olan etkenlerin ve
ortamdaki  diizensizlikten kaynaklandigim1  ifade etmektedir.
“Toplumsal Isbéliimii ve Intihar" adli galismasinda yabancilasmay1
olusturan ortamin kuralsizlik (anomi) oldugundan Onemle soz
etmektedir (Eryilmaz, 2010: 10). Durkhkeim yabancilasma kavrami
yerine anomi kavramini kullanmis, anomi toplumda geleneksel
kurallarin giiciinii yitirmesine, kurallarin bozulmasi organik baglarin
kopmasina, toplumsal iliskilerin bozulmasi da toplumsal yalnizliga,

yalnizlik da yabancilagmaya neden olur (Tolan, 1981).

Durkheim'e gére yabancilagmanin temelinde toplumsal normlarin ve
deger sistemlerinin, insanlarin istek ve davranislarinda belirleyici ve
yonlendirici 6zelliklerini yitirmesinde yatmaktadir (Simsek vd., 2006:
572). Insanlarm yabancilasmayr toplumsal normlara olan
inanc¢larindan kusku duymaya bagladigi anda ve belirli bir hedeflerinin
kalmadigi anda yasadiklarimi ifade etmektedir. Sonu¢ olarak
Durkheim’in agiklamaya calistigi kavram kendiliginden ortaya ¢ikan
bir sonu¢ olmamakla beraber toplumsal {iiretim iligkilerine bagli
degerlerin yitirilmesine bagli olarak ortaya c¢ikan toplumsal
yozlagmanin neticesinde ger¢eklesen bir durumdur (Yalgin ve
Donmez, 2017: 153). Toplum tarafindan benimsenen kurallarin kisiyi

yonlendirme giiciinii yitirmesi anlamina gelen kuralsizligin (anominin)
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onlenebilmesi i¢in birtakim kural ve smirlandirmalar getirilerek
kisinin toplumsal normlara uyma egiliminin arttirilmast saglanmalidir
(Tolan, 1981: 171-177). Durkheim, temelde toplumun diizenini
saglayan normlara bagliligin insanlar agisindan onemli oldugunu
diizenin degismesiyle yeniliklerin insanlarda yabancilasma duygusunu
uyandirabilecegini ifade etmistir. Bundan Otlirii degerlere baglilig

esas almustir.
2.3.5. Erich Fromm ve Yabancilasma

Fromm yabancilagsmada bireyin belirli bir kimlige sahip olma istemi,
uyum saglama istemi, yonlendirilme ve ait olma istemine duyulan
ihtiyag gibi insanin temel var olma gereksinimleri {izerinde
durmaktadir (Fromm, 1990: 154). Bu gereksinimlerden yola ¢ikan
Fromm hayatin normal akisina insanin kendini birakmasi ve ayak
uydurmasi gerektigini normal sartlarda ait olmaya ihtiya¢ duydugunu
ve bu dizen icinde uyum saglamayanlardan yola g¢ikarak
yabancilasmay1 tanimlamustir. Insan, hayatin monoton sirali islerinden
ve suni yapilardan olusan agina takilir ise bunun akabinde insanin
yapmis oldugu {iriiniin goriinen ylizii disinda baska bir sey goremezse,
kendisi ve diinya ile olan baglantisini ve denetimini yitirmis demektir

(Fromm, 1990: 158).

Fromm insanin, hayatina dair giindelik yasamdaki biitiin rutin islerinin
belli bir amaca hizmet ettiginde, sadelik ve basitligi yasama
indirgediginde, yapmis oldugu islerde kendini degerli hissettiginde ve
kendini dlinyanin bir pargast olarak gordiigiinde yasamini

kolaylastirilabilecegi gibi yabancilasmayr da engelleyebilecegine
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isaret etmektedir. Lakin giindelik hayatta insanlar tarafindan tizerinde
sikca durulan temel ihtiyaclar, hayatin anlamini ve hayata dair felsefik
diisiinceyi geri plana atmaktadir (Szasz, 1961: 25). Nitekim insanlarin
yalnizlagsmasi ve yabancilagsmasi, yasama dair diizenden ¢ikmasi ve
yasama ait diigiinceleri geri planda birakmasindan 6tiirli yabancilagsma

yasamalarina neden olabilecegini séylememiz miimkiin.

Sonug olarak Fromm (1990: 385) insanin tarihsel siire¢ icerisinde
dogadan ozgiirlesme ¢abalari, o'nun yabancilagsmasi ve yalnizlagsmasi
ile sonuglanmistir. Yabancilagsmanin engellenmesi noktasinda insanin
doganin var oldugu diizenine ayak uydurmasi gerektigini, doganin
insan i¢in bir denge unsuru oldugunu ve bunun disina ¢ikilmasinin

insanda olumsuz etkilere neden olabilecegi sonucuna ulasabiliriz.
2.3.6. Melvin Seeman ve Yabancilasma

Seeman’t yabancilasma alaninda farkli kilan, kendisinden oOnceki
digiintirlerin -~ goriiglerini sentezlemesi ve  aym  zamanda
yabancilagsmay1 ampirik calismalarla o6l¢iilebilmesi i¢in pek c¢ok
caligma yaparak bu alanda Onciilik etmesidir. Seeman’in
yabancilagmaya iligkin goriisleri, kendisinden 6nce bu kavrami ele
alan sosyologlarin goriislerinin bir bakima sentezi olarak goriilebilir
(Tekin, 2014: 36). Aym zamanda II. Diinya Savasi sonrasinda
yabancilasma kavramini kuramsal diizeyde agikliga kavusturarak
gorgiil arastirmalar ile Olciilebilir boyutlara indirgeme cabasi ilk kez

Melvin Seeman’da goriiliir (Emir, 2012: 30).

Seeman yabancilagsmayi, insanin kendi duyular1 ve gereksinimleriyle

olan baglantisinin yitirilmesi olarak tanimlamistir (Mercan, 2006: 36).
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Bireyler ve toplumsal gruplar arasinda kurulan iliskilerde kopukluk
olarak nitelendirilen yabancilagsmay1 Seeman, bireyin etrafindaki kisi
ve toplumsal gruplarla iliski kuramamasi ve kendini onlardan
soyutlamasi seklinde tarif etmektedir (Yiiksel, 2014: 170). Seeman’in
yaptig1 calismalar, yabancilagmanin tek bir tanima indirgeneme-
yecegine, yabancilagmanin duygusal kisilige ve toplumsal kosullara
bagli olarak ortaya c¢ikan bir hastalik durumu olduguna isaret
etmektedir (Simsek vd., 2012: 55). Seeman yabancilasmay1 toplumun
sahip oldugu deger yargilarindan soyutlayarak, gii¢siizliik, yalmzlik ve
doyumsuzluk gibi toplumsal kaynakli duygusal problemler
cercevesinde ele almistir (Tolan, 1981: 126-127). Sonu¢ olarak
Seeman (1959) yabancilagsmayi, bireysel bir olgudan ¢ok toplumsal bir
olgu olarak kabul etmektedir. Bu nedenle yabancilagmanin tek ve
kesin bir tanimin1 yapabilmek zordur. Yabancilagsmaya farkli acilardan
bakarak ve sosyo-psikolojik arastirmalara dayandirarak yabancilagma
kavramint boyutlar halinde ele almis ve bu alana katki saglamistir. Bu
boyutlar: gii¢siizliik (powerlessness), anlamsizlik (meaninglessness),
kuralsizlik (normlessness, anomie), yalitilmislik (isolation) ve kendine

yabancilagsma (self-estrangement)’dir.
2.4. Yabancilasmanin Boyutlar:

Yabancilagama ile ilgili kavramsal olarak farkli tanimlamalarin olmasi
ve bu kavram {lizerine birgok teorisyenin arastirma yapip degisik
sonucglar elde ederek farkli ifadelerde bulunmasi, bununla beraber
bir¢cok calisma alaniyla ilgili bir konu olmasi hasebiyle bu terimin

ilgili alt boyutlarmi incelemek yabancilagmanin daha iyi mahiyette
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anlagilmasina olanak saglayabilir. Seeman’a gore, yabancilasmanin
anlasilmasimi gii¢lestiren en oOnemli Ozelligi tek bir taniminin
yapilamamasidir. Seeman, yabancilagma kavrammin boyutlara
ayrilmasinin = hem  yabancillasmanin  anlagilmast  hem  de
yabancilagmanin Ol¢iilebilmesi bakimindan 6nemini ifade etmektedir
(Tanriverdi ve Kilig, 2016: 3). Insanlar, sadece yapmis olduklar ise
yabancit kalmazlar ayni zamanda toplum igerisinde bireylerin
yasamlarint  belirleyen sosyal giiclerden, tliketimlerden dolay1
zevklerine kars1 da yabancilagma yasarlar (Fromm, 1990: 151). Olaya
bu yoniiyle bakildiginda aymi iste bulunan c¢alisanlarin farkli
sebeplerden &tiirli ise yabancilasmast beklenilen bir durum olsa
gerekir. Her insanin kendi diinyasinda farklilik teskil etmesinin bdyle

bir degerlendirmenin yapilmasinda etken oldugunu sdyleyebiliriz.

Glinlimiizde yabancilagsma farkli sekillerde karsimiza ¢ikabilmektedir.
Insanin iiretimi neticesinde ortaya ¢ikan iiriiniine yabancilasmas,
caligmis bulundugu ortama yabancilagsmasi veya iliski ve iletisiminde
diismanca bir tutum ve davranista bulunmasi yabancilasma
bicimlerine 6rnek olarak verilebilir (Ofluoglu ve Biiyiikyilmaz, 2008).
Yabancilagmay1 tek bir nedene sigdirmak miimkiin olmamakla birlikte
insanin kendisine yonelik, topluma yonelik ve isine yonelik bir¢ok
etkenin varligindan sz edilebilir. Bu durum yabancilasma ile ilgili
farklt boyutlarin olusmasina hatta gelecekte degisen diinya diizenine
binaen bu boyutlarin artmasi ya da degisiklik gdstermesine de etki

edebilecek bir durum haline doniisebilir.
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Yabancilagma kavramim1 kuramsal boyutta ele almanin Gtesinde
ampirik caligmalar da yaparak yabancilagsmay1 Olgiilebilir hale getiren
aragtirmacilarin baginda Melvin Seeman gelmektedir (Eryilmaz, 2010:
11). Seeman (1959: 784-790) sosyo-psikolojik arastirmalarina
dayandirarak yabancilagsma kavramini boyutlar halinde ele almistir.
Bu boyutlar “gligsiizliik, anlamsizlik, kuralsizlik, yalitilmislik ve
kendine yabancilagma”dir. Yabancilasmanin boyutlandirilmasinda,
Seeman’in siniflandirmasi biiyiik 6lciide kabul goriirken (Calisir,
2006: 16), deneysel calismalarda da en c¢ok Seeman'in (1959)
kavramsallastirdigt ~ yabancilasma  boyutlar1  kullanilmaktadir
(Kosterelioglu, 2011: 45). Seeman’in bes boyutlu yabancilagsma
siniflandirmasindan hareketle, Blauner (1964) farkli sektorlerde
isgbrenler lizerinde yaptig1 arastirmada ise yabancilagsmanin
(glicstizlik, anlamsizlik, yalitilmiglik, kendine yabancilasma) dort
boyutu iizerinde durmustur. Mottaz (1981) da ise yabancilasmay1
dogrudan isle ilgili faktorlerin ayr1 degerlendirmesi amaciyla
giicsiizliik, anlamsizlik ve kendine yabancilagsma boyutlar altinda ele
almistir. Kuralsizlik ve yalitilmiglik boyutlarimi ise yabancilasmaya

neden olan dolayli yani ¢evresel faktorlerden saymuistir.

Arastirmanin bu boliimiinde de Seeman’in (1959) kavramlastirdigi
yabancilagsma boyutlandirmast baz almmistir. Bunlar: giigsiizlik
(powerlessness), anlamsizlik  (meaninglessness), kuralsizlik
(normlessness), yalitilmiglik (isolation) ve kendine yabancilasma

(self-estrangement)’dir.
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2.4.1. Giigsiizliik (Powerlessness)

Giigstizliik kavrami, bireyin kendi faaliyeti sonucunda iirettigi iiriin ile
iiretim stirecinde kullandig1 araglarin sonuglart tizerinde denetim
hakkinin olmamasi, beklentilerini gergeklestirmemesi ve dis kontroliin
asiriligl anlamlarina gelmektedir (Seeman, 1959: 784-785). Mottaz’a
(1981) gore ise giigsiizliik, isgorenlerin isiyle ilgili kontrol yetkisinden
yoksun  olmasi, gorevleriyle ilgili  kararlarda  fikirlerinin
onemsenmemesi ve gilinlik yasamlarindaki etkinliklerin biiytik

kisminin bagkalarinca belirlenmesi durumlarini ifade eder.

Her bireyin diislincesi, hayata bakisi, giicii, arzusu, durusu kisacasi her
yoniiyle farklilik teskil etmesi nedeniyle olumsuz durumlar karsisinda
gosterecegi etkinin de bireyin giicli orantisinda gosterecegi tepki ile
baglantisal ve beklenilen bir durumdur. Bu durum onun kapasitesi
yani olaylara ve dis ¢evreye karsi verdigi tepkinin sonucunda giicii ile
paralellik gostermektedir. Gilicsiiz insan sadece ¢evresinde meydana
gelen olaylara tepki verir, kendini yonetemez, kendi davraniglarini
ifade etmek yerine baskalarinin etkisinde kalir (Fettahlioglu, 2006:
34). Isgorenler yaptiklari isi diizenleme yetkisine sahip olmadiginda
ve Orgiit diizeyindeki kararlara katilamadigi durumlarda giigsiizliik
hissi yasarlar (Ulusoy, 1988: 79). Giigsiizliikk, toplumda nesnel bir
durumdan ziyade sosyo-psikolojik bir olgudur (Sarfraz, 1997: 51).
Genelde disaridan kontrol edilebilenlerin bu hissiyatt daha fazla
hissetmeleri, kararlarinda hep bir yonlendirme duymalar1 agisindan
bakildiginda bu durumun bireyin yalnizlasmasina ve kavramin sosyo-

psikolojik yonden degerlendirilmesi gerektigini gostermektedir.
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Marx ig¢i yabancilagmasinda; {riinii {ireten is¢inin iriine sahip
olamamasi, is bolimil ve uzmanlagma gibi durumlarla is¢inin {iriiniin
biitiiniinii gdrememesi, iiriinii “benim” diyerek kabul edememesi ve
makineler tarafindan is¢inin siirekli denetim altinda tutulmasindan
dolay1 iscinin giigslizlik duygusuna kapildigim1 ve bunun da
yabancilagmaya yol actigini belirtmektedir (Marx, 2013: 53). Seeman
giicsiizligli, bireyin hayatin1 etkileyen sartlar {izerinde kontrol
saglayamamasi, davranislarinin beklentilerinden baska bir sonug
olusturmak i¢in yetersiz oldugunu diisiinmesi ve bunun sonucunda
yasayist ile 1ilgili olaylarin  kontroliinii yitirmesi bi¢iminde
tanimlamaktadir (Tolan, 1996: 303). Gligsiizlik duygusuyla ilgili
yapilan tanimlamalar bakildiginda gii¢siizliik ile birlikte gii¢siizliigiin
kaynagima iliskin birtakim saptamalar da belirtilmistir. Calisanin
yetersizlik duygusu, oOrgiitteki prosediir ve kurallardaki sik sik
degisimler, calisma siireci lizerinde her tiirlii yonetim ve denetim
imkanindan yoksun olmasi, yoOnetimi etkileme yollarinin tikanik
olusu, teknolojideki hizli degisimler, problemleri ¢ézmede yetersiz
kalmasi, yeterliklerin, becerilerin ve isin gereklerinin gerisinde
kalmasi, tiiretilen iirlin ya da hizmet karsisinda dislanma duygusu
giicsiizliik duygusunun yeginlesmesine sebep olmaktadir (Minibas,

1993: 36).

Blauner (1964) giigsiizliik bi¢iminde yabancilagmanin;
- Uriiniin kendisinden ayrilma,
- Yonetsel politikalar etkilemedeki yetersizlik,

- Calisma kosullar iizerindeki denetim yetersizligi,
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- Calisma siireci lizerindeki denetim yetersizligi gibi nedenlerden

kaynaklandigin1 belirtmistir.

Glgsiizlik  yabancilasmanin ~ 6nemli  bir  boyutunu
olusturmaktadir. Giigsiizliik temelde bireyin yasaminin baska giicler
tarafindan kontrol edildigi ve bireyin olaylarin yoniinii degistirmede
etkin olamayacagina inanmasi seklinde kendini gostermektedir
(Erjem, 2005: 399). Ozetle bireyin sahip oldugu kapasite ile alakali bir
durum olan giicsiizlik, bireyin hayat sartlarindaki zorlugu
kaldiramamasi sonucunda yabancilagsma yasamasina etki eden bir

sekle dontismesi durumudur.
2.4.2. Anlamsizlik (Meaninglessness)

Anlamsizlik, bireyin karar verme siirecinde sahip oldugu dogrularin
toplumsal dogrularla biitiinlesememesi, dogrularin birey i¢in bir anlam
ifade etmemesi ve sonugta bireyin neye, hangi dogrulara inanacagini
ve baglanacagini bilememesi durumudur (Seeman, 1959: 786).
Seeman, anlamsizlig1 bireyin amag ve eylemleri arasinda herhangi bir
baglantt kuramama ve birey i¢in eylemlerinin bir seyi ifade etmeme

durumu olarak da belirtmistir.

Anlamsizlik, grup tecriibesini paylasirken yasanan basarisizliklar, yani
bireyin neye, hangi dogrulara inanacagini bilememe durumu olup,
bireyin ¢evresinde olup bitenleri ve toplumu anlamlandiramamasidir
(Simsek vd., 2006: 574). Ulusoy (1988: 79) anlamsizlik hissinin,
isgdrenin yaptig1 ise bir anlam vermedigi, yaptigr isle diger
isgorenlerin yaptiklar arasinda baglanti kuramadigi ve yaptigi isin

orgiitiin biitiinligli i¢cin ne anlama geldigini anlayamadigi durumlarda
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yasandigini ifade etmektedir. Anlamsizhigin genelde ¢ikis noktasi,
bireyin hedef ve eylemleri noktasindaki baglantiy1 herhangi bir neden
ve amaca dayandiramama durumu seklinde yahut Dbireyin
davranislarina, topluma ve c¢evresinde olan durumlara iligskin
tepkisinin anlamsizlagmasi, degersizlesmesi ve yapmis oldugu isi
beyhude gorme sekli olarak da tarif edilebilir. Anlamli bir hayat,
yasadigimiz hayattir; anlamsiz bir hayat ise bizim i¢in yasanan
hayattir. Bu nedenle birey i¢in daha anlamli bir hayat, iizerinde daha
fazla denetiminin oldugu hayat olarak da diisiiniilebilir (Kovel, 1994:

114).

Simgek vd. (2006: 574)’e gore anlamsizlik, insanin neye, hangi genel
dogrulara inanacagini bilememe durumu oldugunu ve bu durumun
insanin toplum ve g¢evresinde olup bitenleri anlayamamasi ile ilgili
oldugunu ifade etmektedirler. Seeman anlamsizligi, kisinin neyin
dogru oldugunu kabul etmek konusunda gerektigi kadar
bilgilenememesi ve kisisel karar alma durumunda kisinin dogru kabul
ettikleri ile toplumun dogru kabul ettiklerinin ayni olmama hali olarak
tanimlamaktadir (Sirin, 2009: 165). Baska bir deyisle anlamsizlik,
kisinin neye inanacagini bilememe, kiginin hem 6rgiit hem de toplum
tarafindan sunulan dogrularin kendisi i¢in bir anlam tagimadigi, bu
nedenle de bu dogrularin kendisini bir sonuca ulastiramayacagi
duygusuna kapilmasi olarak da ifade edilmektedir (Ozler ve Dirican,
2014: 293). Mottaz (1981) 1ise anlamsizlasma temelindeki
yabancilagmanin, “iggdérenin yaptigi ise bir anlam verememesi,

orgiitteki islevini, baskalarnin yaptigr is ile kendi is iliskisini
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bilememesi ve yaptigi isin Orgilite olan katki ve Onemini

hissedememesi” seklinde belirtmektedir.

Yabancilagmanin boyutlarindan olan anlamsizliga bircok etken sebep
olabilir. Bu durum hem igsel nedenler hem de digsal nedenlerden
kaynaklanabilir. Caligma siireci lizerinde isin biitlinlinii gérememe,
yaraticiligi kullanamama, {iriin iizerinde s6z sahibi olamama, karara
katilamama, ast {ist iligkilerindeki siki denetim, tekdiize hale gelen is
yasami, agir biirokratik isleyis, gelecegi gdérememe isgdrende

anlamsizlik duygusu yaratabilir (Elma, 2003: 30).

Ozetle anlamsizlik ¢alisanin yapmis oldugu isi, orgiitii, sosyal ortami
gibi faktorler arasindaki kopuklugun veyahut isini ve is ortamini
anlamli gérmemesi ile bu isteki roliiniin degerli oldugu hissinin sahip
olmamasi ile ilgili bir durumdur. Calisanin is hayatindaki pozisyonu
fark etmeksizin isinin kiymetli oldugunu, isteki pozisyonunun ona
sagladigi gliven hissi ile belirsiz bir tavrin ona bir sey
kazandirmayacagina inanmasinin sonucunda bu durumun iistesinden
gelebilir. Aksi halde anlamsizlik hissiyatt c¢alisgan1 iginden ve
cevresinden kopmasina sonu¢ olarak da yabancilagmasina neden

olabilir.
2.4.3. Kuralsizhik (Normlessness)

Seeman (1959: 787-788) kuralsizlig1, bireyin belirli hedeflere ulagsmak
icin toplumsal olarak benimsenmeyen davraniglara basvurma
gerekliligi hakkindaki yiiksek beklenti olarak tanimlamistir. Bireyde
bazi degerlerin ¢okmesi sonucunda bireyin amag ve ilke yoksunlugu

yasamasi, kurallara bagliligini da azalmaktadir. Bu durumda birey
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yabancilagsma yagsamaktadir (Mazlum, 2014: 28). Elma’ya (2003: 32)
gore kuralsizlik, “bireyin deger yargilarinin olmamasi, olsa bile bunu
ortaya koyamamasi olarak tanimlanirken ayni zamanda bireysel ve
toplumsal ¢oziilme, yozlasma ya da toplum ile biitiinlesememe ve
toplumsal normlart benimsememe” gibi anlamlarina gelmektedir.
Baska bir tanima gore de kuralsizlik, bireyin toplumsal degerlere ve
dogrulara uymayan davraniglar sergileme durumu olarak
goriilmektedir (Salihoglu, 2014: 3). Baska bir ifadeyle kuralsizlik
bireyin kurallar1 tanimamasi, kendi deger yargilarinin olmamasi ya da
bu deger yargilarin1 ortaya ¢ikaramamasi durumunu kapsamaktadir.
Yabancilagmanin iiclincli boyutu olan normsuzluk, davranisi
yoneltecek ilke ve prosediirlerin belirgin olmamasi, toplumca
belirlenen kurallarda bozukluk ve kurallarin bireye anlamli
gelmemesidir (Basaran, 1992). Kural tanimama toplumsal diizen
acisindan  tehlike yaratacagi gibi bireyin dislanmasina  ve

yabancilagmasina da sebep olabilir.

Bireyin kendi menfaatleri dogrultusunda hareket ederek hem
bulundugu ortama hem de diger bireylere yonelik sergileyecegi
kuralsizlik durumunun gerek toplumsal agidan olsun gerekse de
bireyler arasi etkilesimlerde iki yonlii bir etkiye neden olabilecegi
goriilmektedir. Nitekim bireyin kural tanimamasi, toplumsal diizen ve
standartlarin yok olmasina etki edebilecegi gibi bireyin de toplumsal
ve bireysel iliski ve etkilesimlerden dislanmasina yani
yabancilagmasina neden olabilecektir. Kural tanimama durumunun

olugsmasi toplumsal diizen ve standartlarin yok olmasina sebep olur,
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bireyin ¢ikarcit bir duyguya sahip olma durumu da bireyin kendi
faydasina olan eylemlere énem vermesine sebep olur (Ofluoglu ve
Biiyiikyilmaz, 2008). Bu inancin yitirilmesi bireyin kendi ¢ikarina
dayali davraniglar sergilemesine ve sadece kendi yararina olabilecek
davraniglara olan egiliminin de artmasina neden olacaktir

(Biiyiikyilmaz, 2007: 41).

Toplumlarda diizeni saglayan belirli kurallar bulunmaktadir.
Toplumsal yasamin gerekliligi olan kurallarin  en  Onemli
konforlarindan sayilan bireyler arasi etkilesimi belli bir diizene
sokmakla beraber bireyin toplumda belli bir diizen bigiminde hayatini
idame etmesini saglamaktadir. Lakin toplumsal diizenin sarsilmasi ya
da bireyin kendi menfaatleri dogrultusunda hareket etmesi
kuralsizligin olugmasina neden olmakla beraber bu kuralsizlik
ortaminin hem toplumsal diizene hem de bireyin yabancilagmasina
etki edebilecedi soylenilebilir. Toplumsal birlikteligin sarsilmasi,
toplumsal ilkelerin kolay kolay kabul goriilmemesi, bireylerin
birbirleri ile kararsizlik ve tereddiit ortami igerisinde sinirlt bir
bicimde isbirliginin olmasi, o toplumda normsuzluk tehlikesinin ¢ok

onemli bir diizeye vardiginin gostergesidir (Tolan, 1981).

Merton’a (1968) gore kuralsizligin birtakim gostergeleri olmakla
birlikte bu gostergelerin ortaya c¢ikmasi bireyin kurallarla
biitiinlesememesi ve topumda lider konumdaki bireylere bagl
olunmamasindan kaynaklanmaktadir. Bireye gore bu liderler, bireyin
gereksinimleri noktasinda ilgisiz davranirlar. Akabinde toplumdaki

psikolojik destek saglayacak kisisel iligkiler, giivenilir olmaktan ¢ikar
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ve birey gitgide bulundugu toplumdan uzaklasma egilimi sergiler.
Sonug olarak bireyde zamanla bosluk ve higlik duygusu ortaya ¢ikar
ve bugiliniine ve yarmnina iliskin giivensizlik duygusunun 6n plana
cikmasina neden olur (akt. Sayii, 2014: 16). Goriildiigii gibi Merton
(1968) kuralsizligin gostergelerini psikolojik temele indirgedigi ve bu
alginin bireyin kiiltiirel (degerler ve normlar) ve toplumsal (insan
iligkileri) ¢evresi arasindaki uyumsuzluktan meydana geldigi

goriilmektedir (Elma, 2003: 35).
2.4.4. Yahtilmishk (Isolation)

Yalitilmighk, toplum tarafindan kabul goriilen amag¢ ve inanglarin
birey icin bir anlam ifade etmemesi ya da bunlara yabancilagsmasidir
(Seeman, 1959: 788-789). Sayii’'ye (2014: 17) gore yalitilmislik,
bireyin kendini mesai arkadaslarindan, ydneticilerinden, ait oldugu
grubun amag¢ ve hedeflerinden ve orgiitiin kiiltiiriinden soyutlamasina

kadar uzanabilen genis bir kavramdir.

Yalitilmiglik, bireyin bulundugu fiziksel ortamlarda kendini rahat
hissedemedigi durumlarda, ortamin vermis oldugu baski ve
dislanmanin etkisi ile ¢evresiyle olan iligkilerden kaginmasi veya firsat
bulduk¢a uzaklagmasi olarak tanimlanabilir. Weisskopf’a (1996) gore
icinde bulunulan toplumun degerlerini bilingsiz bir sekilde kabul
etmek de yalitilmighiktir (Calisir, 2006: 22). Yalitilmislik kisinin kendi
istegiyle grubundaki diger insanlarla etkilesime girmekten kaginmasi
sonucu sosyal yonden geri kalmasi ve toplumsal siiregleri takip
edememesi durumudur. Birey yalitilmishk duygusu yasadigi zaman

orgiitsel iletisimi kopuk hale gelmekte ve grup aidiyeti son
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bulmaktadir (Seeman, 1983: 176). Toplum tarafindan kabul edilen
norm ve degerlerden uzaklagmis veya tamamen kopmus olduklari
diistincesine kapilan bireylerin, insani iligkilerde yalnizlik veya
dislanmiglik hissettikleri zaman ortaya c¢ikmaktadir (Cevizei, 1999:
906).

Orgiit icerisinde bulunan c¢alisanlarin, dzellikle asosyal kisiliklerin,
bulunduklar1 toplumdan kendini daha hizli bigimde izole -ettigi
soylenilebilir. Pasif yalitilmishikta bireyin sahip oldugu kisilik
Ozellikleri, izole olmasinda en Onemli nedenler arasinda
goriilmektedir. Ozellikle “utangaclik, kaygi, asir1 toplumsal duyarlilik
ve bireyin olumsuz Oz-algilamas1” gibi kisisel 06zellikler pasif
yalitilmighigi doguran ana sebeplerdir (Elma, 2003: 38). Ozellikle bu
tip kisiliklerin Orgiit icerisindeki tutunmalari zor olmakla beraber
yalitilmiglik durumuna egilimlerinin daha yiiksek oldugu sdylememiz
miimkiindiir. Orgiit ¢alisanlar1 kendilerini her tiirlii drgiitsel etkilesim
ve iligkiden bilingli bir sekilde soyutlar ve sosyal ilgilerini
kaybederler, bu durum c¢alisanlarin ve Orgiitlin  yalitilmighk
yasamasina neden olmaktadir (Polat ve Yavas, 2012: 220). Birey
acisindan sosyal cevreden izole olma, insanlarla etkilesim icinde
olamama, sosyal iliskiler kuramama, sosyal ¢evreden kopuk yasantiy1
benimseme hali olarak tanimlanan yalitilmislik, orgiit acgisindan ise
uyumlu iliskiler kuramama ve gruplara katilamama durumu olarak
ifade edilmektedir (Tutar, 2010: 180). Zieliski ve Hoy’a (1983) gore
de calisanin, orgiitteki formal (resmi) yetkiyi elinde bulunduranlardan,
niifuzlu bireylerden, kendi c¢alisma arkadaslarindan ve diger

calisanlardan kendisini soyutlamasi calisanin orgiitsel diizeyde bir
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yalitilmiglik ve bunun yarattig1 yabancilasma duygusunun olusmasina
sebep olur (akt. Elma, 2003: 37). Goriildiigii lizere yabancilasmada
bireyin hem sosyal hem de orgiitteki ¢cevresinden izole olma durumu,

kendi istegiyle ¢cevresinden uzaklagmasi s6z konusudur.
2.4.5. Kendine Yabancilasma (Self-Estrangement)

Kendine  yabancilagmanin ~ kavramsal  acgidan  bakildiginda
aciklanmasimnin zor oldugu ve yabancilagsmanin diger boyutlariyla
uyusmamaktadir. Cilinkii kaynaginin tam olarak ne oldugunu séylemek
gictiir  (Seeman, 1959). Nitekim Seeman (1959) kendine
yabancilagmay1 bireyin gerceklestirdigi eylemleri igsellestirememesi,
bunun neticesinde eylemlerle ilgili istenilen doyuma ulasamama
durumu olarak aciklamaktadir. Insan davramslarinin  gelecek
beklentisi  ile  Ortlisememesinden  dolayr  kendi  varligina
yabancilagmaktadir (Tolan, 1981). Beklentilerin 6z benligine etkisi
olan bu yabancilasma boyutu kendine bir tiir kiisme olarak da

algilanabilir.

Kendine yabancilagsma bireyin, kendi tutum ve davraniglar1 sonucunda
hayatina yonelik enerjisinin tiikenmesi, bir sey yapma isteginin
kalmamas1 ve sosyal c¢evresinde ruhsuz olarak bulunmasi gibi
etkenlerle birlikte kendisinden beklenilenin ¢ok altinda etkide
bulunma durumu olarak 6zetlenebilir. Birey, hayattan herhangi bir tat
alamiyor ve sosyal yapiya uyum zorlugu c¢ekiyor ise kendine
yabancilagsma duygusu yasiyor demektir (Simsek vd., 2006: 575).
Ulusoy’a (1988: 79) gore isgdren isini yaparken enerjisini ve

potansiyelini kullanamadigi durumlarda, siradan ve smirh islerle
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ugrastifinda kendine yabancilasir. Mottaz (1981: 519-528) da
calisanin yapmak istedikleriyle yaptigi 1s arasinda baglanti
kuramadiginda, isini severek yapmadiginda, gercek potansiyelini
kullanamadiginda, tretkenligi engellendiginde ve basit ve sinirli bir
islem gergeklestirdiginde kendine yabancilagtigini ileri slrmiistiir.
Kendinden yabancilagsma isinden ve ¢evresinden tamamen kopma
anlamina gelmez ancak potansiyelinin c¢ok asagisinda davranis
sergileme, sirf bir seyleri yapmak icin yapma gibi durumlara da 6rnek
olarak gosterilebilir. Sadece temel ihtiyaglarini karsilamak {izere bir
iste calismak ya da davraniglarinin bagka bireyler lizerindeki etkilerini
gdz Onilinde bulundurarak davranis se¢iminde bulunmak, kendine
yabancilagsmanin gdstergeleri olarak kabul goriilmektedir (Seeman,

1959).

Ozetle kendine yabancilasma Seeman’in (1959) yabancilagma
boyutlandirilmasinin son halkasini olusturmakta ve birey en son
olarak da kendine yabancilasmay1 yasar. Diger bir deyisle bireyin
yasayacagl giigsiizlik, anlamsizlik, kuralsizlik ve soyutlanma
durumlarindan  sonra kendine yabancilasma durumu ortaya

¢cikmaktadir.
2.5. ise Yabancilasmanin Nedenleri

Ise yabancilasmanin nedenlerini incelemeden &nce yabancilasma
kavramimin tanimina bakildiginda anlasilmaktadir ki yabancilagsma
kavrami tamimlanir iken yabancilasmanin nedenlerinden ve
yabancilasmaya etki eden faktorlerden yararlanarak tanimi

yapilmaktadir. ise yabancilasma kavrami; orgiitiin calisana sagladig
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yetki alani, mesleki gelisime ve degisime olan bakis agisi, ¢alisanin
iistleri tarafindan taninma ve kabul goérme beklentisi gibi konularda
yasadigt doyumsuzluk hali olarak tanimlanmaktadir (Eryilmaz ve
Burgaz, 2011: 273). Yabancilasmay1 calisanin orgiitte yaptigir gorev
baglaminda ele alan ve ise yabancilagsma olarak nitelendiren diger bir
tanima gore ise yabancilagsma; “bireyin yaptig1 isi anlamsiz bulmasi, is
yerinde kurdugu iligkilerden doyum saglayamamasi, kendini yalniz,
yetersiz ve giligsiiz gormesi, gelecege ilisgkin umutlarini yitirmesi ve
kendisini sistemin basit bir carki olarak algilamasi” anlamina
gelmektedir (Elma, 2003: 16). Elma’nin (2003: 16) yabancilasma
kavramina iliskin yapmis oldugu tanimlamada gorildigi iizere ise
yabancilagsmanin nedenlerinin yabancilasmanin ifade edilmesinde

tanimlanmaktadir.

Toplumun bireylerden meydana geldigi, her bir bireyin kendine 6zgii
halet-i ruhiyesinin olmast ve toplumdaki biitiin bireylerin
birbirlerinden farkli olmasi hasebi ile bireyin var olan durumlar
karsisinda verecegi tepki ve yabancilasma diizeyinin her birey
acisindan farklilik olusturmasi olagan bir durum olarak gorilebilir.
Yani her bireyin neye, ne diizeyde, nasil bir sekilde
yabancilasacaginin bireyin kisilik ve diger bircok ozelligine bagh
oldugunu sdyleyebiliriz. Bireylerin demografik o6zellikleri bile
yabancilagsma siirecini  dogrudan etkileyebilmektedir. Kisisel
ozelliklerden yas ve cinsiyet gibi degiskenler de yabancilagmaya
neden olmaktadir (Mercan, 2006: 38). Bununla birlikte yabancilagma

olgusunun nedenlerini; aile yasantisi, egitim hayati ya da gevresel



80 | /brahim GIDER, Dog. Dr. Veysel OKCU

faktorler, kiiltiirel ozellikler, sehir hayati ve teknolojik gelismeler
paralelinde ortaya cikan etkenler, orgiit yapisiyla ilgili olan 6zellikler
olarak siniflamak miimkiindiir (Fettahlioglu, 2006: 36). Ayrica Aydin
ve Ozeren (2019) arastirmalarinda yabancilasmanin ana nedenlerinin
kanundan, statiiler ve bireyler arasindaki esitsizliklerden, psikolojik
baskidan, is ortamindan ve kayirmaciliktan kaynaklandigim

belirlemislerdir.

Yabancilagma kisisel 6zelliklere, inang ve diisiince sistemine, istek ve
beklentilere, is yasamina, iliretim siirecine, iste calisma siiresine,
cinsiyete, yasa, tiiketim ve bos zamanlar1 kullanma durumuna bagh
olarak ortaya ¢ikabilen bir durumdur (Bayindir, 2002). Gorildigi
iizere bireyin kisisel ozelliklerinden kaynaklandigi gibi is yasamina,
bulundugu zamana, degerlere, inang ve daha bircok etken
yabancilasmaya neden olabilmektedir. Orgiitlerde yabancilasmaya yol
acan nedenleri bireysel, ¢evresel ve orgiitsel faktorler olmak lizere ii¢

ana baslikta ele alabiliriz.
2.5.1. Bireysel Faktorler

Bireylerin sahip oldugu demografik ozellikleri ile birlikte bireyin,
psikolojik ve fiziksel acidan Ozellikleri, sahip oldugu iletisim
becerileri, c¢alistigit toplumsal yasamdan beklentileri, hayatini
sekillendirmeye yonelik algilar1 ve hayata bakis agisinin yani sira
sosyal beceriler, ihtiyaglarin karsilanamamasi, mesleki ve toplumsal
doyum anlayis1 bireyleri bulundugu ortamdan yabancilagtiran
faktorlerdir (Calisir, 2006: 38). Bireylerin kisilik o6zelliklerinin is

hayati ile ortiismedigi durumlarda yabancilagma muhtemel bir sonug
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olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bireysel faktorler yabancilagsma {izerinde
en temel etken olarak goriilebilir zira diger faktorlerin etkisi bireyin
direnci ile ilgilidir. Cocugunu ice doniik sekilde yasatan, cevresine
kars1 ¢ekingen, endiseli, kaygili bir birey haline getiren ebeveynler,
¢ocuklarinin yetigkinlik doneminde toplumsal kurallara
yabancilagmasinin en 6nemli nedenlerinden biri olacaklardir (Yakut,

2016: 56).

Ise yabancilagsmadan kaynaklanan birey ve orgiitle ilgili problemler,
orgiitlin amaglarimi, etkililigini, 6rgiit i¢i iliskilerini, kisilerin 6zel ve is
hayatin1 negatif olarak etkilemektedir (Elma, 2003: IV). Bireysel
etkenlerin, Orgiite yonelik olumsuz bir sonucun, ayni sekilde oOrgiit
kaynakli olan etmenlerin, birey iizerinde olumsuz bir sonug
yaratacagini sdylemek miimkiindiir. Bireyin kendisinden kaynakli bir
sebepten dolay1 yabancilagsma gibi olumsuz bir son ile karsilagmasi
kendisine yonelik yapmis oldugu bir eylemdir. Bunun igin bireyin
kisisel ozelliklerine gére meslegini se¢mesinin bu acgidan 6nem arz
ettigini sdyleyebiliriz.
2.5.2. Cevresel Faktorler

Bireyin igende bulundugu kosullar; ekonomik, ailevi, sosyo-kiiltiirel
ortami, arkadaslari, yasadigi sehir ve daha bircok etken cevresel
faktorler igerisinde degerlendirilmektedir. Simsek vd. (2006: 576-577)
ise Orgiitsel yabancilagsma ile ilgili yaptiklar1 bir ¢alismada orgiitsel
yabancilagsma nedenlerinden ¢evresel faktorleri; toplumsal ve kiiltiirel
yapi, kentlesme, ekonomik yapi, sanayilesme, politik ve hukuki yapi,

sendikal orgiitlenmeler, sosyal ¢oziilme, teknolojik yapi, kitle iletisim
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araclar1 seklinde siralamiglardir. Cevresel faktorlerin bireyin cevresi
ile etkilesimde bulundugu tiim etmenler yabancilasma diizeyini
olumlu veyahut olumsuz yoOnde etkileyebilecegi arastirmacilar
tarafindan tespit edilmistir. Neticede higbir bireyin c¢evresinden

bagimsiz olabilecegi diisiinlilemez.

Toplum, bireyin yasantisi {izerinde dominant bir etkiye sahip, dyle ki
bireyin toplumun bulundugu cografyanin ikliminden ekonomisine
degin sahip oldugu tiim cevresel faktorlerden etkilenecegi gibi ayni
sekilde kendini olusturan degerlere de etkisinin oldugunu
sOyleyebiliriz. Toplumsal normlar tiim bu degerler ile birlikte
sekillenirken toplumun her bireyi farkl bir diizeyde etkileyebilecegini
soylemek de miimkiindiir. Kisinin benligi ile uyumlu olmayan
toplumsal kurallarin o kisinin kisa bir zaman diliminde toplumdan
uzaklasmasina, soyutlanmasina, yalitilmishk duygusuyla
yabancilasmasina neden olacaktir (Babiir, 2009: 19). Cevresel
faktorler, bireyin dogrudan dogruya temasi gerektiren durumlardan 6te
iilkenin ekonomik seviyesi, biirokratik yapisi, sanayisi, teknolojisi,
kiiltiirel yapist gibi birgok etkenin bireyler iizerinde mikro
pozisyonunda bir neden durumunda iken makro diizeyde bireyin

yabancilagmasina neden olabilecek etkisinin olabilirligidir.
2.5.3. Orgiitsel Faktorler

Orgiit icerisinde bulunan her bir ¢alisanin, orgiitiin iiretiminden
isleyisine, normlarindan faaliyetlerine kadar orgiitii meydana getiren
tim etmenlerine etkisinin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu

etkenlerin olumlu sonuglart olacagi kadar olumsuz sonuglarinin da
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olmasi muhtemeldir. Bu olumsuz sonuglardan biri de bireyin isine ve
calistigt kuruma yonelik yabancilik yasamasidir. Bireyin yabancilik
yasamasinda kurumun sahip oldugu Orgiitsel yapist da bazi
durumlarda buna neden olabilmektedir. Ise yabancilasma, isin calisan
acisindan anlamimi yitirmesi, c¢alisanin oOrgiitine ve isine olan
bagliliginin azalmasi sonucunda ortaya ¢ikmaktadir (Elmas-Atay ve
Gergek, 2017: 328). Boyle bir sonuca etki eden pek c¢ok sebep
bulunmakta ancak bazi durumlarda Grgiitiin kendisi bu duruma neden
olabilmektedir. Orgiitin kat1 diizeninden veyahut calisanin &rgiit
icindeki uyumsuzlugundan kaynakli orgiite yonelik tutumlar1 da bu

durumun agi18a ¢ikmasinda etkili olabilmektedir.

Herhangi bir orgiitiin mensubu olan kisilerin yasadigi yabancilagsma
“oOrgiitsel yabancilasma” olarak adlandirilir. Degisen ve gelisen diinya
yapisinin bir sunucu olarak orgiitlerde yabancilasmaya orgiit ici ve
dis1 faktdrler neden olmaktadir. Orgiitsel faktorler; yonetim sekli,
orgiitsel biiyiiklik, iiretim sekli ve calisma sartlaridir (Dariyemez,
2010: 28). Yine yabancilagsmaya yol agan orgiitsel etmenler; orgiitiin
bliyiikliigii, gecmis olaylar ve deneyimler, yetki devri, personelin
kapasitesi, oOrgiit i¢i iletisim, Orgiitli olusturan insanlarin 6zellikleri,
gruplar arasi iligkiler, iiretim bi¢imi, Orgiitteki gorev dagilimi, is
boliimii, ¢alisma kosullari, isgdrenlerin birbirine karst tutum ve
davranislari, isgorenlerin teknolojiyi kullanma becerileri olarak
siralanmaktadir (Demirel ve Unal, 2011). Bununla birlikte 6rgiitsel
ortamlarda ¢alisanlar tarafindan kurulan arkadasliklar ve gruplasmalar

karsisinda meydana gelen ¢ekememezlik hali, calisanlar arasindaki
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cikar iliskisi, catisma ve anlagsmazliklarin ¢alisanlarin kendini tiretim
yapan robotlar olarak gérmesine ve akabinde de yabancilagmalarina
yol agmaktadir (Simsek vd., 2006: 575). Orgiitsel kaynakl
yabancilagmalar, oOrgiitiin yapist kadar Orgiite uyum saglama
konusunda problem yasayan c¢alisanlarin da yabancilagsma diizeyi ve

hiz1 lizerinde etki olusturabilecegini sdyleyebiliriz.
2.6. ise Yabancilasmanin Sonuclari

Yabancilagmanin birey {izerinde bir¢cok olumsuz etki birakacagi gibi
isine, ailesine, arkadaglarina ydnelik tutum ve davraniglarinda olasi
olumsuz tepkilerin olmast muhtemel sonuglar arasinda siralanabilir.
Yabancilagmanin bireyler {lizerinde ne tiir sonuglar dogurdugu ya da
doguracagi sorusu, aslinda, yabancilasmanin kendi iginde yanitini
barindirmaktadir. Yabancilagsma; gii¢siizliilk, anlamsizlik, kuralsizlik,
kendine yabancilagsma ve toplumdan uzaklasma tiirleriyle basli basina
bir sonugtur (Yilmaz ve Sarpkaya, 2009: 327). Yabancilagmaya slire¢
veya sonu¢ odakli bakildiginda bir insanin dipsiz bir kuyuya
diisercesine, her gecen giin kiside yaratacagi olumsuzluklarin hem
nicelik hem de seviye yOniinden artirabilecegini sdylemek miimkiin.
Bu nedenle siirecin analizi iyi yapilmadiginda sonuglari agir
olabilecek diizeylere ulasilmasi da beklenilen bir durum olsa gerek.
Isgorenlerde calisma isteginin olmamasi, her ne kadar, insanlar
tarafindan olduk¢a normal bir durum olarak algilansa da aslinda isin
isgdren agisindan  herhangi bir anlam ifade etmemesi ve
yabancilagsmasinin neticesinde ortaya cikan problemli bir yasamin

isaret¢isi olarak goriilebilir.
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Ise yabancilasmanin sonuglar1 siirecin en basindan itibaren bireyde
etkilerini hissettirir hatta davranis olarak kendisini belli eder.
Calisanin yabancilagsmasi, isine ve arkadaslarina yonelik olumsuz
duygular yansitmasina ve yabancilik yasamadan 6nceki yasamindan
farkl olarak 1s yasami lizerinde negatif yonlii tepkilerde bulunmasina
ve ruh sagligi iizerinde olumsuz etkilerin olusmasina neden olabilir.
Baska bir ifadeyle ise yabancilagsma, isin isgorenin beklentilerini
karsilayamamasi, standartlagsmasi, duraganlagmasi veya isgérenin
isinde yorgunluk yasamasi, ise bakisinin durgunlasmasi sonucunda
ortaya c¢ikan ve c¢ogunlukla isgoreni olumsuz etkileyen sosyo-
psikolojik durumdur (Kurtulmus ve Yigit, 2016: 860). Bu durumun
yabancilagsma yasayacak olan bireyde siirecin basindan itibaren
olumsuz etkilerin kendini yavas yavas gosterece8i daha sonralarinda
ise etki siddetinde artis olabilmektedir. Bu durumun da orgiitiin amag
ve hedeflerini gergeklestirmesini zorlastiran bir unsurdur (Elmas-Atay

ve Gergek, 2017: 322).

Yabancilagmanin sonuglarinin isteksizlikten 6te bireyin toplumdan
uzaklagmasina, kotii aligkanliklara baglamasina hatta bireyde kalici
hasarlarin olugsmasina neden olabilecek seviyeye ulagsmasi olasi bir
durumdur. Yabancilasmig bireylerde gozlenen bashca kisilik
ozellikleri; zihinsel bozukluklar, yaraticiligin yok olmasi, diizensiz
yasam ve kotii iligkiler, uyusturucu ve intihar egilimi, yasama karsi
ilgisizlik, toplumsal iligkilerden kaginma, toplumun deger yargilarina
ve normlarina ilgisizlik ya da asir1 bencillik, karsitlik, teslimiyetgilik,

boyun egme, sorgulamaksizin kabullenme ve kadercilik olarak
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siralanmistir  (Cevik, 2009: 15). Bu perspektiften bakildiginda
yabancilasmaya kars1 ciddi dnlemlerin alinmasi sadece orglitsel amag
ve hedeflerin gerceklesmesi adina bakilmamasi gereken bir husus
olmakla beraber g¢alisanlarin bu tip agir sonuglar doguran olumsuz
etkilere maruz kalinmamasi adina orgiitlerin eylem planlarinda bu tip
olumsuz durumlara iligkin onleyici tedbirlerin alinmasi gerekmektedir.
Bunun i¢in orgiit yoneticilerinin iyi bir gozlemci olmasi ve Orgiit
calisanlarinin davraniglarina dikkat etmesi gereklidir. Nitekim Orgiit
calisanlarinin bazi davraniglart dogrudan goézlemlenebilir iken bazi
davraniglart ise dolayli olarak gozlenebilen davranislardir. Bu
davranislardan dolayli olanlari, ¢alisanin genel olarak her seyi kadere
baglamasi, sorgulamaksizin kabullenmesi, asir1 egoist tavirlart veya
bunlarin tam tersi olan teslim olma ya da karst koymama hali,
mubhaliflik, toplumun kurallarina ve degerlerine karst duyarh
olmamasi, yasama isteginin azalmasi ve toplumsal iligkilerden
uzaklagmasi seklindedir. Dolayli olarak gozlemlenebilen davraniglar
ise yabancilagmaya bagl olarak olusan ¢aliganin isle ilgili sorumluluk
almak istememesi, isini yaparken daha c¢ok alacagi Ticrete
odaklanmasi, yaptigl isin anlamli gelmemesi, Orgiite karsi olumsuz
duygularin artmasi ve calisan performansinin azalmasi seklinde

siralanabilmektedir (Celik, 2019: 63-64).

Yabancilagma Orgiitsel a¢idan da olumsuz etkilere neden
olabilmektedir. ~ Orgiitine karst ileri diizeyde yabancilasan
calisanlarda; i doyumsuzlugu, mesleki tilkkenmislik ve orgiitsel yasam
kalitesinin diismesi gibi bir takim olumsuz sonuglar goriilmektedir

(Eryilmaz, 2010: 34). Calisanlarin c¢alisma ortami icerisinde diger
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calisanlar ile kurdugu etkilesim ve iliskilerin niteligi sosyal
cevresindeki kisilerle kuracag iliskinin de niteligini etkiler. Ornegin
isinde kontrol yetkisinin olamadigin1 diisinen bir calisanin sosyal
etkilesimlerinde ve ilisiklerinde de diisiik bir kontrol duygusu
yagsamasi beklenir (Seeman, 1967). Bu durumda orgiit agisindan
bakildiginda bireyin yasayacagi olumsuz etkilerin birey ile sinirl
kalinmayacag1 gibi bireyin yabancilagmasinin hem orgiit hem de
sosyo-psikolojik alanina olumsuz etkilerin olusabilecegi 6ngoriilebilir
bir durumdur. Bu yo6niiyle bakildiginda onleyici tedbirlerin 6rgiitiin,
kendi ve ¢alisaninin menfaati i¢in gerekli destek ve tedbirleri onceden

alabilmesi gereklidir.
2.7. Egitim Orgiitlerinde Ise Yabancilasma

Egitim kurumlar1 orgiitsel isleyis baglaminda en kapsamli ve en genis
orgiitlerden biridir. Geg¢misten giiniimiize degin varligini siirdiire
gelmis ve yeryiiziindeki aragtirmalarin hem 6nemli birer kaynagi hem
de deposu olarak dinamik bir orgiitsel faaliyetin merkezi olmustur.
Haliyle bu devasa orgiit icinde sosyolojik, psikolojik, kiiltlirel daha
bircok alanda arastirilacak konularin varhigindan s6z ederken
yabancilagma konusunun da konu itibariyle énemli bir yeri oldugunu
soylemek  mimkiindiir. ~ Yabancilagma  olgusunun  tanimina
deginildiginde; bireyin toplumsal, kiiltiirel ve dogal cevresine olan
uyumun azalmasi, ozellikle ¢evresi lizerindeki denetiminin azalmasi
ve bu denetim ve uyum azalmasinin giderek, bireyin yalnizligina ve
caresizligine yol agmasi bi¢ciminde algilandig1 (Kongar, 1979: 464)

goriilmektedir. S6z konusu yabancilagmanin egitim kurumlarinda
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goriilmesi, sadece o kuruma veya o bireye degil tiim iilkeye etki
edebilecek nitelikte oldugu bilinmektedir. Egitim kisiyi gelistirdigi
gibi 6te yandan da {ilkelerin bilimsel, iktisadi, kiiltiirel ve sosyal
kalkinmasinda da onemli ve islevsel bir ara¢ rolii gormektedir
(Bowen, 1980). Buna bakildiginda egitim kurumlarinda ise
yabancilagsmanin toplumun hemen hemen tiim dinamiklerine etki
edebilecek devasa bir sorun haline gelebilecek mahiyette oldugu

sOylenebilir.

Egitim kurumu {ilkelerin sahip oldugu onemli orgiitlerinden biri
olmast hasebi ile bu alanda yasanacak sorunlarin mercek altina
alinmasi1 gerekmektedir. Bu nedenle egitim sisteminin sorunlari
incelenirken var olan etkenlerin egitim sistemi iizerindeki etkilerinin
yakinen bilinmesi elzemdir (Minaz, Gider ve Tuag, 2019: 168). Egitim
kurumlarimin ama¢ ve hedeflere ulagsmasi noktasinda yonetici ve
ogretmenlere 6nemli gorev diistiigli gibi egitim kurumunun basarisi
ogretmelerin basaris1 ile paralellik gostermektedir. Bu baglamda
egitim kurumunda yasanacak olan stres, kaygi, depresyon gibi
olumsuzluklarin 6gretmenler basta olmak iizere tiim egitim kurumuna
ondan da tiim topluma yayilim gostermesi muhtemeldir. Amag¢ ve
hedeflere ulasma noktasinda bu gibi psikolojik durumlarin ise
yabancilagsmaya sebep olacagi ihtimali diisiiniildiiglinde egitimdeki
tiim paydaslart domino etkisi ile tiim kurumu etkisi altina almasi da
olasi bir durumdur. Ozellikle, &grenciyle daha ¢ok etkilesim ve
iletisim silirecinde olan &gretmenlerin, mesleklerine ve kurumlarina
karst bir tiir yabancilasma siirecine girmeleri, hem egitim hem de

kurumsal yap1 ve gelisimi adina olumsuz yonde etki olusturmaktadir
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(Polat ve Yavag, 2012: 222). Bu durumun doguracagi en vahim sonug,
egitimin ¢iktilarinin toplumu etkilemesiyle meydana gelen en ufak
aksakligin kurumla siirli kalmayip tiim iilkeyi etkileyebilecek diizeye
ulasmasidir. Bu baglamda mevcut tiim orgiitsel alanlarin en 6nemlisi

de egitimdir (Avci, 2012: 24).

Egitim kurumlarinda is ve isleyis bakimindan diger orgiitlerden farkl
olarak yasanabilecek yabancilagsmanin diger tiim Orgiitler lizerinde
etkisinin oldugu diisliniilmektedir. Okullarin ¢iktilart 6grencilerdir,
ogrenciler de diger oOrgiitlerde caligmak {izere egitim kurumlarinda
gormiis olduklar1 ve de mevcut yetenekleri dogrultusunda diger
orgiitlerde ise bagslarlar. Bu acidan bakildiginda okulun fiziksel ve
kurumsal 6zellikleri, aile, 6gretmen, akran gruplar1 ve kitle iletisim
araglar1 gibi unsurlar s6z konusu kurumu etkileyerek ogrencilerin
ozellikle egitim silirecinden uzaklasmalarina, sogumalarina sebep
olmaktadir (Avci, 2012: 28). Bu uzaklasma ve soguma durumu,
sadece bireyle simirli kalinmayarak toplumsal bir sorun haline
doniisebilecek potansiyele sahip olacaktir. Cagdas egitim, bireyi hem
kendisi hem de toplum i¢in yetistirir (Celep, 2004). Topluma insan
yetistirme merkezi olarak kabul edilen egitimde, meydana gelecek
aksakliklarin doniitii yine dogrudan topluma yonelik olacaktir. Bu
sebeple egitim kurumlarinda yasanabilecek yabancilagsmanin topluma

yansimasi da kacinilmaz bir durumdur.

Gelecegin mimari olan dgretmenler, toplumun kiiltiir, bilgi, beceri gibi
bir¢ok alaninda etkin rol oynamalarindan toplum miihendisi olarak da

kabul gormektedirler. Ogretmenler bir yandan bilgi, beceri ve
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tutumlariyla 6grencilerinin 6grenim gorevini yiiriitiirken diger yandan
da davramslari ile onlar etkiler. Ogretmenlerin anlayisli, samimi ve
sabirli olmasi 6grenciyi olumlu diisiinmeye sevk edebilecek iken, aksi
davraniglarin ise Ogrenci lizerinde olumsuz etki yaratabilecektir
(Giigli, 2000: 21). Toplumun egitim kurumundan dolayisiyla
ogretmenlerden beklentilerinin  artmasi, egitim sistemi ig¢inde
ogretmenlerin lstlenecegi rolleri degistirmistir. Brophy ve Alleman
(1991) ogretmenlerin cana yakin olmasinin, insancil olmasinin,
hevesli ve cosku dolu olmasinin, diisiinen ve diisiincelerini yansitan
kisiler olmasinin, degisim ve gelisim taraftar1 olmasmin etkili
ogretmenligin vazgegilmez 6gelerinden olduklarini sdylemektedir. Bu
acidan bakildiginda Ogretmenlerin enerjilerini kaybetmeleri etkili
ogretmen olabilmelerine engel olusturabilir. Ogretmenlerin okullarda
yasayacaklar1 sorunlar diisiiniildiiglinde 6gretmenler, idare, dgrenci,
veli gibi egitimin diger paydaslar1 ile olan etkilesim ve iletisimde
stres, sikintt gibi olumsuz durumlarla karsi karsiya gelebilir.
Ogretmenlerin okullarinda yasadiklari bu stresi ister istemez okul
disindaki hayatlarina da yansittiklarini sdylemek yanlis olmayacaktir.
Kurumunda stres altinda olan 6gretmenlerde giidiileme yetersizligi,
performansta  azalma  ve  meslege  karst  yabancilagma
goriilebilmektedir (Elma, 2003: 60). Ogretmenlerin yabancilasmasini
da kisinin kendini, yaptig1 isi ve meslegini algilamada problemler
yasamasi, bu meslegi sadece gelir getirdigi icin ifa etmesi, hem
ogretmenlik mesleginden hem de kendi Oziinden uzaklagmalar
seklinde tanimlamak miimkiindir (Kilgik, 2011: 59). Eger bir

Ogretmen gorev yaptigi okul tarafindan benimsenen egitim
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normlariyla kendi egitim normlariin ¢elistigi seklinde bir algiya sahip
ise okul yonetiminden uzak, egitsel anlamda benimsedigi hedefleri
diisiik ve sistemin isleyis bicimi iizerinde yeterince etkili olamadigi bu
durumun da Ogretmenin yabancilasma duygusuna sahip oldugunun
gostergesi olarak kabul edilir (Hearn, 1971). Ise yabancilasma; okul
ve bulundugu ¢evrenin sartlart nedeniyle O0gretmenin, meslegi ve
meslegiyle ilgili meydana gelen olgular1 anlamsiz olarak nitelemesi,
kendini yetersiz ve giicsiiz hissetmesi, kendini okulundan, is
arkadaglarindan diglamas1 yaptig1 ise karsi olumsuz tutumlar
gelistirmesidir (Kasapoglu, 2015: 5). Bunun yaninda 6gretmenlerin
yasadiklar1 ekonomik sorunlarin varligt da yabancilasmalar tizerinde
etkili olan faktdrlerden biridir (Simsek vd., 2012: 57). Ogretmenlerde
gbozlemlenen bu durumlar en basta egitim kurumunu ve sonrasinda da

egitim sistemini olumsuz yonde etkilemektedir (Erdem, 2008).

Egitimde 1ise yabancilasma nedenlerine bakildiginda bunlar;
merkeziyet¢i sistem ve biirokratik yapi, kurumsal nedenler, ekonomik
nedenler ve kisisel nedenler olarak siiflanabilir (Kilgik, 2011).
Egitim ve Ogretimin faaliyetlerinde Onemli role sahip olan
Ogretmenlerin ise yabancilagmalari, okulun amaglarini
gerceklestirmekte ve etkililigini artirmakta 6nemli bir engeldir.
Ogretmenlerin  mesleklerine yabancilasmalarinin  egitim-dgretim
stirecine  birgok olumsuz etkileri vardir (Bayindir, 2002).
Ogretmenlerde yasanan orgiitsel yabancilasma diizeyinin yiiksek
olmasi, Ogretmenlerin isleri ve okullariyla 6zdeslesmesine engel

olmakla beraber Orgiitin olumsuz ydnde etkilenmesine, Orgiitiin
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etkililigini, verimliligini, basarisi1 ve dolayisiyla da Ogretmenin
performansini  diisiirebilmektedir (Eryilmaz, 2010 III). Ozellikle,
Ogrenciyle daha ¢ok etkilesim ve iletisim silirecinde olan
ogretmenlerin, mesleklerine ve kurumlarma karsi bir tiir yabancilasma
slirecine girmeleri, hem egitim hem de kurumsal yap1 ve gelisimi
adina olumsuz yonde etki olusturmaktadir (Polat ve Yavas, 2012:
222). Kurtulmus ve Karabiyik (2016: 461) egitimde amag ve
hedeflenenlerin gergeklestirilmesinde onemli goérev ve sorumluluk
istlenen 0gretmenlerin meslegine yabancilasmast durumunda bu amag
ve hedefleri gerceklestirmek adina ciddi katkilar sunmasinin oldukca
zor oldugunu belirtmislerdir. Ogretmenlerin meslegine yabancilasma
sorununun egitimde ciddi sorunlara neden olacagi asikardir. Ise
yabancilagsmanin 6gretmenler ile sinirlt kalmayip 6grenciye, idareye,
kuruma ve hatta topluma olumsuz bir doniitii olabilmektedir. Bu
durumda okul yoneticilerinin egitim kurumunun amag¢ ve hedeflerini
gerceklestirmek adia 6gretmenlerin moral ve motivasyonunu yiiksek
tutmasi ve olumsuzluklardan uzak bir okul ortami olusturmasi egitime

biiyiik katki saglayacaktir.
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UCUNCU BOLUM
3. OKUL YONETIMINDE KAYIRMACILIK DAVRANISLARI

ILE OGRETMENLERIN iSE YABANCILASMA DUZEYLERIi
ARASINDAKI ILISKI

Gilinlimiizde etik dis1 davramiglar ve yolsuzluk tiim toplumlart ve
kurumlart tehdit eden, toplumsal, siyasal, ekonomik ve yOnetim
boyutu olan ¢ok yonlii bir olgudur (Eryilmaz, 2008: 1). Genel olarak
yonetimsel siireglerde, alinan karar ve uygulamalarda kaginilmasi
gereken etik dis1 bir davranis olan kayirmacilik (Sayli ve Kizildag,
2007: 235), yonetsel is ve islemleri yliriiten isgdrenin yakinlarini
haksiz ve yasalara aykiri olarak kayirmasi, arka ¢ikmasidir (Argon,
2016: 234). Yolsuzluk ve etik dis1 davraniglar her toplumda
psikolojik, ekonomik, sosyal, siyasal ve yonetsel sorunlara neden
olmaktadir. Bu sorunlar1 genel olarak isgdrenlerin yabancilasmasina
ve yonetime kars1 giivensizligin olugmasina, orgilitlerin verimsizligine,
israfina, mali kriz ve mesruiyet sorunlari yasamasina ve toplumsal
olarak da kamu hizmetlerinin pahalilasmasina, gelir dagiliminin
bozulmasina, kamu gorevlilerinin liyakatsizligine, etik degerlerin
itibardan diismesine, sosyal dokunun, ekonomik gelismenin,
demokrasinin ve hukuk devletinin zayiflamasina sebep olmasi

seklinde siralamak miimkiindiir (Eryilmaz, 2008: 4).

Okul yoneticileri is ve islemlerinde ne kadar uzman olursa olsunlar,
aym1 zamanda giiclii bir diristliik duygusu tasimali ve saglam
degerlere sahip olmalidirlar. Ydoneticilerin ayrimcilik yapmasi, bazi

ogretmenlerin kayirilmasi, bilgisiz olmalar1 ve kaba ve saygisiz
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davranmasi gibi 6gretmenlerin okullarda en ¢ok goérmek istemedikleri
yonetici  davraniglarinin, Ogretmenlerin tamaminda motivason
kaybina, pek ¢ogunda da aidiyet duygunun azalmasina ve ogretmenler
arasi gruplasmalarin meydana gelmesine neden oldugu goriilmektedir
(Akbas ve Cemaloglu, 2019). Ayrica okul yoneticilerinin kayirmaci
tutum ve davranmiglan 6zellikle 6gretmenleri olumsuz etkilemekte ve
bu etkiler 6gretmenlerin okula ve meslegine yabancilasmasina neden
olmaktadir. Ogretmenlerin yasadiklar1 yabancilasma hissi, okula
aidiyet duygusuna ve yoneticilere olan giivenine zarar vermektedir

(Pounder ve Blase, 1988).

Literatiir taramas1 sonucunda kayirmacilik ve ise yabancilasmanin
dogrudan veya dolayli olarak iliskili oldugu bazi arastirma sonuglari
su sekildedir. Ogretmen algilarina gére okul y&netiminde
kayirmaciligin farkli degiskenler ile arasinda; orgiitsel adalet ile
negatif yonlii diisiik diizeyde bir iliskinin oldugu (Cesur, 2019; Polat
ve Kazak, 2014), motivasyon ile negatif yonlii orta diizeyde bir
iligkinin oldugu (Okgu vd., 2018), orgiitsel sessizlik ile pozitif yonlii
orta diizeyde bir iligkinin oldugu (Aydin, 2016), orgiitsel baghlik ile
negatif yonlii orta diizeyde bir iligskinin oldugu (Okgu ve Ugar, 2016),
orgiitsel sinizm ile pozitif yonlii orta diizeyde bir iligkinin oldugu
(Erdem, Aytac ve Goniil, 2020) tespit edilmistir. Ogretmen algilarina
gore ige yabancilagsmanin farkli degiskenler ile arasinda ise okul iklimi
ile negatif yonde anlamli bir iliskinin oldugu (Ak, 2019), orgiit kiiltiirii
ile negatif yonlii diisilk diizeyde anlamli bir iliski oldugu (Cevik,
2016), orgiitsel adalet ile negatif yonlii orta diizeyde bir iliskinin

oldugu (Okeu vd., 2015), orgiitsel sinizm ile pozitif yonli anlamli bir
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iligkinin oldugu (Akpolat ve Oguz, 2015) tespit edilmistir.
Kayirmacilik, egitim orgiitlerinde orgiitsel sinizm diizeyinde artisa ve
istenilmeyen davraniglara da neden olabilmektedir (Akan ve Zengin,
2018; Caroline, 2015; Polat ve Kazak, 2014). Dolayistyla kayirmacilik
ile ilgili tutum ve davraniglarin ¢alisanlarin motivasyon diizeylerini ve
kurumlara olan gilivenlerini ve is doyum diizeylerini diisiirdigi ileri
stiriilmektedir (Akan ve Zengin, 2018; Jackson, 2020; Miller, 2014;
Polat ve Kazak, 2014). Ayrica giivensizlik ve adalet duygusunu
zedelemenin 6gretmenlerin okula bagliligini olumsuz etkiledigi 6ne
striilmektedir (Bas ve Sentiirk, 2011; Daglh ve Akyol, 2019). Buna
illave  olarak,  kaymmacilik  davranislarinin  dgretmenlerin
profesyonellikleri ve  Ogretimsel miikemmellikleri  agisindan
cabalarinin azalmasina neden olabilecegi belirtilmektedir (Barnett ve
McCormick, 2004). Bu nedenle, okul yoéneticilerinin kayirmacilik
konusunda o6zellikle bilinglendirilmeli ve bu tir davraniglardan
kaginmak i¢in gerekli onlemler alinmalidir. Bu baglamda, okullarda
kayirmacilik olgusuna yonelik yapilan c¢alismalardan elde edilen

sonuglarin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Giilsever (2016) tarafindan 6zel hastanelerde kurumsallagma agisindan
kayirmaciligin ise adanmislik ve ise yabancilasma tlizerindeki etkisine
yonelik yaptigt arastirmada hem kurumsallasan hem de az
kurumsallasan 0zel hastanelerde kayirmacilik ile ise yabancilasma
arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde bir iligki belirlenmistir. Bu
aragtirma  sonuclarindan  hareketle, yoneticilerin  kayirmacilik

davraniglar ile isgorenlerin ise yabancilagsma arasinda anlamli bir
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iligkinin oldugu ve isgorenlerin yabancilasmasinda kayirmaci
uygulamalarin etkili olduguna isaret etmektedir. Kaptan (2020) ise
Ogretmenlerin esitlik algilar1 ile yabancilagsma diizeyleri arasindaki
iliskiyi belirlemeye yonelik yaptig1 arastirmada, 6gretmenlerin esitlik
algilan ile yabancilagma diizeyleri arasinda negatif yonlii ve yliksek
diizeyde iliski belirlenmistir. Soyman'n (2019) yaptig1 diger bir
arastirmada da etik liderlik ile isgérenlerin yabancilagmasi arasinda
negatif yonlii ve anlamli derecede bir iliski oldugu saptanmistir.
Ogretmenlerin etik dis1 ve demokratik olmayan uygulamalara maruz

kalmalarinin yabancilasma yasamalarina neden olacagi saptanmistir.

Johnson ve Ellett’in (1992) yaptig1 arastirma da, okul yonetimlerinin
biirokratik ve merkezlyet¢i yapisinin Ogretmen yabancilasmasi
iizerinde Onemli bir etkisinin bulundugunu ortaya koymustur.
Ozellikle de kararlarin merkezden alinmasi ile dgretmenlerin islerine
yabancilagsmasi arasinda 6nemli bir iligki bulunmustur. Vavrus (1989)
da okul yoOnetiminin demokratik olmayan uygulamalarin,
yabancilagmis 0gretmenler olusturdugunu ve 6gretmenlerin yonetime
katiliminin  saglanarak yabancilastirict is  kosullarinin  ortadan
kaldirilabilecegini vurgulamaktadir. Ayrica Erjem (2005) tarafindan
yapilan arastirmada, Ogretmenler arasinda okul ydOnetiminin
demokratik olmadigi anlayisinin  ortaya ¢ikmasi durumunda
ogretmenlerin en yogun yasadiklar1 yabancilagma duygusunun
giicstizlik oldugu, bunun da okul yonetiminin merkeziyet¢i ve
demokratik olmayan uygulamalarindan kaynaklandigi
belirtilmektedir. Aydin ve Ozeren (2019) tarafindan yapilan ¢alismada

da akademik ortamda yabancilasmanin ana nedenleri arasinda,



EGITIM ORGUTLERINDE KAYIRMACILIK VE ISE YABANCILASMA
SORUNSALI | 97

bireyler arasindaki esitsizlik ve kayirmacilik faktorleri yer almaktadir.
Kayirmacilik yapilan bireye gore dezavantajli konumda olan isgoren,
isyeri ortaminda kendisini giigsiiz  hissederek yabancilasma
yasayabilmekte, bu durum da  yabancilasma  diizeyini
derinlestirmektedir (Aydin ve Ozeren, 2019: 168). Gider'in (2020)
yaptig1 yiiksek lisans tez calismasinda ise, 6gretmenlerin genel olarak
hem okul yonetiminde kayirmacilik davraniglarina iliskin algilar1 hem
de ise yabancilasma diizeylerinin diisiik oldugu belirlenmistir. Genel
olarak okul yonetiminde kayirmacilik davraniglar ile 6gretmenlerin
ise yabancilagsma diizeyleri arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde
anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Buna ilaveten, dgretmen
algilarina goére okul yonetiminde kayirmacilik davraniglan ile ise
yabancilasmanin  giligsiizlesme, anlamsizlasma  ve  kendine
yabancilagma alt boyutlar1 arasinda da pozitif yonde ve orta diizeyde
anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir. Yapilan regresyon analizi
sonucuna gore genel olarak okul yonetiminde kayirmaciligin ise
yabancilagsmaya ait varyansin %36’sim1  agikladigt  sonucuna
ulagilmistir. Diger bir ifade ile okul yoneticilerinin kayirmaci tutum ve
davraniglar1 6gretmenlerin ise yabancilasmasi iizerinde %36 oraninda
etkili olmaktadir. Buna gore okul yonetimindeki kayirmacilifin
ogretmen davranislar1 {izerinde olumsuz bir etkiye sahip oldugu

sOylenebilir.



98 | Ibrahim GIDER, Dog. Dr. Veysel OKCU

DORDUNCU BOLUM
4. GENEL DEGERLENDIRME

Kayirmacilik olgusu ile ilgili 6rnekler bir toplumdan digerine farklilik
gosterse de, tiim toplumlarda karsilasilan bir gergektir. Adalet algisini
zayiflatan bu sosyal davranig bozuklugu, hem bir toplumun bireyleri
hem de genelinin moral ve motivasyonu i¢in zararl olabilir. Bu tiir
sosyal davranis bozuklugunun toplumda maddi ve manevi kayiplara
yol actigi ve dolayisiyla sosyal diizeni olumsuz etkiledigi
unutulmamalidir. Kayirmaciligin éncelikle bireysel diizeyde baslayan
bir davranis oldugu, ancak siire¢ igerisinde ulusal diizeyde sosyal

etkilere neden olabilecek bir 6zellik oldugu bilinmelidir.

Kayirmacilik olgusunun, toplumun bireylerine kayirmaci tutum ve
davraniglart empoze ettigi ve temelde adalet algisini izole eden bu
sosyal davranis bozuklugu hem bireysel hem de kamusal ahlaka zarar
vermektedir. Bu tarz tutum ve davraniglarin, toplumda maddi ve
manevi kayiplara neden oldugu ve bunun biitiin lilkeyi etkiledigine
dikkat ¢ekmek gerekir. Goriildiigii lizere mikro (bireysel) diizeyde
baglanan bir uygulama olan kayirmaciligin, makro (toplumsal,
iilkesel) diizeyde etkiler olusturabilecek bir nitelige sahip oldugu
sOylenebilir (Demirbilek, 2018: 4). Nitekim Kim’e (2007: 103) gore
bircok tilkede, ozellikle gelismemis tlkelerde, verimlilik kaybinin en

onemli nedeni kayirmaciliktir.

Orgiitlerde  kayirmacilik gibi etik dist  davranislarin ~ Sniine
gecilebilmesinde, o kurumun yoneticilerine biiylik sorumluluklar

digsmektedir (Gil, 2018: 240). Etik dis1 davraniglarin oOrgiitlerde
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sergilenmemesi adina yoneticiler kilit konumundadir. Yoneticilerin
gerek Orgiitin ama¢ ve hedeflerinin gerceklestirilmesi gerekse de
orgiit calisanlarinin performans, motivasyon, gliven duygusu, is
doyumu, orgiitsel baglhlik gibi faktérlerin zayiflamamasi ve sonucta
isgOrenlerin ise yabancilagmamasi i¢in yoOnetim uygulamalarinda
esitlik, adalet ve liyakat gibi degerleri temel Olgiit almasi

gerekmektedir.

Kayirmacilik davraniglart hem bireysel hem de orgiitsel basariya ciddi
zararlar da verebilir. Kayirmaci tutum ve davranislarin sergilendigi
orgiitlerde hem bireysel hem de orgiitsel basar1 ve verimlilikte
diisiisler goriilebilir (Akuffo ve Kivipdld, 2021; Karacaoglu ve Yortk,
2012). Okul yoneticilerinin kayirmact tutum ve davraniglan
sergilemesi, isgérenlerin beklenenin Otesinde caba gdstermeye istekli
olmayacagi, okulun problemlerini sahiplenmeyecekleri, okulun
degerleri ile is gorenlerin degerlerinin ¢catismaya doniisecegi, okul icin
fedakarlik yapmaya istekli olmayacaklart anlayisim da beraberinde
getirecektir (Ok¢u ve Ucar, 2016). Ayrica egitim kurumlar1 ig¢in
orgilitsel sinizmde ve istenmeyen davraniglarda artiglara neden olabilir
(Caroline, 2015; Erdem, Ayta¢ ve Goniil, 2020). Kayirmanin ayni
zamanda bireylerin adalet duygusuna zarar verdigi de bilinmektedir.
Bu da kaynaklarin dagitiminda bir adaletsizlik algisina yol agabilir.
Kayirmaci tutum ve davranislarin, isgérenlerin motivasyonunu ve is
tatmini diizeylerini olumsuz yonde etkileyebilir (Giinel, 2005;
Jackson, 2020) ve bir kurumun i¢ kontrol sistemini, yOnetim veya

denetim siiregleri agisindan ¢alismaz hale getirebilir (Ekmekgi, 2014).
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Ayrica kayirmacilik davranisinin c¢alisanlarin psikolojik durumunu,
sagligini, meslegi, caligma ortam1 ve kurumsal basarisin1 hem bireysel

hem de orgiitsel diizeyde olumsuz etkileyebilecegi sdylenebilir.

Yonetsel siireglerde karsilagilan problemler sonucunda ortaya ¢ikan
olumsuzluklardan biri de Ogretmenlerin yasadigi yabancilagsma
durumudur. Ise yabancilasma, isgdrenlerin okulda adaletsizlik
oldugunu diisiinmesi ve kendilerinin dislandigin1  hissetmesi
sonucunda ortaya ¢ikan bir durum olarak ifade edilmektedir
(Yilmazlar, 2018). Yonetsel siireclerde problemlerin yasanmasinda
genellikle merkeziyetci ve antidemokratik bir yonetim anlayisin
egitimde hakim olmasi ve ayrica 6gretmenlerin egitimle ilgili alinan
kararlarda fikirlerinin alinmamast nedeniyle isgorenlerin ise
yabancilasma yasamalarinda etkili oldugu sdylenebilir (Erjem, 2005:
16: Elma, 2013: 115). Yine Fleming ve Costas’in (2009), Rovai ve
Wighting’in (2005) yaptiklar arastirmada, isgérenin kendisi Orgiitte
ait hissedememe ve kuralsizlik ile yabancilasma arasinda pozitif yonlii

anlamli bir iligkinin oldugu tespit edilmistir.

Ogretmenler egitim faaliyetlerinin  planlanmasinda  etkilerinin
olmadigint diigiinmeleri, egitsel calismalarin degerlendirilmesinde
odil sisteminin olmamasi, adaletli davranilmamasi ve liyakatin
onemsenmemesi de Ogretmenlerin yabancilasmasina etki etmektedir
(Boz, 2014: 75; Erjem, 2015; Yilmaz ve Sarpkaya, 2009). Stresli
calisma ortam1 ve okul kosullarmin yetersiz olmasi dgretmenlerin
moral ve motivasyonunun diismesine ve dolayisiyla da ise

yabancilasmaya neden olabilmektedir (Erjem, 2015). Ayrica,
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isgorenin kendini kuruma ait hissetmemesi, diger bir deyisle aidiyet
duygusunu kaybetmesi, yalitilmislik veya uzaklagsma durumu da ise
yabancilagmay1 beraberinde getirmektedir (Elma, 2003; Erjem, 2005;
Yilmaz ve Sarpkaya, 2009).

Yoneticilerin taraf tutmalari, asir1 kuralci ve adaletsiz davranislarda
bulunmalart (Kurtulmus ve Karabiyik, 2006) ve isgoérenlerin
cevresindekilerle saglikli iletisim kuramamasi ve toplumsal yalnizlik
yasamast (Erjem, 2005) okul ortamini olumsuz yonde etkiledigi ve
boylelikle de isgorenlerin yabancilasma yasadiklar1 sdylenebilir.
Ancak yapilan bazi arastirmalarda ise egitim kurumlarinda orgiitsel
adaletin  yliksek dilizeyde olmast sonucunda d&gretmenlerin
yabancilasma yasamasma nadiren rastlanildigi  belirtilmektedir

(Kasapoglu, 2015).

Gider'in (2020) yaptig1 calismada ise okul ydnetiminde sergilenen
kayirmacilikla ilgili tutum ve davranislarin Ogretmenlerin ise
yabancilagmasi iizerinde Onemli bir etkiye (varyansin %36’sin1

aciklamaktadir) sahip oldugu sdylenebilir.

Buraya kadar yapilan literatiir taramas1 sonucunda, okul yonetiminin
ozellikle kayirmact tutum ve davraniglari, adaletli ve esitlik¢i
olmayan, etik ve demokratik olmayan tutum ve davramislari, okul
yonetimlerinin biirokratik ve merkeziyet¢i yapist vb. Ozellikler bir
biitiin olarak ¢alisanlarin ise yabancilagsmasina neden oldugu
sOylenebilir. Bu baglamda okul yoneticilerinin kayirmaci tutum ve
davranislardan uzak durmasi, saglikli bir egitim ve &gretimin

gergeklestirilmesi, pozitif bir ¢aligma atmosferinin olusturulmasi ve
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dolayistyla da okuldaki nitelikli bir egitimin ve bunun sonucunda da
Ogrenci basarisinin saglanmasi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.
Okullarda kayirmaci tutum ve davranislarin ortadan kaldirilmasiyla
birlikte, ydneten ve yoOnetilenler arasinda olumlu etkilesimin
saglanabilmesi, egitim kurumlarmin verimliligi ve etkililigini
artirabilmesi, 6gretmenlerin ise yabancilasmasinin minimize edilmesi
ve okullarin amag¢ ve hedeflerini gerceklestirme noktasinda katki

saglayici nitelikte olabilmesi ongoriilmektedir.

Genel olarak kayirmaci tutum ve davranislarinin nedenleri ve
sonuglar1 hakkinda okul ydneticilerinin bilgilerini ve farkindaliklarim
artirmak i¢in hizmet dncesi ve hizmet i¢i egitim programlarinda okul
yoneticilerine agik ve net bir sekilde 6gretilmesi gerektigi bir Oneri

olarak belirtilebilir.

Ayrica, egitimin kalitesinin en temel belirleyici faktorlerinden biri
olan Ggretmenlerin, mesleklerine iligkin yabancilagmasini 6nleme
adma okulda ydneticiler, okul toplumu duygusu olusturmaya yonelik
caligsmalar yiiriitmelidir. Bu amagla okulda sosyal etkilesimi artirict
toplantilar ve sosyal etkinlikler diizenleyerek &gretmenlerin
birbirleriyle etkilesimi saglanmali, okula olan aidiyet duygularn
gelistirilmeli  ve  kendilerini  ifade  edebilecekleri  ortamlar

olusturulmalidir.
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