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ONSOZ

Kiiresellesmenin ekonomik kalkinma tizerindeki etkisinin her gegen giin
arttigr glinlimiizde birgok iilkenin dis ticaret hacminde hizli biiyiimeler
gerceklesmektedir. Ekonomik biiyiime stirecindeki bu degisimler birgok
yeniligi ve gelismeyi beraberinde getirmektedir. Biiyliyen pazar pay1
karsisinda rekabette dstiinliigii yakalamak isteyen {ilkelerin yeni
dinamiklere olan gereksinimleri giinden giine artmaktadir. Bu siire¢
icinde degisimlere uyum saglayabilmek ise lojistik sektorii stratejileri ile
miimkiin olmaktadir. Lojistik sektorii, iilke ekonomisine verdigi destek
ve yarattigi katma deger sayesinde ekonomilerin kalkinmasmna ve
gelismesine katki saglamaktadir. Dolayisiyla {ilkeler i¢in etkin ve
verimliligi yiiksek lojistik faaliyetlere sahip olmak biiylik 6nem arz
etmektedir. Bu siiregte degisimlere uyum saglayabilmek lojistik
sektoriiniin ekonomiye verdigi destek ve yarattigi katma deger

stratejileri ile miimkiin olmaktadir.

Kiiresel ekonomide artan gelismeler ve yenilikler nedeniyle ticari
pazarda tistiinliigii yakalamak ve lojistik {is olmak isteyen Tiirkiye,
sektoriin ihtiyag duydugu egitim, alt yap1 ve teknolojik gelismelere
yatirnm yapmaktadir. Bu yatirimlardan bir tanesi de lojistik sektoriine
yeterli diizeyde bilgi ve beceriye sahip nitelikli is giicli kazandirmak
amaciyla ortadgretim okullarinda &grencilere ‘‘Lojistik’  egitimi
verilmesidir. Ogrenciler mesleki egitim sayesinde hem teorik egitim
almakta hem de isletmelerde beceri egitimi uygulamasina katilarak
meslek alanlartyla uyumlu is yerlerinde sektor staji yapmaktadirlar. Bu

uygulama esnasinda Ogrencilerin karsilastigi olumlu veya olumsuz
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durumlar 6grencilerin, sektor stajindan duydugu memnuniyet diizeyini,
sektore bakis agilarini ve okulda almis olduklari mesleki egitimin

uygulanmasini etkileyebilmektedir.

Sonug olarak is yeri beceri egitimine katilan 6grencilerin karsilastiklar
problemlerin azaltilarak, yeterli diizeyde motivasyonun ve bilgi
aktariminin kazandirilmasi ile c¢aligma hayatina hazirlanmalarinin
saglanmasi ve verimliliklerinin arttirilmasi yeni istthdam alanlarinin

olusturulmasi bakimindan 6nem arzetmektedir.

Bu Calisma Prof. Dr. Mehmet INCE’ nin danismanhginda yiiriitiilen
Mart 2021 tarihli “Is Yeri Beceri Egitimi Baglaminda Ortadgretim
Kurumlar1 Ulastirma Hizmetleri Alan1 Lojistik Dali Ogrencilerinin
Verimlilikleri ve Karsilasilan Sorunlar Uzerine Bir Uygulama” isimli

Umit ORNEK ’in yiiksek lisans tezinden iiretilmistir.
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GIRIS

Miisterilerin  ihtiyaglarin1  gidermek {izere irlinlerin ilk c¢ikig
noktasindan son varig noktasina kadarki siiregte nakliye, depolama,
giimriikleme, ambalajlama, dagitim gibi siiregleri kapsayan lojistik
sektorii gegmisten gliniimiize stirekli gelisim ve degisim gostererek tlilke
ekonomilerine sagladigi katma degeri artirmaktadir. Lojistik sektorii i1k
ortaya ¢iktigi donemlerde sadece tasimacilik olarak bakilmaktayken
son zamanlarda bu bakis acisi igletmeler tarafindan degismektedir.
Gelismeler ve degisimlerden geri kalmak istemeyen ve kiiresel pazarda
s0z sahibi olmak isteyen iilkeler lojistik sektOriinlin biiylimesi i¢in
yatirimlarina devam etmektedir. Tiirkiye de uzun yillar boyunca lojistik
sektorlinlin gelismesi ve biiylimesi i¢in yatirimlarina devam etmistir.
Bu dogrultuda hazirlanmis ve uygulamaya konulmus bircok plan ve
calismalar bulunmaktadir. Bu planlardan bir tanesi tilkemizin bélgenin
lojistik iissii olmasi i¢in hazirlanan 2014 ile 2018 yillarim1 kapsayan
Onuncu Bes Yillik Kalkinma Planidir. Plan dahilinde maliyetlerin
diistiriilmesi, pazar paymin artirilmasi, transit sevkiyatta zamanin
kisaltilmasi, iirlin teslimatlarinin eksiksiz ve saglam teslim edilmesi,
giivenirligin saglanmasi, rekabet edebilme yeteneginin gelistirilmesi ve
teslimat siirelerinin iyilestirilerek miisteri memnuniyetini artirmak gibi
hedefler belirlemistir. On Birinci Kalkinma Plan1 (2019-2023) ile
birlikte siirdiiriilebilir ekonomik kalkinma, rekabet giiciiniin artirilmasi
ve refah seviyesinin artirllmasi amaclanmaktadir. Bu amag
dogrultusunda rekabet¢i liretim ve verimlilik, kiiresel gelismelerin

Tiirkiye etkilesimi, istikrarlt ve gliglii ekonomi, insan kaynagi, istthdam
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ve caligma hayat1 gibi konularda mesleki ve teknik egitimin yapisinin

sekillenmesinde dnemli rol oynamistir.

Lojistik sektoriinde belirlenen hedefler dogrultusunda lojistik egitimine
verilen 6nem de gilinden giline artmaktadir. Lojistik egitimi, 6n lisans,
lisans ve lisansiistii seviyede tiniversitelerin meslek yiiksekokullar ve
dort senelik fakiiltelerinde verilmesinin yani sira tilkemizde ortadgretim
kurumlarinda da verilmektedir. Ulkemizde lojistik egitimi veren bu
kurumlara ge¢is yapmadan Once mesleki ve teknik egitim veren
ortadgretim kurumlarinda dort yil siiresince Ulastirma Hizmetleri alam
catist altinda “‘Lojistik’” dal1 egitimi verilmektedir. Lojistik egitiminin
yiiksekogretim kurumlarindan 6nce ortadgretim diizeyinde 6grencilere
verilmeye baglanmasi sektore verilen Onemi bir kez daha
gostermektedir. Tiirkiye’de Ogrencilerin is piyasasina girebilmeleri,
kendilerini ifade edebilmeleri, is hayatina adapte olabilmeleri kapsamli
bir mesleki egitim ile miimkiin olmaktadir. Ogrenciler mesleki ve
teknik anadolu liselerinde (MTAL) dort yi1l boyunca se¢gmis olduklari
alan ve dallar dogrultusunda meslege yonelik dersler almaktadir.
Ulkemizde bir¢ok okul ve program ile verilen mesleki egitim bir¢ok
farkli alan ve dallardan olusmaktadir. Ogrenciler yetenekleri ve
istekleri dogrultusunda bu alan ve dallardan bir tanesini
secebilmektedir. Ulagtirma hizmetleri alan1 kapsaminda lojistik dalimi
secen Ogrenciler igin uluslararasi diizeyde standartlara uygun Orgiin
Ogretim programi hazirlanmistir. Bu boliimde Ogrenciler gerek
bilgisayar laboratuvarinda gerekse siniflarda kendi alan ve dallarina

gore meslek dersleri gormektedir. Lise 9. 10 ve 11. siniflarda agirlikli
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olarak meslek dersleri ve genel kiiltiir derslerini almaktadirlar. Almis
olduklar1 dersler sonucunda basarili olan 6grenciler mezun olmadan
once 12. smifta iki donem boyunca siiren haftanin 3 giinii okulda egitim
gormekte iken diger giinler “Isletmelerde Beceri Egitimi (IBE)”
kapsaminda kamu kurumlarinda veya oOzel sektorde sektor staj
yapmaktadirlar. Ogrenciler sektdér staji boyunca is deneyimlerini
artirmanin yaninda {icret almakta ve sosyal haklara sahip olmaktadir.
Ulastirma hizmetleri alaninin hedefi; is piyasasinda ortaya ¢ikabilecek
yenilik ve degisimler ile uyum i¢inde c¢alisabilecek yeterli bilgi ve
beceriye sahip kalifiye elamanlarin istihdam edilmesi i¢in egitimler

vermektir.

Isletmelerde beceri egitimi baglaminda 6grenciler is yerleri veya kamu
kurumlarinda mesleki egitim uygulamalarina katilarak alaniyla ilgili
deneyim kazanmakta ve sektorii henliz mezun olmadan
tantyabilmektedir. Bunun sonucunda ise Ogrenciler kalifiye is giicii
olup iilke ekonomisine katki saglamaktadir. Bu uygulama esnasinda
Ogrencilerin olumlu veya olumsuz karsilastiklari bir¢ok durum
bulunmaktadir. Bu durumlar dikkate alinarak ulagtirma hizmetleri alani
lojistik dali stajyer 6grenciler icin isletmelerde stajin verimliligi ve
karsilagilan ~ sorunlar  hakkinda  herhangi  bir  arasgtirmaya
rastlanmamistir. Aragtirmanin amaci 2019-2020 egitim 6gretim yilinda
MTAL’de Ulastirma Hizmetleri egitimi alan ve IBE kapsaminda staja
giden 6grencilerin uygulamada karsilastiklart durumlari tespit etmek ve

ortaya ¢ikan problemler i¢in ¢Oziim Onerileri getirmektir.
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Arastirma bes boliimden olusmaktadir. 11k béliimde, arastirmaya temel
olusturan mesleki ve teknik egitim kavrami, mesleki egitimin
cumhuriyet Oncesi ve sonrasi olmak iizere tarihsel gelisimi, Diinya’da
ve Tiirkiye’de mesleki ve teknik egitimin durumu hakkinda bilgi
verilmistir. Ikinci béliimde, lojistik kavrami, lojistik faaliyetler,
Tirkiye’de lojistigin  gelisimi, ortadgretim kurumlarinda lojistik
egiminin yapist ve ulastirma hizmetleri alami lojistik dalindan
bahsedilmistir. Ugiincii béliimde, isletmelerde beceri egitimi (IBE)
kavrami, IBE kapsaminda sdzlesme, IBE uygulamasi siirecinde
ogrencilerin, isletmelerin ve okulun sorumluluklari, IBE kapsaminda
isletmelerin belirlenmesi, i giivenligi ve is sagligy, iicret, is dosyasi ve
yilsonu beceri egitimi konusu anlatilmistir. Dordiincli boliimde
aragtirmanin metodoloji kismimin yer aldigi arastirmanin amaci ve
Oonemi, veri toplama yontemi, evreni ve Orneklemi, veri analizi,
smirliliklart ve gecerlik-giivenirlik bilgileri bulunmaktadir. Besinci

boliimde ise bulgulara yer verilmistir.
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1. MESLEKI VE TEKNIK EGIiTiM

Bu baslik kapsaminda egitim, mesleki ve teknik egitim, Tiirkiye’de
mesleki ve teknik egitim ve Diinyada mesleki ve teknik egitim konulari

alt basliklar halinde detaylariyla agiklanmistir.
1.1. Egitim

Egitim insanlik tarihi boyunca her bireyin yasantisinda var olmustur.
Her insan, farkinda olarak veya olmayarak toplum i¢inde ki diger kisiler
ile birlikte veya bireysel olarak dogumundan baslay1p yasamlarinin son
buldugu ana kadar egitim siirecindeki yerini almaktadir. Akyiiz (2012:
2) egitimin, planlanmis bir sekilde veya tesadiifi olarak, hayat boyu
devam ettigini ifade etmektedir. Bireylerin bulundugu c¢evresel
faktorler ve aile icindeki etkenlere gore egitim kosullari farklilik
gostermektedir. Bu faktorlerin yani sira okula gitmek, ders arag
gereclerini kullanmak ve kendini yetistirmek gibi faaliyetler ile bilgiyi
transfer etme silirecini kapsayan calismalar da egitim ortamini
olusturmaktadir. Ayrica, insanlarin yasamlarimi devam ettirebilmeleri
icin ihtiya¢ duydugu, zihinsel ve fiziksel davranislarin en iist seviyede
gelismesi icin kazandirilan bilgi ve caligmalarin tiimi de egitim
icerisinde yer almaktadir. Genis bir bakis acisiyla egitim, 6gretim

stiresini de icerisine alan bir durum olmaktadir.

Insanlarm dogustan sahip oldugu yeteneklerinin, gelisme ve biiyiime
sirasinda olumlu yonde desteklenmesi ve uyarilmasi egitim siirecinin
bir parcasidir. Bu etkilerin gergeklestirilmesi i¢in yetiskinlerin

yardimlarinin yaninda, bireyin gelismesi i¢in uygun bir Ogrenme
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cevresi gerekmektedir. Bireyin farkli bir ¢evreye ihtiyag duymadan
sosyal ve biyolojik varligimi gerceklestirmesi i¢in bu Ogrenme
cevresinin iyi hazirlanmas1 énem arz etmektedir. Insanlarin iginde
yasadig1 toplumsal ve kiiltiirel degerler kendi kisiligini olugturmasinda

ve kendini gerceklestirmesinde 6nemli etkenlerdir (Ergiin, 2015: 2).

Sosyolojik yonden egitim, c¢ocuklarin hayatlarin1 idame ettirdigi
toplumda bulunan ve yasamlarma etki eden kurumlarin varligiyla
ortaya ¢ikmaktadir. Bu kurumlarin dnctileri arasinda okul ve aile yer
almaktadir. Bireylerin yasamlarinda yer alan olumsuz etkilerin
olumluya ¢evrilmesi ve olumlu olanlarin gelistirilmesi gérevini egitim
kurumlar1 tistlenmektedir. Cocuk bulundugu ¢evreden olumlu veya
olumsuz seviyede bircok uyar1 almakta ve egitilmekte oldugu igin
kisilik 6zelliklerinin bazilar1 bu sekilde olugsmaktadir. Kiiltiirel yonden
egitim ise toplumsal agidan degerlendirilmektedir. insanlara bulundugu
cevrenin toplumsal degerlerinin kazandirilmasi ile bu degerlerin
kendilerine etki etmesi siirecini kapsamaktadir. Egitimin varligindan
s0z edilebilmesi i¢in toplumsal bir ortamin olmasi zorunludur. Bir
toplumun bulunmadig1 yerde egitimin varligindan s6z edilememektedir
(Giil, 2004: 228). Egitim yasam boyu 0grenme ve yetigkin egitimini
kapsamakla birlikte insanlarin kiiltiirlerine ve kiiltiirlerinin ortaya

cikardiklarina ulasabilmelerinde bir aragtir (Mortaki, 2012: 51).

Egitim, kisilere bir¢ok farkli kademelerde resmi okullar, 6zel okullar ve
diger egitim kurumlan tarafindan verilmektedir. Bu egitim
ortamlarindan birisi ilkogretim diizeyinde 6grencilere sunulan egitim

ve dgretim kademesidir. Ilkdgretimin ilk amaci toplumda yer alan tiim
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bireylere istenilen diizeyde bilgi, beceri ve tutumlar igeren genel bir
egitim verilmesidir. Egitim daha genis bir tanima gore erkek veya kadin
tiim vatandaslara ulusal amaglar dogrultusunda beden, zihin ve ahlak
acisindan gelismeleri i¢in olusturulan temel egitim ve &gretim
kademesidir. Ortadgretim ve yiiksekogretime kiyasla egitim igerigi
daha geneldir (Cinar, 2008: 2). Bundan dolay1 demokratik bir toplumun
kurulmasinda, kiiltiirel siirekliligin olusmasinda ve yasam kalitesinin
tyilestirilmesinde ilkdgretim diizeyinde egitim vazgegilmez 6n kosul

olmaktadir (Aydin, 2000: 99).

Ulkelerin biiyiimeleri ve gelismeleri igin en 6nemli kaynag1 olan beseri
sermayenin yani insanin, gelistirilmesi ve kalifiye diizeye getirilmesi
cok 6nemlidir. Bu yonden egitim, iilkelerin kiiltiirel ve sosyal yonden
gelismelerinde ne kadar onemli ise ekonomik ydnden de iilkelerin
gelismesinde en onemli etkenlerdendir. Insanlarin egitim seviyesinin
ylikselmesi ile birlikte kalifiye is giicli ihtiyac1 giderilmekte ve
calisanlarin verimlilikleri artirllmaktadir. Bu kazanglarin yaninda
teknolojik ve bilimsel yeniliklere uyum saglama siireci hizlanmis
olmaktadir. Bu yoOnden, az gelismis iilkelerle gelismis {ilkeler
arasindaki biiyiik farklardan birisi, her agidan egitilmis insan giiciidiir.
Gelismis insan giiciiniin ekonomik kalkinmaya etkisinin biiyiik oldugu
kacmilmaz bir gergektir (Korkmaz, 2015: 38). Bu baglamda

ortadgretim kademesindeki egitim 6nemli bir konuma sahip olmaktadir.

Egitim sisteminin en tepesindeki kademeyi ise yiiksekdgretim
kurumlart olusturmaktadir. Bu egitim kademesinde hem toplumun

gereksinimi olan kalifiye insan giicii yetistirilmekte hem de bilimsel
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calismalar ve arastirmalar yapilmaktadir. Teorik bilgilerin yaninda
ogrencilere bagimsiz ve bilimsel diisiinebilme becerisi kazandirmak
amaclanmaktadir. Bireyler, yiiksekogretim diizeyinde almig olduklari
egitimler sonucunda yeni bilgi ve teknoloji elde etmekte ve toplumun

kalkinmasina destek saglamaktadir (Yiiksel, 2002: 362).

1.2. Mesleki ve Teknik Egitim Kavram

Bir toplumun kalkinmasinda rol oynayan kiiltiirel, sosyal ve ekonomik
faaliyetlerin siirdiiriilebilirliginde, bireylerin toplumsal hayata aktif
katilim 1i¢in yeteneklerinin gelistirilmesinde, bilim ve teknoloji
alanlarindaki degisimin ortaya ¢ikardigi sosyal, politik ve g¢evresel
etkilerini tarafsiz olarak incelenmesi ile bilimsel ve teknolojik
cagdaslasmanin anlasilmasinda mesleki ve teknik egitimin pay1

biiytiktir (MEB, 2014: 10-11).

Mesleki ve teknik egitim, bireylerin bilgi ve yeteneklerinin
gelistirilmesi ile globallesen diinyanin ortaya ¢ikaracagi sorunlara karsi
miicadele edebilme yetenegi kazandirmaktadir. Ayrica mesleki ve
teknik egitim hem okul hem is diinyasiyla bir biitiin oldugundan
bireylerin yasamlarina tamamiyla katki saylamaktadir (Demir ve Sen,
2009: 1). Bu egitim sistemi, okul ile is diinyas1 arasinda giiclii bir bag
kurmay1 kolaylagtiran genis bir temel ile baslamali ve her tiirlii
ayrimeciligin - ortadan kaldirilmasina katkida bulunacak sekilde
tasarlanmalidir. Bu agiklamanin 1s1ginda bireylerin almis olduklari

egitim dogrultusunda teknolojiye katki saglamasi, sorumlu vatandaslik
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gorevlerini yerine getirmesi ve is diinyasi ile bulusmasi ayrilmaz bir

biitiindiir (UNESCO, 2001: 2-3).

Glinlimiiz is diinyasinin istekleri ve beklentileri dikkate alinarak
ogrencilere teknik becerilerin kazandirilmasi kaginilmaz bir gergektir.
Bundan dolayr mesleki ve teknik egitimin Onemi tekrar ortaya
cikmaktadir. Bu durumda siirdiiriilebilir biiylimeyi ve gelismeyi amag
edinen iilkelerin mihenk tas1 egitimdir. Is diinyasmin ihtiya¢ duydugu
kalifiye isgilicliniin olusturulmasi1 ve iilke genelinde gelismenin
stireklilik arz etmesi egitim ile gerceklestirilebilir (Korkmaz, 2015: 42).
“Egitim ve Ogretim sistemlerinin ¢iktisi, her diizeyde becerilerin
niceligi ve niteligi bakimindan, bir {ilkenin endiistriyel tretkenlik
diizeyinin ve dolayisiyla rekabet edebilirligin onceligidir’” (Zarifis,

2000: 107).

Sonug olarak, mesleki ve teknik egitim okul ile ig diinyas1 arasinda
ayrilmaz bir biitlin olup birbirini tamamlayan gii¢li bir bag
kurmaktadir. Bu dogrultuda bireyler, mesleki egitim sayesinde is
diinyasimnin beklentilerini karsilayacak bilgi ve becerilerini istenilen
seviyeye tasimaktadir. Ayrica, kiiresellesen diinyada bilimsel,
teknolojik ve sosyoekonomik gelisme goz oniinde bulunduruldugunda,

mesleki ve teknik egitim hayatin 6nemli bir parcasi olmaktadir.

1.2.1. Mesleki ve teknik egitimin tanimi

Toplum i¢inde yer alan biitiin bireyler i¢in ortak kabul edilen bilgi,
beceri ve tavirlar genel egitim ile gergeklestirilmektedir. Bunun yani

sira, bir meslek alaninda basarili olabilmek igin istenilen davraniglar
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kazandirmak ise meslek egitim ile miimkiin olmaktadir. Genel egitim
ile bir toplumu olusturan bireylerin ayn1 ¢evrede ortak yasamlarini
stirdiirebilmeleri i¢in gerekli olan kiiltlir kazandirilir. Mesleki egitim ise
is dlinyasinin bir meslek i¢in istedigi 6zel kiiltiirlin olusturulmasini
saglamaktadir (Dogan, 1983: 167). Mesleki ve teknik egitime ait bir¢ok

tanim bulunmakla birlikte ayrintili olarak su sekilde tanimlanabilir;

Mesleki Egitim: Is hayatinda yer alan belirli bir meslek ile ilgili bireyin
is aliskanliklari, bilgi ve beceri kazanmasin1 ve yeteneklerini farkl

boyutlarda gelistirmesini saglayan egitim siirecini kapsamaktadir.

Temel Mesleki Egitim: Belirli bir meslek veya meslek grubunda
bireyin ise girebilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan asgari diizeyde bilgi, beceri
ve iy aligkanliklarinin yaninda bireye mesleki ve genel Kkiiltiir

kazandiran egitim stirecidir.

Teknik Egitim: lleri diizeyde fen ve matematik bilgisinin yani sira
teknik becerileri gerektiren, is¢i ile miithendis arasinda bulunan mesleki
diizeyde bir ¢aligma kademesi icin ihtiya¢ duyulan bilgi, beceri ve is
aligkanliklarin1 {ist seviyelere tasima siirecidir. Genellikle temel
miihendislik alanlarinda yaygin olan teknik egitim miihendisligin yan1
sira; saglik, tarim, beslenme, ticaret gibi alanlarda da bilim ve
teknolojideki gelismelerle dogru orantili uygulanmaktadir (Sezgin,

1982: 22).

Bir diger tamima gore mesleki ve teknik egitim; belirli bir meslek
grubunda gorev yapacak bireylerin, kalifiye is giicli olarak

yetistirilmesi igin ihtiya¢ duyulan bilgi ve becerilerin belirli seviyelerde
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verildigi egitim tliriidiir. Bu nedenle mesleki ve teknik egitim, iilkelerin
kiiresel captaki ekonomik hedefleri ve is diinyasinin ihtiyaglar
dogrultusunda bir meslek veya meslek gruplarinda yer alacak bireylere
bilgi, beceri ve yetkinlikleri elde etmesini saglamaktadir (MEB, 2014:
11). Sonug¢ olarak mesleki egitim ve 6gretimin uygulanmasi ¢esitli
zamanlarda ¢evrenin ihtiya¢ duydugu orta seviyede ki meslek gruplari
icin bireylerin bilgi ve yeteneklerinin gelistirilmesi siirecine katki

saglamaktadir (Moodie, 2002: 260).

1.2.2. Mesleki egitimin amaci

Genel olarak, mesleki egitimin amaci, bireyleri is diinyasinda yer alan
ticaret, sanayi ve hizmet sektorlerinde ¢aligmalar i¢in kalifiye is giicii
olarak yetistirmek ve se¢mis olduklari meslek alanlar1 dogrultusunda
yiiksekdgretim kurumlarina devam edebilmeleri i¢in gereken egitimleri

vermektir (Altay ve Ustiin, 2011: 2).

Mesleki egitimin Oncelikli amaglar1 arasinda sunlar yer almaktadir

(METEG, 2018: 22).

e Is diinyasindaki ihtiya¢ ile orantili olarak kalifiye is giicii
yetistirmek,

e Mezun olan Ggrencilerin iiretime katki saglayacak diizeyde
egitilmesini saglamak,

e Mesleki egitim isleyisini, siirekli gelistirmek ve kalite
standartlarini artirmak,

e s diinyasmin beklentilerine gdre modiiler egitim ve &gretim

programlari olusturmak,
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¢ Kiiresellesen diinyada ekonomik verimlilik ve rekabet edebilme
yeteneginin artirilmasi i¢in egitimde sosyal ¢cevre ve sektor cevre
arasinda biitiinlesmeyi saglamak,

e Bireylere bir meslek i¢in ihtiya¢ duyulan bilgi ve yeteneklerin
kazandirilmasinin yami sira ortaya cikan degisimlere uyum
saglama becerisini kazandirmak,

e Bireylere, bilgi ve iletisim teknolojilerinde gerekli olan temel
diizeydeki yeteneklerin haricinde iist seviyede yetenekleri de
kazandirmak,

e Mesleki egitim Ogrencilerini, milli degerlerimizin temellerinden
olan diirtistlik ve dayanisma anlayisiyla hareket eden ahilik
isleyisine uygun is ahlak ile yetistirmek,

e Insan odakli gelisme ve ilerlemede mesleki egitimin etkin rol
almasi,

o Sektorde teknoloji c¢agi kosullarinda yeni is kollarinin
olusturulmasi ve istihdamin artirtilmasinda etkin olan girisimcilik

diistincesinin kazandirilmas1 amaglanmaktadir.

Kaliteli bir mesleki ve teknik egitimin olusturulmasi, kiiresellesen
diinyada rekabet avantajinin kazanilmasina, siirdiiriilebilir biiyiimeye,
sosyal ve Kkiiltiirel hayatin giliglendirilmesine, nitelikli insan giicliniin
artirllmasina ve bolgeler aras1 geligsmislik diizeylerinin azaltilmasina
onemli katkida bulunmaktadir. Bundan dolayi, mesleki ve teknik
egitim, bir¢ok iilkede yoksullukla miicadele, ekonomik biiyiime ve
istthdam politikalarinin merkezinde yer almaya baslamistir (ERG,

2012: 13)



iS YERI BECERI EGITiMi BAGLAMINDA LOJISTIK OGRENCILERININ VERIMLILIKLER] VE KARSILASILAN
SORUNLAR | 13

1.2.3. Mesleki egitimin 6nemi

Siirdiiriilebilir ekonomik ve sosyal kalkinma i¢in bireylerin giiniimiiziin
gerektirdigi ihtiyaclara uygun bilgi, beceri ve yeterliliklere sahip olmasi
kaginilmaz bir gercektir. Bundan dolay1 kiiresellesmenin artigi
giinimiiz diinyasinda insan odakli kalkinmanin saglanmasinda ve
iilkelerin sosyal ve ekonomik kalkinmalarini etkileyen en 6nemli

faktorlerden birisi mesleki ve teknik egitimdir (MEB, 2014: 8).

Bilim ve teknolojideki gelismeler ve yenilikler, kalifiye is gliciine olan
gereksinimi de artirmaya devam etmektedir. Ekonomik ve teknolojik
degisimlerin asil araglarindan bir tanesi olan nitelikli insan giiciiniin
yetistirilmesi konusunda mesleki ve teknik egitim sistemine biiylik
gorevler ve sorumluluklar diismektedir. Ulkelerin ekonomik
kalkinmalarindaki en 6nemli faktorlerden birisi sanayilesmedir. Bu
nedenle lilkemizde de hizmet ve {iretim sektorlerinde meydana gelen
teknolojik gelismelere uyum saglayabilecek nitelikli bireylere olan
ihtiyag artmaktadir. Is diinyasinin bu ihtiyacina cevap verebilmek icin
mesleki egitim almis, modern teknoloji tekniklerini bilen, uygulayan ve
yenilikler karsisinda ¢6ziim iiretebilen nitelikli insan giicline ihtiyag
vardir. Okulda verilen bu egitimlerin is diinyas: ile bir biitiin i¢inde
yuriitiilmesi gerekmektedir (Yoriikk ve dig, 2002: 304). Ayrica teknik
elemanlarin denetim personeli kadrosunda ¢alisabilmeleri i¢in gereken
egitimlerin verilmesinde mesleki ve teknik egitim biiyiik paya sahiptir.
Farkli meslek gruplarinda nitelikli veya yar1 nitelikli is¢i kadrolari igin
bireylere egitim verilirken mesleki egitim dikkate alinmaktadir (Goel,

2011: 6).
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1.2.4. Mesleki ve teknik egitimin tarihsel gelisimi

Ulkemizin, bireylere bilgi ve beceri kazandirip elde edilen bu kalifiye
is giicli ile gelismis bir toplum olabilmesi i¢in asirlardir miicadele ettigi
onkosullardan biri mesleki ve teknik egitimdir. Osmanli Devleti’nden
giniimiiz Tirkiye Cumhuriyeti’'ne kadar olan siirecte egitimin
gelistirilmesi  siirecinin  bir kismin1 mesleki ve teknik egitim
istlenmistir. Bu zaman araliklarinda farkli ihtiyaglarin olusmasi
mesleki egitimin gelistirilmesinde etkili olmustur. Mesleki ve teknik
egitimde yasanan gelismeler cumhuriyet 6ncesi ve cumhuriyet sonrasi
olmak tizere iki donemde incelenebilir. Her donemin kendi icinde
toplum gereksinimlerin degismesiyle bireylerinde yetenekleri, bilgileri

ve becerileri gelismeye devam etmistir.

Gogebe bir toplumda yasayan insanlarin savasct kisiliklerinin
bulunmasi  ve hayvancilikla gecinmeleri nedeniyle; savas
malzemelerini iiretmeleri ve hayvan iiriinlerini degerlendirmeleri
gerekmektedir. Bundan dolay1 ara¢ gere¢ yapimi i¢in ihtiya¢ duyulan
yeteneklerin  gelismesi usta c¢irak iliskisi ile yapilmaktadir.
Madenlerden altin1 ve demiri basarili bir sekilde isleyen Hunlar madeni
esya, silah, kiirk ve hali yapiminda ileridirler. Ayrica, eski Tiirklerde
madenlerin kutsal olmasinin yani sira islenmesi de ihtiyagtir. Biitiin bu
iglerin yapilmas1 sadece aile igerisinde olan bilgi ve becerilerin
aktarilmasi ile miimkiin olmayip, devletin madenlerin islenmesi ve
hayvan iirlinlerinin degerlendirilmesi konusunda yaygin bir mesleki

egitim ile ilgilenmesi olas1 goriilmektedir (Akytiz, 2012: 8).
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Ulkemizde mesleki ve teknik egitim, esnaf ve sanatkarlar araciligiyla
12. ylzyill ve 18. yiizyll arasinda geleneksel bir yontem ile
gerceklestirilmis ve farkli donemlerde farkli isimler ile anilmustir.
Selguklularda Ahilik ismi kullanilirken, Osmanli devleti doneminde ise

Gedik ve Lonca gibi isimler kullanilmistir (Nogay, 2007: 9).

En eski donemlerden giiniimiize bireylere kazandirilan bilgi, beceri ve
yetkinliklerin kisiden kisiye aktarilmasi mesleki egitim ile miimkiin
olmustur. El sanatlariyla iiretimin yaygin bir sekilde yapildigi donem
olan MS.1000 ile 1500 yillar1 arasinda Lonca adinda yeni bir sistem
gelistirilmistir. Lonca sistemi giiniimliz doneminin ¢iraklik sistemi
olarak distiniilebilir. Bu olusturulan yeni sistem ile sanayi devrimine
kadar olan siirecte ¢irak yetistirilmistir (TISK, 1997, akt. Bozak, 2019:
8).

1.2.4.1. Cumhuriyet oncesi donem

Cumhuriyet 6ncesi mesleki ve teknik egitim Ahilik adi altinda usta-
cirak iligkisine dayanan bir sistem ile bireylere verilmistir. Osmanli
doneminde bir siire devam eden Ahilik, esnaf ve sanatkarlarin bir araya
gelip gelismelerine katkida bulunulan teskilat niteligindendir. Bu
teskilat zaman icerisinde farkli ihtiyaglarin dogmasi nedeniyle Lonca

ve Gedik teskilatlari adiyla degismistir.

Cumhuriyet 6ncesi donemde mesleki ve teknik egitim alaninda yaganan

gelismeler Tablo 1.1°de 6zet seklinde gosterilmistir.
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Tablo 1.1: Mesleki ve Teknik Egitimde Cumhuriyet Oncesi Gelismeler

TARIH/DONEM GELISMELER

13.ylizy1l ile Osmanl Ahilik teskilatinin kurulusu ve faaliyetleri

déneminin ilk kurulusu

17. ylzyil Ahilik teskilatinin Lonca teskilatina doniismesi

1727 yili Lonca teskilatinin Gedik teskilatina doniismesi

18. ve 19. yiizy1l Lonca teskilati

1916 yil1 Meslek egitimine yonelik okullarin kurulmasi
Maarif Nezareti'nin idadi programlari agmasi

Kaynak: (MEB Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig1,2010 akt. Erol ve Atmaca
2015: 81-86)

Ahilik teskilatinda, toplumun kalkinmasi i¢in 6nemli konuma sahip
olan esnaf ve sanatkarlara is yerlerinde calistiracaklart insanlar icin
yamak, cirak, kalfa ve usta siralamasi dogrultusunda meslegin
ozellikleri 6gretilmistir. Bunun yaninda aksamlari ise misafir agirlama
ve toplum i¢inde ahlaki degerler egitimi verilmistir. Ahiligin bu
katkilar1 sayesinde hem esnaf ve sanatkarlar arasinda gii¢lii bir bag
kurulmus hem de diger yabanci sanatkarlar ile rekabet edebilecek
gelismeler elde edilmistir. Bu gelismelere ulagilmasinda Ahiligin 6rf ve
adetlere uygun olarak meslek gruplar icerisinde usta-kalfa ve cirak
iliskisini diizenlemesi etkili olmustur. Bunlar1 yaparken karsilikli sevgi
ve sayginin benimsemis olmasinin etkili oldugu kabul edilmektedir

(Giilerman ve Tastekil, 1993, akt. Bayram, 2012: 86).

Ahilik teskilati ekonomik ve sosyal acidan faydali gorevler iistlenmis
olup esnaf ve sanatkarlar tizerindeki etkisini 17.yiizyila kadar devam
ettirmistir. Osmanli Devleti’'nde farkli dini goriise sahip Miisliiman
olmayan insanlarin da olmasi nedeniyle ortak bir caligma ortami

olusturulmasi zorunlu olmustur. Bundan dolay1 eski o6zelliklerinden
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fazla bir sey degismeden Gedik adinda yeni bir teskilat olusturulmustur.
Bu yeni kurulan teskilatin var oldugu zamanda kisilerin ¢iraklik ve
kalfaliktan baslayarak yetismeleri ve ustalik seviyesine gelmeden bir i
yeri agmalari, sanat ve ticaret yapmalar1 imkansizdir (Yortik S. ve dig.
2002: 300). Tanzimat’in ilanindan sonra Gedik sistemi donemin
beklentilerini karsilayamadigindan ve ticaret ile sanatin ilerlemesine
katkida bulunamadigindan kaldirilmistir. Bu sistemin kaldirilmasina
ragmen Ahilik sisteminin yapisina uygun kiiltiirel 6geler ve gelenekler
yillarca yasatilmaya ¢alisilmistir. Bu ¢alismalar ile Anadolu’da mesleki
egitim 19.ylizyila kadar Lonca teskilat1 sistemiyle Gedik usulii devam

etmistir (MEB, 2005: 20).

Osmanli Devleti’'nde devlet kurumlarinin biliytimesi ve {ilke
topraklarinin genislemesi ile gayri Mislim topluluk arasinda yer alan
esnaflar1 aynm1 goriis altinda tutabilmek icin mesleki kuruluslarin
Loncalar halinde teskilatlandiklar1 goriilmiistiir. Loncalarda Miisliiman
ve Miisliman olmayan esnaf ve sanatkarlar bir arada bulunuyordu.
Sonraki zamanlarda bu durumdan kaynakli bazi sikintilar ortaya
cikmistir. Ekonomik kosullarin degismesi ve iilke sartlar1 nedeniyle,
Onemleri azalarak ortadan kalkmuistir. Ahilikle gelisen ve sonrasinda
Loncalara ulasan gelenegin etkileri toplumda uzun yillar stirmiistiir

(Yazici, 1996: 156).

Modern anlamda mesleki ve teknik egitim faaliyetlerine 19.yy’in
sonlarina dogru rastlanmistir. Nis’te 1860 senesinde, Rusguk ve
Sofya’da 1864 senesinde mesleki ve teknik egitimin temeli sayilan

1slahhaneler acgilmistir (Semiz ve Kus, 2004: 272,295). Kurulan bu
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1slahhanelerin ad1 1885 yilinda “’Mektebi Sanayi’’ olmustur. 1880 ile

1918 yillar1 arasinda farkli mesleki egitim okullar1 kurulmustur. Bu

okullardan bazilan asagidaki gibidir (MEB, 2005).

e Sanayi-i Nefise Mektebi (1882)

e Hendese-1 Miilkiye Mektebi (1883)

e Lisan Mektebi (1883)

e Asit Memurlar1t Mektebi (1892)

e (Coban Mektebi (1898)

e Dariilhayr-1 Ali (1903)

e Stihhiye Memurlar1 Mektebi (1912)

e Ameli Ticaret Mektepleri (1913)

e Dariilbedayi (Tiyatro Mektebi) (1914)
e Orman Ameliyat Mektebi (1915)

e Dariilelhan (Konservatuvar) (1916)

Imparatorlugun son zamanlarinda is hayat1 iginde bulunan genglere ait
yeteneklerin okul ile birlikte gelistirilmesi i¢in bir¢cok c¢irak okulu
denemeleri yapilmis fakat cesitli nedenlerle siirdiiriilememistir. Sonug
olarak ¢agin gerektirdigi bilim ve teknolojiye ilgi gdsterilememistir.
Ekonomik imtiyazlarin olusmasi sonucunda da c¢okiise baslayan
Osmanli Devleti’nde yetenekli insan giicli yetistirilmesi de gerilemistir.
Ayrica egitimde rol oynamasi gereken kisilerin de egitimi ihmal
etmeleri nedeniyle mesleki ve teknik egitimin  gelismesi

stirdiirilememistir (Sezgin, 1982: 34).
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1.2.4.2. Cumhuriyet sonras1 donem

Cumbhuriyetin heniiz yeni kuruldugu dénemde mesleki ve teknik egitim
iilkenin kalkinmasi ve gelismesi i¢in belirli bir diizen dahilinde ele
almmustir. Cumhuriyetin ilk yillarinda ekonomik agidan gelismemis
olan iilkemizin kalkinmasi i¢in bircok hedef belirlenmistir. Bu
hedeflerden 6zellikle sanayilesme dogrultusunda kurulan is yerleri ve
kurumlar i¢in mesleki egitime olan ihtiyag gozler 6niine bir kez daha
serilmigtir. Cumhuriyet Tiirkiye’sinde mesleki egitimin énemi kamu
veya Ozel kurulusglar ile tilkenin her yerinde etkisini kaginilmaz bir
gercek olarak hissettirmeye baglamistir. Bu donemde birgok farkli sanat

dalinda mesleki ve teknik egitim verilen kurumlar agilmistir.

Cumhuriyet sonras1 Atatlirk’tin goriisleri dogrultusunda mesleki ve
teknik egitimde daha gelismis bir sisteme ge¢ilmesi i¢in ¢aligmalar
hizlandirilmistir. Bu ¢alismalardan bir tanesi 1931 yilinda; 1867 sayili
kanun ile lilkemizde bulunan iller dokuz bolgeye ayrilmistir. Bu 9 bolge
icin her bolgede birer sanat okulu kurulmustur. Bu okullarin maliyetleri
ve yoOnetimi i¢in dogan ihtiyaglar bolge icerisinde bulunan iller
tarafindan karsilanmigtir. Kurulan bu sanat okullart “’Bolge Sanat

Okullarr’’ adin1 almistir (Oztekin, 2010: 10).

Mustafa Kemal Atatiirk 1922 yilinda Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinde

yapmis oldugu konugmasinda;

e “‘Bir yandan cahilligin kaldirilmasi ile ugrasirken diger yandan

da memleket ¢cocuklarini sosyal hayat ve ekonomide fiilen etkili
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ve yararl kilabilmek i¢in gereken basit bilgileri uygulamali bir
bicimde vermek yontemi egitimimizin temelini olusturmalidir.”’

e ‘‘Orta egitimin amaci, lilkenin ihtiya¢ duydugu ¢esitli hizmet ve
sanat elemanlarim1 yetistirmek ve yiiksek egitime aday
hazirlamaktir.”’

e “‘Orta egitimde de egitim ve Ogretim yontemlerinin pratik ve
uygulamali olmasi temeline uymak sarttir.”” konularina
deginmekte ve sozleriyle mesleki ve teknik egitimin Gnemine
dikkat ¢ekmektedir (TBMM Millet Meclisi Tutanak Dergisi,
1922).
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Tablo 1.2: Mesleki ve Teknik Egitimde Cumhuriyet Sonrasi Geligsmeler

TARIH/DONEM

GELISMELER

1923-1930 donemi
1923 iktisat Kongresi

1927 yilh

1933 yili

Ulusal bir yap1 olusturmaya yonelik ¢alismalar
Ciraklik okullarmin agilmasinin tegvik edilmesi,

Yiiksek ve Mesleki Ogretim Genel Miidiirliigii'niin
kurulmasi,

2287 sayili kanunla Mesleki ve Teknik Ogretim Genel
Miidiirliigii'niin kurulmasi,

1940-1980 donemi
1941 yilh
1973 yili

1983 yili

Merkezi otoritenin giiclenmesi ile birlikte okullarin
artmas,

Mesleki ve Teknik Ogretim Genel Miidiirliigii’niin Mesleki
ve Teknik Ogretim Miistesarligi'na doniisiimii,

1739 sayili kanunla Milli Egitim Temel Kanunu'nun
¢ikarilmasi,

Yiiksek Ogretim Kurulu'nun kurulusu, teknik egitimin
YOK'de yer almast,

1980-2013 donemi

1986 yil1

2001 yili

2004 yil1

2006 yili
2011 yilh

Teknik ve mesleki okullar ile sanayi is birliginin
yayginlagsmasi, 3308 sayili Ciraklik ve Mesleki Egitim
Kanunu'nun yayimlanmasi,

Mesleki ve Teknik Egitime yonelik arastirma ve gelistirme
faaliyetlerin yayginlagmasi,

4702 sayilh Kanunu ile 2547 sayili Yiiksek Ogretim
Kanunu, 3308 sayil1 Ciraklik ve Mesleki Egitim Kanunu,
3797 sayilt MEB Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki Kanun
ile 4306 sayil1 8 Yillik Zorunlu ilkdgretim Uygulamasina
yonelik kanununda degisikliklerin yapilmasi,
Ciraklik ve Mesleki Egitim Kanunu, Mesleki Egitim
Kanunu ismiyle degistirilmesi,

MEB biinyesine Saglik Meslek Liseleri, Adalet Meslek
Liseleri'nin dahil edilmesi,

Mesleki Yeterlilik Kurumu'nun kurulmasi,

652 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname de MEB'e bagh
mesleki ve teknik egitimden sorumlu birimlerin Mesleki ve
Teknik Egitim Genel Miidiirliigii'nde birlestirilmesi,

Kaynak: (MEB Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig1,2010 akt. Erol ve Atmaca,

2015: 81-86)

Tablo 1.2°de bulunan 6zet bilgilere ek olarak; 1927 yilinda mesleki ve

teknik egitim Milli Egitim Bakanligi’nin gorev ve hizmetleri arasinda

yer almis 1933 yilinda ise MEB c¢atis1 altinda kurulan Mesleki ve

Teknik Tedrisat Umum Midiirliigiince yonetilmistir. Bu gelismenin
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yaninda 1935’te mesleki ve teknik egitim veren okullarin giderleri
Maarif Vekaleti biit¢esine alinmistir. Cok sayida kiz ve erkek sanat,
endstri ve ticaret okullar1 1934 yilindan itibaren kurulmustur. 1934 ve
1935 yillant arasinda kiz teknik,1937 ve 1938 yillar1 arasinda erkek
teknik meslek yiiksek Ogretmen okullart kurulmustur. 1941 yilina
gelindiginde ise Mesleki ve Teknik Tedrisat Umum Miidiirliigii yerine

Mesleki ve Teknik Ogretim Miistesarligi acilmistir (MEB, 2014: 17).

Bir iilkenin kalkinmasinin yani sira 1940’11 senelerden sonra ikinci
diinya savasiyla savunmaninda nedenli énemli oldugu goriilmiistiir.
Bundan dolay1 mesleki ve teknik egitimin 6nemi tekrar kavranmis olup
Milli Egitime Bakanligina aktarilan 6denek bina, derslik ve atdlye
yaptirilmasi i¢in artirilmistir. 1960 ve 1980 yillar arasinda biiyliyen bu
sisteme siirdiiriilebilirlik ve wulusal kalite kazandirma ¢abalar
stirmiistiir. Bu ¢aligmalarin neticesinde 1986 yilinda 3308 sayili yasa
olusturmustur. Yayimlanan bu yasa ile mesleki ve teknik egitim sistemi

bugiinkii halini almistir (Demir ve Sen, 2009: 54).

1992 yilina gelindiginde 3797 sayil1 Milli Egitim Bakanliginin Tegkilat

ve Gorevleri Hakkinda Kanun yayimlanmistir. Bu kanuna gore;

e Erkek Teknik Ogretim Genel Miidiirliigii,

e Kiz Teknik Ogretim Genel Miidiirliigii,

e Ticaret ve Turizm Ogretimi Genel Miidiirliigii,

e Saglik isleri Dairesi Baskanlig1,

e Ciraklik, Mesleki ve Teknik Egitimi Gelistirme ve
Yayginlagtirma Dairesi Bagkanligi,
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e Egitimi Arastirma ve Gelistirme Dairesi Baskanligi kurulmustur.

2011 yilinda ise 652 sayili Milli Egitim Bakanliimin Tegkilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname yayimlanmustir.
Buna gore MEB’de mesleki ve teknik egitimin siirdiiriilmesinden
sorumlu alt1 birim, Mesleki ve Teknik Egitim Genel Midiirligi
(MTEGM) ismi altinda toplanmistir. Bunun yaninda Yaygin mesleki
egitim ile acik 6gretim kurumlar1 da Hayat Boyu Ogrenme Genel

Miidiirliigii (HBOGM) ¢atis1 altinda toplanmistir (MEB, 2014: 17).

1.3. Tiirkiye’de Mesleki ve Teknik Egitim

Gelismekte olan iilkeler igerisinde yer alan lilkemizde mesleki ve teknik
ortaggretim, ortaya ¢ikan politik ve ekonomik degisimler karsisinda
zaman zaman yeniden diizenlenmistir. Tiirkiye’de mesleki ve teknik
ortaggretim sistemi uzun seneler boyunca okul merkezli olarak
sirdiirilmiis ve 1977-1978 06gretim senesinde pilot bdlgelerde
uygulanmaya konulan ‘‘Okul Sanayi Ortaklasa Egitim Projesi
(OSANOR)’’ ile bu sistem degisim siirecine baglamistir. Bu proje ile
mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarinin is diinyas: ile bir biitiin
olarak hareket edip ortak c¢alisma sahalarinin olusturulmasi
amaglanmstir. Ulkemizde mesleki ve teknik egitim i¢in &nemli olan bu
projenin yani sira bir diger gelisme 1986 tarihli ‘“3308 sayili kanun”’
olmustur. Hazirlanan bu kanun ile mesleki ve teknik ortadgretim
kurumlar1 yeniden diizenlenerek okul isletme is birligine bagh bir
sistem yapilandirilmistir. Bu gelismeler dogrultusunda yeni projeler hiz

kazanmistir. Mesleki ve teknik egitimin gelismesi i¢in hazirlanan
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onemli projeler arasinda “Mesleki ve Teknik Egitim Projesi (METEP)”,
“Mesleki ve Teknik Egitimi Gelistirme Projesi (METGE)” ve “Mesleki
Egitim ve Ogretim Sisteminin Giiglendirilmesi (MEGEP)” yer
almaktadir (Adigiizel ve Berk 2009: 221-222). Ayrica, mesleki ve
teknik egitimin gelistirilmesi kapsaminda “Mesleki ve Teknik Egitimin
Modernizasyonu Projesi (MTEM)” ve “Mesleki Egitim Yoluyla
Gelistirilmesi Projesi (IKMEP)” hazirlanmistir.

Mesleki ve Teknik Egitim Projesi (METEP), 1982—-1983 yillar
arasinda OSANOR projesi kapsaminin artirilmasi i¢in uygulanmaya

baslanmustir.

Mesleki ve Teknik Egitimi Gelistirme Projesi (METGE) 1993 yilinda
uygulanmaya baglanmistir. METGE ile okul sanayi arasindaki is birligi
saglanarak egitim programlarina isyerlerinin egitim ihtiyaglarinin
yansitilarak programlar, modiiler esasa gore iyilestirilmektedir. Bu
dogrultu da okullarda 6grencilere dgretilen beceriler ve is yerlerinin
ihtiyag duydugu beceriler arasinda bir biitiinlesmeyi saglamak

amaclanmustir (Fer, 2000: 32).

Mesleki Egitim ve Ogretim Sisteminin Gii¢lendirilmesi (MEGEP),
Tirkiye ile Avrupa Komisyonu’nun yaptiklari anlasma sonucunda
2002 yilinda iilkemizde uygulanmaya baslamistir. ik asamada 5 yillik
bir proje olarak 30 ilde 145 pilot kurumda yiiriitiiliirken 2005-2006
egitim ve 6gretim y1li ile Tiirkiye’de mesleki egitim verilen ortaggretim
seviyesindeki tiim okullar MEGEP kapsaminda yiiriitilmektedir.
MEGEP’in amaglar1 arasinda, isletmelerin ihtiya¢ ve beklentileri

karsisinda mesleki ve teknik egitimi yeniden diizenlemek yer
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almaktadir. Bu dogrultuda, mesleki ve teknik egitime ilginin artirilmast,
egitim kalitesinin artirilarak is yerlerinin sartlarina uygun bir bigimde
yeniden diizenlenmesi, mesleki ve akademik egitim arasindaki farkin
minimum diizeye indirilmesi, okul ve 6zel sektor biitiinlesmesinin
maksimum diizeye ¢ikartilmasi vb. kosullar bulunmaktadir (Emirgil,

2010: 575-600).

Mesleki ve Teknik Egitimin Modernizasyonu Projesinin (MTEM),
2003-2007 seneleri arasinda uygulanmasi ile mesleki ve teknik egitim
icerisinde bulunan Ogretmenlerin egitiminin verimlili§ini artirmak
hedeflenmistir. MTEM projesi kapsaminda bu 6gretmenlerin alan
nitelikleri tespit edilmis ve belirlenen bu niteliklere bagli olarak 474
modiiler 6gretim programi elde edilmistir (MEB, 2009 akt. Eksioglu ve
Tagpinar, 2019: 622-623).

Insan Kaynaklarmin Mesleki Egitim Yoluyla Gelistirilmesi Projesi
(IKMEP), 2008-2010 senelerinde MEB Projeler Koordinasyon
Merkezi Baskanhg ile Yiiksekdgretim Kurumu (YOK) tarafindan
birlikte yiiriitiilmiistiir. IKMEP Projesinin amaci, kalifiye is giiciiniin
olusturulmasiyla Dogu ve Giineydogu bolgelerindeki kiigiik ve orta
biiyiikliikte olan i yerlerinin gelismesi ve is diinyasinin mesleki ve
teknik egitim kurumlart ile is birliginin yapilmasidir. Bunun yaninda
mesleki ve teknik egitimin modernize edilerek insan kaynaginin

gelisimini gergeklestirmektir (Colak, 2014: 113-124).

Ulkemizde ge¢miste kalkinma bakanlig tarafindan mesleki ve teknik
egitimin tyilestirilmesi baglaminda dokuzuncu kalkinma ve onuncu

kalkinma  plan1  calismalart  yapilmistir.  Giliniimiizde  ise
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cumhurbaskanlig1 strateji ve blitge baskanligi tarafindan on birinci

kalkinma plan1 hazirlanmistir.

Dokuzuncu kalkinma plan1 kapsaminda; mesleki egitimin is giicii
piyasasindaki yenilik ve degisimlere uyum saglayabilecek esneklige
ulastirilmasi i¢in modiilere sistem i¢inde yer almasina dayali ¢aligmalar
baglatilmigtir. Bu modiiler sisteme gecis ile ortadgretim ve
yiiksekdgretim arasinda program biitlinliiglinii odak noktasina alan bir
sistemin olusturulmasi ve nitelikli is giicliniin kazanilmasi ig¢in
uygulamali egitime Onem verilmesi amaglanmistir. Dokuzuncu
kalkinma planinda mesleki egitime ait yer alan bir diger 6nemli husus
ise kadinlara yonelik mesleki egitim imkanlarinin iyilestirilmesi ile
sosyal ve ekonomik hayat i¢inde yer almalarini ve istihdam edilmelerini

artirmak amaclanmistir (Kalkinma Bakanligi, 2007).

Onuncu kalkina planinda; is giicli piyasasi ile egitim arasinda bir
uyumun olmasina deginilmektedir. Bu dogrultuda 6grencilere sektoriin
ihtiyag duydugu beceri ve yeteneklerin kazandirilmasi, girisimcilik
yeteneginin edinilmesi ve okul ile isletme is birliginin gelistirilmesi
amaclanmistir. Bu amaglarin yani sira onuncu eylem planinda meslek
orgiitleri ve 0zel kesimin mesleki egitim siirecinde idari ve mali
acilardan rol oynamalarinin 6zendirilmesi hedeflemistir (Kalkinma

Bakanligi, 2014).

Bu projelerin yani sira ililkemizde mesleki ve teknik egitim igin
hazirlanan projeler ve yapilan yatirimlar devam etmektedir. On Birinci
Kalkinma Plam1 (2019-2023) ile birlikte siirdiiriilebilir ekonomik

kalkinma, rekabet giicliniin artirilmasi ve refah seviyesinin artirilmasi
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amaclanmaktadir. Bu amac¢ dogrultusunda rekabetci iiretim ve
verimlilik, kiiresel gelismelerin Tiirkiye etkilesimi, istikrarlt ve giicli
ekonomi, insan kaynagi, istihdam ve caligma hayati gibi konularda
mesleki ve teknik egitimin yapisinin sekillenmesinde Snemli rol

oynamaktadir.

On Birinci Kalkinma Planindaki mesleki ve teknik egitimin dnemine

deginilen maddeler arasinda asagidaki ifadeler yer almaktadir.

e Tiirkiye’nin teknolojik degisimler karsisinda nitelikli ve is
yapabilme kapasitesi yliksek kisiler icin mesleki egitim veren
yapi ihtiyaci siirmektedir. Geng bir niifusa sahip olan iilkemizin
bu ihtiyaca cevap verebilecek sekilde is giicli yaratmasi
gerekmektedir.

e Yaygimlastirilmis ve kalitesi artirilmig mesleki egitim odakl
isgliciiniin is hayatiyla biitiinlesmesi saglanacaktir.

e lsgiiciiniin niteligini artirmak icin mesleki egitimin gelismesine
katkida bulunulacaktir.

e Egitim sektor is birligi kapsaminda anlagmalar yapilacaktir. Bu
anlagmalar ile istihdam, liretim ve egitim arasindaki iliskinin
gelismesi amaglanmistir.

e Halihazirda bulunan stajyer destekleri aktiflestirilerek mesleki
egitim alan Ogrencilerin sanayi yerlerinde {retim yapan
kuruluslarda yar1 zamanli galigmasini saglayan ig yerlerine stajyer

bulundurmasi konusunda destek verilecektir.
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e Parasiz yatililik desteklerinin artirilmasi, burs destekleri ve
Ogrenci sigortalarinin gelistirilmesi konularinda mesleki ve
teknik egitim kurum ve okullarina destek verilecektir.

e Sektor talepleri ve beklentileri 1s181nda mesleki ve teknik egitim
okullarinda G6gretim programlar1 yenilenecek, fiziki ortam ve
malzeme gereksinimleri saglanacaktir.

e Ik oOncelikleri arasinda {iretim sektdrii igin insan kaynag
yetistirmek olan mesleki ve teknik egitim okullarinin
gelistirilmesine, Ogretim programlarinin iyilestirilmesine ve
mezunlarin istthdam edilebilmeleri i¢in sanayi ve egitim is
birligine destek verilecektir.

e OSB’lerde bulunan mesleki ve teknik ortaggretim kurumlarinin
cesitliligi  ve sayist artirillacak, teknolojik  donanimi
gelistirilecektir.

e Savunma sanayi ile ilgili alanlar i¢in mesleki ve teknik egitim
okullarinda gereksinimler analiz edilerek, ihtiya¢ duyulan
sehirlerde savunma sanayi alanlarinin  bulundugu okullar
acilacaktir.

e Mesleki ve teknik egitim icin gerekli olan tasarim ve beceri
atolyeleri kurulacak ve bu atolyelerin gelistirilmesi saglanacaktir.

¢ Bulus ve tasarim konularinin mesleki ve teknik egitimde agirlikli
olarak iglemesi saglanacaktir.

e Mesleki ve teknik egitimde iiretim agisindan doniisiimlere ve

istihdami artirma ¢alismalarina baglanacaktir.
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e Mesleki ve teknik egitim okullarinda bulunan atolyelerin daha
aktif olarak kullanilmast i¢in doner sermaye gelirleri
artirilacaktir.

e Kalifiye is giicli ihtiyacim1 karsilamak icin mesleki ve teknik
egitim ile igglicii piyasasi iliskisi giiclendirilecektir.

e Kariyer rehberligi aktif edilerek mesleki ve teknik egitim
ortadgretim kurumlarn ile meslek yiiksekokullariin toplum
icerisindeki yerini ve Onemini artiracak tamitim faaliyetleri
yapilacaktir.

e Genglerin, 1isgiicii piyasasinin ihtiyaglart ve yetenekleri
dogrultusunda egitim alarak piyasada aranilan kalifiye eleman
olmalar1 i¢in mesleki egitime 6zendirilecektir (Cumhurbaskanligi

strateji ve biitge baskanligi, 2019).

Ulkemizin kalkinmasi igin uluslararast konumunu yiikseltmek,
halkimizin ~ refahim1  artirmak, siirdiiriilebilir  bir ~ gelismenin
saglanabilmesi vb. gelismeler icin hazirlanan ve kalkinma planlar
igerisindeki en sonuncusu olan On Birinci Kalkinma Plani (2019-2023)
ile mesleki ve teknik egitime verilen 6nemin ne kadar yiiksek oldugu

net olarak goriilmektedir.

Tiirkiye’de hazirlanan ve uygulamaya konulan biitin bu olumlu
gelismelerin  yaninda, {ilkemizde mesleki ve teknik ortadgretim
diizeyinde egitime sahip olan kisiler ‘‘Isyeri A¢ma Belgesi’’ ve
“Ustalik Belgesi’” almaya hak kazanmaktadir. Bu belgelerin
alimabilmesi 3308 Mesleki Egitim Kanunu ile bazi kosullara

baglanmistir.
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Meslek lisesi mezunlart i¢in “‘Ustalik Belgesi’’ alabilmek md.29’da

belirtildigi lizere asagidaki kosullarin saglanmasina baglidir.

e Minimum {i¢ sene siireli mesleki ve teknik egitim okul ve
kurumlarindan egitim-6gretimini tamamlayarak mezun olan
kisiler, bakanlik tarafindan hazirlanan ustalik egitim kurslarina
katilarak veya dogrudan ustalik sinavlarina girerek belgeye sahip
olmaktadir.

e Bakanlik tarafindan ¢ikarilan veya ¢ikarilacak yonetmelikler ile
ustalik egitim kurslarinin kapsami ve stiresi diizenlenmektedir.

e Ustalik unvam kullanilmayan mesleklerde yer alan bireylere de
ustalik belgesinin sagladig1 hak ve yetkileri barindiran belge ayni
esaslar dogrultusunda verilmektedir.

e Bu kosullarin yan1 sira mesleki ve teknik ortadgretim veya
kurumlarindan mezun olan kisiler, kendi alanlarinda bakanlikla
iligkili iki senelik yaygin egitim veren kurumlardan belge sahibi

olanlara dogrudan bu belge verilmektedir.

Mesleki ve teknik egitimini tamamlayarak mezun olan kisiler icin “‘Is
Yeri A¢ma Belgesi’’ alma sartlar1 3308 Mesleki Egitim Kanunun da
md.30’da belirtilmistir.

e Mesleki ve teknik lise mezunu olan kisilere is yeri agma belgesi
verilmektedir. Ayrica mesleki ve teknik egitim okul ve
kurumlarinin dort senelik egitim 6gretimini tamamlayarak mezun
olan kisilere ustalik belgesine ait sorumluluklari da igeren ig yeri

acma belgesi verilmektedir (3308 Mesleki Egitim Kanunu, 1986).
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Ortadgretim kurumlarindaki egitimini tamamlayan ve mezun olan
ogrenciler dgrenci segme ve yerlestirme merkezi (OSYM) tarafindan
hazirlanan  smavlara katilarak  basarili  olmalar1  durumunda
yiiksekdgretim kurumlarinda egitimlerine devam edebilmektedir.
OSYM (2020: 1) kilavuzunda &grencilerin yiiksekdgretim kurumlarina

yerlestirilmesi asagidaki kosullara baglanmaktadir.

a) TYT ve/veya SAY, SOZ, EA, DIL yerlestirme puanlari,
b) Yiiksekogretim programlar ile ilgili tercihleri,
c) Yiiksekogretim programlarinin kontenjanlar1 ve kosullar goz

oniinde bulundurularak yerlestirileceklerdir.

Ulkemizde iki yillik 6n lisans egitimi olan meslek yiiksekokulu (MYO),
ilk olarak 1974-1975 egitim 6gretim senesinde Milli Egitim Bakanlig:
(MEB) catis1 altinda kurulmustur. 1981 senesinde ise liniversitelere
baglanmis ve Yiiksekogretim Kurulu (YOK) kapsamina gegmistir.
MYO’lar, Devlet ve Vakif liniversiteleri kapsaminda, Miistakil Kanun
ile kurulan Vakif MYO’lar1 ve diger MYO’lar (TSK’ya bagli Astsubay
MYO ve Polis MYO) olarak yiiksekogretim yapisi iginde
bulunmaktadir (Ozer ve Giinay, 2016: 3) Meslek yiiksekokullar1 ulusal
kalkinmada tamamlayic1i gorev iistlenmektedir. Bu okullar hem
sektoriin meslek eleman1 gereksinimini gidermekte hem de talep
yaratarak gelir olusmasini saglamakta ve sosyo-kiiltiirel degerlere
katkida bulunmaktadir (Yildiz, 2010: 88). Meslek Yiiksekokullarindan
mezun olan kisiler tekniker ya da meslek eleman1 unvanini
kazanmaktadir. Bu unvana sahip olan kisiler, caligsma alanindaki gorev

tanimlar1 geregi yonetici mithendis ya da uzman ile teknisyen arasinda



32 | Umit ORNEK, Prof. Dr. Mehmet INCE

yer almakta ve teknisyenden daha fazla teorik bilgiye miihendisten ise

daha fazla uygulama kabiliyetine sahip olmaktadir (Kaya, 2014: 350).

On lisans egitimini tamamlaylp mezun olan &grenciler Dikey Gegis
Smavia (DGS) katilarak dort yillik lisans egitimi olan fakiiltelere
girmeye hak kazanmakta ve iki y1l daha egitim alarak dort y1llik fakiilte
mezunu olabilmektedir. Ayrica Ogrenciler iki yillik 6n lisans
egitiminden mezun olduktan sonra tekrar OSYM tarafindan hazirlanan
sinavlara girerek 4 yillik baska bir alanda egitim alabilmektedir. YOK
(2019: 14), fakiilteleri yiiksek diizeyde egitim-Ogretim, bilimsel
calisma, arastirma ve yaym yapan yiliksekogretim kurumlarr olarak
tanimlamaktadir. Bu kurumlarda en az dort sene boyunca devam eden

egitimi tamamlayan 6grenciler lisans derecesine sahip olmaktadir.

Sonug olarak, iilkemizde stirdiiriilebilir bir kalkinmanin i¢in piyasasinin
kalifiye eleman ihtiyacinin karsilanmasi, verimliligi yiiksek isgiiciiniin
olusturulmasi, mesleki ve teknik egitimin toplumda ki algisinin olumlu
yonde artmasi, bireylerin egitimlerini tamamlayarak aldiklar sertifika
veya belge ile kendi isyerlerini kurabilmeleri vb. i¢in ge¢misten
giinlimiize projelerin ve caligmalarin modernize edilmesine bagh

olmaktadir.

1.3.1. Tiirkiye’deki ortaégretim okullarinda mesleki ve

teknik egitim siireci

Ulkemizde mesleki ve teknik egitim ‘‘Orgiin Egitim>* ve ‘‘Yaygin
Egitim*> seklinde ogrencilerin ihtiyaglarint  karsilamak iizere

diizenlenmektedir. Orgiin Egitim, 6grenimin kademeli olarak yapildig
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benzer seviyede ve ayni yas grubunda bulunan 6grencilerle belirli bir
okul catist altinda yapilan egitimi ifade etmektedir. Yaygin Egitim ise,
yas smirlamasinin olmadigi daha esnek bir yapiya sahiptir. Orgiin
egitim igerisinde yer almamus, herhangi bir kademeden egitimini
tamamlamadan ayrilmis veya belirli bir egitimi tamamlamis olan
bireylerin ihtiyaglar1 dikkate alinarak kurslar, halk egitim merkezleri,
uzaktan egitim vb. yerlerde yaygin egitim gerceklestirilmektedir (MEB,
2018:22).

Mesleki ve teknik ortadgretim kurumundan mezun olan &grenciler
kendi alan ve dallariyla alakali 6n lisans egitimine devam etmek
istemeleri durumunda ek puan almaktadir. Belirtilen alan ve dallarindan
mezun olan 6grencilerin yerlestirme puanlari ortadgretim basari puant
(OBP)’nin 0,12 ile carpilmasi ve puanlarina eklenmesi ile elde
edilmekte; ayrica, yerlestirme puanlarina OBP’nin 0,06 ile
carpilmasiyla olusturulacak ek puanlar dahil edilmektedir (OSYM,
2020: 528).

1.3.1.1. Orgiin egitim kurumlan

Ortadgretim mesleki ve teknik egitim ‘Orgiin Egitim’’ olarak Tablo
1.3’te goriildiigi lizere bes farkli grupta siniflandirmistir (MEB, 2018:
23).
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Tablo 1.3: Orgiin Mesleki ve Teknik Egitim Okullart

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
- Anadolu Meslek Programi (AMP)
- Anadolu Teknik Programi (ATP)
- Ustalik Programi (MEMP)

Cok Programh Anadolu Lisesi

- Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
- Anadolu Lisesi

- Anadolu imam-Hatip Lisesi

- Ustalik Program1 (MEMP)

Mesleki Egitim Merkezleri
- Ustalik Programi (MEMP)

Giizel Sanatlar Liseleri

Spor Liseleri

Anadolu Meslek Programi (AMP): Bireylere bir meslegin gerektirdigi
yetenek ve bilgiyi kazandirmaktadir. Bunun yaninda fizik, kimya,
matematik ve biyoloji gibi kiiltir dersleri de agirlikli olarak
verilmektedir. Ogrencilerin AMP programina kayitlari sinavsiz gegis ve

mabhalli yerlestirme ile gerceklestirilmektedir.

Anadolu Teknik Programi (ATP): Is piyasasinim ihtiyaci olan nitelikli
elaman hususunda bilgi ve becerilerin kazandirilmasinin yaninda
matematik, fizik, kimya ve biyoloji gibi kiiltiir dersleri dort y1l siiresince
agirlikli  olarak  ogrencilere  verilmektedir. Ogrencilerin = ATP

programina kayitlart merkezi siav ile yapilmaktadir.

Cok Programli Anadolu Liseleri: Genel Ogretim programlar ile
mesleki ve teknik Ogretim programlarini tek cati altinda siirdiiren

ortaggretim kurumlaridir.
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Mesleki Egitim Merkezleri: Programa 0grenci kayitlar1 sinavsiz gecis
ve mahalli yerlestirme olarak yapilmaktadir. Kalfalik ve ustalik egitimi
verilmek {izere alinan bireylerin merkezi egitim merkezlerine kayit
yapabilmeleri i¢in en az ortaokul mezunu, imam hatip ortaokul mezunu
ve saglik durumunun istedigi bolimdeki meslegi yapmaya uygun
olmast gerekmektedir. Ayrica, bolime devam eden Ogrenciler
10.smiftan itibaren her egitim 6gretimin yilsonun da beceri sinavina
girerler. 11.smifin bitiminde girilen sinav kalfalik, 12.simif sonunda ki

ise ustalik sinavi seklinde yapilmaktadir.

Giizel Sanatlar Liseleri: Yatili veya giindiizlii olarak ortaokul veya
imam-hatip ortaokulu iizerine egitim ve Ogretimin dort sene olarak
gerceklestirildigi kurumlardir. Gilizel sanatlarla ilgili yiiksekogretim
kurumlarmin yer aldigi sehirlerde bu kurumlarin agilmasina 6nem
verilmistir. Ulkemizde ilk Giizel Sanatlar Lisesi 1989-1990 egitim
yillart arasinda kurularak, resim ve miizik gibi alanlarinda kendisini

gelistirmek isteyen ogrencilere firsat olmustur.

Spor Liseleri: Ulkemizde ilk olarak 2004-2005 yillar1 arasinda
ogrencilere beden egitimi ve spor konularinda niteliklerin
kazandirilmasint amag¢ edinerek acilmistir. Beden egitimi ve spor
alaninda yiiksekogretim kurumlarinin yer aldigi sehirlerde oncelikli

olarak kurulmustur.

1.3.1.2. Yaygin egitim kurumlari

Ortadgretim mesleki ve teknik egitim ‘“Yaygin Egitim’’ olarak Mesleki
Acik Ogretim Liseleri (MAOL) altinda uygulanmaktadir. Mesleki Acik
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Ogretim Liseleri iilkemizde ilk olarak 1995 yilinda uzaktan egitim
stirecine yliz ylize egitimi de dahil ederek 2006 yilina kadar ‘‘Acik
Ogretim Lisesi’” c¢atis1 altinda  yiiriitiilmiistiir. Sonrasinda ise
02.02.2006 tarih ve 1461 sayili Bakanhik karar1 ile ‘‘Egitim
Teknolojileri Genel Miidiirliigi’’ c¢atis1 altinda toplanmistir (MEB,
2018: 24).

Mesleki Acik Ogretim Lisesinin modern kitle iletisim araglarin

kullanarak siirdiirdiigli bu egitimin amaglar1 arasinda;

I. Ilkogretim mezunu olup ortadgretime baslayamayan veya
tamamlayamayip bir kademeden ayrilan bireylere egitim ve
Ogretim imkani sunmak,

II. Egitimde Firsat ve imkan esitligini saglamak,

III. Egitim hayatina devam etmek isteyen oOgrencileri yasama
hazirlamak ve yiiksekdgretim kurumlarina girmelerine yardimci

olmak yer almaktadir (MEB MAOL, 2015: 4).
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Akademik Isletmelerde
Destek Dersleri | 12.smi1f | Meslek Egitimi ve
Sertifika Dersleri
) T Akademik bagartya T
Temel .me.sl.ekl Sai — bagl gecis Stai Temel mesleki

becerileri ile J J becerileri ile
birlikte 6zel/ |_1stege bagl gegis— birlikte 6zel/
ileri mesleki ileri mesleki

beceriler | Dal ve Sertifika Dal ve Sertifika beceriler
. 11.smuf X | beceriler
Dersleri Dersleri
STaj
Temel ‘ Dal Dersleri ‘ 10.sin1f ‘ Dal Dersleri Temel
Mesleki Mosleki
Beceriler -
| Meslek Dersleri ‘ 9.sin1f | Meslek Dersleri | Beceriler

-

Anadolu Teknik Programi Anadolu Meslek Programi

Adrese Dayali T
Yerlesme

Merkezi Sinav
Puani ile Yerlesme

Ortaokul |

Sekil 1.1: Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Modeli (Canbal ve dig. 2020: 9)

Ortadgretim mesleki ve teknik egitim okullar1 i¢in; Talim ve Terbiye
Kurulu tarafindan 23.03.2020 tarih ve 9 sayili karar ile 2751 sayili
Tebligler Dergisinde ilan edilen haftalik ders cizelgeleri ile yiiriirliige

girmistir. Yenilenen program yapist Sekil 1.1°de gortilmektedir.

Hazirlanan yeni mesleki ve teknik egitim uygulamasinda 12.sin1f sekli
ile beraber ATP’de akademik anlamda yeteneklere ¢okga yer verilirken,
AMP’de ise uygulamali mesleki yeteneklere yer verilmektedir. AMP

ve ATP programinda yer alan 9, 10 ve 11. smif 6grencilerinin ayni
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dersleri ayn1 siirede almasi i¢in ¢alisma yapilmistir. Bunun yaninda iki
programda da 6grenciler 9.smif i¢in mesleki alan egitimi, 10. ve 11.
siifta ise segmis olduklar: alana bagh dal egitimi almaktadirlar. ki
program arasindaki asil fark 12. siifa gelindiginde olusmaktadir. Bu
sinif diizeyine gelindiginde her iki program icin 6grencilerin ortak
dersleri Tiirk Dili ve Edebiyati, T.C. Inkilap Tarihi ve Atatiirk¢iiliik,
Din Kiiltiirli ve Ahlak Bilgisi, Yabanci Dil seklinde hazirlanmistir. 12.
sinif ATP programinda bulunan 6grencilerin ortak dersleri haricinde 31
ders saati akademik ders alarak egitim dgretim programindan mezun
olmalar1 saglanmaktadir. AMP programi 12. sinif &grencilerine ise
ortak derslerin haricinde hafta da 24 saat (3 giin) isletmelerde beceri
egitimi ve 7 se¢meli meslek dersi ve sertifika dersleri verilmektedir

(Canbal ve dig. 2020: 10).

1.3.2. Tiirkiye’deki ortaéogretim okullarinda mesleki egitimin

mevcut durumu

Ulkemizde mesleki ve teknik egitimin gelistirilmesi icin OSANOR,
METEP, METGE MEGEP, MTEM, IKMEP gibi projeler veya
Kalkinma planlar1 vb. ¢alismalar hazirlansa da YOK 1998-1999 yilinda
OSYM yonetmelikte yaptig1 baz1 degisiklikler nedeniyle dgrencilerin
mesleki ve teknik egitimden uzaklagmasina sebep olmustur. YOK
tarafindan degisiklikler yapilarak uygulamaya koyulan yonetmelik
geregi, mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarindan mezun olan
ogrenciler kendi alanlar1 haricinde bir yliksekogretim kurumunu tercih
etmeleri durumunda ortadgretim basar1 puanlarinin ¢arpildig kat say1

orani genel liseden mezun olan 6grencilere kiyasla diisiiriilmiistiir. Bu
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dogrultuda, sinava giren 6grenciler kendi alanlarinda tercih yapacaklari
zaman AOBP (Agirlikli Ortadgretim Bagar1 Puani) 0.5 ile carpilarak,
kendi alanlar1 disinda tercih yapmalari durumunda ise 0.2 ile ¢arpilarak

puanlarina ekleme yapilmaistir.

Tablo 1.4’de goriildiigii tizere 1997-1998 6gretim doneminde %54,8
oraninda genel lise 6grenci sayisi ile %45,2 oraninda bulunan mesleki
ve teknik egitim Ogrenci sayist neredeyse esit denilebilecek
seviyededir. Fakat bu dagilim 2003-2004 6gretim yilina kadar siirekli
diisiis yasarken, 2003-2004 6gretim yilinda bir artis yasanmistir. Bu
artisin nedeni ise mesleki ve teknik egitimde yasanan diisiisiin ve
meslek yliksekokullarinin kapasitesinin artirilmasi i¢in uygulamaya
konulan ‘‘Sinavsiz Gegis Projesinin’’ etkisi oldugu goriilmiistiir. Proje
dogrultusunda mesleki ve teknik ortaggretim mezunu kisiler meslek
yiiksekokullarina sinavsiz gecebilecektir. Bu gelisme haricinde YOK
2003 yilinda almis oldugu yeni kararla katsay1 uygulamasini daha da
katilastirmis ve AOBP’nin yerlestirme puan1 kapsamindaki agirligini
hesaplarken kullanilan katsayilari 0.8 ve 0.3 olarak belirlemistir.
Bundan dolayr 2003-2004 yili ve sorasindaki Ogrenci artis1 sinirlt

kalmistir.
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Tablo 1.4: Ortadgretim Kurumlarinda Okul Tiirlerine Gore Ogrenci Dagilim1 (%)

Yillar Toplam ) Genel Lise Meslek Lisesi | Meslek Lisesi
Ogrenci Ogrenci Sayis1 | Ogrenci Sayisi Oran1 %
1997-1998 2.129.989 1.166.195 963.794 45,2
1998-1999 2.280.676 1.282.605 998.071 43,8
1999-2000 2.316.350 1.399.912 916.438 39,6
2000-2001 2.362.653 1.487.415 875.238 37,0
2001-2002 2.579.819 1.673.363 906.456 35,1
2002-2003 3.023.602 2.038.027 985.575 32,6
2003-2004 3.014.392 1.963.998 1.050.394 34,8
2004-2005 3.039.449 1.937.055 1.102.394 36,3
2005-2006 3.258.254 2.075.617 1.182.637 36,3
2006-2007 3.386.717 2.142.218 1.244.499 36,7
2007-2008 3.245.322 1.980.452 1.264.870 39,0
2008-2009 3.837.164 2.271.900 1.565.264 40,8
2009-2010 4.240.139 2.420.691 1.819.448 42,9
2010-2011 4.748.610 2.676.123 2.072.487 43,6
2011-2012 4.756.286 2.666.066 2.090.220 43,9
2012-2013 4.995.623 2.725.972 2.269.651 45,4
2013-2014 4.946.082 2.906.291 2.039.791 41,2
2014-2015 5.022.690 2.902.954 2.119.736 42,2
2015-2016 5.130.438 3.047.503 2.082.935 40,6
2016-2017 5.204.652 3.136.440 2.068.212 39,7
2017-2018 5.061.924 3.074.642 1.987.282 39,3
2018-2019 5.043.725 3.250.334 1.793.391 35,6
2019-2020 5.020.645 3.412.564 1.608.081 32,0

Kaynak: (MEB 2019-2020 Strateji Gelistirme Baskanlhigi Milli Egitim Istatistikleri
Orgiin Egitim http://sgb.meb.gov.tr/www/resmi-istatistikler/icerik/64 erisim tarihi

11.12.2020 )

2009 yilinda uygulamaya konulan karar ile katsay1r magduriyeti sona

erdirilmistir. Yeni alinan bu karar ile meslek lisesi 0grencilerinin

iiniversiteye gecislerindeki zorluklara son verilmistir. Bundan dolay1

2012-2013 dgretim senesine kadar meslek lisesi 6grenci sayisinda artig

olmustur.
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Sekil 1.2: Yillara Gore Genel Lise ve Mesleki Lisesi Ogrenci Karsilastirmas:1 (MEB
2019-2020 Strateji Gelistirme Bagkanligi Milli Egitim Istatistikleri Orgiin Egitim
http://sgb.meb.gov.tr/www/resmi-istatistikler/icerik/64 erigim tarihi: 11.12.2020).
2012-2013 ogretim yilma gelindiginde meslek lisesi dgrencilerinin
iiniversite kazanma oranlarmin diisiik olmasit nedeniyle Ogrenciler

tekrar meslek lisesinden uzaklagmaya baglamistir.

12,0
8,0
6,0
4,0
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2014 2015 2016 2017 2018 2019

Yizde %
=
[e]

= Okur Yazar Olmayanlar 6,3 5,3 5,7 5,8 58 9,2
= Lise alt1 egitimliler 9,4 10,0 10,2 9.8 10,1 13,2
" Lise 11,9 12,4 13,4 13,3 13,1 16,1

Mesleki ve Teknik Lise 10,6 10,2 11,6 11,9 114 15,3
B Yiiksekogretim 10,6 11,0 12,0 12,7 124 13,7

Sekil 1.3: Egitim Durumuna Gére Issizlik Oran1 15+ yas (TUIK, Isgiicii Istatistikleri,
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index ?p=Isgucu-Istatistikleri-Eylul-2020-33793 erigim
10.11.2020).
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Sekil 1.3’te egitim durumuna gore issizlik oranlari incelenmistir. Kanca
(2012: 2) gore issizlik; calismaya miisait isgiicliniin belirli iicret ve
caligma sartlar1 kapsaminda ¢aligmaya istekli olan fakat gecici veya
stirekli ¢aligabilecekleri is yerinin olmamast sonucudur. Ayrica
bireylerin issiz olarak kabul edilebilmesi i¢in uluslararasi tanimlanan {i¢
kistas bulunmaktadir. Bu kistaslar; isi olmama, is bas1t yapmaya hazir

durumda bulunma ve is arayisi i¢inde olma kosullaridir.

Egitime gore issizlik oranlart dikkate alindiginda, 2014 yili igin
okuryazar olmayanlar %6,3 ile en diisiik, genel lise mezunlari ise %11,9
ile en yiiksek orana sahip olurken mesleki ve teknik lise mezunlar
%10,6 ile yiiksekdgretim kurumlari ile ayni orana sahip olmugstur. 2015
yilina gelindiginde yine okuryazar olmayanlar %35,3 ile en diisiik, genel
lise mezunlart ise %12,4 ile en yliksek orani almis olup mesleki ve
teknik lise mezunu olanlar issizlik orani %10,2 ile bir 6nceki yila gore
diislis yasamustir. 2016 yili incelendiginde okuryazar olmayanlar %5,7
ile en diisiik, genel lise mezunlar1 ise %13,4 ile en yiiksek orani almis
ve bir 6nceki yil1 gore issizlik oraninda artis olmustur. Bunun yaninda
mesleki ve teknik lise mezunu olanlarda da igsizlik oran1 %11,6 ile bir
onceki yila gore artis gostermistir. 2017 yilin i¢in okuryazar olmayanlar
%S5,8 ile en diisiik, genel lise mezunlan ise %13,3 ile en yiiksek
seviyesine sahip olurken mesleki ve teknik lise mezunlar1 %11,9 ile bir
onceki yila yakin bir orana sahip olmustur. 2018 yil1 dikkate alindiginda
okuryazar olmayanlar %3,8 ile en diisiik, genel lise mezunlart ise %13,1
ile en yiiksek orana sahip olurken mesleki ve teknik lise mezunlar

%11.,4 issizlik seviyesine sahip oldugu goriilmiistiir. Son olarak 2019
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yil1 incelendiginde okuryazar olmayanlar %9,2 ile en diisiik, genel lise
mezunlari ise %16,1 ile en yiiksek orana sahip olmasina ragmen her iki
egitim durumunun issizlik oraninda bir 6nceki yila gore yliksek bir artig
goriilmiistiir. Mesleki ve teknik lise mezunlar1 da %15,3 issizlik oranm
ile bir onceki yila kiyaslandiginda yiiksek bir artis yasamistir. 2019
yilinda tilkemizde yasanan kur soku sonrasinda daralan taleple birlikte
issizlik %13,4 seviyesine yiikselerek biitiin egitim kademelerini

kapsayan genel bir artig yasamistir.
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B Okur Yazar Olmayanlar 19,1 18,6 17,8 18,8 18,6 18,2

Yizde %

= Lise alt1 egitimliler 47,8 48,1 48,4 48,9 49,1 48,3
Lise 53,5 54,1 54,4 54,8 55,3 54,2
Mesleki ve Teknik Lise 65,0 65,4 65,9 66,1 66,1 65,1

| Yiiksekogretim 79,2 79,8 79,7 80,2 79,5 79,3

Sekil 1.4: Egitim Durumuna Gére Is giiciine Katilim Oram 15+ yas (TUIK, Isgiicii
Istatistikleri,https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index ?p=Isgucu-Istatistikleri-Eylul-2020-
33793 erigim 10.11.2020).

Sekil 1.4’te Egitim Durumuna Gore Isgiiciine Katilim Oran
incelenmistir. Yamak vd. (2012: 41) gore is giiciine katilim orani; is
giiciiniin kurumsal olmayan ¢alisma doneminde bulunan niifusa oranini

ifade eder. Bu oranin yiiksek seviyede olmasi calisma cagina gelen
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kadin ve erkeklerin is giiciinde bulunma konusunda hevesli olduklarini

gostermektedir.

2014 yili i¢in %79,2 ile yiliksekdgretim kurumu mezunlar ilk sirada,
mesleki ve teknik lise mezunlari ise %65,0 ile ikinci sirada yer alirken
okuryazar olmayanlar %19,1 seviyesi ile son sirada yer almigtir. 2015
yilina gelindiginde %79,8 seviyesinde yiiksekogretim kurumu
mezunlar1 bir 6nceki seneye yakin seviyelerde is giiciine katilim orani
ile ilk siradaki, mesleki ve teknik lise mezunlan ise %65.4 ile ikinci
siradaki konumunu korurken okuryazar olmayanlar %18,6 seviyesi ile
son sirada yer almistir. 2016 yili i¢in %79,7 ile yiliksekdgretim kurumu
mezunlari ilk sirada, mesleki ve teknik lise mezunlarinin ise is giiciine
katilim oran1 %65,9 ile bir 6nceki seneye gore hafif artis gostererek yine
ikinci sirada yer alirken okuryazar olmayanlar %17,8 ile son sirada yer
almigtir. 2017 yili dikkate alindiginda %80,2 ile yiiksekdgretim kurumu
mezunlari is giicline katilim orani1 bakimindan bir 6nceki seneye yakin
seviyelerde ilk sirada, mesleki ve teknik lise mezunlar1 ise %66,1 ile
ikinci siradaki konumunu korurken okuryazar olmayanlar %18,8
seviyesi ile son sirada yer almigtir. 2018 yili i¢in %79,5 ile
yiiksekogretim kurumu mezunlart bir 6nceki seneye kiyasla hafif
diizeyde diislis yasasa da ilk sirada, mesleki ve teknik lise mezunlari ise
%66,1 ile bir oOnceki seneyle ayni seviyede kalirken okuryazar
olmayanlar %18,6 seviyesi ile yine son sirada yer almistir. Son olarak
2019 verileri dikkate alindiginda %79,3 ile yiiksekdgretim kurumu
mezunlari is giicline katilim oran1 bakimindan bir 6nceki seneye gore

diisiis yasasa da ilk sirada, mesleki ve teknik lise mezunlari ise %65,1



iS YERI BECERI EGITiMi BAGLAMINDA LOJISTIK OGRENCILERININ VERIMLILIKLER] VE KARSILASILAN
SORUNLAR | 45

ile ikinci sirada kalmakta ve okuryazar olmayanlar %18,2 seviyesi ile
yine son sirada yer almaktadir.
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20,0
o AL A ol ol ol
0,0

2014 2015 2016 2017 2018 2019
= Okur Yazar Olmayanlar 17,9 17,6 16,8 17,7 17,6 16,6

Yizde %

m Lise alt1 egitimliler 433 433 43,5 44,1 44,1 41,9
Lise 47,1 473 47,2 47,6 48,0 45,5
Mesleki ve Teknik Lise 58,1 58,7 58,2 58,2 58,6 55,2

| Yiksekogretim 70,7 71,0 70,1 70,1 69,6 68,4

Sekil 1.5: Egitim Durumuna Gore Istihdam Oram1 15+ yas (TUIK, Isgiicii
Istatistikleri,https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index ?p=Isgucu-Istatistikleri-Eylul-2020-
33793 erigim 10.11.2020).

Sekil 1.5°te aktif isgiicline dahil edilen niifusun kurumsal olmayan
calisma donemi i¢indeki niifusa oranimi ifade eden istihdam orani
kisilerin egitim durumuna gore incelenmistir. Buna gore, 2014 yil1 igin
okuryazar olmayanlar %17,9 ile isttihdam oram1 en disik,
yiiksekogretim kurumu mezunlart %70,7 ile en yiiksek seviyede yer
alirken mesleki ve teknik egitim mezunlar istihdam orani bakimindan
%58,1 ile yiiksekogretimden sonra ikinci en yiiksek seviyesinde yer
almistir. 2015 yili i¢in okuryazar olmayanlar %17,6 ile istthdam orani
en dusiik, yliksekogretim kurumu mezunlar1 %71,0 ile yine en yiiksek
seviyede yer alirken mesleki ve teknik egitim mezunlari istihdam oranm

bakimindan %>58,7 ile ikinci siradaki konumunu korumustur. 2016 yili
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icin okuryazar olmayanlar %16,8 ile bir 6nceki seneye gore istthdamda
diisiise devam ederek istthdam orani en diisiik, yiiksekdgretim kurumu
mezunlari ise %70,1 ile yine en yiiksek seviyede yer alirken mesleki ve
teknik egitim mezunlar1 istthdam orani bakimindan %58,2seviyesinde
ikinci siradaki konumunu siirdiirmiistiir. 2017 yilina gelindiginde
okuryazar olmayanlar %17,7 ile artis yasamasina ragmen istthdam
orani en diisiik, yliksekégretim kurumu mezunlarn %70,1 ile en yiiksek
seviyede yer alirken mesleki ve teknik egitim mezunlari istihdam orani
bakimindan %358,2 seviyesinde bir 6nceki sene ile ayn1 oranda kalarak
ikinci siradaki konumunu korumustur. 2018 yili incelendiginde
okuryazar olmayanlar %17,6 ile istthdam oram1 en disik,
yiiksekogretim kurumu mezunlart %69,6 ile istihdam oraninda diisiis
yasamasina ragmen yine en yliksek seviyede yer alirken mesleki ve
teknik egitim mezunlari istihdam oran1 bakimindan %358,6 ile ikinci en
yiliksek siradaki yerini almistir. Son olarak egitim durumuna gore
istihdamda 2019 yili incelendiginde okuryazar olmayanlar %16,6 ile
istthdam oran1 en diisiik, yiiksekogretim kurumu mezunlart %68,4 ile
en yliksek seviyede yer almistir. Mesleki ve teknik egitim mezunlari ise
istthdam orani bakimindan %55,2 ile bir 6nceki yil gibi konumunu

koruyarak ikinci en yiiksek siralamasina sahip olmustur.

Sonug olarak Tiirkiye’de mesleki ve teknik egitimin mevcut durumu
incelendiginde Ogrenci sayist bazi yillarda yapilan c¢aligmalar
dogrultusunda artis gosterse de son yillarda diisiisiinii slirdiirmiistiir.
Issizlik konusunda mesleki ve teknik egitim mezunlarinda son

zamanlarda artis gzlenmektedir. Is giiciine katilim ve istihdam oranlari
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incelendiginde ise mesleki ve teknik egitim mezunlan yiiksekogretim
kurumu mezunlarindan ardinda yer alarak ikinci en yiiksek siralama

icerisinde oldugu goriilmektedir.

1.4. Diinyada Mesleki ve Teknik Egitim

Diinyada son zamanlarda yasanan evrensel nitelikteki degisimler her
iilkeyi farkli diizeyde etkiledigi i¢in mesleki ve teknik egitimin baslt
basina bir yenilik gecirmesi kaginilmaz olmustur. Bu evrensel degisim
ve gelismeler igerisinde On siralarda issizlik, teknoloji cagi, kiiresel
rekabet, bilgiye erisim ve 1is gilicli piyasasimin ihtiyaglarindaki

beklentilerin farklilagmasi gibi bir¢ok etken bulunmaktadir.

Birgok iilke iiretimde is piyasasinin beklentilerini karsilamak {izere
uluslararasi tecriibelerden de faydalanip kendi yontemlerini kullanarak
olusturduklar1 mesleki ve teknik egitim yontemleri ile is gliclini
gidermektedirler. Bu amag¢ dogrultusunda Diinyada; okul ve is yeri
biitiinliigiinii saglayan egitim modeli, yalnizca okula dayali egitim
modeli ve her ikisinin de kabul edildigi ii¢ ¢esit sistem vardir (Binici ve
Ar1 2004: 384). Ulkeler mesleki ve teknik egitimin gelismesi icin
sistemlerini gilincelleyerek modern bir yapiya kavusturmaya devam
etmektedir. Bu sistem olusturulurken, mesleki standartlarin 6 gretilmesi,
egitimde nitelikler ve egitim 6gretim yili miifredat1 gibi konular ile

planlamalar yapilmaktadir (Cedefop, 2011: 7).

Cogu iilke egitimde yaptiklar1 ¢alismalar sonucunda basarili olsa da
higbir iilkenin egitim sistemine kusursuz denilememektedir. Ulkelerin

tecriibe edip diger iilkelerden faydalanarak kendi egitim sistemine katki
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aglayacagi uygulamalar mutlaka bulunmaktadir. Bundan dolay1
uluslararasi is birligi yapilarak egitim konusunda basarili ¢alismalarin
paylasilmasi 6nemlidir (Alkan ve dig. 2001). UNESCO 1987 senesinde
Almanya’nin  Berlin ilinde ilk ‘‘Uluslararasti Teknik Egitim
Kongresini’’ ger¢eklestirmistir. Diizenlenen bu kongrede; mesleki ve
teknik egitimin kiiresel is birligi icerisinde gelistirilmesi i¢in bir plan
hazirlanmas1 ve mesleki ve teknik egitimde arastirma ve gelistirme
merkezinin temellerinin atilmasi konularinda ¢alismalar yapilmustir.
Ayrica, 1989 yilinda UNESCO Genel Konferansi, Teknik ve Mesleki
Egitim Sozlesmesi'ni onaylarken 1991 senesinde de Teknik ve Mesleki
Egitim Uluslararasi Projesini  (UNEVOC) isleme koydu. Bu
gelismelerin yaninda UNESCO 1999 senesinde kongreye iiye devletler
icin Mesleki ve Teknik Egitimin 21.ylizy1l gerektirdigi kosullara
hazirlanmast ve uyum saglanmasi konusunda nelere ihtiyag
duyulduguna iligkin uluslararasi forum olusturmustur (UNESCO, 1999:
2).

Kiiresel ekonominin biiyiime etkisiyle rekabetin arttig1r giinliimiiz
diinyasinda mesleki ve teknik egitime verilen 6nem biiyiik Olgiide
artmustir. [s giicii piyasasmin gereksinimlerinin farklilagmasi ile birlikte
mesleki ve teknik egitimin siirdiiriilme sekli ve yapis1 farkl {ilkelerde
farkl1 sekillerde uygulanmistir. Her iilke ihtiyag duydugu kendi
sistemini olustururken diger iilkelerin mesleki ve teknik egitim
yapisindan faydalanarak 21.yiizyilin ihtiyaglarin1 karsilamak adina

kendi sistemlerine katki saglamaktadir.
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1.4.1. Almanya

Almanya’da ilkokuldan mezun olan kisilerin ilgi ve yetenekleri
dogrultusunda secgebilecegi ortadgretim kurumlarinin egitim sistemi
sliresi eyaletlere gore farklilik gdstermekle birlikte dort adet okul tiirii
bulunmaktadir. Bu okullardan, ilki iilkemiz ile benzer olarak genel lise
seviyesinde temel egitim okulu (Hauptschule), meslek lisesi statiisiinde
ortaggretim kurumu (Realschule), not ortalamasi ile liniversitelere girig
icin Ogrencileri hazirlayan ortadgretim tiirii (Gymnasium) ve bu ii¢
ortadgretim tiiriiniin programlarin1 karma seklinde siirdiiren ¢ok amagh
ortadgretim kurumu (Gesamtschule) olarak bilinmektedir (Gemici,

2010: 88).

Mesleki ve teknik egitimin okul ve isletme biitiinliigli saglanarak
siirdiiriildiigii iilkelerin nciilerinden birisi Almanya’dir. Ulkemizde de
uygulanan bu sistemi bir¢ok lilke egitim sistemlerine dahil etmislerdir.
Ikili (Dual) sistem olarak bilinen bu model de mesleki ve teknik
egitimin okul ve isletme birligi saglanarak birlikte siirdiiriilmesi ve
pratik olmasi nedeniyle gecerli goriilmiis ve biitiin eyaletlerde
uygulanmasi kabul edilmistir. Ayrica, Almanya’da uygulanan bu ikili
sistem sadece okul isletme is birligi ile kalmamistir. Bu dogrultuda
yetki, sorumluluk ve finansmanin isyeri ile okul arasinda paylasimi
yasal cerceve kapsamina alinmistir (Schlaffke, 1997 akt. Gemici, 2010:
90).

Kisilere yeterli diizeyde bilgi ve deneyim kazandirmayir amaglayan

mesleki egitim, Avrupa Birligi ilkeleri arasinda yer alan Almanya i¢in
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ogrencilerin is basinda teorik bilgilerini uygulayarak 6grenmesi egitim
sistemlerinin ayrilmaz parcast olmustur. Bu egitim sistemi
olusturulurken sadece is giicii piyasasinin ihtiyaglarina odaklanmakla
kalmayip ayni zamanda kisilerin bilgi, deneyim ve becerilerini
gelistirerek  olumlu  sekilde  yeteneklerini  kanitlayabilmeleri
saglanmigtir. Mesleki egitim programlar1 genis ve 0Ozgiin olarak
hazirlanmigtir. Sistem gelistirilirken kiiresellesme, kisisel hareketliligin
artmasi, endiistride yasanan degisimler, teknolojik ve demografik
etkenler gibi karsilasilan bazi zorluklar karsisinda iyilestirilmeler

yapilmistir (Hippach vd. 2007: 1-2).

Almanya egitim ile istthdam arasinda giiclii bir bag kurmasiyla AB
iilkeleri arasinda en ¢ok gelisme saglayan mesleki ve teknik egitim
programlarindan birine sahip olmustur. Mesleki egitim alan 6grenciler
haftanin bir-iki giinii teorik egitim ile isletme egitimini stirdiiriip ileride
sececegi meslegi icin deneyim kazanmaktadir. Bu durumda deneyim
kazanan 6grenciler bakiminda istihdam sans1 artmaktadir. Almanya’da
mesleki egitimin ¢ok yaygin sekilde uygulanmasi ile birlikte meslek
lisesi veya genel lise 6grencilerinin almis olduklari diplomalar arasinda
birinin digerinden daha {stiin oldugu yoniinde goriisleri de
bulunmamaktadir. Universiteye gecis konusunda Almanya’da genel
lise veya meslek lisesi mezunlarinin Oniinde herhangi bir engel
bulunmamaktadir. Bu konuda iiniversiteye girmek isteyen dgrenciler,
eyaletler tarafindan yapilan sinava girerek gegerli notu aldiktan sonra

bagvurularini yapabilmektedir (MEB, 2007: 9).
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Almanya’da 6zel sektor, meslek orgiitleri, isletmelerin ve mesleki
egitim kurumlarn ile sektor iligkisini diizenleyebilmek i¢in bazi
kuruluglar ile is birligine gitmistir. Sanayi birlikleri ve hiikiimet
arasinda ii¢ yil uygulanmak tizere 2004 yilinda ‘‘Egitim ve Nitelikli
Eleman Yetistirilmesi Pakti’” anlagsmast imzalanmistir. Bu pakt
icerisinde yer alan iyeler, genclerin egitim kosullarini iyilestirmek
iizere eyalet yonetimleri ile is birligi yapmiglardir. Bunun yaninda
isletmelerde isbasi egitim kosullarinin iyilestirilmesi yoniinde projeler
desteklenmistir.  Bu  anlagsmalar  kapsaminda  Almanya’da
““Bildungswerk Kreuzberg’’ (BWK) gibi finansman destegi alan egitim
merkezlerinde isbas1 egitimlerini gerceklestirebilecekleri is yeri
bulamayan ogrenciler i¢in igbasi egitimini yapabilecekleri ortam

olusturulmustur (MEB, 2012: 126).

1.4.2. Fransa

Fransa’da 8-10 yil zorunlu siiren ve tam zamanl olarak bilinen egitim
sistemi bulunmaktadir. Bu sistem dogrultusunda genglerin is piyasasina
hizl1 bir sekilde hazirlanmasi veya belirli bir seviyede basar1 yakalayan
ogrencilerin yiiksekogretime gecmesi amaglanmistir. Fransa gibi
Belgika, Isveg ve Italya’nin da uyguladig: sistemin ihtiyaci olan arag ve
gerecler pahali oldugu i¢in ve okullarda sistemin stirekli olarak
yenilenmesi gerektiginden bu iilkelerde egitime biiylik kaynaklar

ayrilmaktadir (MEB, 2007: 9)

Fransa’da ortadgretim I. kademe ve II. kademe olarak ikiye ayrilmistir.

Ik kademe, (ortaokul) kolej olarak adlandirilmakta ve dort sene
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stirmektedir. Bu dort senenin ilk yil1 “‘gézlem ve uyum’’ donemi, ikinci
ve Ugiincli yillar1 ¢ derinlesme’” donemi, dordiincii yilinda ise
“’yonlendirme’’ dénemi olarak uygulanmaktadir. Kolejlerde dordiincii
yilin bitimince, 6grenciler gdstermis olduklar1 basar1 diizeyine gore
“brevet’’ isminde bir diplomaya sahip olmaktadir. Kolej egitimi
bitiminde 6grenciler I1. kademe olan ve ii¢ sene boyunca devam eden
genel veya mesleki ve teknik lise okullarina hazir duruma gelmektedir.

Kolej (ortaokul) egitimini tamamlayanlar i¢in ii¢ se¢cenek mevcuttur.

e Genel Egitim; ii¢ yillik egitimin tamamlanmasindan sonra
olgunluk sinavi ile bitirilen ortadgretimdir.

e Teknolojik Egitim; yine II. Kademe de yer alan bu egitim sekli 3
yil stirmekte ve teknolojik olgunluk sinaviyla sonuglanmaktadir.

¢ Bunlarin disinda mesleki egitime katilanlar ise 2 yillik egitim ile
Mesleki Yeterlik Sertifikas1 (CAP) veya Mesleki Egitim
Diplomasi1 (BEP) belgelerini alabilmektedir. Bu belgeler mesleki
egitim sonunda mezun olun Ogrencilerin hizli bir sekilde is
bulabilmeleri i¢in diizenlenmistir. Ayrica, isteyen 6grenciler iki
yillik egitim sonrasinda mesleki olgunluk derecesine sahip

olmay1 saglayan iki yillik ek egitim bulunmaktadir.

Liselere ogrenci kabulleri ise; oOgrencilerin ortadgretimin L.
kademesinde rehberlik hizmeti almas1 sonucunda, 6grencilerin yetenek
smavindaki basarisiyla, okullarda yapilan sinav ve miilakatlar
sonucunda okullara kayitlar1 yapilmaktadir (Eurydice, 2019. Akt.
Orkun vd. 2019: 12).
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Sonug olarak Fransa’da ikinci kademede dgrenciler genel veya teknik
ortadgretim okulunu tercih eder ve sonucunda Uluslararasi Egitim
Standartlar1  Siniflandirmast  ISCED  3a  (International =~ Standart
Classification Of Education) diizeyinde egitim bitirilmis olur. Meslek
egitimi alan Ogrenciler iki yilin bitiminde ISCED 3b (Orta Diizey
Yeterlilik) seviyesine ulagsmaktadir. Bunun devaminda iki yil daha
ogretimine devam eden 6grencilerde ISCED 3a belgesini almaya hak
kazanmaktadir. Genel, teknik ve mesleki egitim okuluna giden
ogrenciler yiiksekdgretim kurumuna girebilmek i¢in ulusal diizeyde
yapilan sinava girip basarili olarak yeterlilik belgesine (baccalaureat)
sahip olurlar. Ayn1 zamanda mesleki yeterlilik belgesine sahip olan
kisilerin bircogu is piyasasina girmeye baslamaktadir (Altay ve Ustiin,

2011: 14).

1.4.3. ingiltere

Ingiltere’de okul egitimi 5-16 yaslar1 arasinda zorunludur ve ulusal
miifredat programin1 Devlet tarafindan finanse edilen biitiin okullar
uygulamaktadir. Bu dogrultuda zorunlu ortaokulu bitirdikten sonra

ogrencilere sunulan segenekler sunlardir:

e Tam zamanh egitim modeli ile okulda veya kolejde egitime
devam etmektir.

e s temelli egitim modelini tercih etmek, bu model genellikle
crrakliktir.

e Sonuncu olarak ise tam zamanli veya yar1 zamanl egitim ile

istihdam edilmek tizere ise baslamaktir.
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Tam zamanli egitim modeli ile 6grenciler okullarda, kolejlerde ve
uzman adinda sanat ve tarim alanlar1 olan kolejlerde egitimlerini
stirdiirebilmektedir. Her ne kadar bir¢ok kurum bulunsa da dgrencilere
daha genis konularda avantajlar sunmak i¢in okullar, kolejler ve diger
paydaslar 6grenme ortakliklar1 kapsaminda is birligi yapmaktadirlar.
Ingiltere’de yar1 veya tam zamanli model kapsaminda ise gitmekte olan
16 veya 17 yasindaki 6grencilere, gegerlilik kazanmis bir yeterlilik ve
egitim-0gretim icin ticretli calisma hakk: saglamaktadir. Ciraklik ise 16
yas ve ilizerinde olup tam zamanli egitim modelinde yer alamayan
kisiler i¢in olusturulmus is tabanli egitim programlaridir. Bu program
farkl yeterlilik diizeylerinde bitirilmektedir (Cuddy and Leney, 2005:
28).

Zorunlu elitimin ardindan 16 veya {lizeri yas itibariyle Ogrenciler
iiniversiteye giris bagvurusu icin gerekli olan genel ortadgretim
sertifikas1 (General Certificate of Secondary Education) GCSE sinavina
girip 0>’ ve “’A’’ ile belirtilen notlardan birini almaktadir. iki yil
boyunca bir¢ok derslerden sinava katilarak bazi asamalar gectikten
sonra A seviyesinde puan alan Ogrenciler iiniversiteye gecis igin
basvuru yapabilmektedir. Ogrencilerin almis olduklari puanlart
iniversiteler degerlendirmekte ve farkli bir sinav yapmamaktadir.
Bireyler mesleki egitime devam etmek istiyorsa miilakata katilarak
“Modern Ciraklik> (Modern Apprenticeship) okuluna devam
edebilmektedir. Bundan dolayr GCSE smavina girmelerine gerek
yoktur. Bu sistem icerisinde yer alan dgrenciler (Technical College)

olarak adlandirilan “’Teknik Kolej’” de egitimlerine devam ederken



iS YERI BECERI EGITiMi BAGLAMINDA LOJISTIK OGRENCILERININ VERIMLILIKLER] VE KARSILASILAN
SORUNLAR | 55

ayni zamanda i§ piyasasinda bulunma hakkina sahip olmaktadir. Ayrica
bu sistem “’Ulusal Mesleki Yeterlilik’> NVQ (National Vocational
Qualification) standartlar1 ile kademelendirilmistir. Bu kosullarda
isteyen Ogrenciler mesleki egitimde 3.senesinden sonra (level 3)
alaniyla ilgili olarak {iniversitenin 2.smifina sinavsiz girebilmektedir.
Mesleki egitimin 4.senesinde (level 4) bulunan 6grenciler isterlerse
sinavsiz olarak {iniversitenin son sinifina girebilme hakkina sahiptir.
Ogrencilerin calistigi  isyeri tarafindan mesleki egitim cesitli
asamalarda degerlendirilir ve &grenciler yukaridaki kosullar
sagladiginda istedikleri zaman iiniversite egitimine devam

edebilmektedir (MEB, 2007: 10).

1.4.4. Finlandiya

Finlandiya’da 0grencilerin zorunlu tamamlamasi gereken egitim
programlart 15-16 yasina kadar ‘‘kapsamli egitim’’ adi altinda
siirdiiriilmektedir. Ogrenciler 7 yasma geldiklerinde 9 yil siirecek
kapsaml1 egitim programina kayit edilmektedir. Egitim programlarinda
bolgelere gore bliylik farkliliklar bulunmamaktadir. 9 yillik zorunlu
egitimini  tamamlayan  Ogrenciler i¢in  egitimlerini  devam
ettirebilecekleri iki farkli se¢enekleri vardir. Kapsamli egitimden sonra
ogrencilerin 16-19 yaslarinda egitimini silirdiirecegi ‘‘genel’” ve
“mesleki egitim’’ kurumlar arasinda tercih yapmasi beklenmektedir.
Bunun yaninda, mesleki egitim iicretsiz olarak ve dar gelirli ailelere
burs saglanarak yapilmaktadir. Bu 6gretim programlarindan herhangi
biri tercih edilirken 6grenciler sinava tabi tutulmamaktadir. Veliler,

ogrencilerin basart durumunu degerlendirip Ogretmeler ve okul
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idaresinin goriis ve tavsiyelerini de dinleyerek genel veya mesleki
egitim saglayan ortadgretim ikinci devre egitim kurumlarindan
herhangi birine bagvurabilmektedir. Bagvurular sonucu 6grenci se¢imi,
orta Ogretim ikinci devre i¢in kapsamli egitim donemindeki okul
basarilar dikkate alinarak yapilmaktadir. Mesleki egitim kurumlari ise
kistas olarak is tecriibesi, karsilagtirilabilir etkenler, giris ve yetenek

sinavlarini dikkate alabilmektedir (Ekinci ve Oter, 2010: 10-12).

Ogrenciler, ana dil olan Fince veya Isvegce disinda bir dil kullaniyorsa
veya lise egitimini devam ettiremeyecek diizeyde bir dile sahip ise
liseye hazirlayici egitime (LUVA) bagvuruda bulunabilmektedir. Genel
lise ile karsilastirildiginda mesleki egitim ¢ogunlukla uygulama
seklinde devam ettirilmektedir. Meslek programini tercih eden
ogrencilerin egitimi {i¢ yil slirmektedir. Sonrasinda ise meslek
diplomast veya 6zel meslek diplomasi almak isteyenler egitimine
devam edebilmektedir. Ayrica, mesleki egitimini tamamlayanlar
yliksekogretim  kurumuna  gidebilmektedir. Yiiksekogretim,
iniversiteler ve meslek yiiksekokullar1 tarafindan yapilmaktadir.
Universiteler ile kiyaslandiginda meslek yiiksekokullarinda egitim

uygulama agirlikli yapilmaktadir (Cinar ve Dogan, 2019: 204-218).

1.4.5. Isvec

Isvec, egitime AB iilkeleri igerisinde GSYIH’ye gére en ¢ok kamu
harcamalar1 yapan iilkelerden biridir. Bu anlamda tiim egitim kademleri
icretsizdir. Merkezi Olgiilerle belirlenen amaglar ve O6grenme

faaliyetleri kapsaminda siirdiiriilen ve merkezi olmayan bir egitim
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sistemine sahiptir. Isveg’te hiikiimet genel sorumlulugu iistlenmektedir.
Belediyeler ise asagidaki egitim kurumlari organize etmekle

yiikiimliidiir.

e Okul 6ncesi

e Okul 6ncesi simif

e Zorunlu okul

e Lise

e Belediye yetigkin egitimi

e Gogmenler icin Isvegce egitim

e Bos zaman merkezleri

Bu okullarin finansman ihtiyac1 biiylik 6lclide belediyelerden elde
edilen vergi gelirleri ile karsilanmaktadir. Yiiksekogretim devlet
iiniversiteleri, devlet iiniversite kolejleri ve 6zel okullar tarafindan
saglanmaktadir. Isve¢’te yiiksek mesleki egitim ise devlet
tiniversiteleri, eyalet liniversite kolejleri, belediyeler ve bagimsiz egitim
kurumlart  kapsaminda  verilmektedir = (EURYDICE, 2020:
https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/sweden_

en erigim tarihi 30.09.2020).

Mesleki egitimin gelismesi icin ylksek kaynaklar ayrilir ve egitim
sisteminde siiregelen yenilik¢i diizenlemeler yapilmaktadir. Is
piyasasinin da destekledigi mesleki egitimi gelistirmek icin bir¢ok
isletme devletten finansman destegi almaktadir. Mesleki egitim alan
ogrenciler piyasanin beklentileri dikkate alinarak yetistirilmektedir.

Egitim politikasindaki genel prensip herkese devlet okullarinda esit
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diizeyde egitim saglamak olan iilkede mesleki veya genel okul farki
olmadan yiiksekdgretim programlarina girebilme olanagr tiim

ogrencilere verilmektedir (MEB, 2007: 10).
Isveg’te genel anlamda mesleki egitim politika dncelikleri arasinda;

¢ Geng niifusta issizligin azaltilmasi,

e Sosyal diglanmanin 6niine gegmek,

¢ Genglerin is piyasasina katilmasina, meslekler arasinda iligskinin
saglanmasina ve bireylerin yeteneklerini tanimasma katkida
bulunacak sistemler gelistirilmesi,

e Ekonomik krizlerden etkilenen genglerin is piyasasina girmesi
veya geri donmesi icin mesleki egitim kurumlarinin sayisinin
artirilarak ihtiyacglara cevap vermek,

e Yash niifusunun artmasiyla ortaya ¢ikacak beceri eksikliginin

geng niifus ile giderilmesi gibi ¢alismalar yer almaktadir.

Temel ilkenin 6grenme oldugu iilkede yasam boyu 6grenme, resmi ve
yaygin egitim gibi yaklagimlarin hepsi kabul edilmistir. Siirekli egitim
imkan yaratilmasinin yami sira 6grencilere ilk mesleki egitim ve
ogretim ile yeteneklerini  gelistirebilecekleri egitim  sistemi

sunulmaktadir (CEDEFOP, 2009: 23).

1.4.6. ABD

Amerika Birlesik Devletleri’nde ilk ve ortadgretim diizeyinde mesleki
egitim veren bir okul bulunmamaktadir. Baglangi¢ seviyesinde olmakla

birlikte ikinci kademe ortadgretim olarak bilinen okulun 11 ve 12.
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siniflarinda bazi mesleki egitim dersleri bulunmaktadir. Ayrica mesleki
egitim igletmeler, meslek orgiitleri ve 6zel egitim birimleri tarafindan
yapilabilmektedir. ABD’de farkli diizeylerde mesleki egitim degisik {i¢
kurum tarafinda siirdiiriilmektedir. Bunlar icerisinde en ¢ok bilinen
“Community School” olarak adlandirilan kurumlardir. Mesleki egitim
saglayan ikinci kurum 6zel okullar veya kurslardir. Bir diger kurum ise
iiniversiteler kapsamindaki mesleki egitim programlaridir. Mesleki
egitim saglayan her kurumun kendi sistemleri, hak ve sorumluklari
olmasma ragmen iyi bir mesleki egitimin siirdiirtilmesi dort farklh
kurumun bir araya gelmesi ile gerceklestirilmektedir. Bu kurumlar;
kamu, yerel meslek kuruluslari, mesleki uygulama siirecinde aracilik
eden kuruluslar ve sektor birlikleridir. Devletin 6zel sektor ile mesleki
egitimi silirdiirmek istemesinin sebepleri arasinda mesleki egitimi
organize etmek, finans kaynaklarin1 cogaltmak, egitimci sayisini
cogaltmak, denetimi uygulamak ve katilimc1 bir yonetim olugturmaktir
(MEB, 2012: 112-116). Ortadgretim mezunu olup egitimlerine devam
etmek isteyen kisiler, mesleki veya teknik kuruma iki yillik ve dort
yillik kolej veya iiniversite seceneklerinden birini secerek egitim ve
ogretimlerine devam edebilmektedir. Iki y1lik egitim sonucu dgrenciler
basarili olduklar dersler ile dort y1llik iiniversitelere bagvuru yaparlarsa
kredilerinin transferini gergeklestirebilmektedir (UNESCO-UNEVOC,
2014: 8-9).

ABD’de 21.ylizyilin gelmesiyle mesleki egitim Onemi artirilmastir.
Daha onceleri mesleki egitimin hedefi, bireyleri lisans mezuniyetine

ihtiya¢ duyulmayan meslekler i¢in is giiciine hazirlamakken sonralar
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bu amag, Ogrencilerin akademik, mesleki ve teknik yeteneklerini
gelistiren bir program olmustur. Bu amag¢ dogrultusunda, akademik ve
mesleki egitimin biitiinlesmesi, endiistrinin tiin yonleriyle ele alinmasi
ve akademik performansin gelistirilmesi gibi ¢aligmalar yapilmistir.
Mesleki egitimde genel hedef; akademik egitime verilen Onemin
artirllmas1 ve daha yiiksek kariyer sunan faktorlerin olusturulmasidir

(Levesque vd. 2000).

1.4.7. Japonya

Japonya’da mesleki ve teknik egitim ortaokul diizeyinde verilmeye
baslamaktadir. Ogrencilere ilk olarak uzmanlik gerektirmeden tarim,
balik¢ilik, ormancilik ve endiistriyel alanlarda bilgiler verilmektedir.
Mesleki  uzmanlagsmanin  gergeklesebilmesi  zorunlu  egitimin
tamamlanmasindan sonra devam etmektedir. Meslegin ihtiya¢ duydugu
yeteneklere gore egitim siiresi degismektedir. Bu dogrultuda ayni okul
kapsaminda siireleri farkli egitimler yer alabilmektedir. Ulkede lise
egitimi tam giin, yarim giin veya uzaktan Ogretim olarak
uygulanmaktadir. Mesleki ve teknik liselerde staj uygulamasi yerine
biitiin meslek boliimlerinde, projeler kapsaminda bir isin sorunlarini

cozebilme egitimleri uygulanmaktadir (MEB, 2012: 94).

Japonya’da program olusturmada ve arastirmalar i¢in 6grencilere fon
saglamada sosyal ortaklarin 6nemi biiyiiktiir. Bilgisayar teknolojisinin
iretim slirecine dahil edilmesi ile bilgi, iletisim, havacilik, uzay,
elektronik, otomotiv sektorlerinde 6nemli ilerlemeler olmustur. Bu

degisimler dogrultusunda kalifiye insan giicline duyulan ihtiya¢ tiim
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diinyada artmis gostermis ve llkelerin onceligi insan giicii egitimi
olmustur. Japonya, O6zel ve kamu kurumlarinin da sorumluluk
tistlenmeleriyle mesleki ve teknik egitimde insan giiclinii yetistirmeyi

basarmaktadir (MEB, 2012: 117-120).

2. LOJISTIiK KAVRAMI, TURKIYE’DE LOJISTiGIN ONEMI
VE LOJISTIK MESLEK EGITIMi

.....

tanimi, lojistigin dnemi, temel lojistik faaliyetler, lojistik uygulamalar1
ile 1lgili kavramlar, Tiirkiye’de lojistik kavrami ve ortadgretim
kurumlarinda ulastirma hizmetleri alan1 konular1 detaylariyla

incelenmistir.

swe

2.1. Lojistigin Tarihsel Gelisimi

Insanlarm tekerlegi icat etmesiyle birlikte lojistige ait uygulamalarin
basladig1 kabul edilmektedir. Tagimaciligin temelini olusturan bu icat
ile koklii bir degisimin 6nii acilmis olup agir esyalarin bir yerden baska
bir yere taginmasi kolaylagsmistir. Tasimaciligin esas faaliyet olmasi
nedeniyle lojistik kavraminin gec¢misgini tekerlegin bulunmasi ile
iligkilendirmek dogru olacaktir (Ates ve Isik, 2010: 100). Lojistigin
dogmasindaki diger bir olay ise 16.yiizyilda Ingiliz ve Ispanyol
kralliklarinin kitalarinin biiytimesiyle birlikte ilk deniz sisteminin
gelismesi ve Avrupa posta hizmetinin siirekli olarak artis gostermesi
olmustur. Bu gelismelerin yan1 sira 1800’lerde karayolu ve demiryolu

ile ilgili yeni ulagim araclar1 gelistirilmistir. Petroliin kesfi, demir
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yollarinin gelistirilmesiyle buhar motorunun kullanilmaya baslanmasi
ve gemilerin yapilmaya baslanmasi gibi etkenler lojistige iligskin yeni
gorev tanimlar1 ve yeni bir ekonomik donem olusturmustur (Cuturela

and Manole, 2013: 195)

Lojistik kavrami, gegmisten giiniimiize incelendiginde askeri alanlarda
uygulanan bir faaliyet olarak goriilmektedir. Savaslarda basar1 elde
edilebilmesi i¢in askerlere yiyecek, giyecek ve savas malzemesinin
saglanmas1 her zaman biiylik 6neme sahip etkenler olmustur. Cetin ve
Kok’e (2015: 2) gore Antik Caglara kadar uzanan ve askeri alanda
biiyiik faaliyetlerin temeli ve 6nemli bir 6gesi olan lojistik, kavram
olarak 19.ylizyilin ortalarina kadar genis capta kullanim alani
bulamamigtir. Boron de Jomini modern dénemde lojistik kavramina
dikkat ceken ilk yazar olmustur. Yazarin 1838 senesinde yayinlanan
soz ettigi gorilmektedir. Yayimlanan eserde lojistik kavrami, silahli
askerlerin yiyecek, icecek ve giyecek gibi ihtiyaglarini karsilamak i¢in
calisan levazim simifina ait bildiriler ve sahra hizmetlerine ait
diizenlemeleri olusturan kurmaylik vazifeleri olarak tanimlanmistir.
Bunun yani sira Boron de Jomini 1862 yilinda eserinde diizeltmeler
sekilde yapilmast ve ikmal hatlarinin organizasyon yapisi ile

genisletmistir.

Lojistik kelimesi 20.yiizyilin baglarinda siklikla kullanilmaya devam
etmistir. Ik baslarda “‘ordu’’ kelimesiyle iliskilendirilerek kullanilan

lojistik kavrami, modern anlamda, ger¢eklestirilecek olan faaliyetlerin
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planli ve uyum igerisinde yapilmasini hedef edinen bir yonetim sistemi
olarak kullanilmaktadir. Lojistik sektorii aslinda iiretici konumunda
bulunan isletmelerin kendi ana konular1 olan {iretime zaman ayirip
tedarik  siirecindeki  uygulamalarmi  dig  kaynak  kullanarak
gerceklestirmeleri diisiincesinden ortaya ¢ikmistir. Boylece ana odagi
iiretim olan isletmelerin depolama, giivenlik ve biiylik Olcekte sabit
yatirnm gerektiren lojistik alt yapir masraflar1 azalmaktadir (Babacan,
2003: 9). Yirminci yiizyilin ortalarina gelindiginde lojistik icerigine
uygun ilk akademik caligmalar yapilmistir. Bircok 6nemli lojistik
dergisinde egitim ile ilgili makaleler yayinlanmaya baglanmistir. Bu
makaleleri, International Journal of Logistics Management, Journal of
Business Logistics, International Journal of Physical Distribution and
Logistics Management ve Transportation Journal gibi 6nde gelen

lojistik dergileri yaymlamistir (Gravier and Farris, 2008: 234).

2.2. Lojistigin Tanim

Lojistigin ¢cok genis bir faaliyet alaninin olmasi nedeniyle; Lojistik i¢in

birden fazla tanim yapilmistir. Bu tanimlardan bazilan su sekildedir:

Lojistik kelimesi, Yunanca ‘‘logistikos’” ve Fransica ‘‘logistique’’
kelimesinden tiliretilmistir. Bu kelimelerden logistikos; mantik
kavramiyla iliski olup hesaplama yapabilmede kabiliyetli anlamina
gelirken logistique; askeri anlamda arz etmek, kisla veya konak yeri
olarak bilinmektedir. Bir diger bilinen goris lojistik kelimesinin
“logic> ve ‘‘statstics’> kelimelerinin bir araya gelmesinden

olustugudur (Russell, 2000: 13).
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Lojistik; Uriinlerin iiretim noktasindan nihai tiiketiciye kadar olan
stirecte verimli, planli, kontrol dahilinde ve etkili bir sekilde tasinmasi
ve depolanmasi siirecidir. Lojistik yonetimi ise iirlinlerin ve hizmetlerin
ileri ve geri akisimni etkili ve verimli bir sekilde uygulayan tedarik

zincirinin bir pargasidir (Vitasek, 2013: 117).

TDK Giincel Sozliigii askeri bir terim olarak lojistigi “geri hizmet”
ifadesi ile tanimlarken, sosyal bilimler acisindan “’Kisilerin
ithtiyaclarin1 karsilamak {iizere her tiirlii iirliniin, hizmetin ve bilgi
akisinin ¢ikis noktasindan varis noktasina kadar taginmasinin etkili ve
verimli bir bicimde planlanmasi ve uygulanmasi’ seklinde

tanimlamistir (TDK, https://sozluk.gov.tr/ erisim tarihi: 20.10.2020).

Lojistik, miisterilerin ihtiya¢ duydugu hammaddenin ilk noktasindan
mallarin son tiiketildigi yere kadar bir diizen dahilinde hizmetin, bilgi
akisinin verimli olarak planlanmas1 ve yapilmasidir. Gegmisten
giiniimiize siirekli ve hizli olarak gelisim gosteren lojistik sektorii
kiiresel pazarin artt1g1 glinlimiiz diinyasinda her iilke i¢in yliksek 6neme

sahip olmaktadir (Tutar, vd., 2009: 192).

.....

durumda, dogru alis noktasindan, dogru teslim noktasina, dogru sayida
ve dogru iirlinii teslim etmekten olusmaktadir. Bu dogrular miisteri
memnuniyetinin  saglanmasinda referans olarak kullanilmaktadir

(MEB, 2017: 13).

Nihai amaci ekonomik, cevresel ve sosyal dengeler gozetilerek

gelismeyi ve kalkinmay1 6n planda tutmak olan lojistik, firmalarin agir
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kiiresel rekabet kosullariyla bas edebilme segenekleri arasinda onemini
her gecen giin artirmaktadir. Tiiketiciler i¢in dnem arz eden zaman ve
mekan kavramlar1 lojistigin ana odag1 olarak goriilmektedir. Uriin, bilgi
veya hizmetin insanlarin arzu ettigi zaman ve mekanda ulasabilmesi
lojistigin etkin ve verimli bir sekilde planlanmasi ve uygulanmasi ile

miimkiindir.
2.3. Lojistigin Onemi

Lojistik sektori 40 yildan fazla bir zaman diliminde gelisme
gostermeye devam etmis ve son zamanlarda bu hizli gelismenin
icerisindeki yerini almistir. Bu gelismeyle birlikte lojistik uygulamalari,
isyerleri ve iilkeler i¢in &nemini artirmistir. Onceleri lojistik kavramini
sadece ‘‘tagimacilik’’ olarak tanimlayan isletmeler bu goriisiinii terk
etmeye baslamistir. Yapisinda biiyiimeyle birlikte gelisme gosteren
biiyiik lojistik sirketleri rekabetin yoniinii degistirebilmektedir (Onay
ve Kara, 2009: 594).

Cok uzun seneler boyunca yalniz askeri alanda yer alan lojistik
kavrami, simdilerde is diinyasindaki yerini almis durumdadir. Gegmiste
Sanayi Devrimi ve kiiresellesmenin etkisiyle 6nemi artan lojistik,
teknolojinin gelistigi giiniimiiz is piyasasinda is yerlerinin etkinligini
artirabilmesi i¢in 6nemli bir faaliyet konumuna gelmistir. 21.ylizy1lda
diinyada gelismesi beklenen bilim teknolojileri ve gen teknolojilerinin
yani sira Uglincii sektor olarak lojistik gosterilmektedir (Giileng ve

Karagoz, 2008: 74).

Lojistigin 6nemi asagidaki sekilde 6zetlenebilir: (Waters, 2003: 23)
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e Direkt kar gelirlerini ve diger kurumsal performans diizeylerini
etkiler.

e Performans kararlarini etkileyen stratejik neme sahiptir.

e Uzun vadeli ticari iligkilerin gelismesi i¢in tedarikgiler ile giiclii
baglantilar kurup karsilikli fayda saglar.

e Miisteri memnuniyetine ve katma degere katkida bulunur.

e Miisteri hizmetleri Olglitleri arasinda yer alan teslimat siiresi ve
glivenirlik iizerinde yliksek etkiye sahiptir.

e Tesislerin boyutunun ve konumunun belirlenmesi hususunda
belirleyicidir.

e Tedarik¢iler ve hizmet sunan diger kuruluslarin gelismesini

tesvik edebilir.

Isletmeler, kiiresellesmenin getirdigi yasam kosullarindaki degisim
etkisiyle ortaya c¢ikan rekabet ile bas edebilmek igin teknolojik
gelismeleri yakindan takip etmek mecburiyetindedir. Bu teknolojik
gelismeler ile birlikte lojistik sektorii de siirekli gelisim gostermektedir.
Lojistik  sektoriindeki  bu  gelismeleri  yakalayabilmek  ve
faydalanabilmek firmalarin rekabet becerisini dogrudan etkilemektedir.
Firmalarin {iretim yapabilmesi i¢in gerekli olan bazi hammaddeler ve
girdiler yurtdisindan getirilmekte veya fretilen mallarin birgogu
uluslararas1 pazarlara gonderilmektedir. Bu pazarlarda yer alan
isletmelerin, agir rekabet kosullariyla bas edebilmesi igin iiriinlerini
maksimum kalite ve minimum maliyetle {iretmesinin yan1 sira, daha
hizli teslim edilmesi igin lojistik faaliyetlerini gelistirmeleri biiytik

onem arz etmektedir (Ozkan, 2016: 2).
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2.4. Temel Lojistik Faaliyetler

Temel lojistik faaliyetler arasinda bulunan tasimacilik, planlama,
depolama, ellecleme, ambalajlama, etiketleme ve glimriikleme gibi
organizasyonlar siirecin etkin yiiriitiilmesi bakimindan yiiksek éneme

sahiptir.
2.4.1. Tasimacihk

Esya, iirlin veya mal gibi nesnelerin bir yerden baska bir yere nakil
edilmesine tasimacilik denilmektedir. Daha genis tanimla ise, miisteri
gereksinimlerinin  karsilanmasi maksadiyla iiretimi tamamlanan
mallarin ihtiyag duyulan yerlere zamaninda, diisiik maliyetle ve
hasarsiz teslim edilmesine tasimacilik denilmektedir. Dolayisiyla
tasimacilik, ulagtirma faaliyetinin yani sira mal ve hizmetin tasinmasi
icin gereken araclarin dlizenlenmesinden miisteri deposuna
ulastirilmasina kadar birgok hizmeti kapsayan genis ve karmagik bir

sektor durumundadir (Ay ve Erel, 2007: 1).
Sektorde kullanilan tagima tiirleri ise sunlardir:

e Karayolu Tagimacilig
e Havayolu Tagimacilig
e Denizyolu Tagimaciligi
e Demiryolu Tasimacilig

e Boru Hatti Tasimaciligi olmak iizere bese ayrilmaktadir.

Ulkelerin tasima sistemi diizenlenirken asil hedef, biitiin tasimacilik

tiirlerinden dengeyi saglayacak sekilde kullanilmasidir. Karayolunun
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kullanilmasindan kaynakli bazi olumsuzluklar (trafik kazalari, yiiksek
yakat tiikketimi vb.) olsa da yiik tasimaciliginda bulunan kapidan kapiya
tasima sistemi nedeniyle bu ulasim tiiriine ihtiya¢ duyulmaktadir. Fakat
karayolunun km. olarak genisletilmesinden fazla niteliginin artirilmasi
ve diger tiirler ile uyum igerisinde ¢aligmasinin saglanmasi
gerekmektedir. Genellikle kisa mesafeli tasimalarda karayolu tercih
edilmekteyken uzun mesafeli tasimalarda diger tasimacilik tiirlerinden

faydalanilmaktadir (Kofteci ve Gergek, 2010: 5089).

2.4.2. Planlama

Lojistik planlama; lojistik faaliyetler ile tedarik siiresince isletmelerden,
depolardan vb. yerlerden baska bir konuma hammadde, yart mamul
veya mamul gibi iirlinlerin ve bilgilerin akisinin organize edilmesini
kapsamaktadir. Bu siirecte malzeme akisinda herhangi bir olumsuzluk

yasanmamasi i¢in bir¢ok planlama yapilmaktadir.

Diger sektorlerde oldugu gibi lojistik sektoriiniin de tiim birimlerinde
planlama faaliyetleri yapilmaktadir. Fakat, lojistik isletmelerinde
hazirlanan en temel planlamalar su alanlarda birlesmektedir (Ballou,

2004 akt., Giirgen, 2010: 2-3).

Miisteri Hizmet Derecesi: Bu planlama c¢ergevesinde miisteri hizmet
derecesi az olan isletmelerde az sayida konumda kurularak
merkeziyet¢i bir stoklama ve ucuz tagima yontemlerini tercih ederek
rekabet¢i bir yol belirlenmektedir. Eger miisteri hizmetlerinin derecesi
yiikseliyor ise tam tersi bir yol izlenmektedir. Bu durum maliyetlerde

bir artisa neden olmaktadir. Dolayisiyla asil dikkat edilmesi gereken
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husus, maliyetlerin hizmet diizeyinden daha yiiksek oranda bir artisa

neden olmamasini saglamaktir.

Tesis Kurulus Yeri Stratejileri: Pazar arastirmalart sonrast alinmasi
gereken onemli kararlardan bir tanesidir. Uretim ve depolama
isletmelerinin nerelerde kurulacagi, ne kadar biiytikliikte bir igletmeye
gereksinim olacagi konusunda isletmelerin yonetim kademelerince
alman stratejik kararlardir. Isletmelerin kurulmasina karar verilmesiyle
faaliyete baslandiktan sonra verilen karardan geri donmek yiiksek
maliyetlere sebep olacagindan 6nemle iizerinde durulmasi gereken bu

planlarin bilimsel metotlarla belirlenmesi gerekmektedir.

Envanter (Stok) Kararlari: Bu kararlardaki amag, tiiketici
memnuniyetini saglayan ve liretim siirecini duraksatmayan bir sistem
ile ne zaman ve ne miktarda hammadde siparisi verilecegini ve stok

maliyetinin en az olmasinin planlanmasini kapsamaktadir.

2.4.3. Depolama

Depolama; {irlinlerin (yart mamul veya mamul) planlamalar ve
diizenlemeler neticesinde olusturulmus alanlarda tliretim Oncesinde
saklanmas1 ve korunmasi veya bagka bir adrese teslim edilmek iizere

bekletilmesi islemleridir.

Depolamanin temel islevi, zaman faydasi saglamak ve fiziksel
dagitimda ekonomik giivenirligi olusturmaktir. Bu alanlarda depolama
merkezleri vasitasiyla iirlinlerin saklanmasinin yani sira siparis alma,

isleme, yollama, envanter kontrolii ve faturalama is ve iglemlerine
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benzer bircok hizmet ile iiriinlerin pazara ilerlemesi faaliyetleri

yapilmaktadir (Cevik ve Giilcan, 2011: 37).

Mamul ya da hizmetin mahiyetine iliskin olarak bircok sayida
depolama islevi bulunmaktadir. Bu depolama aktivitelerine su 6rnekler

verilmektedir; (Ozgakar vd., 2012: 119).

e Tedarik¢i depolari,

e Hammadde depolari,

e Dagitim merkezleri,

e Bolgesel ve yerel depolar,

e Lojistik firmalarina ait depolar,

e Yedek parca, yar1 mamul ve bitmis Uriinlerin saklandigi fabrika
depolari,

e Toptanc1 ve perakende magazalarinin depolar1 aktiviteleri

bulunmaktadir.

Depolama faaliyetleri esnasinda dikkat edilmesi gereken hususlar

arasinda asagidakiler bulunmaktadir (Palamutcuoglu, 2012: 10)

e Maliyet etkinliginin saglanmasi,

e Depo i¢inde bulunan yon levhalarinin yerlestirilmesi,

e Depodaki liriinlere ulasmanin kolaylagmasi,

e Malzeme tagima araglarinin saglanmasi,

¢ Depo ici hareketlerin azaltilmast,

e Depo i¢i trafigin diizenlenmesi,

e Yiikleme ve Dbosaltma boliimlerinin diizenlenmesi gibi

faaliyetlere dikkat edilmektedir.
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2.4.4. Ellecleme

Ellecleme lojistik bakimindan incelendiginde; depoda iirtinleri
bosaltma, depoya mal girisi yapma, mallar1 secerek ayristirma,
triinlerin yerini degistirme, eksikleri tamamlama gibi islemler olarak
tanimlana bilmektedir. Bu yontem ile depolama verimliliginin
artirilmasi, maliyetlerin diisiiriilmesi, is giicli ihtiyacinin azaltilmasi ve
lojistik hizmet kalitesinin artirilmast hedeflenmektedir (Cevik ve

Giilcan, 2011: 37)

Son zamanlardaki kiiresel rekabetin yiiksek oldugu ticari pazarlarda
bulunan isletmeler faaliyetlerini yiiksek verimlilik ile yapmak
durumundadir. Bu kapsamda, liman isletmeleri de asil faaliyetleri
icinde bulunan ytik ellecleme faaliyetlerinde kullandiklar1 araclar; is
miktari, gemi ve yiik trafigi, is emniyeti, maliyet gibi faktorler
sebeplerle en kullanighlarin1 tercih etmektedirler. Dolayisiyla
isletmeler maddi varliklarini, faaliyetleri ve kapasiteleri i¢in gerekli

olan yatirima ayirma ve kullanma imkani1 bulmaktadir (Kisi, 2016: 20)

Ellegleme bir fabrika ya da depoda hammadde, siireg i¢i stok veya son
asamada tamamlanmuis tirlinlerin tiim hareketlerini kapsayan biiyiik ve
onemli bir konudur. Belli basli ellecleme faaliyetleri agagidaki gibidir.
(Palamutguoglu, 2012: 27)

e Malzeme bosaltma,
e Mal kabul,
e Secerek ayirma,

e Teslim-teselliim,
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e Paket agma,

e Bolme,

o [stifleme,

e Yerlestirme,

¢ Yerini degistirme,

¢ Yenileme-eksik tamamlama,
e Toplama,

e Yiikleme, v.b. islemleri kapsamaktadir.

2.4.5. Ambalajlama

Lojistik maliyet giderleri arasinda ambalajlama 6nemli bir konuma
sahiptir. Lojistik agidan ambalajlama iiriinii korumakla birlikte tasima
ve bilgilendirmeye odaklanmaktadir. Ambalajlamanin diiger amagclari
arasinda bulunan pazarlama ve iiretim fonksiyonlar1 gibi faaliyetleri
icin kullanilmas1 maksadiyla baz1 yasal zorunluluklar bulunmaktadir.
Lojistik bakimdan ambalajlamanin temel gorevi liriinlerin taginmasinda
sundugu kolayliklar olmaktadir. Daha sonra ise teslim edilecek
iirlinlerin tasima, depolama ve ellecleme esnasinda bazi problemler
karsisinda zarara ugramasini engelleme gorevi bulunmaktadir (Cevik

ve Giilcan, 2011: 37).

Ambalaj kullanim malzemesi, kullanim alanlari, tiretim teknikleri ve
miigteri  tercihleri gibi kosullara baglh olarak soyle ifade

siniflandirilmaktadir (Cop, 2003: 3).

e Ahsap ambalajlar
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e Cam ambalajlar

e Esnek ambalajlar

o Kagit ve kagit esasli ambalajlar
e Metal ambalajlar

e Plastik ambalajlar

e (Cuvallar

Ambalajlama ile tiriinlerin korunmasi ve tasinmasinin kolaylagmasinin
yani sira {istiinde bulunan renk, yazi ve resim birtakim tiiketici grubuna
hitap eden reklam faktorlerini de gostermektedir. Dolayisiyla bazi
misteriler higbir 6n yargr gostermeden iirlinii yalnizca dis
gorliniisiinden dolay1 etkilenip tercih edebilmektedir. Bu avantajlarla
birlikte ambalajlama tiiketiciler i¢in elde tasima kolaylig1, paketin acilip
kapanmasi kolayligi, {irline dair her tiirlii bilginin bulunmasi ile
tanittmin  kolaylasmasi konularinda her gecen giin etkinligini
artirmaktadir. Ambalaj son zamanlarda artan teknoloji gelismeleri ve
tiiketici bilinglenmeleri ile doganin korunmasi konusunda biiyiik 6neme

sahip olmaktadir (Ozen, 2018: 144).

2.4.6 Etiketleme

Sanayi sektoriindeki hizli ve biiyilik degisimler ile ortaya ¢ikan giincel
imalat sistemleri ve tiiketimde artis olmasi, iirlinlerin marka ¢esitlerinin
cogalmasi ve iiriinlere iliskin cesitli bilginin iiriin {istiinde bulunmasi
zorunlulugu etiket sektoriinilin biiylimesine katki saglamistir. Etiketler;
secilen tiim iiriinlerin istiine otomatik olarak makineler ile el degmeden

islenebilmektedir. Genel olarak etiketler; mallarin markasini, kullanim
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yontemini, amacini, miktarini, agirhgini, 6zelliklerini, liretim ve son

tilketim tarihini, ihtiyag durumunda fiyatim1 iizerinde bulunduran,

tiikketiciye bilgi sunan grafik tasarimlardir. Kullanim alanlarina gore

etiketler sdyledir (Tastan, 2015: 2):

e ®

S

o

g.

Uriin Etiketleri

Yikama Talimati1 Etiketleri
Demirbas Etiketleri

Fiyat Etiketleri

Uriin logo & marka etiketi
Uyar Etiketi

Barkod Etiketi

Etiketin islevleri ise iiriin, tiretici isletme ve tiiketici bakimindan temel

olarak soyledir (Islamoglu, 2000, akt. Cop, 2003: 4):

o

=

Uriin veya markay1 tanitmaktadir.

Uriiniin derecelendirilmesine yardime1 olmaktadir.

c. Haksiz rekabet durumunda saticty1 korumaktadir.

&

Yasal gerekgeler standardizasyon iligkin bilgiler vererek yasal
zorunluluklarin uygulanasini kolaylastirmaktadir.

Tiiketicinin can ve mal giivenligini koruyarak aldatilmasinin
Oniine gegmektedir.

Uriiniin dikkat ¢ekmesini artirarak grafiklerle tutundurulmasimn
saglamaktadir.

Uriine, ambalaja ve iireticiye ait bilgiler sunarak bilgilendirme

yapmaktadir.



iS YERI BECERI EGITiMi BAGLAMINDA LOJISTIK OGRENCILERININ VERIMLILIKLER] VE KARSILASILAN
SORUNLAR | 75

h. Malin tiiketici beklentilerini artiracak diizeyde kullanimi
hususunda egitici bilgiler aktarabilmektedir.

i. Cabuk koda uygulamasi sayesinde liretici ve saticinin satig
kontrolii, stok denetimi gibi ¢alismalarinda isletme dis1 orgiitlere,
tiikketicilere ve rakiplere dontik, isletme i¢i oto kontrole ait bilgiler

sunmaktadir.

2.4.7 Giimriikleme

Di1s ticaretin O6nemli bir kismi gilimrik islemleri esnasinda
yapilmaktadir. Glimriik siireci, biitiin madde, {iriin ya da deger seklinde
belirlenen esyaya, 6zet beyan islemleri kapsaminda giimriik tarafindan
onay verilmis bir islem ya da kullanim sekliyle baslayan ve glimriik
sorumlulugunun ortadan kaldirilmasiyla biten birgok islemden
olusmaktadir. Giimriik islemleri i¢in giimriik idareleriyle baglant1 kuran
isletmelerin veya kisilerin; bu idarelerin tahsil etmek istedigi vergi,
resim, har¢ ve lcretleri 6deme, teminata baglama ve s6z konusu
mevzuatin uygulamay1 zorunlu olarak belirledigi tiim islemi yapma

sorumlulugu bulunmaktadir (Uyiimez ve Giiltekin, 2016: 344).

Glumriikk  vergisi genis anlamda hudut vergileri seklinde
adlandirilmaktadir. Bu vergiler nesnel boyutta dolayli vergiler
icerisinde yer almaktadir. Glimriik vergileri korumacilik politikasinin
onemli bir secenegi olmasi bakimindan, istisna ve muafliklari ile tarife
orani faaliyeti yiiksek Oneme sahip; esya ve mallarin herhangi bir
ilkenin smirindan gecisi esnasinda miktar ya da deger lizerinden

giimriik idaresi tarafindan tahsil edilen vergidir (Kir, 2018: 88).
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Ulkeler arasinda yapilan ticaretlerde birbirlerine karsi gesitli avantajlar
olusturmak i¢in bazi glimriikk anlagsmalar1 yapilmaktadir. Gegmisten
giiniimiize en ¢ok goriilen biitiinlesme sistemi Glimriik Birligi’nin temel
ozelligi, liye llkeler arasindaki tarife ve kotalarin kaldirilmasi ve diger
tilkelere karsi ortak bir tarife konulmasiyla ortak ticaret sisteminin
olusturulmasidir. Birlik sayesinde mal ticaretinde biitlinlesme
hedeflenmis ve llkeler arasindaki mal ticaretini sinirlayan giimriik
vergileri ve dis ticaret kontrolleri kaldirilmaktadir. Bu gelismelerin
yaninda iclincii iilkeler icin olusturulan glimrik vergileri

esitlenmektedir (Nart, 2010: 2874).

2.5. Lojistik Uygulamalar

Lojistik uygulamalar igerisinde bulunan; liretim lojistiginin, dagitim
lojistiginin, e-lojistigin, tgiincli parti lojistigin, dordiincli parti
lojistigin, tedarik zinciri yonetiminin, tersine lojistigin ve yesil lojistigin
degisen yeniliklere ve teknolojik gelismeler dogrultusunda yonetilmesi

isletmelere maliyet ve zaman faydasi gibi bircok avantaj saglamaktadir.
2.5.1. Uretim lojistigi

Uretim lojistigi; diger lojistik uygulamalar1 olan tedarik lojistigi ve
dagitim lojistigine kiyasla daha az deger gérmiis ve daha az gelistirilmis
bir uygulamadir. Uretim lojistiginin ana odak noktasi, iiretimin
yapildig1 alandaki mallarin {iretim ve tiiketim noktalar1 arasindaki
ilerleyisinin dogru zamanda, dogru miktarda ve diisiik maliyet ile

yapilmasidir. Bundan dolay1 iiretim lojistigi, depo igeresindeki
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sistemlerin {iretim akisini kolaylastiracak sekilde diizenlenmesi ve
yerlesim diizeninin saglanmasiyla dogrudan baglantilidir. Ayrica;
tiretim lojistigi, i¢ lojistik olarak da bilinmekte olup her iki kavram ayni

anlama gelmektedir (Kilig, 2011: 231).

Isyerlerindeki iiriin akislarmn organize edilmesi, ydnetilmesi ve
kontrolii iiretim lojistigi faaliyetleri ile saglanmaktadir. Ureticilerden
mallarin alinmasi, stoklanmasi ve miisterilere ulastirilmasinda diizeni
saglayan sisteme iliskin tiim uygulamalar da {retim lojistigi
kapsamindadir. Asil isi lretim olan isyerlerinin faaliyetlerini
stirdiirebilmesi igin gerekli olan parcalarin liretim Oncesinde lojistik
uygulamalar ile Uretim ortami icerisindeki ilgili alanlara akisinin
saglanmasi, tasimasi ve elleglenmesi sonrasinda dagitim agina ve
tiikketicilere kadar devam eden zincirin tiim pargalaridir (Ceralp, 2009:

37).
2.5.2. Dagitim lojistigi

Dagitim lojistigi; Uretimi tamamlanan ve tliketime hazir duruma
getirilen tiriinlerin, bulundugu {iretim tesisinden ayrilmasi ile baslayip
nihai tiiketiciye ulasincaya kadar ki sistemler biitiintidiir. Giiniimiizde
miisterilerin beklentileri ve ihtiyaclari artis gdstermeye devam
etmektedir. Uriinlerin sadece teslim edilmesi miisterilerin memnuniyet
diizeyenin artirilmasi igin yeterli olmamaktadir. Zorlu rekabet
kosullarinda miisteriler ile yakin bagin kurulmasi kac¢inilmaz bir

gercektir. Bu nedenle lojistigin en 6nemli asamalarindan biri olan
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dagitim lojistiginde iirlinler teslim edilirken zaman, yer ve miktar

faydasinin dikkate alinmasi gerekmektedir.

Belirli bir sistem akisi igerisinde dagitim lojistiginin uygulanmasi
iretim sonrasi fiziki dagitim agmin olusturulmasi ile mamullerin
miisteriye teslim edilmesine kadar ki siireci kapsayan tiim faaliyetlerin
is akis1 ile miimkiindiir. Bu faaliyetler arasindan en 6nemli olanlarini
ambalajlama, depolama, nakliye vb. etkenler olusturmaktadir. Ayrica
dagitim lojistigi firmalarin iiretimini siirdiirmesi ve satis pazarn ile
iliskisine devam etmesini saglamaktadir. Dagitim lojistigi zincirin son
noktas1 olmasi sebebiyle siirecin dnemli bir parcasidir. Etkili bir lojistik
faaliyetinden soz edilebilmesi i¢in dagitim lojistiginin amaci da olan
dogru iirlinle, dogru sekilde ve dogru zamanda ve dogru yere en diisiik

maliyetle hizmet sunulmasi gerekmektedir (Ceralp, 2009: 37).

2.5.3. E-lojistik

E-Ticaretin her gegen giin gelismesi ve insanlarin aligveris kiiltiirti
icerisinde daha fazla yer almasiyla birlikte tirlinlerin satilma ve teslim
edilme seklinde de 6nemli gelismeler olmustur. E-Ticaret uygulamalari
ile hizli ve kolay bir sekilde aligveris yapabilen kisiler, ayn1 zamanda
driinler igerisinden hizli teslimat avantaji olani tercih etmektedirler.
Online aligveris yapan miisteriler se¢gmis olduklar: iirlinlerde satin al
secenegini sectikleri andan itibaren iriin teslim edilene kadar
sipariglerini takip edebilmeyi, teslimat maliyetlerini ve siiresini

belirlemeyi istemektedirler. Bu ticaret modelinde giiciin saticidan
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alicitya gegmesi ile iirlinleri satin alan tiiketici veya is yerleri agisindan

yeni beklentiler olusmustur (Bayles, 2001: 3).

Gilinimiiz pazar kosullarinda 1is yerlerinin rekabet {istlinligl
saglayabilmesi icin hiz, kalite ve maliyet avantajin kazanmasi
gerekmektedir. Bu avantajin saglanmasi i¢in firmalar e-uygulamalarin
sundugu oOnemli avantajdan faydalanabilmektedir. Bu dogrultuda
elektronik tabanin kullanilmas: ile uygulanan lojistige e-lojistik
denilmektedir. Bagka bir tanmima gore lojistik faaliyetlerin
uygulanmasinda bilgi ve iletisim teknolojilerinin dikkate alinarak etkin
kullanilmasidir. E-lojistik uygulamalari bilisim teknolojilerinin yardimi

sayesinde gelismektedir (Tiirkmen ve Sarican, 2017: 278).

E-Ticaret sektoriinde olusan iiriin, servis ve bilgi akisin1 planlamak ve
kontrol etmek icin uygulanan lojistik hizmetleri e-lojistik faaliyetleri
sayesinde yapilabilmektedir. Standart lojistik faaliyetlerinin bir alt kolu
olan e-lojistik baz1 6zellikleri nedeniyle ayr1 bir sektor olarak her gegen
giin ayrigsmaktadir. Standart lojistik ile e-lojistik arasindaki bazi farklar
asagidaki siralanmaktadir (Yildiztekin, 2001; http://www.atillayildiz
tekin.com/Dergi/gelecegin-sektoru-e-lojistik.html ~ Erisim  Tarihi
16.01.2021).

e Lojistikte arag, depo, liman vb. yatirnmlar yaparken, E-lojistik
sadece IT tabanlidir. E-lojistikte faaliyetlerin birebir yapilmasi
degil yapilan faaliyetlerin kontrol edilmesi 6nemlidir.

e Lojistikte standart kayit sistemi uygulanirken, E-lojistik kayit i¢in
web tabanli sistemleri uygular. Online olarak faaliyetlerin takip

edilmesi gereklidir.
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e Lojistik faaliyetlerde iletisim manuel yapilirken, E-lojistikte net
tabanli EDI ile yapilmaktadir. Bundan dolayz; bilgi formu, siparis
formu, fatura, 6deme makbuzu gibi manuel hazirlanan evraklarin
onemi E-lojistik ile ortadan kalkmustir.

o Standart lojistik faaliyetlerde merkezi depolar kullanilirken, E-
lojistik miisteriye yakin c¢esitli alanlara yayilmis depolar
kullanmaktadir. Cilinkii E-lojistikte {riinlerin miisteriye teslim
edilme hiz1 ¢ok daha 6nemlidir.

e Lojistikte sevk islemleri paletler veya biiyiik araclarla
gerceklestirilirken, E-lojistikte kiiclik paketlerde ve kiiciik
boyutlarda gerceklestirilir.

e Lojistikte ihtiya¢ duyulan hizmet kolay tahmin edilebilirken, E-
lojistikte bu daha zordur.

e Lojistikte stokun goriiniirligii diisiikken, E-lojistikte yiiksektir.
2.5.4. Uciincii parti lojistik (3pl)

Rekabet kosullarinin arttig1 glinlimiiz kiiresel pazar ortaminda
firmalarin Ustiinliik saglayabilmesi ti¢iincii parti lojistik (3pl) saglayan
kaynaklar1 dogru kullanmasi ile gergeklestirilebilmektedir. Uciincii
parti lojistik, isletmenin lojistik ihtiyaglarinin bir kisminin veya
tamaminin disaridan baska bir firma ile yerine getirilmesidir.
Isletmelerin lojistik ihtiyaglarmi uygulatabilecegi maliyeti diisiik ve
verimliligi yiiksek modele sahip 3PL saglayan firma se¢mesi 6nemlidir

(Ozbek ve Eren, 2013: 95).
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Kiiresel rekabet kosullar1 firmalarin uzmani olduklart alanlar disinda
kalan uygulamalar1 i¢in konusunda uzman isletmelere yonelmesini
zorunlu kilmaktadir. Firmanin ana faaliyetlerinin herhangi bir aksakliga
ugramadan diisiik maliyet ve hizli sekilde yapilmasi igin firma disinda
alaninda tecriibeli lojistik sirketlerine Onemli  sorumluluklar
diismektedir. Hammaddenin islenmek iizere {iiretimi gerceklestiren
isletmeye taginmast ve sonrasinda bitirilmis nihai mamullerin
tiikketicilere zamaninda teslim edilmesi yiiksek seviyede bilgi, tecriibe
ve etkin isletme yetenegi gerektirmektedir. Bu anlayisin temelinde ise

tiglincii parti lojistik bulunmaktadir (Sezgin, 2008: 42).

2.5.5. Dordiincii parti lojistik (4pl)

Lojistik dis kaynak kullanimi ile alakali ii¢ilincii parti lojistikten sonra
kullanilan bir diger faaliyet ise ‘‘dordiincii parti lojistik’” olmustur.
Lojistik firmalar dordiincii parti lojistik kapsaminda sahip oldugu
gelismis teknolojik 6zelliklerini, becerilerini ve kaynaklarini bir araya

getirerek daha genis alana yayilmis bir lojistik hizmet sunabilmektedir.

Lojistik sektoriiniin gelistigi ve dnem kazandig1 giinlimiiz ticari pazar
yonetiminde dordiincii parti lojistik faaliyetleri uygulayabilen firmalara
gereksinim  artmaktadir. Tedarik zinciri yoOnetimi ile 4pl
organizasyonlari birlikte hareket ettiklerinde hem maliyet hem de kalite
konusunda geligmeler goriilmektedir. Ayrica, dordiincii parti lojistik ile

asagidaki faaliyetler sunulmaktadir (Sezgin, 2008: 59).
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e Lojistik firmalar, tagima islemlerinin yani sira depolama ve
dagitim faaliyetleri gibi lojistik uygulamalar1 da bir biitiin olarak
yapabilmektedir.

e Lojistigin Oneminin artmasi degisimleri de beraberinde
getirmigtir. Lojistik firmalar1 bu gelisen ve yenilenen degisimleri
birlestirerek isletmelere sunabilmektedir.

e Dordiincii parti lojistik sunan firmalar, is yaptiklart isletmelerin
ihtiyaglarin1 az bir siire i¢inde O6grenerek daha iyi hizmetler
saglayabilmektedir.

e Teknolojik alt yapilarmin gelistiren 4PL isletmeler etkin bir

tedarik zinciri faaliyeti uygulayabilmektedir.

4PL hizmetinde danigmanlik {icreti alindigindan 3PL hizmetinden daha
kazancl olabilmektedir. 3PL faaliyetlerinin devami niteliginde olan
4PL planlama, teknoloji, nakliye organizasyonu, siparis takibi, lojistik
danismanhigr gibi katma degerli hizmetler saglamaktadir. Birgok
iiclincli parti lojistik sirketleri dordiincii parti lojistik sirketlerine
donlismek icin ¢alismalar yapmaktadir. Biitiin bu faaliyetler miisteriler
ile diizenli bir iliskinin gelismesine olanak sunmaktadir. Maksimum
diizeyde verimlilik seviyesine ulagmak i¢in 4PL sistemini

uygulanmaktadir (Lu and Su, 2002: 19-20).

2.5.6. Tedarik zinciri yonetimi

Tedarik zinciri; hammaddenin nereden temin edileceginin belirlenmesi
ve satin alinip, liretim yapilacak olan ortama ulastirilmasini saglayan

faaliyetler biitiinlinii kapsamaktadir. Bu hammaddeler iiretim igin
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getirildigi  ortamda  depolanabilmekte veya direkt {iretime
almabilmektedir. Uretimi tamamlanan mallarin yeniden depolanmast,
pazarlanmasi, ambalajlanmas1 ve tiiketiciye ulastirilmasi da tedarik

zinciri yonetiminin amaglari arasinda bulunmaktadir.

Bir diger tanimina gore; tedarik zinciri hammaddelerin islenerek
miisterilere teslim edilmek tizere nihai iirlinlere doniistiiriilmesi icin
olusturulan tek yoOnlii organize bir liretim sistemidir. Bu tanimdan
cikarilacak sonuca gore tedarik zinciri, hammaddenin elde edilmesi ile
elde edilen nihai iiriiniin teslim edilmesine kadar ki iiretimle ilgili

faaliyetleri kapsamaktadir (Beamon, 1999: 332).

Ulkeler arasindaki rekabet sartlarinin zorlasmasina ragmen isletmeler
stirekli pazar paylarii genisletmeye odaklanirken, ayni zamanda
maliyetlerini ~ azaltmayr  amaclamaktadir.  Isletmeler, —mevcut
miisterilerine dogru lirtinii dogru zamanda teslim etmek i¢in ¢alisirken
diger taraftan da tedarikgilerle verimli bir sekilde is birligi yaparak
ihtiya¢ duydugu hammaddeyi tam zamaninda ve diisiik maliyetle
tedarik etmeye gereksinim duymaktadir. Bu gereksinim dogrultusunda
1980’11 yillardan itibaren gelisen “’Tedarik Zinciri Yonetimi®’ temel
olarak isletmenin tedarikgiler ile birlikte hareket etmesini amaglayan bir
yonetim anlayisidir (Eymen, 2007: 5). Tedarik zinciri; iiriin ve bilgi
akigina 6nem vermekte ve malzemenin kaynaginda baslayip tiiketim
noktasinda son bulmaktadir. Mallarin bir noktadan bagka bir noktaya
tasinmasindan c¢ok daha fazlasi ile ilgilenmektedir. Tedarik zinciri
yonetimi satin alma, malzeme yoOnetimi, {iretim yonetimi, isletme

diizeni ve bilgi akisin1 da kapsamaktadir. Bu zincir igerisindeki amag;
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iist diizeyde miisteri memnuniyeti i¢in hizmet kalitesini iyilestirmek,
minimum envanter masraflar1 olusturmak ve diisiik birim maliyet elde
etmektir. Belirlenen bu hedefler arasinda dengeyi kurmak icin
tilketicinin ihtiyaclarin1 tedarikgilerden gelen malzeme akis1 ile
biitiinlesik bir sistem dahilinde gidermek gerekmektedir (Stevens,

1989: 3).

Tedarik Zinciri Konseyince tedarik zinciri yOnetiminin firmalara

sagladig faydalar asagidaki gibi belirlenmistir (Ozdemir, 2004: 93).

e Teslimat performansinin iyilestirilmesi
¢ Stoklarin azalmasi

e (evrim siiresinin kisalmasi

e Tahmin dogrulugunun artmasi

e Zincir boyunca verimliligin artmasi

e Zincir boyunca maliyetlerin diigmesi

e Kapasite gerceklesme oraninin artmast

Kiiresel Tedarik Zinciri Forumu tarafindan Tedarik Zinciri Y 6netimini
etkileyen sekiz onemli siire¢ asagidaki gibi agiklanmistir (Croxton vd.,

2001: 14).

e Miisteri iliskileri yonetimi

e Miisteri Hizmetleri Yonetimi
e Talep yonetimi

e Siparis karsilama

e Uretim Akis Ydnetimi

e Tedarik
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e Uriin Gelistirme ve Ticarilestirme

e Jladeler

Tedarik zincirinin etkinligini artirabilmek i¢in siire¢ i¢erisinde yer alan
tedarik lojistigi faaliyetlerinin, her gegen giin artan teknolojik
gelismeler ve degisen miisteri ihtiyaglar1 ve beklentileri dogrultusunda

gelistirilmesi gerekmektedir.

Tedarik lojistigi; Uriiniin tasarimi, gorev alacak kullanacak ¢alisanlarin
egitimi ve tim satis sonrasi destek gibi faaliyetler ile ilgilenmektedir
(Acar ve Yurdakul, 2013: 1). Tedarikgi ile iiretici isletme arasindaki
lojistik faaliyetlerin stirdiiriilmesini saglayan tedarik lojistiginin amaci;
iiretimin herhangi bir aksakliga ugramamasi i¢in hammaddelerin veya
malzemelerin iiretim tesisine zamaninda ulastirilmasidir. Dolayisiyla
dogru iirliniin dogru zamanda taginmast, stok kontrolii ve depolama gibi

tedarik lojistigi uygulamalar siirecin 6nemli bir pargasi olmaktadir.

Kiiresel rekabetin arttig1 glinlimiiz kosullarinda firmalarin avantaj elde
etmesini etkileyen en 6nemli etkenlerden birisi tedarik zinciri yonetimi
olarak kabul edilmektedir. Isletmeler ulusal boyutta miisteri taleplerine
cevap verebilmenin yani sira uluslararast miisteri taleplerini de
karsilayabilmek ve iyi iliskiler kurabilmek i¢in tedarik zinciri
yonetimini verimli bir sekilde uygulamaktadir. Bu ihtiyaglara rekabet
ortaminda cevap verebilmenin yolu iiretim i¢in gerekli hammaddenin

dogru zamanda ve diisiik maliyet ile temin edilmesinden gegcmektedir.
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2.5.7. Tersine lojistik

Kirsal kesimlerden goglerin artmasiyla birlikte kentlerde hizli niifus
artiglar1 yasanmis ve tiim diinyada insanlarin ¢evreye karsi sorumluklari
her zamankinden daha fazla 6nemli olmustur. Sehirlere goclerin
artmasi ile hem iiretimde hem de tiiketimde biiyiik artislar olmustur. Bu
durum zararh atiklarin giinden giline artmasina neden olmakla birlikte
cevre ve insan saghigini tehdit etmektedir. Dogay1 kazanabilmenin en
etkili yolu dogal kaynaklarin kullanimmna dikkat etmek ve
yenilenemeyen kaynaklarin israf edilmesini engellemektir. Bu
onlemlerin yaninda atiklarin ¢evreyi ve insanlari zehirlemesinin 6niine
gecmek geri doniisiim ile miimkiin olmaktadir. Geri doniisiim, iilkelerin

ekonomik kalkinmasinda rol oynayan kilit noktalardan bir tanesi olarak

kabul edilmektedir.

Tersine lojistik; Firmalarin dogay1 koruma faktdriinii goz Oniinde
bulundurarak ¢aligmasini saglamakla birlikte hammadde ve materyal
ihtiyacindaki  maliyetlerin  azaltilmasma katki  saglamaktadir.
Isletmelerin iiretiminde olusan diisiik maliyet miisterilere satin alma
kolaylig1 saglamaktadir. Tersine lojistik bu avantajlarinin yaninda
firmalarin sosyal sorumluluk konusunda iizerlerine diiseni yapmalarini
saglamakta ve ‘’gevreci firma’® imaj1 kazanmalarina katki
saglamaktadir. Tersine lojistigin ekonomik ve ¢evresel agidan 6nemini
anlayan bir¢ok isletme bu goriisii faaliyetlerine yansitmaya baslatmaistir.
Son zamanlarda birgok iilkede tersine lojistik faaliyetleri yasal

diizenlemeler ile zorunlu olmaktadir (Nakiboglu, 2007: 181).
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Geri doniisiim kapsaminda metal hurda toplama, atik kagit doniistimii,
cam siselerin depozito karsiliginda alinmasi gibi faaliyetler uzun
yillardir devam etmektedir. Ekonomik olarak bu iriinlerin geri
toplanmasi, imha edilmesinden daha avantajli olmaktadir. Glinlimiizde
cevresel sorunlarin artmaya baglamasiyla tlirtinlerin tekrardan kullanima
sunulmasi i¢in ¢aligmalara verilen 6nem artmaktadir (Karagay, 2005:

319).

Parcalar Modiiller Uriin Dagitim
Fabrikasvon ( Altmontaj Montaj R )
A A :

46 '5 .4 13 4l
i 7.8 * ileri akis
¥ *- geriakag
Atk Ydnetim Uriin Kurtarma Yénetimi Dogrudan Yeniden Kullamm
7 5 2 |
8 6 3
4
l:direkt yeniden kullamim/yeniden satig{direct reuse/ resale)  S:iiriin yamyamlagtirma(cannibalization)
2: tamir (repair) Grgeri diniigiim (recycling)
3: tiriin yenileme (refurbishing) T:yakma (incineration)
4: yeniden firetim (remanufacturing) 8:gomme (landfilling)

Sekil 2.1: Uriin Geri Kazanma Secenekleri (Thierry vd., 1995: 117-118).

Sekil 2.1°de iirlin veya hizmetin tekrardan kazanilmasi agsamalar1 ve atik
yonetimi  uygulamalarim1  igeren tedarik  zinciri faaliyetleri
gosterilmektedir. Isletmelere geri dénen iiriinler, tekrardan satisa hazir
hale getirilmekte veya imha edilebilmektedir. Geri kazanilacak {iriinler

i¢in onarim, yenileme, yeniden iiretim ve geri doniisiim gibi segenekler
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bulunmaktadir. Bu geri kazanma faaliyetlerinin her biri iriinlerin
toplanmasini, tekrardan islenmesini ve tekrardan dagitilmasim

kapsamaktadir (Thierry vd., 1995: 117-118).

2.5.8. Yesil lojistik

Diinyada niifus her gegen giin artmaya devam etmektedir. Bu artis ile
birlikte insanlarin ¢esitli konularda ihtiyaglar1 artmis ve bu ihtiyaclarin
giderilmesi i¢in sanayi kesiminde biiylimeler baslamistir. Bu
iretimlerin yiiksek derecede artmasi beraberinde kiiresel 1sinma ve
cevre kirliligi gibi doga sorunlarmi getirmistir. Cevresel sorunlar
karsisinda minimum Olgekte enerji ve hammadde kullanarak zehirli
atiklarin Oniine gecilmesi gerekmektedir. Bu sonuca ulasilmasi i¢in

ihtiyac¢ duyulan etkenlerden biri de yesil lojistik faaliyetleridir.

Lojistik, daha ¢ok iirlinlerin tasinmasi, bilgi ve bu istemin
organizasyonu ile ilgilenmektedir. Yesil lojistik ise lojistik faaliyetler
uygulanirken bu siliregte ¢evreye verilen zararin en aza indirilmesi ve
daha yesil bir tasima sistemine nasil adapte olunacagi ile
ilgilenmektedir. Bu sistemi olusturmanin yaninda firmalarin lojistik
optimizasyonuna, maliyet avantajini olusturmaya, teslimat hizimi
lyilestirmeye ve kar gelirlerini artirmaya odaklanmaktadir. Ayrica,
yesil lojistik emisyonlarin, atiklarin ve kaynaklarin verimsiz

kullanildig1 alanlara dikkat ¢gekmektedir (Tamulis vd. 2012: 710).
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EKONOMI
Biiylime
Verimlilik
Istihdam
Rekabet Giicii
Secenek/Tercih
TOPLUM Siirdiiriilebilir CEVRE
/ Yesil
Giivenlik Loiistik iklim Degisikligi
Saglik Hava Kalitesi
Erisim Girtlti, Ses
Esitlik Arazi Kullanimi
Biyolojik

Cesitlilik ve Atik

Sekil 2.2: Sirdiiriilebilir Kalkinmanin Bir Unsuru Olarak Yesil Lojistik (Hans,
2011:2).

Son zamanlarda ¢evre ile ilgili sorunlar arttik¢a, isletmeler asil olan
iklim degisikligi, hava kirliligi, giiriiltii ve kazalar gibi lojistik dist
giderleri hesaba katmaya baglamistir. Bundan dolay1 yesil lojistik, dis
etkenleri azaltmay1 ve ekonomik, ¢evresel ve sosyal gelismeyi amag
edinen bir sistem hedeflemistir. Sekil 2.2°de yesil lojistik alanindaki
biitlin faaliyetlerin genis capta siirdiiriilebilir bir kalkinma i¢in katkida

bulunmaya odaklandigi1 gosterilmektedir (Ittmann, 2011: 2).

Yesil lojistik faaliyetleri her gecen giin degeri anlasilan bir uygulama
olmasina ragmen, firmalarin biiyiik cogunlugu bu faaliyetlerin firma

giderlerini artirdig1 goriisiindedir. Ancak yapilan arastirmalar, bu
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endisenin anlamsiz oldugunu, yesil lojistik faaliyetlerinin firmalarin
yatirim, organizasyon, egitim ve ¢evre dostu gerecleri gibi satin alma
giderlerinde artis yaratsa da depolama, envanter, siparis isleme, tagima,
paketleme, enerji tliketim gibi firma giderlerinde diisiis yarattiini
gostermistir. Bu faydalarin yani sira yapilan arastirmalar, ¢cevre dostu
uygulamalarin kullanilmasinin firmalarin kurumsal imajlarini artirdigi
ve miisteri memnuniyetinin olustugunu gdostermistir. Mallarin ve
hizmetlerin c¢evreye zarar vermeyecek sekilde {iretilmesi, satin
alinmasi, dagitilmasi, kullanilmayacak durumda ki {irlinlerin geri
donilistimiiniin yapilmasi ve iiretime tekrardan baslanmasi iade veya
defolu mallarin tekrardan satisa sunulmasi i¢in yesil lojistik faaliyetleri

gerekmektedir (Yanginlar ve Sari, 2014: 183).

2.6. Tiirkiye’de Lojistigin Gelisimi ve Onemi

Gelismis {lilkelerin tamami her gegen giin gelisen lojistik sektorii
igindeki etkinligini artirmaktadir. Ulkemizde ise 1980 ile 1990 yillari
arasinda kara, hava, deniz, demiryolu ve kombine tagimacilik
sektorlerine ayrilan kaynaklar ile lojistigin alt yapist kurulmustur.
Yatirimlar sonrast Tiirkiye 1990 yilindan itibaren atilima baslamig ve
diger tilkelerdeki lojistik uygulamalarina benzer sekilde hizmetlerini
artirmis ve uzmanlagmigtir. 2000 yilinda lojistikte emekleme donemi
geride kalmis, ulusal ve uluslararasi sirketler ile is birligi saglanmus,
yurt disinda biirolar agilmig ve hizmet kalitesi artan bir sektor olmustur

(Babacan, 2003: 10).
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Tirkiye’de 2000’li yillarin 6ncesinde lojistik, sadece mamullerin
nakliyesi olarak diisiiniilse de ilerleyen giinlerde tiiketicilerin ihtiyag ve
beklentilerinin artmasiyla faaliyetlerini ¢esitlendirmistir. Bu durumda
firmalar daha verimli ve profesyonel hizmetler sunmaya baglamistir.
Lojistik sektoriiniin  teknolojisinin hizli bir sekilde ilerlemesiyle
sektorde kiiresel rekabet kosullari dogmus ve firmalar ustiinligi
yakalamak i¢in miisterilerin beklentilerini karsilamaya odaklanmistir
(Giileng ve Karagoz, 2008: 73-91). Diinya lizerinde {iretimde yasanan
hizli artis ile birlikte Asya ekonomilerinin de pazar lizerindeki etkisinin
giinden giine arttig1 goriilmiistiir. Asya’da tretilen iirlinlerin Bati’ya
hizl1 ve diisiik maliyet ile teslim edilmesi zorunluluk olmustur. Zamanla
Bat1 Asya limanlar1 hizla biiyliyen ticaret diizeyi karsisinda etkinligini
yitirmistir. Bu sebeplerden dolay1 yeni arayislara girilmis ve bu siirecte
Avrasya ile Karadeniz bolgesindeki kara ve demir yollar yiiksek 6neme
sahip olmustur. Ayrica, Cin ile Avrupa Birligi arasinda yer alan tarihi
Ipek Yolunun yeniden canlanmasi ile giizergah iizerindeki iilkelerin
kiiresel pazara dahil edilmesi geregi olusmustur. Tarihi Ipek Yolu
giizergdhinin ortasinda Tiirkiye’nin yer almasi 6nemli bir lojistik iis

olmasina katki saglamaktadir (Kara vd., 2009: 13).

Tirkiye’nin lojistigin bolgesel iissii olmasi, lojistik faaliyetlerindeki
maliyetlerin diisiiriilmesi, ticaret yapilan pazarin biiyiitiilmesi ve
rekabet edebilme yeteneginin gelistirilmesi 2014 ile 2018 yillar1 arasini
kapsayan 10.Bes Yillik Kalkinma Planinda ki yerini almistir. Lojistikte
ulagtirma, giimriikleme ve depolama gibi maliyetler dikkate alinarak,

transit sevkiyatta zamaninin kisaltilmasi, iirin teslimatlarin1 saglam
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teslim etmek, giivenirligi saglamak ve teslimat siirelerini iyilestirerek

miisteri memnuniyetini saglamak hedeflenmektedir.
Bu hedeflerin yani sira hazirlanan politikalardan bazilar su sekildedir;

e Ulke genelinde lojistik merkezlerin planlanmasinda; bolgesel
gereksinimler 6nemli olacak, kombine tasimacilik baglantilar
saglanacaktir.

e [Lojistik hizmet sunan firmalarin biiytimesi desteklenecektir.

e Lojistik faaliyetleri konusunda kamu kurum ve kuruluslar
arasinda is birligi gelistirilecektir.

e Istanbul hava limanmin uluslararas: aktarma ve bakim merkezi
olmasi i¢in ¢aligmalar yapilacaktir.

e Biitiin komsu iilkelere ve yeni ticaret merkezlerine ulagimi
kolaylastiracak yollara yatirim yapilacaktir.

e Trafik giivenliginin en st diizeyde saglanacaktir.

e Trafik yogunlugunun fazla oldugu boélgelerde tek hatli olan
demiryollar ¢ift hatli olarak diizenlenecektir.

e Avrupa bolgesi ile uyumlu demiryolu ulasiminin olusturulmasi
icin kariglikli teknik diizenlemeler saglanacaktir.

e Uluslararasi ticaretin gelismesiyle birlikte glimriiklerin fiziki ve

teknolojik alt yapilar iyilestirilecektir.

Ulkemizin diger iilkeler ile ticari iliskilerinin gelismesiyle lojistik bir iis
bolgesi olmasi her zamankinden daha biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu
kapsamda lojistik faaliyetlerin gelistirilmesi i¢in yapilan yatirimlar ve

calismalar incelendiginde, lojistik hizmet sunan firmalara alt yap, fiziki
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kosullar ve teknolojik iyilestirmenin saglandig1 ve ¢alismalarin devam

ettigi goriillmektedir.
2.6.1. Lojistik meslegi

Lojistik meslegi; miisterilerin gereksinimlerine cevap vermek iizere
mallarin tasinmasi, dagitimi, stoklanmasi, depolanmasi vb. is akisini
nihai tiiketiciye ulasincaya kadar planlanmis sistem dahilinde

surdurilmesidir.

Ulkemizde lojistik meslegi unvanmi bazi yeterlilik tiirlerine gore
belirlenmektedir. Tirkiye Yeterlilikler Cevresi (TYC); Avrupa
Yeterlilikler Cergevesi (AYC) ile birlikte hareket edecek sekilde
diizenlenen; ilk, orta ve yiiksekdgretimi iceren mesleki, genel,
akademik vb. egitim ve Ogretim programlar ile elde edilen biitlin
yeterlilik kosullarimi belirten ulusal yeterlilikler cevresidir. Tablo
2.1’de seviyelere gore TYC yeterlilik tiirleri ve belgeden sorumlu
kurum belirtilmistir. Temel diizeyde isleri yapma yeterliliklerini
TYC’de, 1. seviye yeterlilikleri tanimlarken, seviye 8 ise ¢alisilan
ortama yenilik getirme, ortaya c¢ikan yeni ve karmasik problemleri
farkli alanlardaki yaklasim ve yontemleri kullanarak ¢6zme yeterliligini

tanimlamaktadir (MYK, 2016: 24).
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Tablo 2.1: Baslica TYC Yeterlilik Tiirleri ve Ongériilen Seviyeleri

T¥C . Yeterlilik Tiirii Ada Sorumlu Kurum
Seviyesi
1 Okul Oncesi Katilim Belgesi MEB
’ flkokul Ogrenim Belgesi MEB
2. Seviye Mesleki Yeterlilik Belgesi MYK
Ortaokul Ogrenim Belgesi MEB
3 Kalfalik Belgesi MEB
3. Seviye Mesleki Yeterlilik Belgesi MYK
Ustalik Belgesi MEB
4 Mesleki ve Teknik Egitim Lise Diplomasi MEB
Lise Diplomasi MEB
4. Seviye Mesleki Yeterlilik Belgesi MYK
On Lisans Diplomasi (Akademik) YOK
5 On Lisans Diplomas1 (Mesleki) YOK
5. Seviye Mesleki Yeterlilik Belgesi MYK
6 Lisans Diplomasi YOK
6. Seviye Mesleki Yeterlilik Belgesi MYK
Yiiksek Lisans Diplomasi (Tezli) YOK
7 Yiiksek Lisans Diplomasi (Tezsiz) YOK
7. Seviye Mesleki Yeterlilik Belgesi MYK
Doktora  Diplomasi  (Doktora,  Sanatta YOK
8 Yeterlilik/Doktora ve Tipta Uzmanlik)
8. Seviye Mesleki Yeterlilik Belgesi MYK

Tiirkiye icin onem arz eden Yeterlilikler Cercevesi ile halihazirda
bulunan yeterliliklerin detayli bir sekilde bir araya getirilmesi,
yeterliliklerin kalitesinin iyilestirilmesi, hayat boyu 6grenmenin genis
kitlelere ulastirilmasi ve bunlarin diizenli bir sistem kapsaminda
ylriitiilmesi, ulusal ve uluslararasi taninmanin artirilmast ve toplum

icin yeni firsatlar yaratilmas1 amag¢lanmaktadir.

Ulusal meslek kosullarinda lojistik glimriik takipgisi, lojistik operasyon
yoneticisi, depo sorumlusu, lojistik operasyon sorumlusu gibi lojistige

ait mesleklerin tanim1 mesleki yeterlilik kurumu tarafindan yapilmastir.

Bu tanimlar asagidaki gibidir.
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Lojistik Giimriik Takipgisi (Seviye 3): Thracat ve ithalata ait lojistik
faaliyetlerde tirlinlerin ve tagitin giimriik ile ilgili islemlerini is sagligt
ve gilivenligi dikkate alarak yapan kalifiye ¢alisandir. Bu meslegi
yiiriiten kisiler ¢ogunlukla ofis ortaminda islerini yaparken ihtiyag
durumunda depo, arag yiikleme, bosaltma vb. agik alanlarda da gorev
alabilmektedir. Gecikmeleri ortadan kaldirarak hatasiz teslimati
gerceklestirmek, giin igerisinde operasyon faaliyetlerinin farkli zaman
dilimlerine dagilmasi gibi yogun ¢aligma kosullar1 bu meslegin stresli
tarafi olmaktadir. Lojistik giimriik takipgisinin bir diger gorevi ise
isletme icindeki farkli birimlerle ve isletme disinda ki operasyon,
giimriik, antrepo gibi diger birimlerle iletisimi saglamaktir (MYK,

2014a: 7-8).

Depo Sorumlusu (Seviye 4): Isyerlerine teslim edilen veya isyerinde
sevk edilen firlinlerin teslim alinmasi, stoklanmasi, fiziki mevcut
bulunan iiriinler ile kayitlardaki iirtinlerin esitliginin denetlenmesi,
firma igerisindeki mamul akisinin kontrol edilmesi, iadelere ait iglerin
yapilmasi gibi gorevleri iistlenir. Depo sorumlusu gorev aldigi islere
bagli olarak soguk zincir faaliyetleri ile {irlin takibini yapar. Ayrica,
mallarin sevkiyat araglarindan iiriin 6zelliklerine gore farkli yontemler
kullanilarak indirilmesi ile isyerlerindeki boliimler arasindaki iiriin
akisinin  aksamayacak sekilde diizenlenmesi gdrevini yerine

getirmektedir MYK, 2012: 8).

Lojistik Operasyon Sorumlusu (Seviye 5): Lojistik islemleri ile ilgili
planlama, organizasyon ve miisteri baglantilarini saglayan, lojistige ait

teklif formu diizenleyen, raporlar1 hazirlayan, {irlinlere ve araglara ait
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belgeleri hazirlayan, ara¢ giizergah1 dogrultusunda organizasyonlari
gerceklestiren yetistirilmis kalifiye c¢alisandir. Bu isi yapan kisiler
zamanlariin biiyiik ¢ogunlugunu ofis ortaminda gegirirken gerekli
durumlarda arag yiikleme, bosaltma, depo alan1 gibi saha gorevlerini de
tistlenmektedir. Bu gorevler ile birlikte {irlinlerin zamaninda ve eksiksiz
teslim edilmesi gerektiginden yogun ¢alisma kosullarinda isleri yiirtitiir.
Lojistik operasyonu siirecinde mesai saatleri hafta i¢i veya sonu dahil

olmak tizere degiskenlik gosterebilmektedir (MYK, 2014b: 7-8).

Lojistik Operasyon Yoneticisi (Seviye 6): Lojistik operasyonlar ile
ilgili planlama, organizasyon, miisteri iliskilerini saglayan, lojistik
teklifleri hazirlayan, lriinlere ve araca ait belgeleri diizenleyen ve
sevkiyat konusunda yapilan organizasyonlar1 denetleyen ¢alisandir. Bu
islemler yapilirken 1§ saglig1 ve giivenligi ve ¢evre ile alakali 6nlemleri
almaktadir. Islerin biiyiik ¢ogunlugunu ofis ortaminda yiiriitmekle
birlikte depo, ara¢ ylikleme ve bosaltma gibi calisma sahalarinda gorev
alan kisilere liderlik etmektedir. Isletme i¢indeki yoneticiler ve isletme
disindaki miisteriler ve yurt dis1 operasyon siirecindeki ¢alisanlar ile
iletisimi saglamaktadir. Uriinlerin zamaninda ve hatasiz teslim edilmesi
icin yogun calisma kosullarinda yer alan kisileri yonlendirmekte ve
misteriler tarafindan iletilen Oneri ve talimatlar1 dikkate alip isleri

planlamaktadir (MYK, 2014c: 6-7).

Lojistik meslegi, farkli seviye ve calisma alanlarinda siirdiiriilse de bu
gorevlerin ortak noktasi is sagligi ve giivenligi dikkate alinarak gerek
ofis igerisinde gerek ofis disindaki sahalarda is ve islemlerin akisini her

herhangi bir aksakliga ugramayacak sekilde yiirtitmektir. Asil amag
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iirlinlerin zamaninda ve eksiksiz bir sekilde miisteri memnuniyetini

saglayarak teslim etmektir.
2.6.2. Lojistik egitimi

Lojistik sektoriindeki gelismeler dogrultusunda lojistik egitimine
verilen deger de 6nemini korumaktadir. Lojistik egitim, 6n lisans, lisans
ve lisansiistii seviyede Universitelerin meslek yiiksekokullari, dort
senelik fakiilteler ve enstitiilerinde verilmesinin yami sira iilkemizde
ortadgretim kurumlarinda da verilmektedir. Lojistik egitiminde meslek
yiiksekokullar1 dgrencilerine genellikle operasyon siirecindeki isleri
iistlenecek sekilde egitim verirken, dort yillik fakiilte 6grencileri lojistik
faaliyetlerin organizasyon siirecini siirdiirebilecek ydnetici veya
planlayict olarak egitim almaktadirlar. Lisansiistii egitimde ise lojistik
alaninda uzman kisiler yetistirmek veya akademik anlamda 6gretim

elemani olabilmenin 6niinii agmaktir.

Ulkemizde lojistik egitimi veren bu kurumlara gegis yapmadan &nce
mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarinda da dort yil siiresince
ulagtirma hizmetleri alan1 c¢atis1 altinda lojistik dali egitimi
verilmektedir. Lojistik egitiminin yiiksekdgretim kurumlarindan 6nce
ortaggretim seviyesinde Ogrencilere verilmeye baslanmasi lojistige

verilen onemi gostermektedir.

Mesleki egitim veren okullarda, meslek alani benzer 6zellikleri iceren
bircok meslek dalin1 kapsayan beceri, bilgi, tutum, davranig ve istthdam
gibi olanaklar saglayan alanlar olarak tanimlanirken, meslek dali ise

belirli meslek ¢atis1 altind9a bulunan ve o meslege ait konularda bilgi,
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beceri, tutum, davranis gibi uzmanlik gerektiren ve istthdam yaratan is

kollar1 olarak tanimlanmaktadir (MEB, 1986: 3).

2.6.2.1. Ortaogretim okullarinda ulastirma hizmetleri

alani egitimi

Mesleki ortadgretim sisteminde dgrencilerin tercihte bulunabilecegi 55
alan ve 203 dal da bir¢ok egitim se¢enegi bulunmaktadir. Bu alanlar
icerisinde yer alan ‘‘Ulastirma Hizmetleri’’ alan1 6grencileri se¢mis
olduklar1 dala ait almis olduklar1 derslerin yani sira, yiiksekdgretime
devam etmelerine katki saglayacak genel kiiltiir dersleri de
bulunmaktadir. Ortadgretim diizeyinde Ulastirma Hizmetleri alani,

“Lojistik’” dal1 ve ““Sivil Havacilik’” dal1 olarak ikiye ayrilmaktadir.

Mesleki egitim olarak ulastirma hizmetleri alaninin hedefi; tilkemiz is
piyasasinda ortaya ¢ikabilecek yenilik ve degisimler ile uyum icinde
calisabilecek, mezuniyet sonrasi ulastirma mesleginde uzmanlasmis
nitelikli kisiler yetistirmektir. Ulastirma hizmetleri bolimii depo,
tagima, sigorta, kargo, giimriik vb. iskollarindan meydana gelmektedir.
Bu is sektorlerinden her biri i¢in gorev alacak kisilerde uzman olmak
kosulu aranmaktadir (Aktan vd., 2020: 16). Egitim Ogretimini
tamamlayan Ogrencilere, ilizerinde alan ve dali yazan is yeri acma
belgesi, diploma ve segmeli dersler kosuluyla alabilecegi meslegine ait
sertifika verilmektedir. Ayrica, ortadgretim mesleki egitimini
tamamlayanlar dilediklerinde, TYC kosullar1 iginde almis olduklar
egitim dogrultusunda elde ettikleri temel yeterlilige ait bilgileri

kapsayan Europass sertifikasiyla birlikte mesleki egitim aldig1 ya da
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stajin1 yaptig1 is yerinin ismini gosteren belge alabilmektedir (MEB,

2020a: 6).

Ulastirma sektoriinde temel faaliyetler bazen ¢esitlilik gosterse de bazi
islemler ¢ogunlukla bu temel faaliyetler altinda siirdiiriilmektedir. Bu
dogrultuda paketleme, ambalajlama, siparis, ellegleme ve satin alma
gibi islemler bu sektdriin her kolunda uygulanmaktadir. Sektdriin
siirdiiriilmesinde yiiksek diizeyde yer alan tagimacilik; kara, deniz, hava
ve demiryolu tagimaciligi tiirleri ile yapilmaktadir (Aktan vd.,
2020:18).

CALISMA ALANLARI

; ilﬁ(aiﬁsﬁ e Tehlikeli .

) DD eLimanlar Madde Giiv::nhk
«PTT e Deniz Acenteleri Dar.l.lsma.nhgl .

o ithalat Thracat e Deniz Yolu Forwarder L;?:EkSlrketlerln
Sirketleri - - Departmanlari

:AFAD \ N J

oGiimriik Sirketleri eKara Yolu Lojistik eHava Yolu

* Gumriik Firmalar Lojistik (Tasima)
Muayene eDepo Sirketleri Firmalar
Memurlugu eAntrepo Sirketleri * Devlet Hava

* Gumriik e Forwarder Sirketleri Meydanlari
Muhafaza ) ~ Isletmesi
Memurlugu e Yer Hizmetleri
o Giimriik e Hava Yolu
Miisavirligi Forwarder

\o Serbest Bolgeler / \ Sirketleri /

Sekil 2.3: Ulastirma Hizmetleri Mezunlarimin Caligsma Alanlar1 (Aktan vd., 2020:18)
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Tiirkiye’deki mesleki ve teknik ortaggretim kurumlarinda ‘‘Ulastirma
Hizmetleri’’ alan1 bulunan okul sayist 2020-2021 egitim 6gretim yili
itibariyle 117 adettir. Bir dnceki yil 112 olan okul sayisinda 5 adet artis
olmustur. Tablo 2.2°de iller dikkate alindiginda, Istanbul 30 okul ve
%25,6 ortalamasiyla ilk sirada, 14 okul ve %12 ortalamastyla Izmir ili
ikinci sirada, 8 okul ve %6,8 ortalamasiyla Kocaeli {i¢iincii sirada ki
yerini almaktadir. Son sirada ise, Adana, Adiyaman, Aksaray, Bolu,
Canakkale, Corum, Edirne, Elaz1g, Erzincan, Eskisehir, Gaziantep,
Giresun, Hatay, Karabiik, Kayseri, Kars, Kirklareli, Konya, Malatya,
Sivas, Sirnak ve Yalova illeri 1 okul ile ulastirma hizmetleri alaninda
egitimini siirdiirmektedir.

Tablo 2.2: Tirkiye’de Illere Gore ‘“‘Ulastirma Hizmetleri’> Alan1 Bulunan
Ortadgretim Kurumlari

ILLER OKUL SAYISI ILLERE GORE (%)
ADANA 1 0,9
ADIYAMAN 1 0,9
AKSARAY 1 0,9
ANKARA 7 6,0
ANTALYA 3 2,6
AYDIN 2 1,7
BALIKESIR 2 1,7
BOLU 1 0,9
BURSA 4 3,4
CANAKKALE 1 0,9
CORUM 1 0,9
DENIZLIi 2 1,7
DIYARBAKIR 2 1,7
EDIRNE 1 0,9
ELAZIG 1 0,9
ERZINCAN 1 0,9
ESKISEHIR 1 0,9
GAZIANTEP 1 0,9
GIRESUN 1 0,9
HATAY 1 0,9
ISTANBUL 30 25,6
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Tablo 2.2: Tirkiye’de Illere Gére ‘‘Ulastirma Hizmetleri’’ Alani Bulunan
Ortadgretim Kurumlari (Devami)

ILLER OKUL SAYISI ILLERE GORE (%)
IZMIR 14 12,0
KARABUK 1 0,9
KARS 1 0,9
KIRKLARELI 1 0,9
KOCAELI 8 6,8
KONYA 1 0,9
MALATYA 1 0,9
MANISA 2 1,7
MERSIN 6 5,1
ORDU 2 1,7
RIZE 3 2,6
SAKARYA 2 1,7
SAMSUN 2 1,7
SIVAS 1 0,9
SIRNAK 1 0,9
TEKIRDAG 3 2,6
YALOVA 1 0,9
ZONGULDAK 2 1,7
TOPLAM 117 100

Kaynak: (MEB, 2020b: http://mtegm.meb.gov.tr/kurumlar/?ara Erigsim Tarihi:
18.11.2020)

Dogu Anadolu Bolgesi 4% Giiney Dogu Anadolu Bélgesi 4%

¢ Anadolu Bélgesi 9%

Akdeniz Bolgesi 10% r

Marmara
Bolgesi 45 %
Karadeniz Bolgesi
11%
Ege Bolgesi 17%

Marmara Bolgesi Ege Bolgesi

Karadeniz Bolgesi Akdeniz Bolgesi

I¢ Anadolu Bolgesi Dogu Anadolu Bolgesi

= Giiney Dogu Anadolu Bolgesi

Sekil 2.4: Ulastirma Hizmetleri Alanin Bolgelere Gore Dagilimi. (MEB, 2020b:
http://mtegm.meb. gov.tr/kurumlar/?ara erigim tarihi: 18.11.2020).
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Sekil 2.4’te Mesleki ve teknik ortadgretim okullarinda Ulastirma
Hizmetleri alanimnin bolgelere gore dagilimi incelenmistir. Bu
dogrultuda 53 okul Marmara Boélgesinde, 20 okul Ege Bolgesinde, 13
okul Karadeniz Bélgesinde, 11 okul Akdeniz Bolgesinde, 11 okul I¢
Anadolu Bolgesinde, 4 okul Dogu Anadolu Bolgesinde, 5 okul
Gilineydogu Anadolu Bolgesinde yer almaktadir. Marmara Bolgesi %45
ortalamayla ilk sirada yer alirken, Dogu Anadolu ve Gilineydogu

Anadolu bolgeleri %4 ortalamalari ile son sirada yer almaktadir.

Bolgesel yogunlugun Marmara Bolgesi ve Ege Bolgesi gibi liman ve
sanayi kentlerinde oldugu goriilmektedir. Ulkemizde bir diger liman
kenti Akdeniz Bolgesinde bulunan Mersin ilinde ise 1 adet tematik lise
olmak iizere toplamda 6 okulda wulastirma hizmetleri egitimi
verilmektedir. Son zamanlarda ise Gilineydogu Anadolu Bolgesi ve
Karadeniz Bolgelerinde ulastirma hizmetleri alan1 yeni okullarda

acilarak egitim dgretim siirecine baglamstir.

2.6.2.1.1. Lojistik dah

Ulastirma Hizmetleri alan1 kapsaminda ‘Lojistik’” dali egitimi alan
ogrencilerin asagidaki yetenekleri kazanmasi1 amaglanmaktadir (MEB,

2020a: 6).

e Depo yOnetim islerini listlenme,

e Kullanilan depo programai iglerini yapma,

e Tasima modelleri faaliyetlerini yiiriitme,

e Uriin veya hizmete ait teslim ve ddeme sekillerine ait siireci

yonetme,



iS YERI BECERI EGITiMi BAGLAMINDA LOJISTIK OGRENCILERININ VERIMLILIKLER] VE KARSILASILAN

e Giimriik islemlerini yapma,

e Giimriik programina ait is akigini saglama,

o Lojistik faaliyetlere ait belgeleri hazirlama,

e Lojistik hesaplamalar1 yapma,
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e Lojistik siirecinde satin alma iglemlerini gerceklestirme,

e Mesleki yabanc

1 dil kullanma,

Tablo 2.3’te lojistik dalina ait haftalik ortak ve mesleki dersler 2020 y1l1

itibariyle glincellenen Ulastirma Hizmetleri Cerceve Programinda

belirtilmektedir (MEB, 2020a: 6).

Tablo 2.3: Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Anadolu Meslek ve Anadolu Teknik
Programi Ulagtirma Hizmetleri Alan1 (Lojistik Dali) Haftalik Ders Cizelgesi
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Uyguiama Esaslan



104 | Umit ORNEK, Prof. Dr. Mehmet INCE

Ortak dersler, 6grencilere ortadgretimden mezun oluncaya kadar
verilen genel kiiltiir derslerinden olusmaktadir. Bu dersler 6grencilerin
toplum sorunlarina ilgili olmasi, iilkenin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
gelismesine katki saglama bilinci edindirmesi ve yiiksekogretim
kurumlarina hazirlanmasini hedeflemektedir. Haftalik ders ¢izelgesinde
bulunan ortak derslerde; Talim ve Terbiye Kurulunun belirlemis oldugu
dersler, ders saatleri ve programlar uygulanmaktadir. Meslek
derslerinde ise 0grencinin yiliksekdgretim kurumlaria yerlestirilmesi

veya bir meslege yonlendirilmesi amaglanmaktadir (MEB, 2020a: 14).

2.6.2.1.2. Sivil havacilik dah

Ulastirma Hizmetleri alan1 kapsaminda ‘‘Sivil Havacilik’” dalini tercih
eden o6grencilerin asagidaki yetenekleri kazanmasi amag¢lanmaktadir

(MEB, 2020a: 7).

e Hava yolu tagimacilidi islerini yiirlitmek,

e Hava yolu islemleri i¢in emniyet ve giivenligi saglamak,
e Havacilik sektorii yonetim islerini siirdiirmek,

e Ithalat-ihracat kargo islemlerini takip etmek,

e Harekat hizmetleri organizasyonlarini planlama,

¢ Yolcu hizmetleri islemlerini tamamlamak,

Bu amaglarin yaninda yer hizmetlerinde yabanci dil konusmalari igin
Ogrencilere  bilgi, beceri ve yetkinliklerin kazandirilmasi
amagclanmaktadir. Tablo 2.4’te ““Sivil Havacilik’’ dalina ait haftalik
ortak ve mesleki dersler 2020 yili itibariyle giincellenen Ulastirma

Hizmetleri Cer¢eve Programinda belirtilmistir (MEB, 2020a: 10).
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Tablo 2.4: Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Anadolu Meslek ve Anadolu Teknik
Programi Ulastirma Hizmetleri Alani (Sivil Havacilik Dali) Haftalik Ders Cizelgesi

DERS
KATEGORILERI

DERSLER

10
SINIF

1.
SINIF

12. SINIF

AMP | ATP

ORTAK
DERSLER

TURK DiLI VE EDEBIYATI (")

5

5

DiM KOLTORD VE AHLAK BILGISI

k3| ka|in

|

TARIH

(SRR

T.C. INFILAR TARIHI VE
ATATURKCOLUK

b

COGRAFYA

(5]

MATEMATIK

FiZik

KIMYA

BIYOLOJI

FELSEFE

YABANCI DIL

en o0 b b | b | €0 b

BEDEMN EGITIMI VE SPOR/GORSEL
SANATLAR/MUZIK

ha

by | Raf ks rafra | ra|en

SAGLIK BILGISI VE TRAFIK KOLTORD

=l b |eaeal s

TOPLAM

MESLEK
DERSLERI

MESLEKI GELISIM ATOLYESI

TEMEL ULASTIRMA (")

OFiS PROGRAMLARI

N EY I

HAVACILIK YONETIMI ()

HAWVA YOLU TASIMACILEGI

HAVACILIK EMNIYETI VE GUVENLIGI

KARGOD HIZMETLER!

HAREKAT HIZMETLERI {*)

v eaea)in]

YOLCU HiZMETLERI

RAMP HIZMETLER!

MESLEKI YABANCI DIL

Akademik Destek Dershen

SLETMELERDE MESLEK] EGITIM (")

i |w ||

24

AKADEMIK DESTEK DERS SAATI TOPLAMI

MESLEK DERS SAATI TOPLAMI

14

1T

SECMEL| MESLEK DERS SAATI TOPLAMI [**)

SEGMELI DERS SAATI TOPLAMI {**}

REHBERLIK VE YONLENDIRME

x|

TOPLAM DERS SAATI

Bl me| 2]

NOT:

[*) Milli Egitim Bakanhigy Ortadgretim Kurumian Yonetmeligi uyannca yiisonu bagan puarn ie bagani
sayilsmayacak derslardir,
[** Segcmell meslek derslen ve ssgmell dersier e igili agrkismalar Gerpeve Ogretim Programi nin
Uvauiama Esaslannda ver aimakizdir.

2.6.2.2. Ulastirma hizmetleri cerceve 6gretim programim

uygulama esaslari

Bir meslek alani veya dal1 i¢in olusturulan egitim 6gretim programinin

uygulanast ile ilgili bilgileri, haftalik dersleri ve dersler dogrultusunda

kazandirilacak bilgi ve becerileri gdsteren programa gergeve Ogreti

programi denilmektedir.
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Ulastirma Hizmetleri i¢in gergeve Ogretim programindaki esaslardan

bazilar1 sunlardir (MEB, 2020a: 11-12).

e Egitim Ogretim programi 4 yil olarak hazirlanmigtir. Bu
dogrultuda, haftalik dersler igerisinde meslek dersleri, ortak
dersler, segmeli dersler, meslek dersleri ve akademik dersler
bulunmaktadir.

o Ogrencilere 9.sinifta, alanla ilgili temel mesleki dersler verilirken
10 ve 11. siiflarda dalla ilgili meslek dersleri verilmektedir.

e Son smif diizeyinde (12.sinif) Anadolu teknik programi icin
akademik destek dersleri verilirken Anadolu meslek programinda
isletmelerde mesleki egitim ve se¢meli meslek dersleri
ogretilmektedir.

e Mesleki egitimde bolge ve sektoriin beklentileri, okulun fiziki ve
O0gretmen durumu ile birlikte Ogrencilerin  beklentileri
dogrultusunda dal egitimi siirdiiriilmektedir.

e Anadolu meslek programinda yer alan Ogrenciler, 12.sinifta
segmeli meslek derslerinin yamnda IBE egitimini de devam
etmektedir.

e Anadolu teknik programinda bulunan Ogrenciler, 12. sinifta
akademik destek dersleri catis1 altinda bulunan ders tablolari
arasindan tercih yapmaktadir.

e Meslek dersleri birbirini takip edecek sekilde haftalik ders
programinda bulunan diger ders saatlerinin diizeni bozulmadan

olusturulmaktadir.
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e Alan ve dalda bir¢ok sertifika alinmasi segcmeli meslek dersleri ile
miimkiin olmaktadir.

e Mesleki egitimini siirdiiren 6grenciler bilgi, beceri, tutum ve
yetenek gelistirmelerini, okulda bulunmayan ara¢ gereci
Ogrenerek iretim, hizmet ve is ortamina adapte olmalari igin
sektor staj1 yaptirilmaktadir.

e Is saghign ve giivenligi onlemleri almarak ders ve Ogrenme

faaliyetleri gerceklestirilmektedir
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3. ORTAOGRETIM OKULLARINDA iSLETMELERDE
BECERI EGITIMI

Bu baslik kapsaminda isletmelerde beceri egitiminin tanimi ve onemi,
isletmelerde beceri egitimi uygulamasi, isletmelerde beceri egitimi
uygulamalarinda gorev ve sorumluluklar ve yurtdisinda beceri egitimi

ve staj konular1 ayrintilariyla incelenmistir.

3.1. isletmelerde Beceri Egitiminin Tanimi ve Onemi

Mesleki ve teknik egitim okul ve kurumlarinda 6grenimini siirdiiren
ogrenciler beceri egitimlerini isletmelerde, teorik egitimlerini ise kayith
bulunduklar1 okul ve kurumlarda alirlar. Isletmeler veya kurumlar
tarafindan saglanan bu egitim ortamlarinda bulunan Ogrencilerin
kazandiklar1 mesleki egitim uygulamalar1 beceri egitimi olarak
tanimlanir. Bu egitim kapsaminda, Anadolu meslek programinda yer
alan ogrenciler 12.smifta haftada 3 gilin, mesleki egitim merkezi
programlarinda bulunan 6grenciler ise 9. siniftan itibaren 4 veya 5 giin

bu uygulamaya katilmaktadir.

Kisilerin gelisiminde egitimin bir¢ok amacinin olmasiyla birlikte en
onemlileri arasinda, isletmelerin beklentilerini karsilayacak diizeyde
etkin is gliciine sahip istthdam edilebilir kisilerin yetistirilmesi yer
almaktadir. Bu dogrultuda bireyin mevcut becerilerini ve yeteneklerini
iyilestiren ve iiretim yapabilme niteligi kazandiran mesleki ve teknik
egitimin pay1 ¢ok bliyiiktiir. Ayrica temel seviyede mesleki egitim ile
bireylerin, ihtiya¢ duyulan diizeyde bilgi ve beceri kazanmasi, degisen

teknolojik gelismelere uyum saglamasi, beklenmeyen durumlar
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karsisinda ¢Oziim tretebilmesi, isttihdam edilenler icerinde yer almasi
gibi yetenekleri kazanmasi hedeflenmistir. Ogrencilerin bu hedefleri
kazanmasinda mesleki egitim okul ve kurumlar1 stratejik Oneme
sahiptir. Isletmeler ve dgrenciler igin biiyiik dneme sahip olan mesleki
ve teknik egitim milli e8itim sura kararlari, kalkinma planlarn ve
hiikiimet programlarinda iizerinde 6nemle durulan konular icerisinde ki

yerini her zaman korumaktadir (Ustiin ve Savas, 2010: 5).

Egitim hayati boyunca muhtemelen birgok kisi neleri hangi seviyede
ogrendigini, nasil 6grendigini ve daha neler 6grenmesi gerektigini
yeterli diizeyde sorgulamamaktadir. Bundan dolay1 o6grenciler bu
sorularin cevaplarini tam olarak alamadan mezun olabilmektedir. Fakat
mesleki ve teknik egitimde Ogrencilerin isletmelerde beceri egitimi
kapsaminda is yerinde yeterli diizeyde sorgulamadan ve sorularinin
cevaplarin1 almadan basarili olabilmesi miimkiin olmamaktadir. Bu
ogrenme etkinliklerini saglayan 6grenciler mesleki ve teknik egitimde
basarili olur. Bu dogrultuda mesleki ve teknik egitimin amaclarindan
olan; isletmelerin ihtiyaglar1 ve 6grenci ilgi ve beklentileri ile dogru
orantil1 yetkinliklerin kazanilmas, iilke ekonomisinin biiyiimesi ve bu
ekonomi igerisinde mesleki egitimin bitisiyle istihdamin kolaylagmasi
ve isini severek yapan huzurlu kisilerin kazanilarak toplumsal huzurun

saglanmas1 gergeklestirilmektedir (Adigiizel, 2009: 115).

Ogrencilerin is diinyas1 igerisindeki yerini alabilmesi isletmelerde
beceri egitimi sayesinde miimkiin olabilmektedir. Bu uygulama ile
birlikte 6grenciler, is diinyasini yakindan tanima firsatin1 elde ederek

meslegi ile uyumlu is ve islemlerde bilgi, beceri ve tecriibesini
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artirmaktadir. Bunun sonucunda ise 6grenciler kalifiye is giicli olup

iilke ekonomisine katki saglamaktadir.

3.2. isletmelerde Beceri Egitimi Uygulamasi

Mesleki egitim verilen okullarda, yiiksekogretim kurumlarinda ve
isletmelerde Ogrencilerin hak ve hiikiimliiliikleri ile ilgili esaslar
kanuna baglamak i¢in 1986 yilinda 19139 sayil1 Resmi Gazete’ de 3308
sayil1 ‘‘Ciraklik ve Mesleki Egitim Kanunu®’ yiiriirliige girmistir. 2001
yilinda 4702 sayili Kanunun 22’nci maddesi kapsaminda bu kanunun

ismi degistirilerek ‘‘Mesleki Egitim Kanunu’’ olmustur.

Ulkemizde isletmelerde beceri egitim uygulamasi ile mesleki egitim
alan dgrencileri is diinyas: ile bulusturmak miimkiindiir. Ogrenciler,
mesleki egitimini isletmede bulunan egitici personel ve usta dgretici
gozetiminde  ylriitmektedir.  Mesleki ve  Teknik  Egitim
Yonetmeligi’nde (2002: 4) egitici personelin mesleki egitime katilan
ogrencilerin  isletmelerdeki egitim  sorumlulugunu stlendigi
belirtilmektedir. Bu kisiler is pedagojisi egitimine sahip, mesleki
egitimde ait metoda ve teknik bilgilere hakim veya mesleki egitim
okullarinda atdlye, laboratuvar ve meslek dersleri gorevini yapabilecek
yeteneklere sahiptir. Usta Ogretici ise Ustalik becerisini kazanan ve is
yeri beceri egitimi kapsaminda egitim gorevinden sorumlu, mesleki
egitim tekniklerine hakim, usta Ggreticilik belgesi bulunan
personellerdir. Bu kisiler, aday cirak, ¢irak, kalfa ve mesleki ve teknik

egitim veren okul ve kurumlarin 6grencilerinden sorumlu olmaktadir.
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3.2.1. Ogrencilerin teorik egitimi

Mesleki ve teknik egitim okul ve kurumlarinda ya da isletmelerin
egitim saglayan bdliimlerinde is yerinde beceri egitimi uygulamasina
katilan Ogrencilere ayni zamanda teorik egitim verilir. Bu egitim
calisma saatleri kapsaminda yapilir ve haftada 12 saatten az olamaz.
Teorik egitimi yogunlastirilmis olarak da verilebilir. Ayrica 6grenciler
bu egitim glinlerinde iicretli izinli olmaktadir (3308 sayili Kanun,

Md.20).

Teorik egitimin verilebilmesi i¢in aymi1 meslek alan1 ve dali
ogrencilerinin ayni is yerinde beceri egitimi gormesi, i§ yerinde egitim
birimi olmas1 ve is yeri yOneticilerinin kabul etmesi ve en az sekiz
kisilik 6grenci grubunun olmasi gerekir. Bunun yaninda birbirine yakin
olan ve farkl i yerlerinde beceri egitimini siirdiiren ayn1 meslek agani
ve dali 6grencilerinin egitimi is yerleri arasindan daha uygun olaninda
yapilmaktadir. Ogretmenlerin isyerinde meslek derslerinin teorik
egitimini vermesi hususunda gorevlendirilmesi okul miidiirligi
tarafindan yapilabilmektedir. Bu goérevlendirme igin isletme
yonetiminin istekte bulunmasi ve Ogretmenlerin ek ders Ticretini
O0demesi gerekmektedir. Eger tiim bu kosullar1 olmaz ise mesleki egitim
okulda devam ettirilmektedir (Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeligi,

Md.122).

Egitim birimini kuran is yerleri, beceri ve teorik egitim faaliyetlerinin
yapilmasina ydnelik ortami hazirlamaktadir. Ogrencilerin meslek alani

ve dalina uygun fiziki mekanda giinden giine farklilasan ihtiyaglar
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dikkate alinmakta ve eksiklikler tamamlanarak egitim ortami

olusturulmaktadir (Mesleki ve Teknik Egitim Yonetmeligi, Md.204).

3.2.2. isletmelerde mesleki egitime katilacak 6@rencilerin

belirlenmesi

Is yerinde mesleki egitimini siirdiirecek dgrenci sayisinin, isletmelere
gonderilecek mevcut 6grenci sayisindan fazla olmasi durumunda en az
3 tiiyeden olusan komisyon kurulmakta ve komisyon baskanligini
koordinatdér midiir yardimcist yapmaktadir. Komisyon 6grencilerin
asagidaki durumlarimi goz oniline bulundurarak siralama yapmaktadir

(Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeligi, Md.136).

a. Onceki senelere ait yilsonu basart puanlarinin  aritmetik
ortalamasi dikkate alinir.

b. Ogrencinin disiplin suclar1 icerisinde kisa siireli uzaklastirma
cezasindan daha agir ceza almamis olmasimi goz Oniinde
bulundurur.

c. Ogrencinin genel durumu incelenerek belirlenir.

3.2.3. Beceri egitimi uygulamasi saglayan isletmelerin

belirlenmesi

Il veya ilgelerde toplanan isletme belirleme komisyonlari, dgrencilerin
beceri e8itimini yapacagi isletmelerin egitime uygunlugunu ve mesleki
egitim gorecek Ogrenci sayisini tespit etmekten sorumlu olmaktadir.
Komisyonlar tarafindan hazirlanan raporlarin bir tanesi bilgi amagli il

milli egitim miidiirliigline iletilmektedir. Bunun yaninda il istthdam ve
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mesleki egitim kurulu, ildeki isletmelerde egitim, staj ve tamamlayici
egitim yapilmasini gerektiren yeni meslek alan ve dallar belirleyerek
karara baglar ve bakanliga Oonermektedir. Tiirk Silahli Kuvvetlerine
bagli is yerlerinde siirdiiriilecek mesleki egitimin nerede yapilacagina
Bakanlik ve Milli Savunma Bakanliginca birlikte karar verilmektedir

(Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeligi, Md.141).

Is yerinde on ve iizeri personeli olan firmalarin, ¢alisanlarmin %5 inden
az olmamak kaydiyla mesleki ve teknik egitim okul ve kurumunda
bulunan 6grencilere beceri egitimi yaptirma zorunlugu bulunmaktadir.
Isletmeler bu zorunluluk kapsaminda mesleki egitim veren
yuksekdgretim  kurumu  Ogrencileri  arasindan  da  stajyer
secebilmektedir. Ogrenci sayisi belirlenirken kesirli sayilar tam sayiya
tamamlanmaktadir. Dogal afetlerin yasanmasi durumunda (deprem, sel,
yangin vb.) etkinligini yitiren is yerlerinin egitim imkanlar1 6n plana
cikarilarak, yukarida belirtilen oranlar, il mesleki egitim kurulunun
teklifi ve Bakanligin onay1 kapsaminda degistirilebilmektedir. On ve
iizeri personeli olan isletmelerin zorunlu staj yiikiimliliiklerinin
yaninda ondan az ¢alisani olan is yerleri de mesleki egitim 6grencilerine
3308 sayil1 Kanununun ilgili hiikiimleri kapsaminda beceri egitimi, staj
ve tamamlayici egitim olanagi sunabilmektedir. Is yerindeki ¢alisan
sayisinin belirlenmesinde her senenin ocak ay1 dikkate alinirken yaz
mevsiminde faaliyetleri olan is yerlerinde temmuz ay1 dikkate
alinmaktadir. Bu kapsamda beceri egitimi uygulamasina 6gretim yilinin

ilk giinli baglanmaktadir (3308 sayili Kanun, Md.18).
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Isletmelerde mesleki egitim yapilmasina karar verilen is yerlerinin
listesi dikkate alinan il ve meslekler dogrultunda hazirlanmakta ve subat
ay1 icinde il isttihdam ve mesleki egitim kuruluna iletilmektedir. Listeyi
ileten kurulus ise Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanligi bolge

miidirliikleridir (Mesleki ve Teknik Egitim Yonetmeligi, Md.178).

3.2.4. isletmede beceri egitiminde sozlesme

Is yerinde beceri egitimi i¢cin sdzlesme, isyeri ve kurum arasindaki
anlagsma ile Orgiin, ¢iraklik ve yaygin mesleki ve teknik egitim okul
veya kurumlarma devam eden O6grenci ve ¢iragin {icret ve sosyal
haklarin1 diizenlemektedir. Ogrenci resit degil ise sdzlesme yasal
temsilcisi tarafindan imzalanmaktadir (Mesleki ve Teknik Egitim

Yonetmeligi 2002: 5).

Isletmelerde mesleki egitimde sdzlesme, isletme belirleme
komisyonlarmin  raporlart  ve bakanlikca olusturulan  ornek
dogrultusunda okul miidiirligi ile isletme sorumlulari tarafindan her
Ogrenci i¢in ayr ayri diizenlenmektedir. S6zlesme mevcut ders yilinin
bittigi tarihten itibaren bir sonraki yeni ders yilinin ikinci haftast sonuna
kadar imzalanmalidir. Hazirlanan sozlesmenin bir 6rnegi sorumlu
kurum ya da kurulusa gonderilirken bir 6rnegi de okuldaki dosya
icerinde yer almaktadir. Ogrencilerin is yeri degisikligi istemesi
durumunda, iki hafta icerisinde yeni bir is yeri ile tekrardan sézlesme
yapmasi gerekmektedir. Bazi zorunlu durumlarda bu siire iicretsiz izin
stiresinden fazla olamaz. Belirlenen siirede bir is yeri ile sézlesme

imzalamayan 6grenciler devamsiz sayilarak sinif tekrar1 yapmaktadir.
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Egitim oOgretim senesinin bitiminde is yerinin ya da &grencinin
durumunda farklilik s6z konusu ise sozlesme uzatilmakta ya da
karsilikli  bitirilmektedir. Ayrica 3308 sayili Mesleki Egitim
Kanunu'nun 22.maddesinin 1.fikrasinda belirtilen durumlar ile
ogrencinin okul ya da is yerine devam edememesi sebebiyle basarisiz
olmasi, isletmedeki egitim nedeniyle sagliginda olumsuzluklarin
goriilmesi gibi etkenler disinda 6grencinin s6zlesmesi is yeri ya da okul
tarafinca tek tarafli feshedilememektedir (Ortadgretim Kurumlari

Yonetmeligi, Md.143).

3308 Sayili Mesleki Egitim Kanunun 22.maddesindeki durumlar ise

sunlardir;

e s yerinde grev ve lokavt olmasi, deprem, sel ve yangin gibi
afetlerin meydana gelmesi durumunda mesleki egitimini siirdiiren
ogrenciler egitimlerine kendi mesleki ve teknik okul ve
kurumlarinda devam etmektedir.

e Beceri egitimi basladiktan sonra is yerlerinin ¢alisan sayisinda
diisiis olur ise egitim i¢in kabul edilen 6grencinin okuldan mezun

edilinceye kadar egitimi siirdiiriilmektedir.

3.2.5. Beceri egitimi yapan 6grencilerin is dosyasi

Uygulama kapsaminda isletmelerde beceri egitimini siirdiiren
ogrencilere okul tarafindan 6gretim programlan dikkate alinarak
yapacaklar1 temrin, is, proje, deney ve hizmetler ile ilgili resimleri,
projeleri ve degerlendirme formlari bulunan mesleki egitime ait is

doyasi hazirlatilmaktadir. Ogrenimlerini mesleki egitim merkezlerinde
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stirdiiren Ogrenciler ise 11. simiftan bagslayarak 1is dosyasi
hazirlamaktadir. Isletmede bulunan usta dgretici veya egitici personel,
okuldan gorevlendirilen koordinator 6gretmen ve dgrenci tarafindan
dosya icerisindeki dokiimanlar kontrol edilerek imzalanmaktadir. s
yerine ait gizlilik iceren belgelerin is dosyasinda bulundurulmasi
yasaktir. Dosyaya ait hazirlanan belgeler, beceri, kalfalik veya ustalik
sinavi komisyonun incelemesi i¢in is yeri tarafinca saklanmaktadir. Bu
dosya, 6grencinin 2. donem mesleki egitim puani ile okul miidiirliigiine

teslim edilmektedir (Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeligi, Md.124).

................................. EGITIM OGRETIM YILI
............................................................. MESLEKI VE TEKNIK
ANADOLU LISESI.......cccooiiiiiiiiiin, ALANI ............
DONEMI.......... GRUBU DONEM SONU BECERI SINAVI IS DOSYASI
DEGERLENDIRME
Ogrencinin
Adi Soyadi Numarasi
|

N PR ALINAN
o OLCUTLER PUANI PUAN
1 | Dosya Tertip Diizeni 20

2 | Kaynak Tarama 20

3 |icerik 20

4 | Cizimlerin normlara uygunlugu 20

5 Dosyanin gelisim planina uygun olarak 20

yiiriitiilmesi
RAKAM 100
TOPLAM YAZI YUZ
Uye Uye Uye

Snv. Kom. Bsk.

Sekil 3.1: Dénem Sonu Beceri Sinavi Is Dosyasi Degerlendirme. (MEB, 2020c:
http://meslekiveteknik egitim.com/beceri-sinavi-not-hesaplamasi-nasil-yapilir/
erisim tarihi: 05.12.2020).
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Mesleki egitimlerinin sonunda Ogrencilerin is dosyast Sekil 3.1°de
bulunan kriterler kapsaminda ilgili okul veya kurumlarda sorumlu

ogretmen ve sefleri tarafindan puanlanmaktadir.

3.2.6. Mesleki ve teknik egitimde siireklilik

Ders yilmin baglamasiyla birlikte isletmelerde mesleki egitimde
baslamaktadir. Ders yilinin sonunda bitecek olan egitim, hafta da 3 giin
isletmede beceri egitimi kapsaminda is yerlerinde ve 2 giin de okulda
veya egitim kurumunda teorik ders olarak yapilmaktadir. Mesleki
egitim verilen okulda atdlye ve laboratuvar gibi eksikliklerin olmasi
durumunda 10. ve 11. siniflarda isletmelerde yapilan uygulamali egitim
nedeniyle okulda ii¢ giin teorik egitim verilmesi gerekmektedir.
Ogrenciler egitimini siirdiirdiigii programi bitirinceye kadar egitime
basladiklari is yerlerinde devam etmelidir. Eger 6grencilerin egitimi ilk
basladiklar1 is yerinde eksik kalir ise baska is yerinde veya okulda
isletmelerde  beceri  egitiminin  tamamlanmasi  zorunlulugu
bulunmaktadir. Is yerinde grev, lokavt, deprem, yangin ve sel gibi dogal
afet yasanir ise beceri egitimi okulda devam etmektedir (Ortadgretim

Kurumlar1 Yonetmeligi, Md.134).

Is yerlerinde mesleki egitimine katilan her 6grenci, egitimini aldig1 alan
ve dala ait 6gretim programinda bulunan sinifa ait temrin, proje, is,
deney ya da hizmetin minimum %480’ini tamamlamali1 ve bunlardan
basarili olmalidir. Ogrencilerin programinda yer alan faaliyetlerinden
bazilarinin ders yili igerisinde tamamlanmamasit durumunda ilgili

okulda tamamlanmasi i¢in yogunlastirilmis telafi egitimi hazirlanmakta
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ve 2. donemin son 5 haftast yaptirilmaktadir (Mesleki ve Teknik Egitim
Yonetmeligi, Md.183)

3.2.7. Ogrencilerin beceri egitimi kapsaminda aldig iicret

Isletmelerin beceri egitimi kapsaminda 6grencilere ddenecek iicret ve
iicretlerdeki artis1 hazirlanan sozlesme dogrultusunda yapmaktadir.
Isletmelerde mesleki egitimini siirdiiren dgrenciler ile mesleki ve teknik
ortadgretim kurumlarinda staj ya da tamamlayici egitimini siirdiiren
ogrenciler icin belirlenen bu iicret isletmede 20 ve iizerinde g¢alisan
bulunduranlar i¢in net asgari ticretin %30’undan az ve 20’den az ¢alisan
bulunduran isletmelerde %15’inden az olamaz. Bu dogrultuda aday
cirak ve ¢iraga net asgari iicretin %30 undan az ticret 6denemez ve bu
iicretler biitiin vergilerden muaf olmakta ve sdzlesmenin devam ettigi
slirecte asgari lcrette bir artis olur ise artista olusan oran kadar

ogrencini licretine eklenmektedir (3308 Sayili Kanun, Md.25).
3.2.8. Sosyal giivenlik ve is saghg giivenligi

Sosyal giivenlik kapsaminda is yerinde mesleki egitimine katilan
ogrenciler, aday, ¢irak ve mesleki egitim veren ortadgretim okul ve
kurumlarinda egitimini siirdiirmektedir. Sigorta primleri staja,
tamamlayici ya da alan egitimine devam ederken asgari ticretin %50’si
iizerinden, bakanlik ile mesleki ve teknik egitim sunan yiiksekogretim
kurumlarinin bagli oldugu iiniversitelerin biit¢esindeki Odenekten
karsilanmaktadir. Bu ogrenciler hakkinda 506 Sosyal Sigortalar

Kanununun 23, 24, 35 ve 42’nci maddelerinde gecgen hiikiimler
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uygulanmaz. Bu kurallarin yaninda 6grencilere yine 506 sayili kanunu
geregi is goremezlik 6denekleri baglanacak siirekli is goremezlik
gelirine esas olacak hallerde giinliik kazang tespitinde sigorta primine

esas tutulan ticret gegerli olmaktadir (3308 Sayili Kanun, Md.25).

Isletmeler dgrencinin is kazasi ve meslek hastaligindan korunmasi,
teshis ve tedavileri i¢in 6331 sayili Kanun ve ilgili diger mevzua
cercevesinde alinmasi gereken Onlemleri saglamaktadir. 6331sayili
Kanunun amaci; isletmelerdeki 1 sagligi ve giivenligi i¢in uygun
ortamin olusturulmasi, hali hazirda bulunan saglik ve giivenlik
kosullarinin  diizeltilmesi i¢in igveren ve personelin gore yetki,
sorumluluk, hak ve yiikiimlilikleri i¢in gerekli olan kosullar
diizenlemektir. Bu kanunun kapsami ise kamu ve oOzel sektor
kapsaminda tiim islere ve isletmelere, bu isletmelerin sahipleri ile
vekillerine, ¢irak, stajyer dahil biitiin personele faaliyet alanlarina
bakilmadan uygulanmaktadir (Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, Md.1,
2).

3.2.9. Beceri egitiminde devamsizlik yapan 6grencinin

iicretlerinden kesinti yapilmasi

Ogrencilerin uygulama kapsaminda haklari1 kazanabilmesi icin is
yerinde mesleki egitim veya staj sozlesmesi dogrultusunda egitime
devam zorunlulugu bulunmaktadir. Herhangi bir 6ziir durumu
bildirmeden mesleki egitimine devam etmeyen veya licretsiz izin
isteyen Ogrencinin gitmedigi giin kadar {icreti eksik yatirilmaktadir.

Ucretinde kesinti olacak &grenciler i¢in 6deme tutar1 asagidaki
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kosullarda hesaplanmaktadir (MEB, 2017: Isletmelerde Mesleki
Egitim/Staj Sozlesmesi, Md.9, http://mtegm.meb.gov.tr/meb_iys_dosy
alar/2017_07/26160206_ime sYzleYme dYzeltme.pdf erisim tarihi:
05.12.2020).

a) Isletmede yirmi ve daha fazla personel ¢alistiran isletmelerce

O0denecek tcret;

(Net Asg.iicret x %30)- (Net Asg.Ucr.x %30 x Devamsiz Giin
Sayisi)

30
b) 20°den az personel ¢alistiran isletmelerce ddenecek iicret;

(Net Asg.iicret x %15)- (Net Asg.Ucr.x %15 x Devamsiz Giin
Sayist)

30

¢) Mesleki egitim merkezi 6grencilerine (aday ¢irak, ¢irak) egitim

veren isletmelerce 0denecek ucret;

(Asg.iicret x %30)- (Asg.Ucr.x %30 x Devamsiz Giin Sayisi)
30

Isletmelerde beceri egitimi uygulamasina katilan 6glencilerin devam ve
devamsizlik bilgileri usta 6gretici ve egitici personel tarafindan takip
edilir. Ay sonu koordinatdr 6gretmen isletmeye ziyarette bulunmakta
ve Ogrencinin devam-devamsizlik bilgisine ait formu doldurup ilgili

okulun koordinator miidiir yardimcisina teslim etmektedir.
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3.2.10. Y1l sonu beceri sinavi

Isyerlerinde beceri egitim uygulamasinda bulunan 6grencilerin
egitimlerini degerlendirebilmek i¢in ikinci donem son haftasinda
yilsonu beceri sinavina tabi tutulmaktalar. Komisyon tarafindan
belirtilen kararlar ve dersin yapisina gore uygulamali, uygulamali ve
yazili veya sozlii olarak uygulanmaktadir (Mesleki ve Teknik Egitim

Yonetmeligi, Md.83).

e Bir meslek alanindaki Ogretim programinda birden fazla
uygulamal1 ders varsa is yerinde egitimi verilen her ders i¢in
beceri sinavi derslerinin degerlendirilmesi ayr1 ayr1 yapilmasi
kosuluyla, sinav komisyonunun verecegi karar dogrultusunda
birlikte veya ayr1 ayr1 uygulanmaktadir.

¢ Yilsonu beceri sinavi 100 puan iizerinden hesaplanir. Bu puanin;
80 puani simav lzerinden, 20 puani ise is dosyasi iizerinden
hesaplanmaktadir.

e Ogrenci yilsonu beceri egitimi sinavinda basarisiz olur ise bu
derslerin ortalama yiikseltme ve sorumluluk sinavlarina girer ve
siavin degerlendirmesinde is dosyasi dikkate alinmaz.

e s dosyasi ve sinav degerlendirilmesinin sonucun da olusturulan
puanlarin not olarak toplamina yilsonu beceri simav notu
denilmektedir.

¢ Yilsonu beceri sinavina ¢esitli nedenlerden dolayr 6ziir bildirip
beceri sinavina girmeyenlere; Ozriin, smmav giinli mesai saati
bitmeden kurum miidiirliigiine iletilmesi ve en ge¢ 5 is giinii

icinde bildirilmesi dogrultusunda ogrencilere ilgili kurum
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midirliigii tarafindan yeni bir tarihte yeni bir smav hakki

verilmektedir.

MESLEKI VE TEKNIK ANADOLU LiSESI BECERI SINAVI NOT CiZELGESI

Smif/Sube:

Alani:

Dali:

Sinav Tarihi:

OGRENCININ

Ad1

No Soyadi

Sira

Beceri Sinavi Puam

Is Dosyas1 Puam

Yil
Sonu
Beceri
Simavi
Notu
(B+D)

100 Yil Sonu
Uzerinden | Beceri
Takdir Sinavina
Edilen Etkisi
(Ax%80)
(A) (B)

100
Uzerinden
Takdir
Edilen

©

Yil
Sonu
Beceri
Sinavina
Etkisi
(Cx%2)
D)

Rakam
Yaz1

Diistinceler

XR[(Q|AN| N[~

]

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

Sekil 3.2: Beceri Sinavi Not Cizelgesi (MEB Tebligler Dergisi, 2004: 458)
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3.2.11. Isletmelerde mesleki egitimde basarinin
degerlendirilmesi

Is yerinde mesleki egitimini yapan Ogrencilerin  basarisi
degerlendirilmesinin hangi kosullarda yapilacagi Mesleki ve Teknik

Egitim Yonetmeligi, Md.182’de asagidaki gibi belirtilmistir.

e Birinci donem, egitim notunu olusturmaktadir. Ogrencilerin is
yerlerindeki  egitimleri  boyunca  goOstermis  olduklar
performanslart kapsaminda usta Ogretici, egitici personel ve
Ogretmen tarafindan temrin, proje, i3, deney ve hizmet
konularinda puanlar verilir. Bu puanlarin yaninda 6grencinin
egitim gordiigii alanda ve okulda yarismalarda aldigi puanlar
varsa bu puanlarda isletme puanlarina eklenip aritmetik ortalama
hesaplanir. Dolayisiyla bu notlar birinci dénem puanlarini
olusturmaktadir.

e Ogrencinin ikinci dénem notu ise birinci dénem ile benzer olarak
hesaplanmasinin yaninda telafi egitimi boyunca yaptig1 temrin,
proje, i, deney ve hizmetlerden aldig1 puanlarinda dahil edilip
aritmetik ortalamanin hesaplanmasiyla olugsmaktadir.

e Alinan bu puanlar Milli Egitim Bakanligi Orta Ogretim
Kurumlar1 Sinif Ge¢gme ve Sinav Yonetmeligi kapsaminda nota
doniistiiriiliir ve donem notu elde edilmektedir.

e Beceri egitiminde yilsonu notu; iki donem notunun aritmetik
ortalamasi ve yilsonu beceri sinavi notunun aritmetik ortalamasi

yilsonu notunu belirlemektedir.
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e Ogrencinin is yerinde beceri egitimi aldif1 alan ve dal
derslerinden basarili olabilmesi i¢in yilsonu beceri notu
ortalamasi ile iki donem notunun ortalamasi dikkate alinarak
genel ortalamasi en az ‘‘GECER’’ not olmalidir. Bunun yaninda
Ogrencinin yilsonu beceri sinavindan da en az ‘““GECER’’ not
almasi gerekmektedir.

e Oziir durumlarmi gerekce gostererek egitimini siirdiiremeyen
Ogrencilerin devam ettigi siirecteki temrin, proje, is ve hizmet
puanlamasi ¢ergevesinde durumu degerlendirilmektedir.

e Ogrencinin uygulamal dersi is yerinde birden fazla ise haftalik
ders programina gore bu dersler i¢in, ayrt ddonem ve yilsonu notu
olusturulmaktadir.

¢ Yilsonunda aldiklar1 notlardan dolay1 basarisiz olan 6grencilerin
durumlarina ““Milli Egitim Bakanligi Orta Ogretim Kurumlari
Smif Gegme ve Sinav Yonetmeligi’® hiikiimlerince karar

verilmektedir (Mesleki ve Teknik Egitim Yonetmeligi, Md.182).
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ISLETMELERDE MESLEK EGIiTiMi GOREN OGRENCILERE AiT
DONEM NOT FiSI
Okul/Kurumunun Adi:
Ogretim Yili: Dénemi: Dersin
Adr:
Isletmenin Adu:
Okulda Dénem
Ogrencinin Isletmelerde Verilen Puanlar Verilen
Basarisi
Puanlar
Doénem
Notu
- £ |3
= g
. |8 £ E
7 2 |3 2 =
< < E < b=
s % = . : . . = =) o2 ©
g v | < | Temrin | Is Hizmet | Proje | Deney | ;g |22 =
> 5 |3 o S | E|E| |
“ 1< |3 ARBEIEE:
" g
:Q
A
. ) Okul/ Kurum
Usta Ogretici Egitici Personel Isletme Yetkilisi Miidiir Miidiir
imza Imza ~ Yardimeisi
Imza Imza

Sekil 3.3: Isletmelerde Beceri Egitimi Baglaminda Dénem Not Fisi (MEB Tebligler
Dergisi, 2004: 456)

3.3. Isletmelerde Beceri Egitimi Uygulamalarinda Gorev ve

Sorumluluklar

Isletmelerde beceri egitimi uygulamasinin &grencilerin veya ilgili
calisanlarin maddi ve manevi zarara ugramadan tamamlanmasi

gerekmektedir. Belirli bir plan dahilinde o6grencilerin mesleki
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egitimden en iist diizeyde faydalanacagi ortamlarin olusturulmasi
onemlidir. Biitiin bu diizenin saglanmasi bu egitimde gorev alan usta
Ogretici, egitici personel, isletmeler, okul miidiirligli, koordinator
miidiir yardimcisi, koordinatér 6gretmen ve Ogrencilerin iizerlerine
diisen gorev ve sorumluluklarini yerine getirmesiyle basarilabilmek-

tedir.

3.3.1. isletmelerin mesleki egitimle ilgili gorev ve

sorumluluklari

Isletmeler mesleki egitim, staj ve tamamlayici egitim yaptiracak ise
asagida belirtilen gorev ve sorumluluklarini yerine getirmelidir

(Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeligi, Md.144).

e lsletmeler bu egitim igerisinde yer alacak Ogrenci sayisi ve
egitimin uygulanmasiyla ilgili kosullar1 diizenleyen tutanagi
isletme belirleme komisyonu ile beraber imzalamakta ve egitimi,
belirlenen ¢alisma takvimine gore uygulamaktadir.

e S0z konusu alan ve dallar dikkate alinarak Ogretim programi
disina ¢ikmadan isletme belirleme komisyonu tarafindan
belirlenen yerlerde mesleki egitim yapilmasini saglamaktadir.

e Ogrencilerin egitiminden sorumlu olmasi i¢in yeterli sayida ve
diizeyde usta 6gretici ya da egitici gorevlendirmektedir.

e Istenilen sayida ve diizeyde egitici veya usta 6gretici olmamasi
halinde, okul miidiirliigii ile iletisim kurarak personellerinin is

pedagojisi kurslarina katilmasini saglamaktadir.
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e Beceri egitimi i¢in ihtiya¢ duyulan arag, gere¢ ve malzemeyi
tedarik etmektedir.

e Ogrencilerin is yerine devamim takip ederek devamsizlik ve
hastalik izinlerini 2 1§ giinii kapsaminda sorumlu okul
miudiirligiine iletmektedir.

e Ogrencilere ait puan cizelgesini, kapali zarf seklinde ve dénemin
kapanmasina 5 giin kala ilgili okul miidiirligiine ulagtirmaktadir.

e Ogrencilerin hazirlamis oldugu is dosyasmi, talep edilmesi
durumunda ya da beceri smavi yapilmadan Once okul
miidiirliigiine gotiirtir. Bunun yaninda puan ¢izelgesini de teslim
etmektedir.

e Ogrencilere smavlar1 icin belirlenen giinlerde {icretli izin
vermektedir.

e Ara tatil, yarty1l ve yaz tatili dahil bu siirelerde toplam da 1 ay

ucretli izin vermektedir.

3.3.2. isletmelerde beceri egitiminde gorev alacak egitici

personel/usta 6gretici

Is yerlerine giderek beceri egitimi uygulamasimi yapacak dgrencilerden
sorumlu olan kisiler egitici personel ve usta 0&gretici denilen
calisanlardir. Bu egitimde gorev alacak personelin sorumluluklar

sunlardir (Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeligi, Md.146).

e Ogrencilerin is yerlerindeki beceri egitimi egitici personel ve usta

Ogretici olarak bilinen personel gbzetiminde yaptirilmaktadir.
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e Bu kisiler beceri egitiminin planlanmasi, uygulanmasi,
tyilestirilmesi ve gelistirilmesi hedefiyle toplantilardaki yerini
almaktadir.

e Egitimin bagladigi ilk hafta teorik konular kapsaminda
koordinator oOgretmen ya da ders Ogretmeniyle beraber
uygulamaya iligkin planlart hazirlar ve isletme sorumlusu ile okul
midiirliniin onaylamasi i¢in teslim etmektedir.

e Ogrencilerin is yerine devam edip etmedigini her giin takip
ederek isletme sorumlularina bilgi vermektedir.

e Beceri egitimini siirdiiren 6grencilerin bagar1 durumlarini igletme
sorumlularina iletmektedir.

e Egitim hizmetlerini mevzuat kapsaminda siirdiiriir ve okul ve
isletmelerin hazirlayacagi hizmet i¢i egitiminde bulunmaktadir.

e Belirlenen ¢aligma takvimi dogrultusunda egitim etkinliklerini
uygulamaktadir.

e Ogrencilerin belirli bir meslekte yapmis oldugu temrin, is, proje,
denet veya hizmete gore puanlamasimi yaparak Ogrenciyle
beraber imzalar ve bu evrakinda igerisinde yer aldigi birer is
dosyasini tutmaktadir.

e Beceri egitimini yapacak 6grencileri is yerinin isleyisi, liretimi, is

saglig1 ve giivenligi gibi konularda bilgilendirmektedir.
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3.3.3. Ogrencilerin isletme sartlarina uyma gorev ve

sorumluluklar:

Mesleki egitimini yapan oOgrencilerin isletme sartlarina uymasi
gerekmektedir. Bu sartlardan bazilar1 sunlardir (Ortadgretim Kurumlari

Yonetmeligi, Md.147).

e Ogrenciler is yerlerinin calisma kosullarma ve sistemine uymali
ve is yerinde yiiriitiilen ige uygun kiyafet giymelidir.

e Ogrenciler isletmeye ait iiretim ile hizmete ait gizlilik istenen
konular ve kisilere ait 6zel bilgileri kimseye sdylememelidir.

e Ogrenciler kendilerine tanimlanan gorevleri 6zenle yerine
getirmelidir.

e Ogrenciler isletmeye ait makine, ara¢ ve gereci zarar vermeden
kullanmalidir.

e Ogrenciler devam devamsizlik konusuna dikkat ederek pratik ve
teorik egitimini aksatmadan siirdiirmelidir.

o Ogrenciler sézlesme sartlarini yerine getirir ve sinavlarini takip
etmelidir.

e Ogrenciler sendikalarin olusturdugu eylemlere katilamamalidir.

Kural ihlali yapan ve uyari almasina ragmen kurallara uymamaya

devam eden Ogrencilerin isletme ile iligkileri sonlandirilmaktadir.

Ayrica Ogrencilerin mesleki egitim, staj ve tamamlayici egitim
kapsaminda is yerlerindeki kurallara uyma zorunlulugu 3308 sayili

Kanunun 21.maddesinde de belirtilmistir.
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3.3.4. Koordinator 6gretmenlerin gorev ve sorumluluklar:

Is yerlerinde mesleki ve staj egitiminin belirli bir plan dahilinde
siirdiiriilmesi  i¢in koordinatér Ogretmen gorevlendirilmektedir.
Gorevlendirilen koordinatdr 6gretmenlerin gorev ve sorumluluklar

sunlardir: (Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeligi, Md.89).

e Ogrencilerin is yerlerinde ki ¢alismalarii planli olarak yiiriitiir ve
aliacak onlemleri tespit ederek ilgili okul miidiirligiine iletir.

e Is yerlerinde ki ogretim programlarinda sorun olmasi ve
programlara dahil edilmesinde fayda olacagini diislindiigii
konular1 rapor hazirlayarak okul midiirliigiine teslim eder.

e Is yerinde bulunan yetkili kisilere, usta Ogretici ve egitici
personele ihtiyag¢ halinde rehberlik eder.

e Ogrencilerin hazirlamis oldugu is dosyasini takip ederek eksiklik
olugsmamasini saglar.

e Isyerinde egitim faaliyetlerini siirdiiren 6grencilerin devamsizlik,
basar1 ve disiplin durumunu kontrol eder. Ayrica bu bilgileri iki
1 giinii icerisinde ilgili okul mudiirliigline ulagtirir.

e Isletme sorumlulartyla birlikte hareket ederek uyum
saglayamayan ve 6zel egitim gereksinimi olan 6grencilere ulasir.
Bu 6grenciler i¢in alinacak dnlemleri okul miidiirliigiine bildirir.

e s yeri ve okul arasinda imzalanan sdzlesmenin vyiiriitiilmesinde
olusan aksakliklar1 belirler.

e Isletme sorumlusu tarafinda &grencilerin puan tablosunu
doldurarak egitim ve 6gretim donemi sona ermeden bes giin dnce

ilgili okula teslim etmesini takip eder.
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e Egitimini tamamlayan oOgrencilere, mezunlar1 izleme ve ise

yerlestirme ¢aligsmalar1 baglaminda ihtiya¢ halinde anket uygular.
Ayni1 zamanda anketi igletme sorumlularina da uygular.

e s yerinde beceri egitimi baglaminda miidiiriin verecegi diger

gorevleri de yapar.

Koordinator 6gretmenler 6grencilerin is yerinde bulundugu giinlerde is
yerini ziyaret ederek Ogrencilerin egitimini olumsuz etkileyen
durumlari not almaktadir. Eger bir sorun olusmus ise 6nlem almakta ve
alman Onemleri Sekil 3.4’te bulunan ilgili alanlar1 doldurarak

belirtmektedir.

ISLETMELERDE MESLEK EGITIMI GUNLUK EEHBERLIK GOREV FORMU
Isletmenin Adr:
izlemede Sorumlu Oldugn Ofrenci Sayisi:
Meslek Alan Dah:
Girev Tarihi:
Ayhk Rehberlik Formuna Gdare:
Isletmede G2renim géren GZrencilerin egitimini olumsuz yinde etkileven hususlar (varsa yazmmz):

Belirlenen aksakhklarla ilzih vapilan rehberlik ve alinan énlemler:

Ayhk rehberlik formunda belirtilmesinde yarar gérilen hususlar:

Igletme Egitim Yetkilizi Koordinatér Ofretmen Kocrdinatdr Midir
Yardimeis
Imza Imza Imza

Agpiklamalar: Bu form koordinatdr G&retmen tarafindan her gérev igin gérev haftas: bagmda koordinatr
mildir yardimeismdan alimr, Gérev sonrasmda okula geldigi giin iginde imzalan tamamlamig clarak
koordinatdr mildir yardomeizma teslim edilir. Bu form Ayhk Fehberlik Formu'mm deldurulmasinda esas

alur ve rapora eklenir.

Sekil 3.4: Isletmelerde Meslek Egitimi Giinliik Rehberlik Goérev Formu (MEB
Tebligler Dergisi, 2004: 463).
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Koordinator 6gretmen yukarida belirtilen gérev tanimlarinin yaninda
sorumlu oldugu isletmeye her ay bir defaya mahsus olmak iizere aylik
rehberlik rapor formunu doldurtarak ilgili okul veya kuruma teslim
etmektedir. Bu form ile mesleki ve teknik egitim yonetmeligine, egitici
personele ve isletmeye ait konular aragtirilmaktadir. Ayrica agiklanmasi

gereken baska hususlar varsa not edilmektedir.

3.3.5. Koordinator miidiir yardimcisinin gorev ve

sorumluluklari

Ogrencilerin egitim alacag: isletmelerde beceri egitimi baglaminda,
isletmelerin tespit edilmesi, egitime ait plan yapilmasi ve uygulanmasi
ile bagli oldugu okula ait aragtirma ve gelistirme konularini siirdiirmek
maksadiyla atdlye ve laboratuvar 6gretmenleri iginden secilerek
gorevlendirilir. Bu gorevi iistlenen miidiir yardimcisinin sorumluluklari

sunlardir (Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeligi, Md.82).

e Belirli bir plan kapsaminda mesleki egitimin yapilmasi ig¢in
alinmas1 gereken Onlemleri tespit ederek okul miidiiriine
iletmektedir.

e Is yeri yetkililerinin fikirlerinin de alarak egitici personel ve usta
Ogretici i¢in hizmet i¢i egitim planlamasi yapar ve programi okul
miidiirliniin onayina sunmaktadir.

e Komisyon c¢alismalarindaki yerini alarak beceri egitiminin
yapilacag1 is yerlerinde meslek alani ve dali ile Ogretim

programina uygunlugunun tespiti i¢in ¢alistirmaktadir.
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e Okulda alan egitimine gegen Ogrenciler ve beceri egitimine
devam eden 6g8rencilerin sigorta islerini yapmaktadir.

e Beceri egitimine katilan 6grencilerin devamsizlik bilgilerine ait
islemleri tamamlamaktadir.

e s yerinde beceri egitimini takip eden koordinatdr 6gretmenlerin
islerini zamaninda bitirmelerini ve isletme ziyaretlerinde
hazirlanan evraklarin giiniinde okula teslim edilmesini takip eder.
Bu evraklarda bir sorun varsa konuyu okul miidiri ile
paylasmaktadir.

e Koordinatorliik gérevini yapacak 6gretmenlerin gorev dagilimini
yaparken alan ziimreleriyle ¢alismaktadir.

e Koordinatér 0Ogretmenin mezun Ogrencilere ve isletme
sorumlularina doldurttugu anketlerin kontrol edilmesini ve

elektronik ortama girilmesi islerini yapmaktadir.

3.3.6. Mesleki egitim veren okul veya kurumda miidiiriin

gorev, yetki ve sorumluluklar:

Isletmelerde beceri egitimi kapsaminda ilgili okul ve kurum miidiiriiniin
sorumluluklart sunlardir (Mesleki ve Teknik Egitim Yonetmeligi, Md.
253).

e s yerinde mesleki egitimini yapacak olan 6grencinin ve velisinin
imzaladig1 s6zlesmeyi kontrol ederek imzalamaktadir.

e Ihtiyac halinde il istihdam ve mesleki egitim kurulunun
caligmalarindaki yerini alir ve kendi tespit ettigi konularda kurulu

bilgilendirmektedir.
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e Ogrencilerin is yerinde uyguladig: faaliyetlerle ilgili formlarin
ders yil1 basinda is yerine teslim edilmesini planlamaktadir.

e Ogretmen, usta 6gretici ve personel ile birlikte is yerindeki beceri
egitimin aksamadan siirdiiriilmesini saglamaktadir.

e Uygulamaya katilan 6grencilerin meslek alan1 ve dali 6gretim
programina uygun sekilde tamamlanmasi i¢in ¢aligmaktadir.

e Ogrencilerin uygulamaya devam ve devamsizlik durumlan ile
tcretli ve {cretsiz izinlerini kayit altina almasi i¢in
gorevlendirmeler yapmaktadir.

e Ogrencilerin sigortalilik durumlarim kontrol etmektedir.

e Is yeri yetkilileriyle diizenlenen toplantilara baskanlik unvani ile

katilmaktadir.

Miidiir yukaridaki maddelerde belirtilen sorumluluklarinin yaninda usta
ogreticilik belgesi verilmesi i¢in is pedagojisi kurslarinin agilmasini
saglamaktadir. Bu kurslardan ustalik belgesine sahip olan ve is yerinde
usta Ogretici ve egitici personel olarak gorev yapan kisiler faydalanir.
Bir diger egitim olan Is Pedagojisi kursunu agmaktadir. Kurslara ustalik
unvaninin ~ bulunmadigi meslek alan ve dallarinda bulunan
Ogrencilerden sorumlu egitici personel goérevini iistlenecek kisiler
katilabilir. Kursa katilanlar I3 Pedagojisi Kursu Bitirme Kursu Belgesi

almaktadirlar.

3.4. Yurtdisinda Beceri Egitimi ve Staj

Ogrenciler kendilerine tanman haklar kapsaminda yurt diginda beceri

egitim ve staj uygulamasini yapabilmektedir. Bu dogrultuda kardes
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okul uygulamasi, uluslararasi ikili anlagsma, protokol veya belirli bir
proje catisi altinda, sigorta dahil ve olusabilecek sorunlar igin
sorumluluk kendilerine ait olacak sekilde siirdiiriilmektedir. Giderler
ise Ogrencinin kendisine veya proje kapsaminda karsilanmaktadir.
Ogrenci kendi imkanlar1 ile yurt disinda staj yapmak istiyor ise velisi
veya sorumlulugunu alan kisi, isletmenin beceri egitimi veya staj
yapilmasini onayladigina iliskin yazisiyla beraber okul miidiirliigline
bagvurarak valilik onay1r alinmasini talep etmektedir. Eger bagvuru
onaylanir ise 6grencinin kimlik bilgileri ve is yerine ait adres, egitimin
baslangi¢ ve bitis tarihleri gibi bilgiler s6z konusu tilkedeki yetkililere
bildirilmektedir. Ogrencinin devam devamsizlik konusu veliye veya
sorumlulugu iistlenen kisiye ait olmaktadir. Bu egitimin bir kismini
veya tamamini yurt disinda yapan 6grencilerin, is yerinden alacagi
belgeyi iki hafta igerisinde kendi okul miidiirliiklerine vermeleri
gerekmektedir. Eger yurt disinda eksik kalan egitim var ise bu siire
ogrencinin kendi okulunda tamamlanmaktadir (Ortaggretim Kurumlari

Yonetmeligi, Md.125).

Valilik tarafindan yurtdisinda beceri egitimi izinleri onaylanan
ogrenciler, yurt dig1 temsilcilikleriyle iletisim kurarak belgelerini onaya
sunarlar. Yurt disinda beceri egitimini tamamlayan ogrenciler bu
egitimin  bittigine  dair  belgeyi yurt dist  temsilciligine
onaylatmaktadirlar. Yurt dis1 temsilcisinin onayindan sonra on bes giin
icinde ilgili belgelerin kurum miudiirligline ulastiriimasi gerekmektedir

(Mesleki ve Teknik Egitim Yonetmeligi, Md.188).
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4. ARASTIRMANIN METODOLOJISi

Bu boéliimde arastirmanin amacit ve Onemi, arastirma ile ilgili
sinirliliklar, evren ve Orneklem, arastirmanin hipotezleri, arastirma
yontemi, aragtirmanin veri analizi, arastirmanin giivenirlik ve gegerlilik

analizi incelenmistir.

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Ulkeler arasinda her gecen giin artan ticaret hacmi ile birlikte isletme
sayilarinda da artis olmaktadir. Bu dogrultuda is yeri yoneticilerinin
yetistirilmis  kalifiye  elemanlara olan ihtiyaglarimin  artig1
goriilmektedir. Dis ticaret ve lojistik sektdriinde bulunan her isletmenin,
depo yonetiminden baslayip tedarik silirecinin tamamlanmasina kadar is
ve islemlerini takip edecek ara elemanlara ihtiyaglari bulunmaktadir.
Sektorde bulunan firma yoneticileri bu alanda calistirilacak elemanlari
ilk olarak, MTAL’de Ulastirma Hizmetleri alan1 Lojistik dali
mezunlarindan tercih edebilmektedir. Bu gelismeler mesleki egitim de
Ogrencilere verilmesi gereken teorik egitim ve isletmelerde beceri
egitiminin ne kadar kritik bir Oneme sahip oldugunu ortaya

koymaktadir.

Lojistik sektoriinde istihdam edilecek ara kademe insan giiciiniin
niteliklerinin tespit edilmesi ve bu isletmelere insan giicli yetistiren
mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarinda ‘‘Lojistik’> dalinda
Ogrenim goren 6grencilerin mesleki alanina uygun is yerlerinde staj
yapmis olduklar1 isletmelerde beceri egitimi degerlendirmeleri,

verimlilikleri ve karsilagilan sorunlara iliskin goriiglerinin ortaya
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konulmasi agisindan 6nem tagimaktadir. Bu 6nem arastirmanin genel
amacint olusturmaktadir. Arastirmanin alt amaclan ise; 6grencilerin
staj yapmis olduklarn isletmelerde beceri egitimlerine iliskin
memnuniyet diizeyleri, isletmelerde beceri egitiminin Ogrencilerin
sektore bakis agisina etkisinin ve 6grencilerin okulda almis olduklari
mesleki egitimin isletmelerde beceri egitimine katkisinin ne oldugunun

ortaya konulmasidir.

Sonug¢ olarak bu ¢alisma, MTAL“ de Ulastirma Hizmetleri alan ve
isletmelerde beceri egitimi kapsaminda staj yapan Ogrencilerin staj
uygulamasinda karsilagtiklar1 sorunlar1 tespit etmek, problemlere
¢Oziim Onerileri getirmek, uygulamanin verimliligi ve Ogrencilerin
uygulamadan beklentileri amaciyla yapilmistir. Ortadgretim okul veya
kurumlarinda Ulagtirma Hizmetleri alan1 ve Lojistik dali 6grencileri
icin isletmelerde beceri egitimi kapsaminda bir arastirmaya
rastlanmamis olmasi nedeniyle bu arastirma ortadgretim catisi altinda
bulunan meslek liselerindeki lojistik egitimi ile 1ilgili egitim
calisanlarina, 6grencilerine ve isletmelere yol gosterecektir. Ayrica bu
arastirma kapsaminda, Ogrencilerin igletmelerde beceri egitimine
yonelik beklenti ve algilarinin 6l¢iilmesi i¢in sorular olusturarak verileri
toplamak, analiz edilen verilerin sonucunda farkliliklar1 ortaya koymak

ve farklar azaltmaya yonelik onerilerin sunulmasi amaglanmustir.

4.2. Arastirma ile Ilgili Stmrhliklar

Arastirmada amaca ulasabilmek i¢in bazi siirlamalara gidilmistir.

Sinirliliktan biri anketin mesleki egitim veren ortadgretim okullarinda
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lojistik dalinda bulunan ve 12.sinifta isletmelerde beceri egitimine
katilan 6grencilere uygulanmasidir. Ikinci olarak arastirmada yalnmizca
anket yonteminin kullanilmasidir. Bu smirlamalarin  yani sira;
ogrencilere genellikle isletmelerde beceri egitimi kapsaminda
bulunduklart is yerleri hakkinda ve uygulama sirasinda karsilastiklar
problemler ile ilgili sorular sorulmustur. Ogrencilerin duygusal hareket
edecekleri distintilerek, egitimlerini aldiklart okul yonetimi ve

ogretmenleri hakkinda sorular yoneltilmemistir.
4.3. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, 2019-2020 egitim 6gretim yilinda Tiirkiye’deki
7 cografi bolgede (Akdeniz, Marmara, Karadeniz, Ege, I¢ Anadolu,
Dogu Anadolu ve Gilineydogu Anadolu) bulunan resmi mesleki ve
teknik anadolu liselerinin, 3308 Sayili Mesleki Egitim Kanunu’na gore
isletmelerde beceri egitimi yapan Ulastirma Hizmetleri alan1 ve Lojistik
dali 12.smf 6grencileri olusturmaktadir. Evren sayisina ulasabilmek
icin MEB Mesleki ve Teknik Egitim Genel Miidiirliigline dilekce ile
bagvuru yapilmistir. Gelen cevap dogrultusunda evren sayist 3.192
olarak belirlenmistir. Orneklem biiyiikliigiinii cok genis tutmak, emek,
zaman ve para kaybina da neden olabilmektedir. Bu yiizden evrenin
somut olarak tespit edilmesinden sonra uygun bir yolla drneklem
secilir. Orneklem segmek ¢ok 6nemli bir siireci kapsar. Orneklemin
secilmesindeki amag¢ arastirmanin dis gecerliligi olan bulgularin
uygulanacagi veya genellenecegi somut bir evrenin bilinmesidir

(Creswell, 2005 akt. Ozen ve Giil, 2007: 395-396).
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Aragtirmalar genellikle belirli bir evren {izerinde genelleme yapmak
amaciyla, evrenden yansizlik kurali dikkate alinarak segilen kiiciik
ornek gruplar tizerinde yapilmaktadir (Karasar, 2009: 34). Tablo 4.1°de
Sekaran, (2003: 294) belirli bir evren i¢in kabul edilebilir 6rneklem
biiyiikliigiiniin ka¢ olmasi gerektigini ifade etmistir. Bu dogrultuda
evren bliylikliigiiniin 3500’e kadar oldugu durumlar i¢in 346 6rneklem
biiytikliigiiniin yeterli oldugu belirtilmektedir. Arastirma baglaminda
analize dahil edilen anket sayist 513 oldugu icin gerekli orneklem

biiyiikliigiine ulasildig: diistiniilmektedir.

Tablo 4.1: Belirli Bir Evren Biiyiikliigii Icin Orneklem Biiyiikliigii

= = = = = o= = =
B0 = = B0 B0 e B B0 B0 e B BD >80 ~ £ 580
EE E2E §E H2E gE XEIE 5= = =25
= =< @< x I L < X = =< L < X o = L <
=% §i% A% §i: 2% BEE i3 iz
m:: CD}-:: m:: L’?_*-:: ﬁﬂ:= (.'9.*-:: Lﬂ:: U_"'::‘.
@ O’ @ O & @ Q@ @ L=l
10 10 190 127 1.100 285 5.000 357
20 19 200 132 1.200 291 6.000 361
30 28 250 152 1.300 297 7.000 364
40 36 300 169 1.400 302 8.000 367
50 44 350 185 1.500 306 9.000 368
60 52 400 196 1.600 310 10.000 370
70 59 450 212 1.700 313 15.000 375
80 66 500 217 1.800 317 20.000 377
90 73 550 226 1.900 320 30.000 379
100 80 600 234 2.000 322 40.000 380
110 86 650 242 2.200 327 50.000 381
120 92 700 248 2.400 331 75.000 382

130 97 750 254 2.600 335 100.000 384
140 103 800 260 2.800 338 1.000.000 384
150 108 850 265 3.000 341 10.000.000 384
160 113 900 269 3.500 346
170 118 950 274 4.000 351
180 123 1.000 278 4.500 354

Kaynak: (Sekaran, 2003: 294)
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Arastirmada Ornekleme tekniklerinden olasiliga dayali olmayan
kolayda oOrnekleme yoOntemi tercih edilmistir. Kolay ornekleme
yonteminde amag isteyen herkesin Orneklem igerisinde yer
alabilmesidir. Katilime1 bulma islemi belirlenen 6rneklem boyutuna
ulagilincaya kadar stirmektedir. Bu ydntem hem zaman hem de

ekonomik boyuttan biiyiik tasarruf saglamaktadir (Ural, 2011: 43).

4.4. Arastirmanmin Hipotezleri

Arastirmanin hipotezleri kurulurken bagimli degisken olarak resmi
mesleki ve teknik egitim ortadgretim kurumlarinda bulunan 12.sinif
ogrencilerinin; sektdr stajina iligkin memnuniyet diizeyleri, staj yaptigi
isletmelerde beceri egitimi sonrasi sektore bakis agilar1 ve okulda almis
olduklar1 mesleki egitimin sektor stajina katkist yer almaktadir.
Ogrencilerin egitime katildiklari okulun bulundugu cografi bolge,
cinsiyet faktorleri, isletmeyi kimin buldugu, isletme tiirii ve isletmenin

bulundugu sektdr bagimsiz degisken olarak ele alinmstir.

H1 Ogrencilerin staj yaptig1 isletmelerde beceri egitimlerine iligkin
memnuniyet diizeyleri okulun bulundugu cografi bolgelere gore

farklilik gosterir.

H2 Ogrencilerin staj yaptig1 isletmelerde beceri egitimlerine iligkin
sektore bakis acilar1 okulun bulundugu cografi bolgelere gore farklilik

gosterir.

H3 Ogrencilerin staj yaptig1 isletmelerde beceri egitimlerine iliskin

memnuniyet diizeyleri cinsiyete gore farklilik gosterir.
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H4 Ogrencilerin staj yaptig1 isletmelerde beceri egitimlerine iliskin

sektore bakis agilari cinsiyete gore farklilik gosterir.

H5 Ogrencilerin staj yaptig1 isletmelerde beceri egitimlerine iliskin
memnuniyet diizeyleri isletmeyi kimin bulduguna gore farklilik

gosterir.

H6 Ogrencilerin staj yaptig1 isletmelerde beceri egitimlerine iligkin

sektore bakig acilar1 isletmeyi kimin bulduguna gore farklilik gosterir.

H7 Ogrencilerin staj yaptig1 isletmelerde beceri egitimlerine iligkin
sektore bakis acilar1 isletmenin bulundugu sektore gore farklilik

gosterir.

H8 Ogrencilerin staj yaptig1 isletmelerde beceri egitimlerine iliskin
memnuniyet diizeyleri isletmenin bulundugu sektore gore farklilik

gosterir.

H9 Ogrencilerin staj yaptig1 isletmelerde beceri egitimlerine iliskin

sektore bakis agilari isletmenin tiirtine gore farklilik gosterir.

H10 Ogrencilerin staj yaptig1 isletmelerde beceri egitimlerine iliskin

memnuniyet diizeyleri isletmenin tiirtine gore farklilik gosterir.

H11 Ogrencilerin staj yaptig1 isletmelerde beceri egitimlerine iliskin
okulda almis olduklari mesleki egitimin katkis1 igletmenin bulundugu

sektore gore farklilik gosterir.

H12 Ogrencilerin staj yaptig1 isletmelerde beceri egitimlerine iliskin
okulda almis olduklar1t mesleki egitimin katkisi isletmenin tiiriine gore

farklilik gosterir.
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H13 Ogrencilerin staj yaptig1 isletmelerde beceri egitimlerine iliskin
okulda almis olduklar1 mesleki egitimin katkisi cinsiyete gore farklilik

gosterir.

H14 Ogrencilerin staj yaptig1 isletmelerde beceri egitimlerine iligkin
okulda almis olduklar1 mesleki egitimin katkisi okulun bulundugu

cografi bolgelere gore farklilik gosterir.

H15 Ogrencilerin staj yaptig1 isletmelerde beceri egitimlerine iliskin
okulda almis olduklar1 mesleki egitimin katkisi igletmeyi kimin

bulduguna gore farklilik gosterir.

4.5. Arastirma Yontemi

Mesleki egitim verilen ortadgretim kurumlarinda Ulastirma Hizmetleri
alan1 Lojistik dal1 egitimi alan 6grencilerin isletmelerde beceri egitimi
kapsaminda verimlilikleri ve uygulamada karsilagtiklart sorunlar
belirlenirken nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Nicel arastirma
yontemlerinin odak noktasi sayilardir. Arastirma yapilan kisilerin ne
sOyledigini ne yaptigimi ve ne diisiindiigiinii genellestirmede ve
raporlanmada nicel arastirma kullanilmaktadir (Berber, 2017: 72). Bu
yontem kisaca arastirma icerisinde yer alan sosyal olgularin sayisal

olarak Olgtilebilen verilerini gostermektedir.

Arastirmada veri toplama yontemi olarak anket kullanilmigtir. Anket
yontemi ile verilerin yiiksek sayilarda ve ekonomik olarak toplanmasi
miimkiindiir. Standart olarak elde edilen bu verilerin analiz edilmesi

anket yontemi ile kolaylagmaktadir. Anket calismalarinin bir diger
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ozelligi ise arastirmacinin arastirma slirecine daha hakim olmasini
saglamaktir (Coskun vd. 2017: 73). Ayrica anket yontemi igerisinde yer
alan Likert 6lcegi ile kitlelerin bir konu iizerindeki tutumlari kolay ve
anlagilabilir sekilde olgiilebilmektedir. Likert 6l¢eginde arastirmaya
katilan kisilere gesitli ifadeler ve yargilar sunulmaktadir. Kisilerden
bunlara katilip katilmama derecesini segmesi istenmektedir. Bu dlgek
tiiriinde kategori sayist 5, 7, 9 ve 11°li olarak belirlenebilir. En ¢ok
tercih edilen kategori tiirii 5°1i likert 6lgektir. Katilimeilarin verecegi
cevaplar katilip katilmama ile ilgili olup bu aralik seviyesinde bir 6l¢giim
yapilmaktadir. Bu yonden likert Slgeginin cevaplar1 Katiliyorum-
Katilmiyorum seklinde hazirlanmaktadir (Coskun vd. 2017: 125). Bu
arastirma da Ogrencilerin tutumlart besli likert 6lgek kapsaminda (1:

Kesinlikle Katilmiyorum 5: Kesinlikle Katiliyorum) 6l¢iilmiistiir.

Ogrencilerin  isletmelerde beceri egitimi uygulamasi sirasinda
verimlilikleri ve karsilagilan sorunlar tespit etmek amaciyla literatiir
taramasi yapilmis ve neticesinde arastirmaci ve danigsman tarafindan
anket formu olusturulmustur. Anket formunda gegerlilik ve
giivenilirligi oldukga yiiksek diizeyde saglandig: tespit edilen Kirli’nin
(2006) calismasinda turizm Ogrencilerine uyguladigr 29 ifadeden
olusan memnuniyeti, sektore bakisi ve mesleki egitimin staj egitimine
katkismi 6lgen “Staj Algist Olgegi’ nin kullanilmasinin uygun oldugu
diisiiniilmiistiir. Anket formunda bu 6lgege yer verilmeden 6nce dort
ifade Olgekten c¢ikarilarak (personel yatakhanesi, banyo hijyeni vb.)
mesleki egitim alan Ulastirma Hizmetleri alami “’Lojistik’” dali

ogrencilerine uygunlugu saglanmistir. Bu dogrultuda besi demografik,
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yirmi besi de Likert tipi olmak iizere toplam 30 soru ankette yer
almistir. Likert tipi yirmi bes sorunun kapsadigi ifadelerde; 1. ifadeden
8. ifadeye kadar olan ifadelerde “Ogrencilerin, Yapmis Olduklari
Sektdr Stajia Iliskin Memnuniyetleri Ile ilgili ifadeler” ele alinmustir.
9. ifade ile 18. ifadeler arasindaki gorlisler “Sektor Stajinin,
Ogrencilerin Sektdre Bakis Agilarma Katkis1” ile ilgili yapmis olduklar:
degerlendirmeleri ele alinmigstir. 19. ifade ile 25. ifade arasindaki
goriisler “Ogrencilerin Okulda Almis Olduklar1 Mesleki Egitimin
Sektor Stajina Katkisi’” konusundaki degerlendirmeleri ele alinmastir.
Katilimcilardan yargilara, 5'li likert 6lgegi kullanarak cevap vermeleri
istenmistir. Anket formunun ikinci boéliimiinde ise demografik bilgilere
yer verilmistir. Bu bilgilere ulasma kapsaminda okulun bulundugu
cografi bolge, Ogrencilerin cinsiyeti, staj yapilan isletmeyi kimin
buldugu, staj yapilan isletmenin tiirii ve staj yapilan isletmenin

bulundugu sektore dair toplamda 5 soru sorulmustur.

Arastirmanin yapildigr donemde tiim diinyay1 etkisi altina alan korona
viriis (COVID-19) salgininin katlanarak bilyiimeye devam ettigi
gozlemlenmistir. Diger {ilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de salginin
olumsuz etkilerinden korunmak icin sokaga c¢ikma yasagi gibi
kisitlamalar getirilmistir. Bu siirecte arastirmaci ve 6grenciler agisindan
dogacak olumsuz sonuglar1 asgariye indirmek icin anketler biitiin
cografi bolgelerde hocalarin 6grencilerini yonlendirmesi vasitasiyla
internet lizerinden doldurulmustur. Anketler 11 Haziran -15 Temmuz
2020 tarihleri arasinda yapilmistir. Arastirma kapsaminda geri donen

533 anket analiz yapilmak tizere istatistiki paket programina girilmistir.
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4.6. Arastirmanin Veri Analizi

Anketler yoluyla elde edilen veriler iizerinde Istatistik Paket Programi
(SPSS 26,0) aracilig1 ile istatistiksel iglemler yapilmistir. Analiz
sonucunda elde edilen rakamsal bulgular yoruma tabi tutulmustur.
Yapilacak olan istatiksel analizlerde hatali veriler olusmamasi icin
anketler toplandiktan sonra analiz 6ncesi kontrol edilmistir. Yapilan
kontrol sonucunda bazi anketlerin yanlis ve eksik oldugu belirlenmistir.
Bu degerlendirme sonucunda 20 anket analiz dis1 kalmig ve tim

analizler 513 anket {izerinden yapilmistir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin demografik 6zelikleri ile isletmelerde
beceri egitimi uygulamasi yapilan is yerlerine ait bilgiler kapsaminda
ilk asamada frekans analizi yapilmis ve sonuclar siklik ile yiizde
degerleri dogrultusunda tablo haline getirilmistir. Sonrasinda
aragtirmanin yapi gecerliligini saptamak ve Olcegin alt faktorlerini
belirlemek amaciyla faktor analizi yapilmistir. Ayni yapiy1 6lgmek i¢in
kullanilan ¢ok sayidaki degiskenler arasindaki iligkilerin anlasilmasini
kolaylastirmak amaciyla az sayida degiskenler olusturmaya yonelik cok
degiskenli istatistiklere faktor analizi denilmektedir (Biiyiikoztiirk,
2002: 470). Bu analizde temel diisiince karisik bir olgunun diisiik sayida
faktorler araciligiyla aciklanabilmesidir (Coskun vd. 2017: 270).
Ayrica Ogrencilerin  isletmelerde beceri egitimi  baglaminda
verimlilikleri ve karsilastiklart sorunlarin is yeri ile ilgili faktorlere ve
demografik ozelliklere gore fark gosterip gostermedigini tespit
edebilmek i¢in T-testi ve ANOVA uygulanmistir. T-testi; ayn1 yigindan

secilmis iki Ornege farkli islem uygulandiginda olusan sonuglarin
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degerlendirilmesinde kullanilmaktadir (Arikan, 1995: 173). Bagka bir
deyisle T-testi; aragtirma konusu degisken bakimindan iki grup arasinda
istatiksel acidan anlamli bir farkin olup olmadiginin belirlenmesinde
uygulanmaktadir.  T-testi  ikiden fazla  gruplar  arasindaki
karsilagtirmalarin belirlenmesinde uygun olmamaktadir (Coskun vd.,
2017: 191). ikiden fazla grubun Kkarsilastirilmasinin yer aldig
uygulamalar i¢cin ANOVA kullanilmaktadir. ANOVA; grup
ortalamalariyla iligkili olan islemleri analiz etmek icin tercih edilen
testtir (Glirbliz ve Sahin, 2017: 236). Arastirmaya icerisinde yer alan
ogrencilerin okullarinin bulundugu cografi bolge, staj yapilan isletmeyi
kimin buldugu ve staj yapilan isletmenin tiirii ile ilgili sorular i¢in
ANOVA uygulanmustir. Ogrencilerin cinsiyetleri ve staj yapilan
isletmenin bulundugu sektor sorulari ile ilgili cevaplar i¢in T-testi

yapilmastir.

4.7. Arastirmanin Giivenirlik ve Gegerlilik Analizi

Arastirma sonucunda toplanan verilerin tutarlilign dogru bilgiye
ulasmak icin 6nem arz etmektedir. Ankete katilan kisilerin vermis
oldugu cevap ile maddeler arasindaki tutarlik giivenirligin yiiksekligini
gostermektedir. Gilivenirlik; aracin, 6lgmek istedigi degiskeni ne
tutarlilikla Olgtiigiiniin veya Olgme sonuglarin hatalardan armnmig
olmasmin derecesidir. Bu dogrultuda o6lgeklerin 1iyilestirilmesi,
uyarlanmasi ve kullanilmasi basamaklarinda gerekli olan kriter ve
standartlar belirlenerek uyum igerisinde ¢alisilmasi Onemlidir.

Giivenirlik yalnizca 6lgme aracina iligkin bir 6zellik olmayip dlgme
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araci ve aracin sonuglarina ait bir 6zelliktir (Karakog¢ ve Donmez, 2014:

39).

Arastirmada giivenirligi test etmek i¢in alfa katsayisi (Cronbach alpha)
yontemi kullanilarak once 6lgegin tiim maddelerine ve daha sonra da
Olgek rastgele ikiye ayrildiktan sonra analiz yapilmistir. Ayrica faktor
analizi sonrasinda elde edilen maddeler ile tekrar giivenirlik analizi
yapilmistir. Alfa katsayisi; Olgekte yer alan maddelerin homojen
yapisinit agiklamak ya da sorgulamak i¢in kullanilan yontemdir. Alfa
katsayisinin yiiksek olmasi 6l¢ek maddelerinin birbiri ile tutarli ve ayn1
ozelligi olgen maddelerden olustugunu gostermektedir (Yildiz ve

Uzunsakal, 2018: 19).

Alfa katsayisi; likert tipli Olgeklerde tercih edilmektedir. Ayrica

asagidaki gibi giivenirlik araligi ile ifade edilmektedir:

e (.00 <R2<0.40 ise giivenilir degildir.

e (.40 <R2<0.60 ise diisiik giivenilirliktedir.

e (.60 <R2<0.80 ise oldukga giivenilirdir.

e (.80 <R2 < 1.00 ise 6l¢cek yiiksek derecede gilivenilir bir 6l¢ektir.

Tablo 4.2: Katilimci Isleme Ozeti

Say1 Yiizde (%)
Gecgerli 513 100,0
Dislanan 0 0
TOPLAM 513 100,0
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Tablo 4.3: Giivenirlik Istatistikleri

ifadeler Giivenilirlik istatistikleri Km“a;;‘;i?“ Soru
Olgegin ilk yaris1 igin ,853 13
Olgegin ikinci yarist igin ,940 12
Tiim ifadeler igin ,941 25

Tablo 4.3’de arastirmanin giivenirlik istatistikleri verilmistir. Bu
dogrultuda 6l¢egi olusturan maddelerin birbirleriyle tutarli oldugu ve
oOl¢iilmek istenilen tutumu yansitan yiiksek dereceye sahip giivenilir bir

Olcek oldugu sdylenebilir.

Tablo 4.4: Faktor Analizi Sonras1 Guivenirlik Analizi

Giivenirlik Analizi

Cronbach's Alpha Soru Sayisi
941 17

Tablo 4.4’te arastirmanin faktor analizi bittikten sonra ele edilen 17
madde sonucunda giivenirlik istatistikleri verilmistir. Alfa testi
sonucunda yiiksek dereceye sahip giivenilir bir Olgek oldugu

gorilmektedir.

Arastirmanin gegerligini saglamak amaciyla hazirlanan anket formu
alaninda uzman iki akademisyene sunulmus ve goriiniis gecerligi icin
25 Ogrenciye On test uygulanmistir. Akademisyenlerden ve
ogrencilerden alinan geri doniitler dikkate alinarak gerekli diizeltmeler

yapilmis ve ankete son sekli verilmistir.
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S.BULGULAR

Tezin bu bolimiinde verilerin analiz edilmesi sonucu tespit edilen
bulgulara yer verilmistir. Bu bulgular mesleki egitim alan 12.simf
lojistik dali 6grencilerinin 5 adet demografik ve 25 adet isletmelerde
beceri egitimi ile ilgili ifadeye verdikleri cevaplardan elde edilmistir.
Her cografi bolgeden en az bir okulun katilacagi sekilde tiim
bolgelerden veriler toplanmistir. Arastirmanin bulgu ve yorumlari;
aragtirmaya katilan 6grencilerin demografik o6zellikleri, 6grencilerin
hipotez testlerine gore frekans tablolari, faktér analizi sonuglarini
gosteren tablolar ve hipotez testlerine ait T-testi ve ANOVA sonuglari

tablolar halinde sunulmustur.

5.1. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

Tablo 5.1: Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gore Dagilim1

Cinsiyet Sikhk Yiizde
Erkek 301 58,7
Kadin 212 41,3
Total 513 100

Aragtirmaya katilan 6grencilerin yiizde 58,7’si kadin, ylizde 41,3’ ise

erkektir.
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Tablo 5.2: Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Ogrenim
Bulundugu Bélgelere Gore Dagilimi

Gordiikleri Okullarin

Bolgeler Sikhk Yiizde
Akdeniz Bolgesi 72 14
Ege Bolgesi 99 19,3
Marmara Bolgesi 181 35,3
Karadeniz Bolgesi 42 8,2
I¢ Anadolu Bolgesi 67 13,1
Giineydogu Anadolu Bélgesi 27 5,3
Dogu Anadolu Bolgesi 25 4,9
Total 513 100

Arastirmaya en fazla %35°3 oran ile Marmara bolgesinde bulunan

ogrenciler katilmistir. Bunlart sirast ile %19,3 ile Ege bolgesi, %14 ile

Akdeniz bélgesi %13,1 ile Ic Anadolu bélgesi ve %8,2 ile Karadeniz

bolgesi olusturmaktadir. En diisiik katilim ise %4,9 ile Dogu Anadolu

bolgesi ve %S5,3 ile Gilineydogu Anadolu bolgesinde bulunan

ogrencilerden olmustur. Bu bdlgelerde katilimin diisiik olmasinin

nedeni 12.suf diizeyinde bulunan lojistik dali 6grenci sayisinin diisiik

olmasinda kaynaklanmaktadir.

Tablo 5.3: Arastirmaya Katilan Ogrencilere Isletmelerde Beceri Egitimi Yaptigi

Isletmeyi Kimin Buldugu

Isletmeyi Kimin Buldugu Sikhik Yiizde
Okul 328 63,9
Arkadaglar 18 3,5
Aile 45 8,8
Kendim 89 17,3
Tanidik 33 6,4
Total 513 100




iS YERI BECERI EGITiMi BAGLAMINDA LOJISTIK OGRENCILERININ VERIMLILIKLER] VE KARSILASILAN
SORUNLAR | 151

Arastirmaya katilan Ogrencilerin  igletmelerde beceri egitimi
baglaminda uygulamaya katilacagi is yerlerini %63,9 ile okul
bulmustur. Sonrasinda is yerlerini %17,3 ile kendisi, %8,8 ile
Ogrencinin ailesi ve %6,4 ile tanidiklar bulurken en son sirada %3,5 ile

Ogrencinin arkadaglar1 yer almaktadir.

Tablo 5.4: Ogrencilerin Isletmelerde Beceri Egitimi Yaptig1 Isletmenin Tiirii

Isletmenin Tiirii Sikhk Yiizde
Devlet 150 29,2
Ozel 363 70,8
Total 513 100

Arastirmaya katilan 6grencilerin %70,8’1 6zel sektorde uygulamaya

katilirken, %29,2’si1 ise devlet kurumlarinda uygulamaya katilmistir.

Tablo 5.5: Ogrencilerin Isletmelerde Beceri Egitimi Yaptig1 Isletmenin Bulundugu

Sektor

Isletmenin Bulundugu Sektor Sikhik Yiizde
Lojistik 288 56,1
Dis Ticaret 108 21,1
Saglik Sektorii 26 5,1
Bankacilik 21 4,1
Diger Hizmet Sektorii 70 13,6
Total 513 100

Ogrencilerin isletmelerde beceri egitimi baglaminda uygulamaya
katildig1 is yerlerinin bulundugu sektorler arasinda ilk sirada %56,1 ile
lojistik sektorii yer almaktadir. Sonrasinda sirasiyla %21,1 ile dis
ticaret, %13,6 ile diger hizmet sektorleri (hukuk biirosu, belediye vs.),

%S5,1 ile saglik sektorii ve %4,1 ile bankacilik sektorii yer almaktadir.
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5.2. Faktor Analizi Sonucu Ulasilan Bulgular

Tablo 5.6: KMO ve Bartlett Testi Sonuglart

KMO ve Bartlett Testi
KMO ,946
Bartlett Kiiresellik Testi Ki-Kare 6240,898
Sd 136
P ,000

KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) testi ile faktor analizinin gecerliligi tespit
edilebilmektedir. Bu test 6rneklemin analiz icin yeterli diizeyde olup
olmadigini gostermektedir. KMO 0-1 arasinda degere sahip olmaktadir.
KMO degeri 1’e ne kadar yakin olursa 6rneklemin faktor analizine

uygunlugu o kadar fazla olmaktadir.

KMO olgiitiiniin  hangi araliklarda olmas1 gerektigi asagida
belirtilmistir (Aydin, 2007: 5).

e (0,90 - 1 arasinda miikemmel,

e 0,80 - 0,89 arasinda ¢ok iyi,

e 0,70 - 0,79 arasinda iyi,

e (0,60 - 0,69 arasinda orta,

e 0,50 - 0,59 arasinda ise zayif,

e 0,50’in altinda ise veri setinin faktdr analizi i¢in uygun

olmadigini géstermektedir.

Elde edilen sonug ne kadar yiiksek ise anlaml1 olma derecesi de o kadar
yiiksek sayilmaktadir. Bartlett testinde serbestlik derecesi nx(n-1)/2 ile

bulunmaktadir. Aym1 zamanda Sig. anlamlilik diizeyini gdstermekte,
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p<0.05 ise anlaml1 seklinde ifade edilmektedir (Polat ve Kayaalp, 2012:

43). Verilerin faktor analizine uygun olup olmadigini tespit etmek i¢in

yapilan KMO ve Bartlett testi sonuglar1 Tablo 5.6’da gosterilmistir.

Yapilan faktor analizi sonucu KMO degeri ,946 olarak bulunmustur. Bu

nedenle faktor analizi i¢cin 6rneklem yeterliliginin miikemmel diizeyde

saglandig1 kabul edilmektedir. Ayrica, test sonucunda Bartlett testi:

6240,898 serbestlik derecesi: 136 ve Sig. anlamlilik diizeyi: p=0 olarak

bulunmustur. Elde edilen sonuglar dikkate alinarak verilerin faktor

analizi yapmak i¢in uygun olduguna karar verilmistir. Sonug¢ olarak

faktor analizi sonucu KMO ve Bartlett testi anlamli ¢ikmustir.

Tablo 5.7: Faktor Analizi Sonuglari

Es
kokenlik

Yiikii

0Oz
degeri

A.
varyans

Ort.

Cr.
Alfa

1.Mesleki Egitimin
Sektor Stajina Katkisi (6
ifade)

4,42

26,01

3,78

22. Okulda mesleki egitim
almis olmak,
departmanlardaki islerin
isleyisi hakkinda 6nceden
bilgi  sahibi  olmami
saglad.

, 788

,829

21. Okulda mesleki egitim
almis olmak, goérevimi
yerine getirirken olumlu
yonde fayda sagladi.

,806

,824

23. Okulda mesleki egitim
almis  olmak, islerin
isleyisi hakkinda Oneri
getirmemde olumlu katki
sagladi.

,814

,816

24. Okulda mesleki egitim
almis olmak, konuklarla
olan iligkilerde
davraniglarima olumlu
katki sagladi.

,804

, 781
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Tablo 5.7: Faktor Analizi Sonuglar1 (Devami)

Es
kokenlik

Yiikii

Oz
degeri

A.
varyans

Ort.

Cr.
Alfa

25. Okulda mesleki egitim
almig olmak,
yoneticilerimle olan
iligkilerde kisisel olarak
bana olumlu yonde katki
sagladi.

, 738

, 730

20. Isletmeye gitmeden
once okulumdaki
koordinator
Ogretmenlerin, staja
yonelik olarak rehberlik
hizmetleri, ¢ok isime
yaradi.

,535

644

2. Sektor Stajindan
Duyulan Memnuniyet (7
Ifade)

3,94

23,18

3,70

3. Sektor staji yaptigim
isletme yoneticileri stajyer
olsun olmasin tim
calisanlara adil
davraniyorlardi.

,621

, 740

4. Sektor stajim esnasinda
meslek alanim disinda
herhangi bir is yapmak
durumunda kalmadim.

,635

, 726

6. Sektor stajim esnasinda
isletme tarafindan yeterli
diizeyde hizmet i¢i egitim
verilmekteydi.

,647

,685

5.Sektor stajim
esnasindaki calisma
arkadaglarimin bana karsi
tutum ve davraniglarindan
memnundum.

,583

,664

7. Sektor stajim esnasinda
6grenim gordiigiim
boélime uygun alanlarda
gorev yaptim.

,612

,661

2. Sektor staji calisma
saatlerim, sozlesmede
yazan sekliyle (8 saat)
uygulaniyordu.

,425

,628
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Tablo 5.7: Faktor Analizi Sonuglar1 (Devami)

Es Oz A. Cr

kokenlik Yiiki degeri | varyans Ort. Alfa
1. Sektor stajim esnasinda
aldigim ticretten | ,384 ,531
memnundum.
3. Sektor stajinin,
ogrencilerin sektore
bakis acilarina katkisi (4 3,19 18,79 3,48 1 .91
ifade)

17. Yapmis oldugum
sektor staj1, okulu bitirince
bu meslegi yapma | ,878 ,858
diistinceme olumlu yonde
katk: sagladi.

18. Sektor staji yaptiktan
sonra bu meslekte daha
basarili olacagima kanaat
getirdim.

,846 ,812

16.  Yapmis oldugum
sektor  staji,  lojistik
meslegini sevmeme fayda
sagladi.

,821 176

10.  Yapmis oldugum
sektor staji, ileriki
yasamimda is bulmama
yardimci olacaktir.

,619 ,592

Varimax rotasyonlu temel bilesenler analizi. Aciklanan toplam varyans: %
67,97, KMO 6rneklem yeterliligi: ,946 ; Bartlett’s kiiresellik testi: 3> : 6240,898,
s.d.: 136, p:,000, Yamt kategorileri: 1:Kesinlikle Katilmiyorum ... 5: Kesinlikle
Katiliyorum

Toplamda 25 ifadeden olusan Olgekte ifadeler faktor yikleri, es
kokenlik degerleri, binisik olma, faktor altinda tek ve cift ifade kalma
ve ifade silindigi zaman Olcegin alacagi alfa degeri agilarindan
incelenmistir. inceleme sonucunda 11, 12, 13, 14, 15 ve 19 ifadeleri
binisik olduklar1 i¢in dlgekten cikartilmistir. 8.ve 9. Ifadeler ise faktor
altinda ¢ift kaldig1 i¢in 6lgekten ¢ikartilmigtir. Bir faktoriin ¢ok kararli

olarak kabul edilmesi i¢in en az 3 tane maddeye sahip olmasi
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gerekmektedir (Velicer ve Fava, 1998 akt. Karaman vd., 2017: 1178).
Geriye kalan 17 ifade tekrar faktor analizine tabi tutulmus ve 17
ifadenin 3 faktor altinda toplandigi goriilmistiir. ‘‘Mesleki Egitimin
Sektor Stajina Katkist’” isimli ilk faktor 6 ifadeden olugmakta ve toplam
varyansin %26,01’ini agiklamaktadir. ikinci faktdr ¢“Sektér Stajindan
Duyulan Memnuniyet’’ ismini al mig olup 7 ifadeden olusmakta ve
toplam varyansin %23,18’ini kapsamaktadir. Ugiincii faktdr ise
““Sektor Stajinin, Ogrencilerin Sektdre Bakis Acilarina Katkis1® ismini
almig, 4 ifadeden olugmakta ve toplam varyansin %18,79’unu
almaktadir. Bu li¢ faktor toplam varyansin %67,97’sini gostermektedir.
Toplam varyans diizeyinin %50’y1 gecmesi faktor analizinin 6nemli bir
kriteri olmaktadir. Eger faktor yapisi toplam degisken varyansinin
%50’sinden diisiik ise temsil etme durumundan s6z edilememektedir

(Yaslhoglu, 2017: 77).
5.3. Ogrencilerin Hipotez Testlerine Gore Frekans Tablolar

Arastirmanin bu kisminda 6grencilerin hipotez testlerine gore frekans

tablolar1 verilmistir. Bu tablolarin dagilimi su sekildedir;
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Tablo 5.8: Ogrencilerin Staj Yaptigi Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin
Memnuniyet Diizeylerinin Okulun Bulundugu Cografi Bolgelere Gore Frekans

Dagilim1
g E
£ =
. S 2 EE = g
ifadeler Bolgeler 2s S| =E g 2 £
=g E | BT S | =g E
= = s s 5 & =
7F E |22 £ | FE =
23 2 | 22| 2 |23 £
o f | 8 7 13 | 33 | 11 | 72
Akdeniz Bolgesi % | 11,1 | 97 | 18,1 | 45,8 | 15,3 | 100,0
Eoe Bolecsi £ 11 | 10 | 12 | 44 | 22 | 99
) . ge bolg % | 11,1 | 10,1 | 12,1 | 444 | 222 | 100,0
Sektor  stajim Slocsi f | 25 | 26 | 36 | 64 | 30 | 181
esnasinda Marmara Bolgesi % | 13.8 | 144 | 199 [ 354 | 16,6 | 100,0
aldigim Karadeniz Bleesi f | 2 8 1 [ 15 | 6 42
teretten . Arademz Bo'gest % | 48 | 190 | 262 | 35,7 | 143 | 1000
memnundaum.
- . f ] 10 | 8 18 | 26 | 5 67
Ig Anadolu Bolgesi % | 149 | 11,9 | 269 | 388 | 7.5 | 100,0
Gilineydogu ve Dogu f 9 6 7 21 9 52
Anadolu Bolgesi % | 173 | 11,5 | 13,5 | 40,4 | 173 | 100,0
o f | 4 9 4 | 31 | 24 | 12
Akdeniz Bolgesi % | 5.6 | 125 | 5.6 | 43,1 | 33,3 | 100,0
Sektor staji Eve Béleesi f 5 8 5 47 34 99
galisma ge ot % | 5.1 | 81 | 5.1 |47.5]343 [ 1000
saatlerim o f | 26 | 18 | 9 | 58 | 70 | 181
sozlesmede Marmara Bolgesi % | 144 | 99 | 50 [32,0]387 [ 1000
yazan sekliyle o f 4 2 2 21 13 42
(8 saat) Karadeniz Bolgesi % | 95 | 48 | 48 | 50,0 | 31,0 | 100,0
uygulantyordu. | . £ 11 p | 2% | 27 | 67
Ig Anadolu Bolgesi % | 164 | 30 | 1.5 | 38,8 | 40,3 | 100,0
Gilineydogu ve Dogu f 6 10 5 17 14 52
Anadolu Bélgesi % | 11,5 | 192 | 9.6 | 32,7 | 26,9 | 100,0
o f | 3 6 4 | 34 | 25 | 12
Akdeniz Bolgesi % | 42 | 83 | 56 | 472 | 34,7 | 100,0
| Eve Bolgesi f | 10 | 4 13 | 40 | 32 | 99
Sektor  staji | ~8¢BOIg % | 10,1 | 40 | 13,1 | 40,4 | 32,3 | 100,0
yaptigim M Béloesi f | 13 | 12 | 21 | 66 | 69 | 181
isletme armara BoIgest % | 72 | 66 | 11,6 | 36,5 | 38,1 | 100,0
yoneticileri . 3 1 6 5 17 | 13 | 4
stajyer  olsun | Karadeniz BSlgesi % | 24 | 143 | 119 | 405 | 31.0 | 1000
olmasm  tim A > ; = » ;
- o f | 9 6 7 | 27 | 18 | 67
cahisanlara adil | I¢ Anadolu Bolgesi = 37710 5707203 | 269 | 1000
davraniyorlardt 1= s veDogu | £ | 5 | 12 | 7 | 15 | 13 | 52
Anadolu Bolgesi % | 96 | 23,1 | 13,5 | 288 | 25,0 | 100,0
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Tablo 5.8: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin
Memnuniyet Diizeylerinin Okulun Bulundugu Cografi Bolgelere Goére Frekans

Dagilim1 (Devami)

g B
S
. ) 2 S E¢ £ g
Ifadeler Bolgeler ﬁ % % E E z i’ E .
SE E |55 2| E2 S
TE 5 | e 5/%% =
M 2 M Z 7| X R I
o f] 10 | 7 7 | 32 | 16 | 712
Akdeniz Bdlgesi % | 139 | 97 | 97 | 444 | 222 | 1000
Sektor  stajim Eve Béloesi f 15 12 15 29 28 99
esnasinda ge bolgest % | 152 [ 12,1 | 152 293 | 28,3 | 1000
meslek  alanim o £ 20 | 29 18 | 53 | 61 181
disinda herhangi | Marmara Bolgesi o 67669 9 1293 | 33.7 | 100.0
bir is yapmak o f 4 7 6 18 7 42
Eulmm(‘imda Karadeniz Bolgesi =0 4 51677 143 | 42.0 | 167 | 1000
almadim. . . f 14 13 10 19 11 67
I¢ Anadolu Bdlgesi 1= 5 19 1 [ 149 | 284 | 164 | 1000
Giineydogu ve Dogu | f 10 3 4 21 14 52
Anadolu Bélgesi % | 192 | 58 | 7,7 | 404 | 26,9 | 100,0
o f | 1 1 6 | 40 | 24 | 72
Akdeniz Bolgesi % | 14 | 14 | 83 | 556 | 33,3 | 1000
Sektor stajim o f 3 5 8 38 45 99
esnasindaki Ege Bolgesi % | 30 | 51 | 8.1 | 384|455 | 1000
calisma o f 6 2 13 65 | 95 181
arkadaslanmin | Marmara Bolgesi % | 33 | 1,1 | 72 | 359 | 52,5 | 1000
bana karg1 tutum o f | 1 0 6 | 24 | 11 | 42
ve Karadeniz Bolgesi =0 = 17 5 [ 143 | 57.1 | 262 | 100.0
davraniglarindan : " ] £ 9 4 5 27 22 67
memnundum. | I¢ Anadolu Bolgesi o300 6T 75 (405 | 32.8 | 100.0
Giineydogu ve Dogu | f 8 1 4 21 18 52
Anadolu Bolgesi % | 154 | 1,9 | 7.7 | 404 | 346 | 100,0
o TE 8 8 38 |17 | 72
Akdeniz Bolgesi % | 14 | 111 | 111 | 528 | 23.6 | 1000
i} , o f |7 6 16 |42 |28 |99
Sektor  stajim | Ege Bolgesi % | 71 | 6,1 | 162 | 424 | 283 | 100,0
?Slnasmda " Bolac f |11 |15 |29 |72 |54 | 181
iirzgﬂzan armara Bolgest % | 6,1 |83 | 160 | 39,8 | 29.8 | 100,0
yeterli diizeyde | Karadeniz Bolgesi f 2 2 > 26 ! 42
hizmet ici cgitim ;/" ‘9"8 3’8 T gég }f” égo,o
verilmekteydi. | I¢ Anadolu Bdlgesi o 1130130 179 | 388 | 164 | 1000
Giineydogu ve Dogu | f 9 1 6 22 14 52
Anadolu Bolgesi % | 173 |19 | 11,5 | 423 | 26,9 | 100,0
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Tablo 5.8: Ogrencilerin Staj Yaptigi Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin
Memnuniyet Diizeylerinin Okulun Bulundugu Cografi Bolgelere Goére Frekans
Dagilimi (Devami)

g B
g E = =
. 2 £ |5z E g
ifadeler Bilgeler =35 & | 2E 5 |=2E
= = — = =)
=8 E| 5% 2|88 &
2% £ |24l | ZE =
3 ¥ | 22 2 |23 &
o f | 4 4 | 13 | 36 | 15 | 72
Akdeniz Bolgesi % | 56 | 56 | 181 | 50,0 | 20,8 | 100,0
Sektér  stajim Ece Bolgesi f 3 14 15 38 29 99
esnasinda ge bolg % | 3.0 | 141 | 152 | 384 | 29.3 | 100,0
dgrenim Marmara Bolacsi f | 16 | 12 | 28 | 58 | 67 | 181
gordiigim g % | 88 | 66 | 155 | 32,0 | 37,0 | 100,0
béliime uygun . B 5 5] 12 ] 5 42
alanlarda Karadeniz Bolgesi =0 11 5119 [ 357 | 28.6 | 11.9 | 1000
gorev yaptim. [ [t 12 ] 6 [ 112 | 13] 6
I¢ Anadolu Bolgesi =0 =550 5164 | 373 | 194 | 1000
Giineydogu ve Dogu | f 8 3 5 20 16 52
Anadolu Bolgesi % | 154 | 58 | 9.6 | 38,5 | 30,8 | 100,0

Genel olarak aragtirmaya katilan 6grencilerin sektor stajindan aldiklar:
icretten memnun oldugu goriilmektedir. Ege Bolgesinden katilan
ogrenciler %67 oranla diger bolgelere gore aldigi licretten daha
memnun oldugunu ifade etmistir. i¢ Anadolu Bélgesinden katilan
ogrenciler ise %46 oranla aldiklari iicret konusunda diger bolgelere

gore en diisiik memnuniyet diizeyine sahiptir.

Ege Bolgesinde bulunan 6grenciler %82 oran ile sozlesmede yazan
sekliyle mesainin 8 saat uygulandigi yo6niinde degerlendirmede
bulunmuslardir. Genel ifadelerin c¢alisma saatlerinin  sozlesme
sartlilarina uygun oldugu yoniinde olsa da Giineydogu Anadolu ve
Dogu Anadolu Bolgesindeki 6grenciler %60 oran ile ¢alisma saatlerinin

sO6zlesmeye uygun yliriitiilmesinde en diislik orana sahiptir.
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Ogrencilerin genel olarak degerlendirmeleri isletmelerin calisanlara
adil davrandigr yoniinde olmustur. Akdeniz Bolgesinde bulunan
ogrenciler %82 oran ile diger bolgelere gore isletme yetkililerinin adil
davrandiklar1 yoniinde degerlendirmede bulunmuslardir. Giineydogu
ve Dogu Anadolu Bolgesinde bulunan 6grenciler ise %54 oran ile
isletme yetkililerinin adil davrandiklar1 yoniinde degerlendirmeye daha

diisiik katilim gostermislerdir.

Ogrenciler genel olarak meslek alanlari disinda herhangi bir iste
calismadiklar1 yoniinde katilim gostermislerdir. Akdeniz Bolgesi ile
Gilineydogu ve Dogu Anadolu bolgesinde bulunan 6grenciler %67 oran
ile diger bolgelere goére daha fazla memnun olduklarmi ifade
etmektedirler. I¢ Anadolu bolgesinde 6grenim géren 6grenciler ise %45

oranla en diisiik memnuniyet diizeyine sahiptirler.

Ogrenciler genel olarak memnun olduklar1 yéniinde katilim
gostermiglerdir. Akdeniz Bolgesinde 6grenim goren Ogrenciler %89
oranla memnun olduklarini ifade etmislerdir. Marmara Bolgesi %88 ile
ikinci en yiliksek katilimi gosteren bolge olmustur. En diisiik katilimi
%73 oran ile I¢ Anadolu Bolgesindeki ogrenciler gostermistir.
Sonuglara gore tiim bolgelerde isyerinde bulunan c¢alisanlarin
Ogrencilere karst tutum ve davranislarinda sorun olmadig

goriilmektedir.

Ogrencilerin genel olarak hizmet igi egitim aldiklar1 sonucu ortaya
cikmaktadir. Karedeniz Bolgesinde 6grenim goren dgrenciler %79 oran
ile en yiiksek katilimi gostererek hizmet i¢i egitim aldiklan

degerlendirmesini yapmuslardir. En diisik katihm ise %355 ile I¢
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Anadolu Bolgesi olmustur. Bu durumda 6grencilerin sektor stajini
yaparken kendilerine isletme tarafindan hizmet i¢i egitim verilme

konusunda memnuniyet diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmektedir.

Ogrenciler genel uygun alanlarda gorev yaptiklar1 konusunda yorum
yapmislardir. Dogu Anadolu Bolgesinde bulunan 6grenciler %72 oran
ile Ogrenim gordigli alanla uyumlu goérev yaptig1 ifadesinde
bulunmuslardir. Akdeniz Bolgesinden katilan 6grenciler ise %71 oranla
ikinci en yiiksek katilima sahip bdlge olmustur. Karadeniz Bolgesinde
bulunan 6grenciler ise %41 oran ile diger bolgelere gore 6grenim
gordiikleri  boliimlere uygun alanlarda goérev  yapmadiklar
degerlendirmesinde bulunmuslardir. Bu durum Karadeniz bolgesinde
sektor stajina katilan 6grencilerin kendi alanina uygun alanlarda gérev
yapma konusunda memnuniyet diizeyinin diisik oldugunu

gostermektedir.

Tablo 5.9: Ogrencilerin Staj Yaptig1 isletmelerde Beceri Egitimlerine iliskin Sektore
Bakis Acilarinin Okulun Bulundugu Cografi Bolgelere Gore Frekans Dagilimi

g
g £ | EE
| _. LB E5H e,
Ifadeler Bolgeler = S = —?5 5 | = g =
=E E | 55 2| Ex 8
aE £ = =< 2 AT =
v Q e |22 2 |28 &
o f] 7 2 7 | 32 | 24 | 12
Akdeniz Bdlgesi % | 97 | 28 | 9.7 | 444 | 333 | 100,0
Yapmis Eee Béloesi f 7 8 22 | 32 | 30 99
oldugum £e Bogest % | 7.0 | 81 | 222 | 323 | 30,3 | 100,0
sektor staj, o £ | 12 | 23 | 45 | 48 | 53 | 181
ileriki | Marmara BSlgesi % | 66 | 12,7 | 249 | 26,5 | 29,3 | 100,0
yasamimda is o f| 2 9 7 | 12 | 12 | 4
bulglama Karadeniz Bolgesi =0 ¢ 151 1 167 | 28.6 | 28.6 | 1000
yardimci
olacaktur. I¢ Anadolu Bolgesi ,;; 1189 111(,)9 117?9 3%53 117?9 106(3,0
Giineydogu ve Dogu | f 10 2 6 23 11 52
Anadolu Bolgesi % | 192 | 3.8 | 11,5 | 442 | 212 | 100,0
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Tablo 5.9: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine iliskin Sektdre
Bakis Acilarinin Okulun Bulundugu Cografi Bolgelere Gore Frekans Dagilimi
(Devami)

g B
=] -
; S 222 g £
Ifadeler Bolgeler ﬁ S| 4 =g| E i’ 2
=% E | ST 2| =g E
=E E | ss5| £ |5 S
TE 5 | e 5/%% =
M | M ZZ| ¥ Mo =
o f] 5 8 |17 [ 23] 19 72
(4 5 5 5 5 5 5
Akdeniz Bdlgesi % | 69 | 11,1 | 23,6 | 319 | 264 | 1000
Eoe Bolocsi f | 7 9 [ 21 [ 36 | 26 | 99
Yapmig N Bt % | 7.0 | 91 | 212 ]364 263 ] 1000
oldugum  sektor Slocsl f | 21 | 17 | 36 | 63 | 44 | 181
stajl,  lojistik | Marmara Bolgesi 7R 60 9 9 | 34.8 | 243 | 1000
meslegini Karadenis Bolecsi f 1 6 16 13 6 42
sevmeme fayda | SarademzBOIgest 7 ™™ 443717381 | 31,0 | 14,3 | 100,0
sagladi. f | 13 10 6 26 | 12 67

I¢ Anadolu Bdlgesi =0 0 1900 | 38.8 | 17.9 | 1000

Giineydogu ve Dogu | f 9 2 5 21 15 52

Anadolu Bolgesi % | 173 | 3.8 9,6 | 404 | 28,8 | 100,0

Akdeniz Bdlgesi % | 139 | 56 | 23,6 | 41,7 | 153 | 100,0
Yapmis T f 6 8 23 38 24 99
oldugum sektor | Bolgesi % | 61 | 81 | 232|384 | 242 | 1000
staj1, okulu Marmara Béleesi f 25 24 40 40 52 181
bitirince bu 018es % | 13,8 | 13,3 | 22,1 | 22,1 | 28,7 | 100,0
meslegi yapma o f 5 4 14 13 6 42
diisiinceme Karadeniz Bolgesi =0 11595 | 333 | 31,0 | 143 | 1000
olumlu yénde ic Anadolu Béleesi f | 18 5 11 20 | 13 67
katki sagladi. & ANACO BOIEEST Mg 17569 | 7.5 | 16,4 | 29.9 | 19.4 | 100,0
Giineydogu ve Dogu | f 9 6 7 21 9 52
Anadolu Bolgesi % | 173 | 11,5 | 13,5 | 404 | 17,3 | 100,0
o f 9 7 15 | 27 | 14 | 72
Akdeniz Bolgesi % | 12,5 | 97 | 20.8 | 37,5 | 19.4 | 100,0
Eoe Bolacsi f 9 3 26 | 40 | 21 | 99
Sektor stajt gepos % | 9.1 | 30 | 263 | 404 | 212 | 1000
yaptiktan sonra Marmara Béloesi f 20 16 47 56 42 181
bu meslekte & % | 11,0 | 8.8 | 26,0 | 30,9 | 232 | 100,0
daha basarili f 1 8 16 13 4 42

Karadeniz Bolgesi

olacagima % 2.4 19,0 | 38,1 | 31,0 | 9,5 | 100,0

kanaat getirdim.

I¢ Anadolu Bolgesi 1= 4115104 | 343 | 19.4 | 100.0

Giineydogu ve Dogu | f 8 s [ 10 [ 19 [ 10 [ 52

Anadolu Bolgesi % | 154 | 9,6 | 19,2 | 36,5 | 19,2 | 100,0
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Ogrenciler genel olarak sektdr stajmn is bulmalarma yardimei
olacagini diisiinmektedir. Akdeniz Bolgesinde bulunan 6grencileri %78
oranla sektor stajinin ileriki yasaminda is bulmasina yardimei olacagini
ifade etmektedir. I¢ Anadolu Bélgesinde bulunan ogrenciler %52
oranla ilerideki yasaminda sektor stajinin is bulmasina fayda

saglayacagina iliskin en diisiik katilim1 gostermistir.

Genel olarak ogrenciler sektor staji sonrast lojistik meslegini
sevdiklerini ifade etmislerdir. Giliney ve Dogu Anadolu Boélgesinde
aragtirmaya katilan 6grenciler %69 oranla diger bolgelere gore daha
fazla sektor sonrasi lojistik meslegini sevdiklerini belirtmislerdir.
Karadeniz Bolgesinde bulunan 6grenciler ise %45 oranla sektor staji
sonrast lojistik meslegini diger bolgelere gore daha az sevdiklerini ifade

etmislerdir.

Ege Bolgesinde bulunan oOgrenciler %63 oran ile diger bdlgelere
nazaran sektor stajlart bitince bu meslegi yapma diislincesine
sahiptirler. Karadeniz Bolgesinde bulunan 6grenciler %45 oranla diger

bolgelere gore staj sonrasi bu meslegi yapma diisiinceleri daha azdir.

Ege Bolgesinde bulunan 6grenciler %62 oranla diger bolgelere gore staj
sonrasi sektorde daha basarili olacaklar1 kanaatindedirler. Karadeniz
Bolgesinde 6grenim goren dgrenciler ise %41 oran ile diger bolgelere
kiyasla sektor staji sonrasi mesleklerinde daha az basarili olacagini

diistinmektedirler.
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Tablo 5.10: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin
Memnuniyet Diizeylerinin Cinsiyetlere Gore Frekans Dagilimi

g 5
g| E s 5
. 5|55z E|.E
Ifadeler Cinsiyet é: S S EE s .i: E =
ZE|E| S5 2|8z =5
ZE 5| | §|%E| &
M|l M| 77 | M| M2 =
Erkek f | 43 40 62 110 | 46 301
Sektor stajim esnasinda aldigim % | 14,3 | 13,3| 20,6 |36,5]| 15,3 | 100,0
ticretten memnundum. Kadin f| 22 25 35 93 37 212
% | 104 | 11,8 16,5 [43,9]| 17,5 | 100,0
f| 39 | 26 16 105 | 115 | 301

Sektor staji  caligma saatlerim | Erkek

sozlesmede yazan sekliyle (8 saat) %] 130 | 86 5.3 |34.9] 38,2 | 1000

f| 17 | 23 10 95 67 | 212

uygulamyordu. Kadin o750 1108 47 | 44.8] 316 | 1000
Sektdr staji  yaptigim isletme Erkek f| 27 |23 30 115 ] 106 | 301
yoneticileri stajyer olsun olmasin % | 90 | 7,6 | 10,0 |38,2] 35,2 |100,0
tiim calisanlara adil Kadin f| 14 23 27 84 64 212
davraniyorlardi. % | 6,6 |108| 12,7 |39,6| 30,2 | 100,0

f| 41 | 43 33 98 | 86 | 301
% | 13,6 | 143 11,0 |32,6| 28,6 | 100,0
f| 32 | 28 27 74 | 51 | 212
% | 15,1 | 13,2 12,7 |34,9] 24,1 | 100,0
f| 22 8 21 113 | 137 | 301
P | 73 | 27| 7,0 |37,5] 45,5 1000
f| 6 5 21 102 | 78 | 212
P | 28 |24 99 |48,1] 36,8 |100,0
f |l 30 | 20 39 129 | 83 | 301
% | 10,0 | 6,6 | 13,0 [42,9] 27,6 | 100,0
f| 9 21 37 97 | 48 | 212
% | 42 |99 | 17,5 [45,8] 22,6 | 100,0
fl 27 |21 49 108 | 96 | 301
% | 90 | 7,0 | 16,3 |[359] 31,9 | 100,0
fl 21 23 38 81 49 | 212
% | 99 |10,8] 17,9 |382] 23,1 |100,0

Sektor stajum esnasinda meslek | Erkek
alanim disginda herhangi bir is
yapmak durumunda kalmadim Kadin

Sektor stajim esnasindaki calisma | Erkek
arkadaglarimin bana kars1 tutum ve
davraniglarindan memnundum. Kadin

Sektor stajim esnasinda igletme | Erkek
tarafindan yeterli diizeyde hizmet
ici egitim verilmekteydi. Kadin

Sektor stajim esnasinda Ggrenim | Erkek
gordiigiim boliime uygun alanlarda
gorev yaptim. Kadin

Arastirmaya katilan 6grencilerin genel olarak sektor stajinda aldiklar
iicretten memnun oldugu goriilmektedir. Kadin 6grencilerin %631
aldig1 ticretten memnundur. Erkek 6grenciler ise %52 oran ile kadin

ogrencilere nazaran daha az memnundur.



iS YERI BECERI EGITiMi BAGLAMINDA LOJISTIK OGRENCILERININ VERIMLILIKLER] VE KARSILASILAN
SORUNLAR | 165

Ogrenciler genel olarak ¢alisma saatlerinin sdzlesmede yazan sekilde
uygulandigimi ifade etmislerdir. Erkek 6grenciler %73 oran ile kadin
ogrencilerden daha az memnun olduklarin1 gostermislerdir. Kadin

ogrenciler ise %76 oran ile memnuniyet diizeyini belirtmistir.

Arastirmaya katilan Ogrenciler genel olarak isletme yoneticilerinin
calisanlara adil davrandiginmi ifade etmislerdir. Erkek 6grenciler %73
oran ile kadin 6grencilere nazaran daha ¢ok yoneticilerinin ¢alisanlara
adil davrandigimi belirtmislerdir. Kadin 6grenciler ise %70 oran ile

ifadeyi desteklemektedirler.

Ogrenciler genel olarak alani disinda baska bir is yapmadig1 fikrinde
birlesmislerdir. Erkek 6grencilerin %61°1 alam disinda is yapmadigi
ifadesinde bulunmustur. Kadin 6grenciler ise %59 oran ile erkek
ogrencilere gore alam1 disinda i3 yapma durumundan daha az

memnundurlar.

Ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugu c¢alisma arkadaslarinin tutum ve
davraniglarindan memnun oldugunu iade etmislerdir. Bu durum erkek
ogrencilerde %83, kadin 6grencilerde ise%85°dir. Sonug olarak kadin

ogrenciler erkek 6grencilerden daha fazla memnundur.

Arastirmaya katilan 6grenciler genel olarak isletmenin verdigi hizmet
ici egitimlerden memnundurlar. Erkek 6grencilerin oran1 %71, kadin
ogrencilerin orani ise %68’dir. Bu durumda Erkek 6grencilerin kadin

ogrencilerden daha fazla memnun oldugu sonucu ¢ikmaktadir.

Ogrencilerin ¢cogunlugu boliimlerine uygu alanlarda gorev yaptigini

ifade etmislerdir. Erkek Ogrencilerde bu oran %68 iken kadin
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ogrencilerde %61°dir. Bu durumda erkek 6grenciler kadin dgrencilere

nazaran daha memnundurlar.

Tablo 5.11: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine liskin
Sektore Bakig Acilarinin Cinsiyetlere Gore Frekans Dagilimi

g 5
1
. . 3 2 : - g
Ifadeler Cinsiyet 2 % % _Ea E S i g -
ZE|E| 55| 2 22| B
ZE| Bl 5| EE| =
M| M | Z7 | M| M2 =
Yapmis oldugum sektor Erkek fl 29 33 61 93 85 301
staji, ileriki yasamimda is % | 9,6 [11,0| 20,3 [30,9| 28,2 |100,0
bulmama yardimet Kadin f 19 21 38 77 57 212
olacaktir. % | 90 99 17,9 136,3] 26,9 |100,0
- i f| 41 26 | 63 98 73 301
;;‘jfimls loj(i)i?illigummesslzgzri Brkek o 13,6 | 8.6 | 209 [32.6] 243 |100,0
sevr;leme fayda sagladi. Kadmn f 15 26 38 84 49 212
% | 7,1 [12,3] 17,9 |39,6| 23,1 |100,0
Yapmis oldugum  sektor Erkek f| 53 28 63 90 67 301
staji, okulu bitirince bu % | 17,6 | 9,3 | 20,9 [29,9| 22,3 |100,0
meslegi yapma diisiinceme Kadin f| 20 23 49 72 48 212
olumlu yonde katki sagladi. % | 94 |10,8| 23,1 |34,0] 22,6 |100,0

f| 50 19 66 | 106 | 60 301

Sektor staji yaptiktan sonra | Erkek %] 166 | 63 | 21.9 |352] 19.9 | 100.0

bu meslekte daha basarili f D 3 o1 7 ) 212

olacagima kanaat getirdim. | Kadin % 57 |10.8] 28.8 |34.0] 20.8 | 100.0

Erkek o&grencilerin %59’u, kadin 6grencilerin ise %63’ sektor
stajlarinin  ileriki yasamlarinda is bulmalarina fayda saglayacag:
ifadesinde bulunmuslardir. Sonug¢ olarak kadin ogrenciler erkek

ogrencilere gore sektore bakis acilarinda daha olumludurlar.

Arastirmaya katilan erkek dgrencilerin %57’s1, kadin 6grencilerin ise
%631 lojistik meslegini sevdigini ifade etmektedir. Bu durumda kadin
ogrenciler erkek Ogrencilere kiyasla daha fazla lojistik meslegini

sevmekte oldugunu belirtmektedir.
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Erkek 6grencilerin %52’s1, kadin 6grencilerin ise %57’s1 okul bittikten
sonra bu meslegi yapacagina karar verdiklerini ifade etmektedirler. Bu
durumda kadin 6grenciler erkek Ogrencilere gore lojistik meslegini

yapma konusunda daha fazla olumlu etkiye sahiptirler.

Arastirmaya katilan erkek ve kadin ogrencilerin %55°1 bu meslekte

basaril olabilecegini diisiinmektedir.

Tablo 5.12: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine liskin
Memnuniyet Diizeylerinin isletmeyi Kimin Bulduguna Gére Frekans Dagilim1

z 5
. s oree s E E £ §) g g
ifadeler Isletmgyl Kimin @ 5 i % g 5 2 3
Buldugu ﬁ = = 2 o i 5 s
s E E s = z s 2 =
ZE| 5 |es| 5 | % &
M 2 N Z Z N M = =
Okul f 35 39 66 137 51 328
% | 10,7 11,9 20,1 41,8 15,5 100,0
Sektor  stajim | Arkadaslar f 7 10 10 16 8 51
esnasinda ve Tamdik % | 13,7 19,6 19,6 31,4 15,7 100,0
aldigim tcretten ] f 4 7 5 23 6 45
memnundum, | Alle % | 89 | 156 | IL1 | 51,1 | 133 | 1000
Kendim f 19 9 16 27 18 89
%0 21,3 10,1 18,0 30,3 20,2 100,0
Sektor stajt Okul f 33 30 15 136 114 328
calisma % | 10,1 9,1 4,6 41,5 34,8 100,0
saatlerim Arkadaglar f 8 0 5 17 21 51
sozlesmede ve Tanmidik %0 15,7 0,0 9,8 33,3 41,2 100,0
yazan sekliyle Aile f 4 7 3 17 14 45
(8 saat) % 8,9 15,6 6,7 37,8 31,1 100,0
uygulanmyordu. . f 11 12 3 30 33 89
e Kendim % | 124 | 135 | 34 | 337 | 37.1 | 1000
Sektdr staji Okul f 26 26 40 132 104 328
yaptigim isletme % 7,9 7,9 12,2 | 40,2 31,7 100,0
yoneticileri Arkadaslar f 1 1 4 24 21 51
stajyer olsun ve Tanidik % 2,0 2,0 7,8 47,1 41,2 100,0
olmasin tim Aile f 2 6 4 19 14 45
calisanlara adil %0 4.4 13,3 8,9 42,2 31,1 100,0
davraniyorlardi. | Kendim f 12 13 9 24 31 89
% | 135 14,6 10,1 27,0 34,8 100,0
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Tablo 5.12: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin
Memnuniyet Diizeylerinin Isletmeyi Kimin Bulduguna Gore Frekans Dagilimi

(Devami)
z 5
. Isletmeyi Kimin = = S Z =i
Ifadeler Buldugu ﬁ S, g‘ EE g i £
= g £ = s | 2L g
cE| E |33 & |Ez2| =
2T £ |22 £ | &% 5
M 2 N~ zZ Z N~ M e =
Sekior s | Okl £ | 41 44 43 116 | 84 328
‘ % | 12,5 | 134 | 131 | 354 | 256 | 100,0
esnafll‘: a | Arkadaslar | f 8 12 3 13 15 51
:ﬁ;snza h;;‘;ﬁg veTamdik | % | 157 | 235 | 59 | 255 | 294 | 1000
bir is yapmak | Aile f 7 6 6 17 Ed 45
durumanda % | 156 | 133 | 133 | 37.8 | 20,0 | 100,0
. £ | 17 9 8 26 29 89
kalmadim.
Kendim % | 19,1 | 10,1 | 9,0 | 292 | 32,6 | 100,0
Sektr stajim okl f | 18 8 26 | 142 | 134 | 328
csnasindaki % | 55 | 24 | 79 | 433 | 409 | 100,0
calisma Arkadaglar f 0 1 4 20 26 51
arkadaslanmm | veTamdik [ % | 00 | 20 | 7.8 | 392 | 51,0 | 1000
bana karst tutum | 5.0 f 5 0 3 18 19 45
ve % | 11,1 | 00 | 67 | 40,0 | 422 | 100,0
davraniglarindan Kendim f 5 4 9 35 36 89
memnundum. % | 56 | 45 | 10,1 | 393 | 404 | 100,0
o Okul f | 24 27 50 | 151 | 74 328
Sektor Ztallm % | 73 | 82 | 159 | 460 | 22,6 | 1000
.eslni‘sm a Arkadaglar | f 1 2 8 24 16 51
irzg:;an veTamdik | % | 2,0 | 39 | 157 | 47,1 | 314 | 100,0
yoterl dizeyde | A1l° f 4 6 4 20 11 45
hizmet ici % | 89 | 133 | 89 | 444 | 244 | 1000
egitim Kendim f | 10 6 12 3] 30 89
verilmekteydi. % | 112 | 67 | 135 | 348 | 337 | 1000
. u
i} Okul f | 29 33 52 | 125 | 89 328
Sektor Ztaﬂm % | 88 | 10,0 | 159 | 38.1 | 27.1 | 1000
esnasinda Arkadaslar | f 4 1 9 18 19 51
nglfllmum veTamdik | % | 7.8 | 2,0 | 17,6 | 353 | 37,3 | 100,0
l%éliimge o | Alle f 6 2 9 14 14 45
alanlardayg%rev % | 133 | 44 | 200 | 311 | 31,1 | 1000
yaphm, Kendim f 9 8 17 32 23 89
% | 10,1 | 90 | 19,1 | 36,0 | 258 | 100,0
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Arastirmaya katilan  Ogrencilerin  isletmelerini  ailesi  bulmasi
durumunda %64 oraninda aldiklar iicretten memnun olduklarini ifade
etmektedirler. Ogrencilere arkadaslar1 ve tanidiklarin isletme bulmasi
durumunda {icretten memnun olma oran1 %47 ile diger kisilere gore

daha diistiktiir.

Isletmesi okul tarafindan bulunan dgrencilerin %76’s1, okul tarafindan
bulunanlarin ise %76’s1 ¢aligma saatlerinin s6zlesmede yazan sekliyle
uygulandigim ifade etmektedir. Isletmesi ailesi tarafindan bulunan
ogrencilerin %69°’u diger kisilere gore calisma saatlerinden daha az

memnundurlar.

Isletmesi arkadaslar1 ve tamdiklari tarafindan bulunan &grenciler %88
oraninda isletme yoneticilerinin adil davranmasindan memnun
olduklarini belirtmislerdir. Isletmeyi kendileri bulan 6grencilerin
%62’si isletme yoneticilerinin tiim calisanlara adil davranmasindan

diger kisilere nazaran daha az memnundur.

Isletmesini kendi bulanlarin %62’si ve okul tarafindan bulunanlarin
%61°1 meslek alani diginda is yapmadigini belirtmektedirler. Isletmesi
arkadaglar1 tarafindan bulunan Ogrenciler ise %55 oraninda diger

kisilere kiyasla daha az memnundur.

Isletmesi arkadaslari ve tamidiklari tarafindan bulunan &grencilerin
9%90°1 ve okul tarafindan bulunanlarin %85°1 ¢alisma arkadaslarinin
kendilerine kars1 davraniglarindan memnun oldugunu ifade etmektedir.
Isletmeyi kendi bulan &grenciler ise %80 oraninda diger kisilere gore

daha az memnun oldugunu ifade etmektedir.
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Isletmesi tamdik ve arkadaslari tarafindan bulunan 6grencilerin %79’u,
verilen hizmet i¢i egitimin yeterliliginden memnun oldugunu iade
etmektedir. Isletmesi okul, aile ve kendisi tarafindan bulunan 6grenciler
ise %69 oraninda hizmet i¢i egitimin verilme diizeyinden memnun

olduklarinmi belirtmektedirler.

Isletmesi tanidik ve arkadaslari tarafindan bulunan &grenciler %73
oraninda 6grenim gordiigli boliim ile uygun alanlarda gorev yaptigini
belirtmektedirler. isletmesini kendi bulan ve ailesi tarafindan bulunan
ogrenciler ise %56 oraninda digerlerine kiyasla boliimiiyle alakali

gorev yapma konusunda daha az memnun oldugunu ifade etmislerdir.

Tablo 5.13: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin
Sektdre Bakis Agilariin Isletmeyi Kimin Bulduguna Gore Frekans Dagilimi

-
; R E § £ i £ g
ifadeler Isletmf}yl Kimin o 5 s 2 E g g 3

Buldugu = =z = =5 S = 3 =

SE| E | §E§E| 2 |EZ| =

2T £ |2+ | § | &% g

M 2 N Z Z M M 2 =

Okul £ | 24 36 67 112 | 89 328
Yapmis % | 73 | 11,0 | 204 | 341 | 27,1 | 1000

oldugum sektdr | Arkadaslar | f 9 2 14 12 14 51
staj, ileriki veTamdik | % | 176 | 39 | 275 | 235 | 275 | 1000

yasamimda is . f 4 4 11 14 12 45
bulmama Alle % | 89 | 89 | 244 | 31,1 | 26,7 | 100,0

yardimei i £ | 11 12 7 32 27 89
olacaktir. Kendim % | 124 | 135 | 7.9 | 360 | 303 | 1000
okal £ | 29 35 58 132 | 74 328
Yapms % | 88 | 107 | 17,7 | 402 | 22,6 | 1000

oldugum sektor | Arkadaslar f 13 1 14 10 13 51
stajt, lojistik veTamdik | % | 255 | 20 | 275 | 196 | 255 | 1000

meslegini Alle £ 3 6 12 11 13 45
sevmeme fayda % 6,7 13,3 26,7 24,4 28,9 100,0

sagladi. Kendim £ | 11 10 17 29 22 89
% | 124 | 112 [ 191 | 326 | 247 | 1000
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Tablo 5.13: Ogrencilerin Staj Yaptig Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin
Sektore Bakis Acilarmin Isletmeyi Kimin Bulduguna Gore Frekans Dagilimi
(Devami)

g S
isletmeyi Kimi : ?-' 5 2| s £
Ifadeler ];uidlll:gl i _%: §> g* —? E E _%:: g £
ZE| E | 8| 2 |E=z| =8
ZE| E |ss| 5 | BE| ®
M o Z Z o M =
f 43 33 72 115 65 328
Oler:lrglil sektor Okul % | 13,1 10,1 22,0 | 35,1 19,8 100,0
staj1, okulu Arkadaglar f 13 2 15 11 10 51
bitirince bu ve Tanmidik % | 255 3,9 29,4 21,6 19,6 100,0
meslegi yapma Aile f 4 5 12 12 12 45
diisiinceme % 8,9 11,1 26,7 26,7 26,7 100,0
olumlu yonde Kendim f 13 11 13 24 28 89
katk1 sagladi. % 14,6 12,4 14,6 27,0 31,5 100,0
Okul f 36 32 78 120 62 328
Sektdr staji % | 11,0 9,8 23,8 | 36,6 18,9 | 1000
yaptiktan sonra Arkadaslar f 12 2 17 12 8 51
bu meslekte ve Tamidik % | 235 3,9 333 | 235 15,7 | 1000
daha bagarili Aile f 4 3 13 13 12 45
olacagima % 8,9 6,7 28,9 28,9 26,7 100,0
kanaat getirdim. Kendim f 10 5 19 33 22 89
%o 11,2 5,6 21,3 37,1 24,7 100,0

Isletmesini kendisi bulanlar %66 oraninda ve okul tarafindan
bulunanlar %61 oraninda sektdr stajinin ileriki yasaminda is bulmasina
yardimci olacagi yoniinde karar vermektedirler. Bu ifadeye en diisiik
katilimi ise %51 oramiyla isletmesi arkadaslar1 ve tanidiklari tarafindan

bulunan 6grenciler gostermektedirler.

Isletmesi okul tarafindan bulunan ogrenciler %63 oran ile sektdr
stajinin lojistik meslegini sevmelerine faydasi oldugu yoniinde cevap
vermektedirler. Arkadasi ve tanidiklari tarafindan isletmesi bulunan
ogrenciler ise %45 oran ile lojistik meslegini sevme konusunda diger

kisilere gore daha az katilim gostermektedirler.
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Isletmeyi kendi bulan 6grenciler %59 oraninda, okul tarafindan
isletmesi bulunanlar ise %55 oraninda bu meslegi yapma fikrinde
bulunmuglardir. En digik katilim ise %41 oraniyla isletmesi
arkadaglar1 ve tamidiklar1 tarafindan bulunan §grencilerden

gelmektedir.

Isletmeyi kendi bulan dgrenciler %62 oran ile sektdr staji sonrasi bu
meslek te daha basarili olacagini ifade etmektedir. Isletmesi arkadaslart
ve tanidiklar tarafindan bulunanlar ise %39 oraniyla bu ifadeye diisiik

bir katilim gdstermektedir.

Tablo 5.14: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iligkin
Sektdre Bakis Acilarmin Isletmenin Bulundugu Sektdre Gore Frekans Dagilimi

-
. = =
Isletmenin 5 2 E2 g g
ifadel Bulundug 25| & | 28| £ |22
adeler ulundugu =2 & | ZE| 5 ZE| ¢
Sektor =ZE| E SR OB |22 &
23 % |22 5 %3 =
ME| ¥ | z7| ¥ | 2E] £
Loiistik f 28 30 50 98 82 288
Yapmig oldugum J % 9,7 10,4 17,4 34,0 28,5 100,0
sektor staji, ileriki | D1s f 6 14 26 37 25 108
yasamimda is Ticaret | % | 56 | 13.0 | 241 | 343 | 23.1 | 1000
bulmama Saghk | f | 6 6 9o [ 10 | 16 | 47
yardimei Sekiorli- | g | 158 | 128 | 19,1 | 213 | 340 | 1000
lacakt Bankacilik
olacakir. Diger f 8 4 14 25 19 70
Hizmet = g | 114 | 57 | 200 | 357 | 27.1 | 1000
Sektorii
Lotistik f 35 22 49 107 75 288
) %o 12,2 7,6 17,0 37,2 26,0 | 100,0
D1s f 6 16 24 38 24 108
Yapmis  oldugum | Ticaret % 5,6 14,8 22,2 35,2 22,2 | 100,0
sektdr staji, lojistik | Saglik f 5 7 13 14 8 47
meslegini sevmeme | Sektorii-
fayda sagladi. Bankacilik % 10,6 14,9 27,7 29,8 17,0 | 100,0
Diger f 10 7 15 23 15 70
Hizmet =\ g | 143 | 100 | 214 | 329 | 214 | 1000
Sektorii
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Tablo 5.14: (")grencilerin.Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin
Sektore Bakis Acilarinin Isletmenin Bulundugu Sektére Gore Frekans Dagilimi

(Devami)
g
- . el £ | ES
Isletmenin = 2 = 5| E g
: < v = s S = = )
Ifadeler Bulundugu =S| & | 2E| 5§ | = E
Sektor =g E | 55| =z |22 E
2T 5 || £ | 85| B
M X o Z Z 4 M =
.. f 39 24 63 94 68 288
. Lojistik
Yapmis oldugum % 13,5 8.3 21,9 32,6 23,6 100,0
sektor staju, ileriki | D1s f 12 17 21 34 24 108
yasamimda is Ticaret | % | 11,1 | 157 | 194 | 31,5 | 222 | 1000
bulmama Saghk [ f | 9 5 | 13 | 10 | 10 | 47
yardimet Sektord- g | 91 | 106 | 277 | 213 | 213 | 1000
lacakt Bankacilik
olacakdir. Diger f 13 5 15 24 13 70
Hizmet % | 186 | 7.0 | 214 | 343 | 186 | 100,0
Sektorii
Loiistik f 35 14 74 104 61 288
CJIst % | 122 | 49 | 257 | 36,1 | 212 | 1000
Dis f 10 13 24 38 23 108
Yapmis  oldugum | Ticaret % 9,3 12,0 22,2 35,2 21,3 100,0
sektor staji, lojistik | Saglik f 8 4 14 12 9 47
meslegini sevmeme | Sektorii-
fayda saglad. Bankacilik % 17,0 8.5 29,8 25,5 19,1 100,0
Diger f 9 11 15 24 11 70
Hizmet % | 129 | 157 | 214 | 343 | 157 | 1000
Sektori

Lojistik ve diger hizmet sektoriinde bulunan 6grenciler %63 oran ile

sektor staji stajlarmin is bulmalarma yardimci olacagi goriisiinde

birlesmektedirler. Saglik sektorii ve bankacilik da bulunan 6grenciler

ise %55 oran ile diger sektorlere gore sektor staji sonrasi is bulma

thtimalinin kolay olacagina daha az katilmaktadirlar.

Lojistik sektoriinde bulunan 6grenciler %63 oraninda sektorii staj

sonrast sektorii sevdiklerini ifade etmektedirler. Saglik sektorii ve
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bankacilik da bulunanlar ise %47 oraninda diger sektorlere nazaran

lojistik meslegini daha az sevdiklerini belirtmektedirler.

Lojistik sektoriinde bulunan 6grenciler %56 oraninda staj sonrasi bu
meslegi yapmay1 diistinmektedir. Saglik sektorii ve bankacilik da staj
ise yalnizca %43’ bu meslegi

yapan Ogrencilerin yapmayl1

diistinmektedir.

Lojistik ve Dig ticaret sektoriinde bulunan Ogrencilerin %57’si bu
meslekte basarili olacagi goriisiinde hemfikirlerdir. Saglik sektorii ve
bankacilik da staj yapan 6grenciler %45 oraninda bu meslekte basarili

olacagim diistinmektedir.

Tablo 5.15: Ogrencilerin Staj Yaptigi Isletmelerde Beceri Egitimlerine liskin
Memnuniyet Diizeylerinin Isletmenin Bulundugu Sektére Gore Frekans Dagilimi

-
. etmenin = S = =
Itadeler Bsulundugu Sektor i % g‘ —? 5 s i § g
ZE| E| §5 | 2 |52 &
ZE| E | s | § | BT E
M 2| M Z Z 4 M ]
' Lojistik £ | 43 | 29 67 104 | 45 | 288
Sektor stajim % | 14,9 | 10,1 23,3 36,1 | 15,6 | 100,0
esnasinda Dis T f 6 14 16 51 21 108
aldigim ts Tcaret % | 56 |130] 148 [472] 194 | 100,0
ticretten Saghk Sektorii- | f 7 8 6 22 4 47
memnundum. | Bankacihik % | 149 [170] 128 | 46,8 | 8,5 | 100,0
Diger Hizmet | 9 14 8 26 13 70
Sektorii % | 12,9 20,0 114 | 37,1 | 18,6 | 100,0
o o f | 37 | 28 17 107 | 99 | 288
Sektor stajt Lojistik % | 128 | 97 | 59 | 372 | 344 | 100,0
calisma - f | 8 | 8 5 | 46 | 41 | 108
:iitlfsrr‘nn; " 1 Ticaret % | 74 | 74 | 46 | 426 | 380 | 100,0
yazan sekliyle | Saglik Sektori- f 3 6 1 24 | 13 | 47
(8 saat) Bankacilik % | 64 | 12,8 2,1 51,1 | 27,7 | 100,0
uygulantyordu, | Diger ~ Hizmet f 8 7 3 23 29 70
Sektorii % | 11,4 100 43 | 329 | 41,4 | 100,0




iS YERI BECERI EGITiMi BAGLAMINDA LOJISTIK OGRENCILERININ VERIMLILIKLER] VE KARSILASILAN

SORUNLAR | 175

Tablo 5.15: Ogrencilerin Staj Yaptigt Isletmelerde Beceri Egitimlerine [liskin
Memnuniyet Diizeylerinin Isletmenin Bulundugu Sektére Gore Frekans Dagilimi

(Devami)
g 5
e
] Isletmenin § ;E. g % = =
ifadeler Bulundugu 25| 2| ZE| E |22
Sektor = E| S5 =z |28 E&
M| M ZZ| X M| =
Sektor stajt Lojistik f 24 27 30 107 | 100 | 288
yaptigim % | 83 | 94 | 104 [ 372 ]347 1000
isletme Dis Ti f 8 8 10 51 31 108
yoneticileri whlearet P94 [ 74 | 93 | 472 | 287 | 100,0
stajyer olsun Saglk f 3 9 7 14 14 47
olmasin tim Sektorii-
calisanlara adil | Bankacilik % | 64 |19,1| 149 | 298 | 29.8 | 100,0
davramyorlardi. | Diger Hizmet | f 6 2 10 27 25 70
Sektorii % | 8,6 29 | 14,3 | 38,6 | 35,7 | 100,0
' Lojistik f 39 39 37 96 77 288
Sektor stajim % | 13,5 | 13,5 | 12,8 | 33,3 | 26,7 | 100,0
esnasinda . f 10 17 12 36 33 108
meslek alanm | DTt P TS UL | 333 | 30,6 | 100,0
diginda herhangi | Sagiik f 13 6 7 14 7 47
oiris yapmale | Sekiorl g | 277 | 128 | 149 | 20.8 | 149 | 1000
kalmadim. Diger Hizmet | f 11 9 4 26 20 70
Sektorii % | 15,7 | 129 | 57 | 37,1 | 28,6 | 100,0
Lojistik f 16 9 22 115 126 288
Sektor stajim %0 5,6 3,1 7,6 | 39,9 | 43,8 | 100,0
esnasindaki Dis Ticaret f 3 2 6 49 48 108
calisma P | 2,8 1,9 | 5,6 | 454 | 44,4 | 100,0
arkadaglarimin Saglik f 4 1 6 19 17 47
bana kars1 Sektorii-
tutm ves Bankacilik % 8,5 2,1 12,8 | 40,4 | 36,2 | 100,0
davranislarindan | Diger Hizmet | f 5 1 8 32 24 70
memnundum. Sektori % | 7,1 | 1.4 | 11,4 | 457 | 34,3 | 100,0
Sektor stajim Lojistik f 22 20 43 136 | 67 288
esnasinda % 7,6 69 | 149 | 47,2 | 23,3 | 100,0
isletme Dis Ticaret f 7 9 13 52 27 108
tarafindan % | 6,5 83 | 12,0 | 48,1 | 25,0 | 100,0
yeterli diizeyde | Saglk f 5 5 9 15 13 47
hizmet i¢i Sektorii-
st ¢ B | @ 106 [ 10,6 | 19,1 | 319 | 27.7 | 100,0
verilmekteydi. | Diger Hizmet | f 5 7 11 23 24 70
Sektoril % | 7,1 |10,0| 15,7 | 32,9 | 34,3 | 100,0
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Tablo 5.15: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin
Memnuniyet Diizeylerinin Isletmenin Bulundugu Sektdére Gére Frekans Dagilimi
(Devami)

g B
S
' Isletmenin S § g S| E g
ifadeler Bulundugu ﬁ °| 2 | BE g ﬁ £
Sektor ZF| E |58 Z | =g E
ZE| E |- 5|35 =
M| M4 Z 7| X M| -
Lojistik f 20 18 53 110 87 288
Sektor stajim ) 6,9 6,3 18,4 | 38,2 | 30,2 | 100,0
esnasinda Dis Ticaret f 6 13 13 44 32 108
O0grenim % | 5,6 |120 12,0 | 40,7 | 29,6 | 100,0
gordiigim Saglik f | 9 7 1 8 | 13| 10| 47
boliime uygun Sektorii-
o dayg%rev Bankaolik | % | 19,1 | 149 ] 17,0 | 277 | 213 | 100,0
yaptim. Diger Hizmet | f 13 6 13 22 16 70
Sektorii % | 18,6 8,6 | 18,6 | 31,4 | 22,9 | 100,0

Dis ticaret sektoriinde bulunan o6grenciler %67 oraninda aldiklar
iicretten memnun olduklarini diistinmektedirler. Lojistik sektoriinde
bulunanlar ise %52 orani ile diger sektorlere nazaran aldiklari iicretten

daha az memnun olduklarini ifade etmektedirler.

Dis ticaret sektoriinde bulunan o6grenciler %81 oraninda calisma
saatlerinin sozlesme ile uyumlu oldugunu belirtmektedir. Lojistik
sektoriinde bulunan 6grenciler ise %72 ile diger sektorlere gore calisma

saatlerinin s6zlesme ile daha az uyumlu oldugunu diistinmektedirler.

Dis ticaret sektoriinde bulunan 6grenciler %76 oraninda yoneticilerin
calisanlara adil davrandigini belirtmektedirler. Saglik ve bankacilik
sektoriinde bulunan Ogrenciler ise %60 oranla diger sektdrlere gore

yoneticilerin ¢alisanlarina daha az adil davrandigini diisiinmektedirler.
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Diger hizmet sektoriindeki Ogrencilerin  %66’s1, Dis ticaret
sektorlindekilerin %64°i ve lojistik sektoriindekilerin %60°1 alani
disinda farkli bir is yapmadigi fikrini belirtmektedirler. Saglik ve
bankacilik sektoriinde bulunan Ogrenciler ise %45 oran ile diger

sektorlere istinaden bu ifadeye daha az katilim gostermektedirler.

Das ticaret sektoriinde bulunan 6grencilerin %901, Lojistik sektoriinde
bulunanlarin ise %84’ii ¢alisma arkadaslarinin davranislarindan
memnundurlar. Saglik ve bankacilik sektoriinde bulunan 6grenciler ise
%77 oran ile diger sektorlere gore calisma arkadaglarinin

davranislarindan daha az memnun olmaktadirlar.

Dis ticaret sektoriinde bulunan 6grencilerin %731, lojistik sektoriinde
bulunanlarin ise %70’1 yeterli diizeyde hizmet i¢i egitim aldiklarini
diistiinmektedirler. Yeterli diizeyde hizmet i¢in egitim aldiklarina en az
diizeyde katilanlar ise %60 oran ile saglik ve bankacilik sektdriinde

bulunan 6grencilerdir.

Dis ticaret sektoriindeki Ogrencilerin %70’1, Lojistik sektoriinde
bulunanlarin ise %68’1 6grenim gordiigli boliimle alakali alanlarda
gorev yaptiklarini ifade etmektedirler. Saglik ve bankacilik sektoriinde
bulunanlar ise %49 oran ile ifadeye en disik katilimi

gostermektedirler.
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Tablo 5.16: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin
Sektore Bakis Agilarinin Isletmenin Tiiriine Gére Gore Frekans Dagilimi

=5
ifadeler Is'l.etfn enin @ 5 i % E 2| 2=
Tiirii 2z T EE| S| E38| g
ZSE|E S5 2|52 =
ZE | E|ss| 5|58 &
My | M | Zz7Z | ¥4 | Mdx]| =
Yapmig oldugum sektor Devlet f 15 21 24 | 51 39 150
staji, ileriki yasamimda % 10,0 [14,0] 16,0 |34,0| 26,0 |100,0
is bulmama yardimci Ozel f 33 33 75 [ 119 103 | 363
olacaktir. %0 9,1 9,1 | 20,7 |32,8| 28,4 |100,0
f 17 19 32 47 35 150
Yapmis oldugum sektor | Devlet
Staﬁ’ foj‘i)sﬁ‘l‘(gume:‘;g;i % | 11,3 [12,7] 21,3 [31,3] 23,3 [100,0
sevmeme fayda sagladi. | Ozel f 39 33 69 1351 87 363
% | 10,7 | 9,1 | 19,0 |37,2| 24,0 |100,0
Yapmis oldugum sektor Devlet f 21 19 25 57 28 150
staji, okulu bitirince bu % | 140 |12,7| 16,7 |38,0] 18,7 |100,0
meslegi yapma | f 52 32 87 | 105| 87 363
distinceme  olumlu| Ozel | o1 1) 5| g ¢ | 240 |289] 240 |100.0
yonde katki sagladi.
Sektor staji  yaptiktan Devlet f 21 15 ] 29 | 57| 28 150
sonra bu meslekte daha % 14,0 |10,0] 19,3 |38,0| 18,7 |100,0
basarili olacagima Ozel f 41 27 98 | 121 ]| 76 363
kanaat getirdim. % |11,3 74 (27,0 |33,3(/20,9 |100,0

Ozel kurumlarda sektor stajlarin1 yapan 6grenciler %61 oranla sektor

stajlarinin ileriki yasamlarinda is bulmalarma fayda saglayacagim

diistinmektedirler. Bu konuda devlet kurumlarinda bulunan 6grenciler

ise %60 oran ile ifadeye katilmaktadir.

Ozel sektdrde bulunan dgrencilerin lojistik meslegini sevme oranlart

%061 iken devlet kurumlarinda bulunan 6grenciler i¢in bu oran %55°te

kalmistir.
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Devlet kurumlarinda yer alan 6grenciler %57 oraninda bu meslegi
yapmay1 diistinmekteyken 6zel sektorde bulunan o6grenciler i¢in %53

olarak belirlenmistir.

Kamu kurumlarinda bulunan 6grencilerin %57’si bu meslekte basarili
olacagm diisiinmektedir. Ozel sektor igerisinde bulunan grencilerin

ise %541 ileriki zamanlarda meslekte basarili olacagini belirtmektedir.

Tablo 5.17: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine liskin
Memnuniyet Diizeylerinin Isletmenin Tiiriine Gére Frekans Dagilimi

E
| JRARE

ifadeler Islfifl.l;::inm i i §> %E g é’ .

ZEE|E|S55| =z |52 3

2E | 5| | 5|88 &

M| M| ZZz | M| =

Devlet f 22 21 22 58 | 27 | 150
Sektor stajim esnasinda aldigim iicretten % 14,7 |14,0| 14,7 |38,7]18,0]100,0
memnundum. Ozel f 43 44 75 145 | 56 | 363
% 11,8 [12,1] 20,7 |39,9]155]100,0

Devlet f 13 8 12 65 | 52 | 150
Sektor staji ¢aligma saatlerim sozlesmede % 8,7 5,3 8,0 [43,3]34,7]100,0
yazan sekliyle (8 saat) uygulaniyordu. Ozel f 43 41 14 135 | 130 | 363
% 11,8 | 11,3] 3,9 [37,2]35,8]100,0
Sektor staji yaptigim isletme yoneticileri | Devlet f 16 12 21 60 | 41 150
stajyer olsJunyof'mfsm tim Qah;/anlara adil %e 107 180 | 140 140.0127.31100.0
d lard Ozel f 25 34 36 139 | 129 | 363
avrantyorlardi. ze

% 6,9 9,5 9,9 138313551000

iekt";’; Sta{l‘mh““?‘smgf‘l meslek alammk Deviet =160 [12.0] 10,7 36,7 | 24,7 1000
1sinda - herangl it 13 yapma f | 49 [ 53| 44 [117] 100 363

durumunda kalmadim. Ozel % 135 [146] 121 [322]27.5]100.0

N . . f 7 8 20 60 | 55 | 150
Sektor  stajim  esnasindaki  ¢aligma | Devlet % 17 53 | 133 4003671000

arkadaglarimin  bana kargi tutum ve t 21 5 %) 155 1 160 | 363

davranislarindan memnundum. Ozel % 58 15 6.1 | 427 44.1] 1000

.. . . f 13 14 21 69 | 33 | 150
St s s e indon | DVt | g 1703 140 4602201000
yete %y ¢ e . f | 26 |27 | 55 |157] 98 | 363
verilmekteydi. Ozel

% 7,2 7,5 | 152 143,3]27,0]100,0
f 13 22 24 56 | 35 | 150
% 87 [14,7] 16,0 |37,3]23,3]|100,0
f 35 22 63 133 | 110 | 363
% 9,6 6,1 | 17,5 ]36,6|30,3 | 100,0

Sektor  stajim  esnasinda  $grenim | Devlet
gordigiim bolime uygun alanlarda gorev
yaptim. Ozel
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Devlet kurumlarinda sektor stajlarimi yapan 6grenciler %57 oranla
aldiklar1 {icretten memnun olduklarim gostermektedirler. Ozel
kurumlarda bulunan 6grenciler ise %55 oranla devlet sektoriine gore

aldiklan ticretten daha az memnundurlar.

Devlet kurumlarinda 6grenciler %78 oranla c¢alisma saatleri ve
sozlesmenin uyumlu oldugunu ifade etmektedirler. Ozel kurumlarda
bulunan ogrenciler ise %73 oranla calisma saatlerinden daha az

memnundurlar.

Devlet kurumlarinda 6grencilerin %67’si yoneticilerin ¢alisanlara adil
davrandigim diisiinmektedirler. Ozel kurumlarda bu oran %74’¢

cikmaktadir.

Devlet kurumlarinda sektorii disinda is yapmayanlarin orant %6 liken

0zel sektorde bulunanlar i¢in %60 oranindadir.

Ozel sektorde bulunanlar calisma arkadaslarnin davranislarindan %87
oraninda memnundurlar. Devlet kurumlar1 i¢in bu oran %77 ye

diismektedir.

Ozel sektdrde bulunanlar %70 oraminda yeterli diizeyde hizmet ici
egitim verilmesinden memnundurlar. Devlet kurumlar1 i¢in bu oran

%068’e diismektedir.

Ozel sektdérde bulunanlar %67 oraninda caligma Ogrenim gordiigii
boliimle uygun alanlarda ¢alistigini belirtmektedirler. Devlet kurumlari

icin bu oran %61’e diismektedir.
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Tablo 5.18: Ogrencilerin Staj Yaptig1 isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin Okulda
Almis Olduklar1 Mesleki Egitimin Katkismnin Isletmenin Bulundugu Sektore Gére

Frekans Dagilimi

e £
. . E| £E | £5
Isletmenin | E 55 E =
ifadeler Bulundugu LS| S| =E| £ |&¢
< > — — — (=] -4 B
Sektor =Z=f| E| S8 =z |58 E
ZE| S| es 5 | 2% B
] M| M | Z 7| X Mo
Isletmeye Lojistik f 16 16 35 126 95 288
gitmeden once ) % 5,6 5,6 12,2 | 438 33,0 | 1000
okulumdaki Dis T f 9 7 14 52 26 108
koordinator 's Hearet P83 | 65 | 13,0 | 48.0 | 24,1 | 1000
6gretm?n1§2n, Saglik f 6 3 4 23 | 11 47
staja yoneli Orii-
e e berlik E?;f;:mk % | 128 | 64 | 85 | 489 | 234 | 1000
hizmetleri, ¢ok Diger Hizmet | f 12 2 2 33 21 70
isime yarad. Sektorii % | 17,1 | 29 | 29 | 47,1 | 30,0 | 100,0
Lojistik f 14 19 36 | 139 | 80 | 288
, % | 49 | 66 | 125 | 483 | 27.8 | 1000
Okulda mesleki . f 6 9 | 19 | 52 | 22 | 108
cgitimalmy ) Dis Tiearet 75 g 371176 [ 48.1 | 204 | 1000
olmak, gbrevimi =g = f 2 5 7 21 12 | 47
yerine getirirken Sektrii-
olumlu yonde % 4,3 10,6 14,9 44,7 25,5 100,0
fayda sagladi. Bankacilik
Diger Hizmet | f 10 2 10 40 8 70
Sektorii % | 143 [ 29 | 143 [ 57.1 | 114 | 1000
Okulda mesleki Lojistik f 17 17 38 136 80 288
egitim almis % 5,9 5,9 13,2 47,2 27,8 100,0
olmak, Dis Ticaret f 6 5 17 58 22 108
departmanlardaki % | 56 | 46 | 157 | 53,7 | 204 | 1000
leeldr(in iisleyisi . Saglik f 3 4 7 23 10 47
aKKinda onceden Sekt('jrﬁ_
bilgi sahibi Bankaciik % | 64 | 85 | 149 | 489 | 213 | 1000
olmamu sagladi. [ Diser Hizmet | f 9 7 9 36 9 70
Sektorii % | 129 | 100 | 129 | 514 | 129 | 1000
Okulda mesleki Lojistik f 18 18 46 | 143 | 63 288
egitim almig % 6,3 6,3 16,0 | 49,7 21,9 | 1000
olmak, islerin Dis Ticaret f 7 4 10 64 23 108
igleyisi hakkinda % | 65 37 1 93 593 | 21,3 | 1000
Oneri getirmemde | Saglik f 3 2 6 27 9 47
;’;‘gl’;g‘j.k“kl Ef;f;;hk % | 64 | 43 | 128 | 574 | 191 | 1000
Diger Hizmet | f 12 4 9 40 5 70
Sektorii % | 171 [ 57 [ 129 [ 571 ] 7.1 | 1000
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Tablo 5.18: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin Okulda
Almis Olduklar1 Mesleki Egitimin Katkismnin Isletmenin Bulundugu Sektore Gore
Frekans Dagilimi1 Devami

£
, el 5| EE
Isletmenin s| =5 E =
ifadel Bulundug 25| S| EEl 2 | g¢
adeler uuP ugu =5 z | £E = = 5 P
Sektor = E E L = = 2 g
A= = =< = = A= s
-1 < L W < - =1
M| M4 Z 7| X M| -
Lojistik f 14 15 40 148 | 71 288
Okulda mesleki oJist % | 49 | 52 | 139 | 514 | 247 | 1000
egitim almis Dis Ticaret f 5 5 13 58 27 108
olmak, konuklarla 3 % | 46 | 46 | 120 | 537 | 250 | 100,0
olan iligkilerde Saglik f 4 2 10 21 10 47
davraniglarima Sektorii-
olumlu katki Bankacihk % | 85 43 | 213 | 44,7 | 21,3 | 1000
sagladr. Diger Hizmet | f 10 4 8 35 13 70
Sektorii % | 143 | 57 | 114 | 500 | 18,6 | 100,0
Okulda mesleki Lojistik f 17 12 46 135 | 78 288
egitim almis % | 59 | 42 | 160 [ 469 | 27.1 [ 100,0
olmak, Dis Ticaret f 7 3 15 57 26 108
yoneticilerimle i % | 65 28 | 139 | 52,8 | 24,1 | 1000
olan iligkilerde Saglik f 4 1 10 20 12 47
Kisisel olarak Sektori- % | 85 | 21 | 213 | 426 | 255 | 1000
bana olumlu Bankacilik ‘ i i ’ ’ i ’
yonde katki Diger Hizmet | f 9 2 7 38 14 70
sagladi. Sektorii % | 129 | 29 | 100 | 543 | 20,0 | 100,0

Lojistik ve diger hizmet sektorlerinde bulunan 6grencilerin %77’si

koordinator dgretmenlerin rehberlik hizmetlerinin isine yaradigini ifade

etmektedirler. D1s ticaret, saglik ve bankacilik sektoriindekiler ise %72

oran ile bu ifadeye katilmaktadirlar.

Lojistik sektoriinde yer alan Ogrencilerin %76’s1 mesleki egitim

almalarinin  gérevlerini

yaparken kendilerine fayda

sagladiginm

belirtmektedirler. D1s ticaret ve diger sektorde bulunanlar ise bu ifadeye

diger sektorlere kiyasla %69 orani ile daha az katilmaktadirlar.
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Lojistik  sektoriinde bulunan O6grencilerin %75°’1 meslek egitimi
almalarinin iglerin isleyisi hakkinda 6nceden bilgi sahibi olmalarina
katki sagladigini diisiinmektedirler. Diger hizmet sektorii i¢in bu oran
%64 diizeyindedir. Genel olarak dgrenciler meslek derslerinin islerin

stirdiiriilmesi hakkinda kendilerine katki sagladigini belirtmektedirler.

Dis ticaret sektoriinde bulunan 6grencilerin %81°1 diger hizmetlerde
bulunan Ogrencilerin %63’ mesleki egitim almalarinin islerin

isleyisine Oneri getirmelerine katki sagladigini ifade etmektedirler.

Dis ticaret sektoriinde %79, lojistik sektoriinde %76 oraninda
ogrenciler mesleki egitim almis olmalarinin konuklarla iletisimine katki
sagladigi diisiinmektedirler. Saglik ve bankacilik sektoriinde ise bu

oran %66’dur.

Dis ticaret sektoriindeki ogrencilerin %77°si mesleki egitim almis
olmalarinin yoneticileriyle olan kisisel iligkilerine katki sagladigini

diistiniirken, saglik ve bankacilik sektoriinde bu oran %68’dir.
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Tablo 5.19: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin Okulda
Almis Olduklart Mesleki Egitimin Katkismin Isletmenin Tiiriine Gére Frekans
Dagilim1

= g
E = E
i . 2| =3 E
Z2E| .4 5|38 &

i M M| ZZ 4 | M2 =

Isletmeye  gitmeden  Once Devlet f | 13 110] 23 | 61 | 43 | 150
okulumdaki koordinator % | 8,7 |6,7|15,3|40,7|28,7|100,0
Ogretmenlerin, staja  yonelik f | 30 |18 32 | 173|110 | 363
?sliiky;iESirllk hizmetleri, ¢ok | Ozel % | 83 |5.0] 8.8 |47.7/303 ] 100.0
Okulda mesleki egitim almis Devlet f 12 |11 17 | 78 | 32 | 150
olmak, gorevimi yerine % | 8,0 (73|11,3|52,0(21,3|100,0
getirirken olumlu yonde fayda Ozel f | 20 24| 55 |174] 90 | 363
sagladi. % | 5,5 |6,6|152|47,9|24,8|100,0
Okulda mesleki egitim almisg Devlet f |12 1223 | 73 | 30 | 150
olmak, departmanlardaki islerin % | 8,0 |8,0|15,3|48,7|20,0|100,0
isleyisi hakkinda onceden bilgi Ozel f | 23 21|48 | 180 | 91 | 363
sahibi olmamui sagladi. % | 6,3 |5,8|13,2|49,6|25,1]|100,0
Okulda mesleki egitim almig Devlet f | 15| 8|21 |8 |22] 150
olmak, islerin isleyisi hakkinda % |10,0(5,3]14,0|56,0|14,7|100,0
oneri getirmemde olumlu katki Ozel f | 25]20]| 50 | 190 | 78 | 363
saglad. % | 69 |5,5]13,8]52,3]|21,5|100,0
Okulda mesleki egitim almig Devlet f | 11 |13 ] 14 | 88 | 24 | 150
olmak, konuklarla olan % | 7,3 |8,7] 9,3 |58,7|16,0|100,0
iligkilerde davraniglarima Ozel f |22 (13|57 |174| 97 | 363
olumlu katki sagladi. % | 6,1 |3,6|15,7|47,9|26,7|100,0
Okulda mesleki egitim almis |y ) f1 9 18121 |84 |28 ) 150
olmak, yoneticilerimle olan % | 6,0 |53]14,0|56,0|18,7|100,0
iliskilerde kisisel olarak bana Ozel f | 28 | 10| 57 | 166 | 102 | 363
olumlu yonde katki sagladi. % | 7,7 |2,8|15,7|45,7|28,1]|100,0

Ozel sektdrdeki dgrencilerin %781 koordinatdr dgretmenlerin rehberlik
hizmetlerinin iletmede igine yaradigim diistinmektedirler. Bu ifadeye

katilim devlet kurumlarinda bulunan 6grenciler ig¢in %70’dir.



iS YERI BECERI EGITiMi BAGLAMINDA LOJISTIK OGRENCILERININ VERIMLILIKLER] VE KARSILASILAN
SORUNLAR | 185

Ozel sektdr ve devlet kurumlarinda bulunan 6grenciler %73 oraninda
mesleki egitim almalarinin gorevlerini yapmalarina fayda sagladigini

belirtmektedirler.

Ozel sektordeki dgrencilerin %75°i mesleki egitim almalarmin islerin
isleyisi hakkinda bilgi sahibi olmalarina katki sagladigini
diisiinmektedirler. Bu ifadeye katilim devlet kurumlarinda bulunan

ogrenciler icin %69’dur.

Ozel sektdrdeki dgrencilerin %74’{i mesleki egitim almalarinin islerin
isleyisi  hakkinda oOneride bulunmalarina katki  sagladigim
diisinmektedirler. Devlet kurumlarinda bulunan 6grenciler igin

%71 dir.

Ozel sektor ve devlet kurumlarinda bulunan égrenciler %75 oraninda
mesleki egitim almalarinin konuklarla olan iliskilerde davraniglarina

olumlu katki sagladigini belirtmektedir.

Devlet kurumlarindaki 6grencilerin %75°1 mesleki egitim almalarinin
yoneticiler ile 1iyi iligkiler kurmalarina katki sagladigim ifade

etmektedirler. Ozel sektdrdeki dgrenciler i¢in bu oran %74 diir.
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Tablo 5.20: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin Okulda
Almig Olduklar1 Mesleki Egitimin Katkisinin Cinsiyetlere Gore Frekans Dagilimi

ifadeler Cinsiyet

Katilmivornm
Katilmiyorum
Ne Katilmivorum
Toplam

w Kesinlikle
% [Ne Katiliyorum
L2 [Katiliyorum

Isletmeye gitmeden onee | b ok f 301

okulumdaki koordinator % 100,0
Ogretmenlerin,  staja  yonelik f| 1214 212
olarak rehberlik hizmetleri, ¢ok | Kadin % |57 66|94 5002831000

isime yaradi.
D f 125 [21] 47 |147] 61 | 301
Okulda mesleki egitim almis | Erkek 15.6 100,0

R . % | 8,3 |7,0 48,8120,3
olmak, gdrevimi yerine getirirken

N - f| 7 [14] 25 [105] 61 | 212
olumlu yonde fayda sagladi. Kadin % | 3.3 16.6]11.849.5|28.8 | 100.0

Okulda mesleki egitim almis Erkek f | 28 [22] 48 | 143 | 60 | 301

olmak, departmanlardaki islerin % | 9,3 |17,3]15,9|47,5|19,9|100,0

isleyisi hakkinda onceden bilgi [ [ £ | 7 [ 1123 [110] 61 | 212
sahibi olmami sagladi. AN Mg 133 [5,2]10,8]51,9]28,8]100,0

Okulda mesleki egitim almisg Erkek f 131 21|44 [152] 53 | 301
olmak, islerin isleyisi hakkinda % |10,3]|7,0|14,6|50,5|17,6 | 100,0

oneri getirmemde olumlu katki Kad f| 9 | 7|27 |122] 47 | 212
saglad. AN Py 4.2 [3.3]12,7]57.522.2]100,0

Okulda mesleki egitim almig Erkek f125]19] 50 [144] 63 | 301
olmak, konuklarla olan iliskilerde % | 8,3 |16,3|16,6|47,8|20,9|100,0

davraniglarrma  olumlu  katki Kadin f| 8 7|21 | 118 ] 58 | 212
saglad. & % | 3,8 13,3]9,9 |55,7]27,4|100,0

Okulda mesleki egitim almig Erkek f |31 [13]49 [138] 70 | 301
olmak, yoneticilerimle olan % |10,314,3|16,3|45,8|23,3|100,0

iligkilerde kisisel olarak bana Kad f| 6 5129 [ 112 60 | 212
olumlu ydnde katki sagladi. AN Fg 128 [2,4]13,7]52,8]28,3]100,0

,_‘
N
[38}
I
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2|3 |\g Kesinlikle
K
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e
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Arastirmaya katilan erkek 6grencilerin %73,4°1, kadin 6grencilerin ise
%78,3’1i koordinatdr dgretmenlerinin, staja yonelik olarak rehberlik
hizmetinin isine yaradigini ifade etmektedir. Bu durumda kadin
ogrenciler erkek ogrencilere kiyasla daha fazla rehberlik hizmetinin

isine yaradigini belirtmektedir.
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Erkek 6grencilerin %69,1°1, kadin 6grencilerin ise %78,3’1i mesleki
egitim almis olmalarinin, gorevlerini yerine getirirken olumlu yonde
fayda sagladigini diigiinmektedir. Bu durumda kadin 6grenciler erkek
ogrencilere kiyasla mesleki egitimin daha fazla katki sagladigini ifade

etmektedir.

Erkek 6grencilerin %67,4’1, kadin 6grencilerin ise %80,7°si mesleki
egitim almis olmalarinin, departmanlardaki islerin isleyisi hakkinda
onceden bilgi sahibi olmalarina fayda sagladigini belirtmektedir. Kadin
ogrenciler erkek ogrencilere gore mesleki egitimin daha fazla katki

sagladigin ifade etmektedir.

Kadin 6grencilerin %79,7’si, erkek ogrencilerin ise %68,1°1 mesleki
egitim almis olmalarinin, islerin isleyisi hakkinda 6neri getirmelerinde
olumlu katki sagladigini belirtmektedir. Bu durumda kadin 6grenciler
erkek Ogrencilere gore mesleki egitimin kendilerine daha fazla katki

sagladigin ifade etmektedir.

Kadin 6grencilerin %83,1°1, erkek 6grencilerin ise %68,7’si mesleki
egitim almig olmalarinin, konuklarla olan iligkilerde davraniglarima
olumlu katki sagladigini diistinmektedir. Bu durumda kadin 6grenciler
erkek 6grencilere gore mesleki egitimin kendilerine daha fazla katki

sagladigini ifade etmektedir.

Kadimn 6grencilerin %81,1°1, erkek 6grencilerin ise %69,1°1 mesleki
egitim almis olmalarinin, yoneticileriyle olan iligkilerde kisisel olarak

kendilerine olumlu yonde katki sagladigini belirtmektedir. Bu konuda
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kadin ogrenciler erkek 6grencilere gore mesleki egitimin kendilerine

daha fazla katki sagladigini ifade etmektedir.

Tablo 5.21: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin Okulda
Almig Olduklar1 Mesleki Egitimin Katkisinin Cografi Bolgelere Goére Frekans

Dagilim1
)
4
. sl £ E2]
Ifadeler Bolgeler o L 5 s E = @ E
=2 & | 22| 5 | 2E
2= E EE| 5 | =22 g
EE| £ |SE| £ | E&2| &2
n = -1 = - @n = =3
v S| 2 25| 2 | ¢8| &
o f 4 3 7 38 | 20 2
isletmeye Akdeniz Bolgesi % | 56 | 42 | 97 | 528 | 27.8 | 1000
gitmeden 6nce Eoe Boloesi f 10 7 11 52 19 99
okulumdaki e Bolgest % | 10,0 | 71 | 1Ll | 525 | 192 | 100,0
koordinator o f 8 10 17 | 79 | & 181
dgretmenlerin, Marmara Bolgesi % | 44 | 55 | 94 | 43,6 | 370 | 1000
staja y6nelik o 3 1 3 7 18 13 2
olarak rehberlik | Karadeniz Bolgesi % | 24 | 71 | 167 | 429 | 31,0 | 1000
hizmetleri, ok - F 1’2 3 (; Zé lé 67’
isime yaradi. I¢ Anadolu Bolgesi % 179 45 9.0 418 26.9 1000
Giineydogu ve Dogu f 8 2 7 19 16 52
Anadolu Bolgesi % | 154 | 38 | 135 | 365 | 30.8 | 1000
T f 2 2 12 | 4l 15 7
Akdeniz Bolgesi % | 28 | 28 | 167 | 569 | 20.8 | 100,0
Okulda mesleki Ece Béloesi f 6 10 8 54 21 99
egitimalmiy | MECPOECS! % | 61 | 1010 | 8 | 545 | 21.2 | 1000
olmak, gbrevimi . f 8 10 35 75 53 181
yerine getirirken | Marmara Bolgesi % | 44 | 55 | 193 | 414 | 293 | 1000
olumlu y6nde o f 0 1 2 | 23 6 D
fayda saglads. Karadeniz Bolgesi % | 00 | 24 | 286 | 548 | 143 | 1000
. o f 8 7 2 36 | 14 67
I¢ Anadolu Bolgesi % | 119 | 104 | 3,0 | 53,7 | 209 | 100,0
Gilineydogu ve Dogu f 8 5 3 23 13 52
Anadolu Bélgesi % | 154 | 96 | 58 | 442 | 250 | 100,0
T f 1 5 16 | 34 | 16 7
Akdeniz Bolgesi % | 14 | 69 | 222 | 472 | 222 | 100,0
Okulda mesleki Sloesi f 6 9 13 | 51 | 20 99
egitim almig Ege Blgesi % | 61 | 91 | 13,1 | 515 | 202 | 100,0
olmak, Marmara Bolacsi f 13 8 21 86 | 53 181
departmanlardaki g % 7,2 4.4 11,6 47,5 29,3 100,0
iglerin isleyisi A . f 0 5 8 24 5 42
hakkinda dnceden | Karadeniz Bolgesi % | 00 | 11,9 | 190 | 57,1 | 11,9 | 100,0
bilgi sahibi o Anadols Bolacsi f 6 4 9 35 3 67
olmami sagladi. ¢ Anacolu Bolgest % | 90 | 60 | 134 | 522 | 194 | 1000
Gilineydogu ve Dogu f 9 2 4 23 14 52
Anadolu Bolgesi % 17,3 3,8 7,7 44,2 | 26,9 100,0
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Tablo 5.21: Ogrencilerin Staj Yaptig1 isletmelerde Beceri Egitimlerine iliskin Okulda
Almisg Olduklart Mesleki Egitimin Katkisinin Cografi Bolgelere Gore Frekans

Dagilim1
W
4
, gl £ Es8] .
Ifadeler Bolgeler @ g -] S g E @ E
2l 7 | £ 5| 25 g
ZE| £ | SE| 2 |22 =
n = g = ; ©n = (=3
2 S| 2 | 25| 2 |28 &
o f 2 5 11 39 15 72
Akdeniz BSlgesi % | 28 | 69 | 153 | 542 | 20,8 | 1000
Okulda mesleki Eoe Bolocsi f 7 5 16 | 56 15 99
egitim almis 8¢ Bolgest % | 7.1 51 | 162 | 56, | 152 | 1000
olmak, islerin . f 11 9 29 93 39 181
ileyisi hakkinda | Marmara Bolgesi % | 6,1 50 | 160 | 514 | 215 | 100,0
Oneri getirmemde ] ] f 0 4 4 30 4 42
olumlu katki Karadeniz Bolgesi % | 00 | 95 | 95 | 714 | 95 | 1000
sagladt. e Anadolu Bolace f | 9 3 7 36 | 12 67
§ Anadolu Bolgest % | 134 | 45 | 104 | 53,7 | 179 | 100,0
Giineydogu ve Dogu f 11 2 4 20 15 52
Anadolu Bolgesi % | 212 | 38 | 77 | 385 | 288 | 1000
o f 1 6 8 34 | 23 72
Akdeniz Bolgesi % | 14 | 830 | 1,1 | 472 | 31,9 | 1000
Okulda mesleki Eee Bolocsi f 4 4 16 | 56 19 99
egitim almig e bolgest % | 40 4, | 162 | 566 | 192 | 100,0
olmak, konuklarla B . f 12 6 25 92 46 181
olan iliskilerde Marmara Blgesi % | 66 | 33 | 138 | 508 | 254 | 1000
davraniglarima ] ] f 1 2 10 22 7 42
olumlu katki Karadeniz Bolgesi % | 24 | 48 | 238 | 524 | 167 | 100,0
saglad. o Anadola Bolaos f | 7 4 8 2 | 16 67
¢ Anadotu Boigest % | 104 | 60 | 119 | 47.8 | 23,9 | 1000
Giineydogu ve Dogu f 8 4 4 26 10 52
Anadolu Bolgesi % 15,4 7,7 7,7 50,0 | 19,2 | 100,0
o f 1 3 7 38 | 23 72
Akdeniz Bolgesi % | 14 | 42 | 97 | 528 | 31,9 | 100,0
Okulda mesleki sloesi f 2 1 23 | 52 | 21 99
egitim almss Ege Bolgesi % | 20 | 10 | 232 | 525 | 212 | 1000
olmak, Marmara Bolecsi f 15 6 30 80 | 50 181
yoneticilerimle g % | 83 | 33 | 166 | 442 | 27,6 | 100,0
olan iliskilerde Karadeniz Béleesi f 1 1 11 22 7 42
kisisel olarak bana | '-aradeniz Bolgest % | 24 | 24 | 262 | 524 | 167 | 1000
olumlu yonde . 1u Béleesi f 9 5 6 33 14 67
katki sagladi. I¢ Anadolu Bolgesi % | 134 | 75 | 90 | 493 | 209 | 100,0
Gilineydogu ve Dogu f 9 2 1 25 15 52
Anadolu Bolgesi % 17,3 3,8 1,9 48,1 28,8 100,0
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Akdeniz ve Marmara Bolgesinde bulunan ogrencileri %80,6 oranla
koordinator 6gretmenlerinin, staja yonelik olarak rehberlik hizmetinin
isine yaradigini ifade etmektedir. Giineydogu ve Dogu Anadolu
Bolgesinde bulunan Ogrenciler %67,3 oranla en diisiikk katilimi

gostermistir.

Akdeniz Bolgesinde bulunan 6grencileri %77,7 oranla mesleki egitim
almig olmalarinin, gorevlerini yerine getirirken olumlu yonde fayda
sagladigini diisiinmektedir. Karadeniz Bolgesinde bulunan 6grenciler

%69,1 oranla en diisiik katilim1 géstermistir.

Marmara Bolgesinde bulunan 6grencileri %76,8 oranla mesleki egitim
almig olmalarinin, departmanlardaki islerin isleyisi hakkinda dnceden
bilgi sahibi olmalarina fayda sagladigini belirtmektedir. Karadeniz
Bolgesinde bulunan Ogrenciler %69 oranla en diisik katilim

gostermistir.

Karadeniz Bolgesinde bulunan 6grencileri %80,9 oranla mesleki egitim
almis olmalarinin, islerin isleyisi hakkinda 6neri getirmelerinde olumlu
katki sagladigini belirtmektedir. Gilineydogu ve Dogu Anadolu
Bolgesinde bulunan O6grenciler %67,3 oranla en disik katilimi

gostermistir.

Akdeniz Bolgesinde bulunan 6grencileri %79,1 oranla mesleki egitim
almis olmalarinin, konuklarla olan iliskilerde davranislarima olumlu
katki sagladigini diistinmektedir. Karadeniz Bolgesinde bulunan

ogrenciler %69,1 oranla en diisiik katilim1 gostermistir.
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Akdeniz Bolgesinde bulunan 6grencileri %84,7 oranla mesleki egitim
almis olmalarinin, yoneticileriyle olan iliskilerde kisisel olarak
kendilerine olumlu yonde katki sagladigini belirtmektedir. Karadeniz
Bolgesinde bulunan Ogrenciler %69,1 oranla en diisiikk katilimi

gostermistir.

Tablo 5.22: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin Okulda
Almis Olduklar1 Mesleki Egitimin Katkisinin Isletmeyi Kimin Bulduguna Gére Gére
Frekans Dagilim1

g B
ifadeler Buduza | 25| £ |£E| E | Z2E| .
SE| E | §5| 2 |22 &
2| 5 || §E | 35| ®
. M e & ZZ X M 2 =
isletmeye okul t | 31 16 32 | 156 | 93 | 328
gitmeden Once % 9,5 4,9 9,8 47,6 | 28,4 | 1000
okulumdaki Arkadaglar f 4 5 21 20 51
koordinator veTanidik | % | 2,0 7.8 9,8 41,2 | 392 | 100,0
dgretmenlerin, . f 3 2 5 23 12 45
staja yonelik Aile % | 67 | 44 | 111 | 511 | 2677 | 100,0
olarak rehberlik f 8 6 13 34 28 89
zlzmrftyl ae;’dff’k Kendim % | 90 | 67 | 146 | 382 | 315 | 1000
okul t | 17 16 53 | 171 | 71 328
Okulda mesleki % | 52 | 49 | 162 [ 52,1 | 21,6 | 1000
egitim almus Arkadaglar f 3 6 6 24 12 51
olmak, gérevimi | ve Tamdik | % | 59 | 11,8 | 11,8 | 47,1 | 23,5 | 1000
yerine getirirken . f 4 5 4 23 9 45
olumlu yonde Aile % | 89 | 11,1 | 89 | 51,1 | 20,0 | 1000
fayda sagladi. . f 8 8 9 34 30 89
Kendim
% | 90 [ 90 | 10,1 [ 382 | 33,7 [ 1000
Okulda mesleki | o | 16 21 50 | 174 | 67 | 328
egitim almis % 4,9 6,4 15,2 53,0 20,4 100,0
olmak, Arkadaglar | f 7 2 4 24 14 51
departmanlardaki | ve Tamdik | % | 13,7 | 3.9 7.8 | 47,1 | 27,5 | 100,0
islerin isleyisi , f ]| 4 3 7 21 10 45
hakkinda Aile % | 89 | 67 | 156 | 46,7 | 222 | 1000
onceden bilgi f 8 7 10 34 30 89
zzgzélo Imamt | Kendim o | 9 | 79 | 112|382 337 | 1000
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Tablo 5.22: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin Okulda
Almis Olduklar1 Mesleki Egitimin Katkisinin Isletmeyi Kimin Bulduguna Gére Gére
Frekans Dagilimi (Devami)

£
£ g B 5

; isletmeyi Kimin | £ g i 2 S © E
Ifadeler Buldugu =z = | ZE s =2 5 £

=EE| E | §§| = |EZ| =&

M e N Z Z N M =
Okuldamesleki | oy f | 23 16 50 185 54 328
egitim almis % | 7 49 | 152 | 564 | 16,5 | 1000
olmak, islerin Arkadaglar f 3 5 3 28 12 51
isleyisi hakkinda | ve Tamdik | % | 59 | 938 59 | 549 | 235 | 1000
oneri Aile f 3 1 6 23 12 45
getirmemde % 6,7 2,2 13,3 51,1 26,7 100,0
olumlu katk1 . f 11 6 12 38 22 89
saglad. Kendim % | 124 | 6,7 | 135 | 42,7 | 247 | 1000
Okulda mesleki Okul f 21 14 46 178 69 328
egitim almis % | 64 | 43 | 140 | 543 | 21,0 | 1000
olmak, Arkadaglar f 3 3 9 23 13 51
konuklarlaolan | veTamdik | % | 59 | 59 | 17,6 | 451 | 255 | 100,0
iliskilerde Al £ 3 2 5 21 14 45
davraniglarima e % | 67 | 44 | 11,1 | 46,7 | 31,1 | 1000
olumlu katki1 . f 6 7 11 40 25 89
sagladi. Kendim % | 67 | 7.9 | 124 | 449 | 281 | 1000
Okulda mesleki |\ £ | 20 11 49 174 | 74 328
egitim almis % 6,1 3,4 14,9 53,0 22,6 100,0
olmak, Arkadaslar | f 4 5 9 15 18 51
yoneticilerimle ve Tanidik | % 7.8 9,8 17,6 | 29.4 | 353 | 100,0
olan iligkilerde . f 6 1 5 19 14 45
kisisel olarak Aile % | 133 | 22 | 11,1 | 422 | 31,1 | 1000
b'f}nfé 0113“;(111 . f | 7 1 15 | 42 | 24 89
Y i, Kendim 1 01 79 | 11 | 169 | 472 | 270 | 1000

Isletmesi arkadaslar ve tanidik tarafindan bulunan 6grenciler %80,4
oranla koordinator Ogretmenlerinin, staja yonelik olarak rehberlik
hizmetinin isine yaradig1 yoniinde cevap vermektedir. Isletmesini
kendisi bulan Ogrenciler ise %69,7 oran oranla en diisiik katilimi

gostermistir.
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Isletmesi okul tarafindan bulunan &grenciler %73,7 oranla mesleki
egitim almis olmalarinin, gorevlerini yerine getirirken olumlu yonde
fayda sagladigmi diisiinmektedir. Isletmesi arkadaslar ve tamidik
tarafindan bulan 6grenciler ise %70,6 oran oranla en diisiik katilimda

bulunmuslardir.

Arkadaglar ve tanidik tarafindan isletmesi bulunan 6grenciler %74,6
oranla mesleki egitim almis olmalarinin, departmanlardaki islerin
isleyisi hakkinda onceden bilgi sahibi olmalarina fayda sagladigim
belirtmektedir. Isletmesi aile tarafindan bulunan 6grenciler ise %68,9

oran oranla en diisiik katilim1 géstermistir.

Arkadaglar ve tanidik tarafindan isletmesi bulunan 6grenciler %78.,4
oranla mesleki egitim almis olmalarinin, islerin isleyisi hakkinda 6neri
getirmelerinde olumlu katki sagladigini belirtmektedir. Isletmesini
kendisi bulun Ogrenciler ise %67,4 oran oranla en diigiilk katilimi

gostermistir.

Aile tarafindan isletmesi bulunan o6grenciler %77,8 oranla mesleki
egitim almig olmalarinin, konuklarla olan iligkilerde davraniglarima
olumlu katki sagladigin1 diisiinmektedir. isletmesi arkadaslar ve tanidik
tarafindan bulunan 6grenciler ise %70,6 oran oranla en diisiik katilimi

gostermistir.

Okul tarafindan isletmesi bulunan 6grenciler %75,6 oranla mesleki
egitim almis olmalarinin, yoneticileriyle olan iligkilerde kisisel olarak

kendilerine olumlu ydnde katki sagladigii belirtmektedir. Isletmesi
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arkadaslar ve tanidik tarafindan bulunan &grenciler ise %64,7 oran

oranla en diisiik katilim1 gostermistir.

5.4. Hipotezlerin Test Edilmesi Sonucu Ulasilan Bulgular

Tablo 5.23: (")grenciler.in Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iligkin
Memnuniyet Diizeyleri Ile Okulun Bulundugu Cografi Bolge Arasindaki ANOVA
Sonuglari

Grup St
Faktor Sembol | Bolgeler n Ort. ’ F P
i Sapma
A Akdeniz 72 [3.8016 |0,77528
Bolgesi
B Ege Bolgesi 99 |3,7893 |0,85868
Marmara
Sektor C Bolgesi 181 |3,7735 |0,85608
Stajindan | Karadeniz | 15 13 6429 {0,76069 | 2,472 | 0,032
Duyulan Bolgesi
Memnuniyet | I¢ Anadolu | o 13 4136 | 1,00066
Bolgesi
Giineydogu ve
F Dogu Anadolu |52 |3,5137 |1,18015
Bolgesi

Testler sonucunda arastirmaya katilan Ogrencilerin staj yapmis
olduklar isletmelerde beceri egitimlerine ait memnuniyet diizeylerinin
cografi bolgelere gore ANOVA testi sonucu p<0,05 oldugundan
bolgelere gore istatistiksel olarak anlamli fark oldugu goriilmektedir.

Bu durumda H1 testi desteklenmistir.
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Tablo 5.24: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine [liskin
Sektore Bakis Agilart ile Okulun Bulundugu Cografi Bolge Arasindaki ANOVA
Sonuglari

. Grup . St.
Faktor Sembolii Bolgeler n |Ort. Sapma F P
A Akdeniz Bolgesi |72 |3,5729|1,11286
ol B Ege Bolgesi 99 [3,6616 | 1,00147
Stea'lr(:fn C Marmara Bolgesi | 181]3,4876 | 1,11064
sajmitl, Karadeniz Bolgesi | 42 | 3,369 | 0,90769
Ogrencilerin -
sektore | E l¢ Anadolu 67 |3,194 [1,31773 |1,611|0,155
Bolgesi ’ ’
bakis -~ .
acilarina Sun(elyfogil .
Katkist nadolu Bolgesi-
F Dogu Anadolu 52 |3,4183|1,24136
Bolgesi

Katilimcilarin staj sonrast sektdre bakislarinin 6grenim gordiikleri
cografi bolgelere gore farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir.
ANOVA testi sonucu kapsaminda p>0,05 oldugundan ifadenin anlamli
bir farkliik  gdstermedigi  belirlenmistir. Buna goére H2

desteklenmemistir.

Tablo 5.25: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine liskin
Memnuniyet Diizeyleri Ile Cinsiyet Arasindaki T-Testi Sonuglar

Faktor Cinsiyet n Ort. |St.Sapma |t P
Sektor Erkek 301 |3,701 |0,95495

Stajindan 0,135 |0,059
Duyulan Kadin 212 (3,690 |0,82622

Memnuniyet

Aragtirmaya dahil olan 0&grencilerin sektor stajindan duyduklari
memnuniyet diizeylerinin cinsiyete gore farklilik gosterip gostermedigi
test edilmistir. T-testi sonucu incelendiginde p>0,05 oldugu goriilmiis
ve ifadenin anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir.

Dolayisiyla H3 desteklenmemistir.
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Tablo 5.26: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin
Sektore Bakis Agilari fle Cinsiyet Arasindaki T-Testi Sonuglari

Faktor Cinsiyet n Ort. |St.Sapma |t P
SektSr staji | Eriek 301 |3.41941,18108

sonrasi

Ogrencilerin -1,444 10,01
sektore bakls Kadin 212 3,5613 1,031 1

agilari

Ogrencilerin sektdr staji sonrasi sektdre bakis agilarinin cinsiyete gore
farklilik  gosterip  gostermedigi  sunulmustur. T-testi  sonucu
incelendiginde p<0,05 oldugu goriilmiis ve ifadenin anlamli bir farklilik

gosterdigi belirlenmistir. Bu durumda H4 desteklenmistir.

Tablo 5.27: Ogrencilerin Staj Yaptigi Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin
Memnuniyet Diizeyleri Ile Isletmeyi Kimin Buldugu Arasindaki ANOVA Sonuglart

Isletmeyi
Faktor Grup " Kimin n Ort. St. F P
Sembolii o Sapma
Buldugu
A Okul 328 |3,7056 |0,87383
Sektdr Arkadaslar-
_ slar
]s)tjﬂll:l(:;n B Tamdik 51 3,8375 |0,78299 0761 10516
Mo C Aile 45 13,6476 |0,96775
emnuniyet
D Kendim 89 3,6067 |1,03471

Arastirmaya katilan Ogrencilerin  sektdr stajindan  duyduklar
memnuniyet diizeylerinin igletmeyi kimin bulduguna goére farklilik
gosterip  gOstermedigi  sunulmustur. ANOVA testi  sonucu
incelendiginde p>0,05 oldugu i¢in ifadenin anlamli bir farklilik

gostermedigi tespit edilmistir. Dolayisiyla H5 desteklenmemistir.
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Tablo 5.28: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine [liskin
Sektore Bakis Agilari Ile isletmeyi Kimin Buldugu Arasindaki ANOVA Sonuglart

Isletmeyi
Faktor Grup | Kimin N |or. |St F |P
Sembolii Buldugu Sapma
Sektr staj A Okul 328 {3,5023 |1,08109
sonrast B Arkadaslar-| 51| 3 6671 | 32800
Ogrencilerin Tamdik 1,493 10,215
sektore bakis C Aile 45 3,5556 | 1,08435
agilari D Kendim 89 13,5281 1,15579

Katilimcilarin sektor staji sonrasi sektore bakis agilarinin isletmeyi
kimin bulduguna gore farklilik gosterip gostermedigi sunulmustur.
ANOVA testi sonucunda p>0,05 oldugundan ifadenin anlamli bir
farklilik gostermedigi sonucuna ulasilmistir. Bu durumda H6

desteklenmemistir.

Tablo 5.29: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine liskin
Sektdre Bakis Agilari Ile Isletmenin Bulundugu Sektér Arasindaki ANOVA Sonuglari

Grup Isletmenin St.

Faktor Sembolii Bulundugu Sektor n Ort. Sapma F P
Sekts ) A Lojistik 288 |3,5304 | 1,13512

ektor staji -
sonrasi B Dl? Ticaret _ 108 | 3,4884 | 1,05147
6grenc1lerm C Saghk Sektorii- 47 3,2872 1,14206 0,86 0,462
sektore Ba}nkacﬂlk
bakis agilart | py Diger Hizmet 70 {3375 |1,16699

Sektorii i ’

Arastirmaya katilan 6grencilerin sektor staji sonrast sektore bakig
acilarmin igletmenin bulundugu sektore gore farklilik gosterip
gostermedigi ifade edilmistir. ANOVA testi sonucu dikkate alindiginda
p>0,05 oldugu icin ifadenin anlamli bir farklilhik gdstermedigi tespit

edilmistir. Dolayisiyla H7 desteklenmemistir.
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Tablo 5.30: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin
Memnuniyet Diizeyleri ile isletmenin Bulundugu Sektér Arasindaki ANOVA
Sonuglar1

Gru Isletmenin St
Faktor P Bulundugu n Ort. ’ F P
Sembolii . Sapma
Sektor
A Lojistik 288 |3,6969 | 0,89833
Sektor B Dis Ticaret 108 |3,8307 | 0,80934
Stajindan Sashik Sektdrii-
ghik Sektoru 2,054 0,105
?Auyulan- t C Bankacilik 47 3,4468 | 0,9507
emnuniye o .
D Diger Hizmet 1763 5551 | 1,00266
Sektorii

Katilimeilarin sektor stajindan duyduklart memnuniyet diizeylerinin
isletmenin tiiriine gore farklilik gosterip gostermedigi sunulmustur.
ANOVA testi sonucu incelendiginde p>0,05 oldugundan ifadenin
anlaml bir farklilik gostermedigine karar verilmistir. Dolayisiyla H8

desteklenmemistir.

Tablo 5.31: Ogrencilerin Staj Yaptig1 isletmelerde Beceri Egitimlerine iliskin Sektore
Bakis Acilari ile Isletmenin Tiirii Arasindaki T-Testi Sonuglari

Faktor isletmenin Tiirii |n ort. |t t P
Sapma

Sektdr staji sonrasi Devlet 150 |3,41671,13504

Ogrencilerin sektore - -0,796 | 0,526

bakis acilari Ozel 363 |3,5034|1,11811

Arastirmaya katilan Ogrencilerin sektor staji sonrasi sektdre bakis
acilarinin igletmenin tiirtine gore farklilik gosterip gostermedigi test
edilmistir. T-testi sonucu incelendiginde p>0,05 oldugu gorilmiis ve
ifadenin anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Dolayisiyla

H9 desteklenmemistir.
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Tablo 5.32: Ogrencilerin Staj Yaptigi Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin
Memnuniyet Diizeyleri Ile Isletmenin Tiirii Arasindaki T-Testi Sonuglar

Faktor isletmenin Tiirii |n | Ort. St. t P
Sapma
5 ; Devlet 150 |3,632410,95112
Sektor Stajindan . - 1,033 |0.162
Duyulan Memnuniyet | ()zel 363 |3,72290,88257

Katilimcilarin sektor stajindan duyduklarit memnuniyet diizeylerinin
isletmenin tiiriine gore farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir. T-
testi sonucu dikkate alindiginda p>0,05 oldugu goriilmiis ve ifadenin
anlaml bir farklihik gostermedigi tespit edilmistir. Dolayistyla H10

desteklenmemistir.

Tablo 5.33: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin Okulda
Almis Olduklar1 Mesleki Egitimin Katkis1 Ile Isletmenin Bulundugu Sektér
Arasindaki ANOVA Sonuglari

Gr Isletmenin St
Faktor P | Bulundugu |n | Ort. . F |P
Sembolii .. Sapma
Sektor
A Lojistik 288 |3,85190,89965
Mesleki B Dis Ticaret 108 |3,8025|0,9149
Egitimin Saghk
Sektor Stajma | C Sektorii- 47 |3,7163|0,91678 | 2714 0.058
Katkist Bankacilik
Diger Hizmet
D o 70 |3,5167] 1,10085
Sektorii

Aragtirmaya katilan 6grencilerin mesleki egitimlerinin sektdr stajlarina
katkisinin isletmenin bulundugu sektore gore farklilik gosterip
gostermedigi sunulmustur. ANOVA testi sonucu incelendiginde
p>0,05 oldugundan ifadenin anlaml bir farklilik géstermedigi sonucu

¢ikmistir. Dolayisiyla HI11 desteklenmemistir.
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Tablo 5.34: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin Okulda
Almis Olduklar1 Mesleki Egitimin Katkisi Ile Isletmenin Tiirii Arasindaki T-Testi
Sonuglari

Faktor Isletmenin 1 g, St t p
Tiirii Sapma
FBEitimi Devlet 150 |3,6889 |0,94037
Mesleki Egitimin 1467 |0,682
Sektor Stajlna Katkist Ozel 363 3.8223 | 0.93588

Katilmeilarin - mesleki egitimlerinin sektdr stajlarina  katkisinin
isletmenin tiirtine gore farklilik gosterip gostermedigi ifade edilmistir.
T-testi sonucu dikkate alindiginda p>0,05 oldugu goriilmiis ve ifadenin
anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir. Bu nedenle H12

desteklenmemistir.

Tablo 5.35: Ogrencilerin Staj Yaptig1 isletmelerde Beceri Egitimlerine {liskin Okulda
Almis Olduklar1 Mesleki Egitimin Katkisi fle Cinsiyet Arasindaki T-Testi Sonuglari

Faktor (S}erll;golii Cinsiyet |n | Ort. St. Sapma |t P
Mesleki

Egitimin | A Erkek 301 (21,9867 6,11172

Sektor -3,613 | 0,00
Stajina

Katkist B Kadmn 212123,7123 4,69418

Katilimeilarin - mesleki egitimlerinin sektor stajlarina  katkisinin
cinsiyetlerine gore farklilik gosterip gostermedigi sunulmustur. T-testi
sonucu dikkate alindiginda p<0,05 oldugu goriilmiis ve ifadenin
anlamli bir farklililk gosterdigi belirlenmistir. Bu nedenle H13

desteklenmistir.
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Tablo 5.36: Ogrencilerin Staj Yaptig1 isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin Okulda
Almis Olduklari Mesleki Egitimin Katkisi ile Okulun Bulundugu Cografi Bolge
Arasindaki ANOVA Sonuglari

. Grup .. St.
Faktor Sembolii Bolgeler n |Ort. Sapma F P
A | Akdeniz 72 23,5833 | 4,54942
Bolgesi
B Ege Bolgesi 99 (22,4949 | 5,2243
Marmara
Mesleki C Bolgesi 181 [23,1823 | 5,37638
Egitimin Karadeniz
Sektor Stajma | D | Bolgesi 42 22,7857 | 4,12332 | 1,63 | 0.15
Katkis1 i
E I¢ Anadolu 67 21,6716 | 6,63642
Bolgesi
Giineydogu ve
F Dogu Anadolu 52 (21,4423 | 7,69368
Bolgesi

Katilimcilarin mesleki egitimlerinin sektor stajlarina katkisinin cografi

bolgelere gore farklilik gdsterip gostermedigi incelenmistir. ANOVA

sonucu dikkate alindiginda p>0,05 oldugu goriilmiis ve ifadenin

anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir. Bu nedenle H14

desteklenmemistir.

Tablo 5.37: Ogrencilerin Staj Yaptig1 Isletmelerde Beceri Egitimlerine Iliskin Okulda
Almig Olduklar1 Mesleki Egitimin Katkisi Ile Isletmeyi Kimin Buldugu Arasindaki

ANOVA Sonuglari
Isletmeyi
Faktor Grup .. | Kimin n |Ort. St. F P
Sembolii o Sapma
Buldugu
A Okul 328 22,707 | 5,31569
Mesleki
oo Arkadaglar ve
]S:jgll(?(l;n;ltajlna B Tanidik 51 22,824 5,67347 0,019 0’997
Katkisi C Aile 45 22,711 | 5,93381
D Kendim 89 |22,596 | 6,59325
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Katilimcilarin  mesleki egitimlerinin sektdr stajlarina  katkisinin
isletmeyi kimin bulduguna goére farklilik gosterip gostermedigi
sunulmustur. ANOVA sonucu dikkate alindiginda p>0,05 oldugu
goriilmiis ve ifadenin anlaml bir farklilik géstermedigi belirlenmistir.

Bu nedenle H15 desteklenmemistir.

Tablo 5.38: Hipotezlerin Sonug¢ Tablosu

Hipotez Sonug¢ Hipotez Sonug¢

H1 Desteklendi H9 Desteklenmedi
H2 Desteklenmedi H10 Desteklenmedi
H3 Desteklenmedi H11 Desteklenmedi
H4 Desteklendi H12 Desteklenmedi
HS Desteklenmedi H13 Desteklendi

Hé6 Desteklenmedi H14 Desteklenmedi
H7 Desteklenmedi H15 Desteklenmedi
HS Desteklenmedi Desteklenmedi

Yapilan analiz sonuglarina gére HI1,H4 ve HI3 hipotezlerinin

desteklendigi goriilmiistiir.
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SONUC VE ONERILER

Giiniimiizde kiiresellesmenin etkisiyle birlikte iilkelerin birbirleriyle
olan ticaret hacimleri ve iligkileri her gegen giin artarak biiylimeye
devam etmistir. Lojistik sektdrii de bu degisimler ile paralellik
gostermis ve son zamanlardaki hizli gelismenin icerisinde yerini
almistir. Giinden giine de lojistik uygulamalar is yerleri i¢in énemini
artirmaya devam etmektedir. Tiirkiye’nin diger {ilkeler ile ticari
iligkilerinin gelismesi sonucuyla lojistik bir {is bolgesi olmasi biiyiik
onem arz etmektedir. Bu dogrultuda iilkemizde lojistik faaliyetlerin
gelistirilmesi i¢in yapilan yatinmlar ve c¢alismalar incelendiginde
lojistik hizmet sunan firmalara alt yapi, fiziki kosullar ve teknolojik
iyilestirmenin saglandig1 goriilmektedir. Tiirkiye’de lojistik sektorii
icin yapilan bu iyilestirilmelerin yani1 sira isletmelerin ihtiya¢ ve
beklentileri dogrultunda bilgi, beceri ve yeteneklerini gelistirmis
bireyler yetistirmek igin ortadgretim diizeyinde lojistik sektoriine

yonelik mesleki egitim verilmektedir.

Ogrencilerin lojistik sektdriinde yerini alabilmesi staj yaptig
isletmelerde beceri egitimi sayesinde miimkiin olabilmektedir. Bu
uygulama ile birlikte 6grenciler, lojistik sektoriinii yakindan tanima
firsatin1 elde ederek meslegi ile uyumlu is ve islemlerde bilgi, beceri ve
tecriibesini artirmakta ve kalifiye is giicii olarak iilke ekonomisine katki
saglamaktadir. Geng¢ niifusun fazla oldugu Tiirkiye’de mesleki ve
teknik egitim sayesinde Ogrenciler erken yaslarda bilgi, beceri ve
yeteneklerini gelistirebilme firsatin1 heniiz ortadgretim kurumlarinda

egitimlerine devam ederken yakalamis olmaktadirlar.
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Geng yasta isletmelerde beceri egitimi kapsaminda is diinyasi ile
bulusan 6grenciler uygulama esnasinda olumlu veya olumsuz birtakim
kosullarla karsilasabilmektedir. Bu kosullar 6grencilerin memnuniyet
diizeyleri, sektore bakis agilart ve okulda almis olduklari mesleki
dersleri is yerlerinde uygulamalar {izerinde Onemli bir etkendir.
Ogrencilerin verimliliklerini artirarak ve karsilasilan problemlere
¢Oziim Onerileri sunarak Onlem almak adina egitim ve Ogretimin
degerlendirilmesinde kullanilmak {izere &grencilerin tespitlerine
basvurulmasi gerekmektedir. Yapilan bu arastirmada egitim &gretim
programlarina ve sektor stajina katkida bulunabilecek verilerin elde
edilebilmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda Tiirkiye’de lojistik
sektoriline ara kademe insan giicii yetistiren mesleki ve teknik anadolu
liselerinde ulagtirma hizmetleri alani lojistik dalinda 6grenim goren
Ogrencilerin staj yaptig1 isletmelerde beceri egitimlerine ait goriisleri

degerlendirilmistir.

Aragtirmaya katilan erkek ogrencilerin sayisinin kiz 6grencilerinden
fazla oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin yiiksek oldugu bolgeler
arasinda ilk sirada Marmara Bolgesi bulunmaktadir. Bu siralamay1 Ege
Bolgesi ve Akdeniz Bolgesi takip etmektedir. Bu bdlgelerden katilimin
yiliksek olmasimin nedenleri arasinda; kendisini alaninda kanitlamis
uzman lojistik isletmelerinin kalifiye eleman ihtiyaglar ve Tiirkiye’nin
en biiyiik havalimanlar1 ve deniz limanlarinin bu bolgelerde olmasi ile
mesleki egitim almis is giicline gereksinim olmasindan kaynaklandigi
diistiniilmektedir. Ayrica bu bolgelerde Milli Egitim Bakanliginin

bolgelerin ihtiyag ve beklentileri dogrultusunda meslek liselerinde alan
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ve dal acilmasina karar vermesi ile bircok mesleki ve teknik anadolu
lisesinde lojistik dali &grencisi bulunmaktadir. Ogrencilerin biiyiik
cogunlugu isletmelerde beceri egitimi kapsaminda sektdr stajini
yapacag yerin okul tarafindan bulundugunu ifade etmektedir. Okul
tarafindan isletmesi bulunan 6grencilerin maas konusunda memnuniyet
diizeyleri tanmdik ve arkadaslar1 tarafindan isletmesi bulunanlara gore
daha yiiksek olmasi nedeniyle okullarin Ogrencileri is yerlerine
yonlendirmesi daha dogru olacaktir. Ayrica arkadaslar1 ve tanidiklar
tarafindan isletmesi bulunan Ogrencilerin sektore bakis agisinin
olumsuz oldugu goriilmiistiir. Ogrencilerin okul tarafindan kurumsal
isletmelere gonderilmesi dogrultusunda bakis acilarinin olumluya
donmesine katki saglayacagi diisiiniilmiistiir. Ulkemizde lojistik
faaliyetlerin  Onemli bir kismi 06zel sektorler araciligiyla
stirdiiriilmektedir. Dolayisiyla sektor stajina katilan 6grencilerin biiyiik
cogunlugu 0Ozel sektor kapsaminda beceri egitimini siirdiirmektedir.
Beceri egitimi baglaminda 6zel sektdre gonderilecek 6grenciler igin
dikkat edilmesi gereken hususlar arasinda; isletmenin yeterli sayida
usta Ogreticisinin bulunmasi, 6grencilerin okulda 6grendigi teorik
bilgilerini isletmelerdeki mesleki bilgi ve becerilerle uyum igerisinde
kullanabilecegi ortamin bulunmasi ve sektor staji sonrasi 6grencilere
istihdam imkan1 sunulmasi verimliligin artirilmasina katki saglayacagi

disiiniilmektedir.

Arastirmada sektor staji yapan 6grencilerin verimliliklerini etkileyen
durumlar ve karsilastigi sorunlar ‘‘Mesleki Egitimin Sektor Stajina

Katkis1’’, “Sektor Stajindan Duyulan Memnuniyet” ve “Sektor Staji
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Sonras1 Ogrencilerin Sektdre Bakisi” olmak iizere ii¢ faktdr altinda
incelenmistir. Bu nedenle hipotezlerde bu ii¢ faktor dikkate alinarak
mesleki ve teknik ortadgretim okullarinda lojistik egitimi alan
ogrencilerin sektor stajini etkileyen igletme faktorleri ve demografik
ozellikler temel alinarak olusturulmustur. Hipotezlerin test edilmesi
sonucu Ogrencilerin staj yapmis olduklar1 isletmelerde beceri
egitimlerine iliskin sektore bakis acilar ile 6grenim gordiikleri cografi
bolge, isletmeyi kimin buldugu, isletmenin bulundugu sektor ve
isletmenin tiirii arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. ikinci
faktor kapsaminda &grencilerin isletmelerde beceri egitimlerinden
duyduklart memnuniyet diizeyleri ile cinsiyet, isletmeyi kimin buldugu,
isletmenin bulundugu sektor ve isletmenin tiiri arasinda anlaml bir
farklilik bulunmamugtir. Ugiincii faktér kapsaminda &grencilerin
isletmelerde beceri egitimlerine iliskin okulda almis olduklar1 mesleki
egitim ile isletmenin tiirii, isletmenin bulundugu sektor, 6grencilerin
bulundugu cografi bolge ve isletmeyi kimin buldugu arasinda anlamli

bir farklilik bulunmamustir.

Yapilan testler sonucunda 6grencilerin 6grenim gormekte olduklart
okullarin bulundugu cografi bolgeler ile staj yapmis olduklar
isletmelerde beceri egitimlerine ait memnuniyet diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir. Bu sonuglara
gore, 0grencilerin staj yapmis olduklari isletmelerde beceri egitimlerine
ait memnuniyet diizeyleri ile cografi bolge degiskeninin dnemli bir
faktor oldugu sdylenebilir. Bolgelere gore ogrencilerin memnuniyet

diizeylerinin farkli olmasinin nedenleri arasinda; sektor staji esnasinda
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aliman tcret, Ogrenim goriilen boliimle uygun alanlarda gorev
yapmama, isletme tarafindan yeterli diizeyde hizmet i¢i egitim
verilmemesi, meslek alanlar1 disinda farkli bir is yapma ve isletme
yOneticilerinin stajyer olsun olmasin ¢alisanlara adil davranmama gibi
durumlarin olmasindan kaynaklandigi goriilmektedir. Bu durumlara
katilimlarin diisiik oldugu bdlgelerde 6grencilerin beceri egitimi
yaparken verimlilikleri iizerine olumsuz bir etki yaratabilmektedir.
Dolayisiyla bu bolgelerde bulunan 6grencilerin aldiklari ticretlerin
yasal kosullarin belirledigi tutarla uygunlugu koordinator 6gretmen ve
okul yoOnetimi tarafindan, ortadgretim kurumlar1 ydnetmelii ve
mesleki egitim kanunu kapsaminda kontrol edilmeli eksiklik var ise is
yerleri ile iletisime gecilerek gerekli diizenlemelerin yapilmasi ve
Ogrencilerin ucuz is gilicii olarak goriilmemesi igin rehberlik
faaliyetlerinin yapilmasi diistiniilmektedir. Bu gelismelerin 6grencilere
sektor staji siirecinde katki saglayacagini diisiinen Savas’in (2018),
Akin’1n (2018), Nayir’m (2006), Ozkan’in (2013), Demirci’nin (2007)
ve Kirli'nin (2006) calismalarn ile paralellik gdstermektedir. Ayrica,
ogrencilerin ortadgretim kurumlar1 ydnetmeligi ve mesleki egitim
kanununa gore boliimleriyle ve meslek alanlariyla uyumlu beceri
egitimi uygulamasi saglayan isletmelere gonderilerek farkli bir alanda
is yapmadan kendi alaniyla alakali igleri yap1p teorik bilgilerini pratige
doniistiirmesi ve yeterli diizeyde hizmet i¢i egitim alarak isletmelerde
beceri egitimini tamamlamasi memnuniyet diizeylerinin artmasina
fayda saglayacagini diisimen Akin’m (2018), Ozkan’in (2013) ve
Demirci’nin (2007) calismalart ile Ortiistiigii goriilmektedir. Bu

dogrultuda, ogrencilerin bilgi, beceri ve yeteneklerini gelistirerek



208 | Umit ORNEK, Prof. Dr. Mehmet INCE

sektor icinde deneyimli eleman statiisii kazanmalar1 daha uygun
olacaktir. Bu kosullarin olusmasi ile 6grencilerin; memnuniyet
diizeylerinin artmasi, verimliliklerine katki saglanmasi ve karsilastigi

sorunlarin azalmasi beklenmektedir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin staj yapmis olduklari igletmelerde
beceri egitimlerine ait sektdre bakislar1 ile cinsiyetleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir. Kadin
ogrencilerin erkek Ogrencilere gore sektére bakis acilar1 daha
olumludur. Bu ifade dogrultusunda kadin 6grenciler, sektor stajlarinin
ileriki yasamlarinda is bulmalarina fayda saglayacagi, lojistik meslegini
sevme ve okul bittikten sonra bu meslegi yapma ifadelerinde erkek
ogrencilere kiyasla daha olumludurlar. Bu ifadeye diisiik katilim
gosteren Ogrencilerin isletmelerde beceri egitimi siirecinde meslek
hayatina hazirlanacak islerde gorevlendirilmesi, tecriibe kazanmalarini
ve sektdre bakis acilarini olumlu yonde etkileyebilir. Bu siirecin
koordinatdr Ogretmen, miidiir yardimcisi, isletme yetkilisi, egitici
personel ve usta dgretici ile is birligi yapilarak belirli bir plan dahlinde
bilgilendirici rehberlik faaliyetleriyle tamamlanmasinin olumlu olacagi
Stier’in (2007) muhasebe egitiminden beklentiler {izerine yapmis
oldugu calismasi ile oOrtiismektedir. Bu c¢alismalarin yapilmasi ile
ogrencilerin verimliliklerinin artmas1 ve karsilastigt sorunlarin

azalacagi diisiintilmektedir.

Katilimcilarin isletmelerde beceri egitimlerine iliskin okulda almis
olduklar1 mesleki egitim ile cinsiyetleri arasinda istatistiksel olarak

anlamli bir fark oldugu tespit silmistir. Kadin O6grenciler erkek
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ogrencilere kiyasla okulda alinan mesleki egitimin staja yonelik
rehberlik hizmetleri almalarina, departmanlardaki islerin isleyisi
hakkinda onceden bilgi sahibi olmalarina, konuklarla olan iliskilerde
davranislarina olumlu katki saglamalarina, yoneticilerle olan iliskilerde
kisisel olarak olumlu yonde katki saglamalarina ve islerin isleyisi hakkinda
oneri getirmelerine daha olumlu katkida bulundugunu ifade etmislerdir.
Bu ifadeye diisiik katilim gosteren 0grencilerin; teorik egitimlerini is
yerlerinde uygulayabilecegi ortaminin olusturulmasi, egitim dis1 islerle
mesgul edilmemesi, okulda verilen mesleki egitimin giiniimiiz degisen
ve gelisen gercek is hayatiyla uyumlu olacak sekilde egitim
programlarinin  giincellenmesi ve okulda bulunan arag-gerec
eksikliklerinin ~ tamamlanarak is  yerinde  karsilagilabilecek
uygulamalarin 6nceden yapilmasiin verimliligi artiracagina yonelik
Siier’in (2007), Nayir’in (2006), Ozkan’m (2013) ve Demirci’nin
(2007) galismalartyla ortiismektedir.

Son olarak ileride yapilacak diger arastirmalarda 6grencilerin yani sira
is yerlerinin de goriis ve diisiincelerine yer verilebilir. Is yeri yetkilileri,
egitici personel ve usta Ogretici ile Ogrenci diislinceleri
karsilastirilabilir. Bu kisiler ile 6gretmenlere ve okul yonetimine de
arastirmalarda bagvurulabilir. Ayrica, gozlem veya derinlemesine

goriisme vb. yontemler ile arastirma konusu daha detayli incelenebilir.
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