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PREFACIO

La gestion del conocimiento es un activo de las organizaciones que se
dedican al rubro de la Investigacion, es necesaria la vinculacion con los
diversos sectores para poder contribuir en el desarrollo local, el tema de la
vision desde el sureste de México, abarca diversos rubros como lo es la
participacion de las mujeres en proyectos productivos, estrategias
implementadas para minimizar la violencia, como se desenvuelven los
alumnos en la Universidad, el desarrollo organizacional en las
organizaciones, como enfrentar el tema del aborto, la responsabilidad social,
las motivaciones de los alumnos en las aulas, las areas de investigaciones en
posgrados en las ciencias sociales. Todo estos temas de interés hacen tener
una vision holistica al interior y exterior de la IES retribuyendo a la sociedad
un cumulo de conocimientos que nos garanticen un bienestar social.
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Resumen

El desarrollo regional es un tema de mucha actualidad y necesario
para la toma de decisiones, por eso es importante incluir la participacion de
diferentes actores sociales que faciliten obtener una mayor vision para
consolidar acciones; como lo es el “modelo de capacitacion para el desarrollo
de habilidades emprendedoras de las mujeres que participan en proyectos
productivos”. Se tiene la finalidad de conocer los factores que propician la
participacion de las mujeres en proyectos productivos desde la perspectiva de
género, asi como las causales que motivan a las mujeres para mostrar sus
caracteristicas emprendedoras, es decir, el desarrollo de sus habilidades y
capacidades, todo esto en busca de alcanzar mejores condiciones de
bienestar.

Palabras Claves; Mujer, Género, Proyectos Productivos.

INTRODUCCION.

Las mujeres juegan un rol muy importante en el desarrollo de las
familias y la sociedad, y desde siempre se han entregado al bienestar de los
suyos, por lo que es necesario impulsar su fuerza, su espiritu y su entusiasmo
para gque en las actividades emprendedoras encuentren eco sus ideas y a sus
suenos.

En este trabajo se hace referencia a las teorias del desarrollo regional,
propuesta para el beneficio local, del estado y por ende del pais, asi como los
lineamentos referenciales sobre la equidad de género y los diferentes
programas para fomentar la vida laboral y productiva de la mujer.

Son importantes los aspectos socioecondmicos que se presentan,
utilizando como fuente el censo general de poblacion y vivienda 2020, que
realizd el instituto nacional de estadistica, geografia e informatica
(INEGI,2020). Estos estudios revelan la todavia baja participacion de la mujer
en la vida productiva y en la educacion, asi como la falta de empleos y la
necesidad de generar los mismos aun cuando existen mas accesos y hay
crecimiento en la tasa.

Por lo anterior es necesario enfocar un estudio que nos de nueva
informacién que podamos usar como herramientas, para proponer nuevas
alternativas de seguimiento a los proyectos productivos locales, buscando una
mejor propuesta de desarrollo para las mujeres participantes.

Las condiciones socioecondémicas actuales, donde la mujer debe
cumplir con la triple funcion de esposa, madre y trabajadora, ademas de la
falta de oportunidades de empleo y educativas, provoca la escasa intervencion



de la mujer en la vida productiva.

En el mundo actual donde vivimos, con inflacion, desequilibrios
econdmicos, desempleos, globalizacion, etc., nos hemos visto en la necesidad
de ir reinventando nuestra forma de vivir, buscando las mejores
oportunidades, y en busca de esas mejores oportunidades se da el desarrollo
local.

Cuando el ntimero de mujeres ocupadas aumenta, las economias
crecen. Segun estudios efectuados en paises de la OCDE y en algunos paises
no miembros, el aumento de la participacion de las mujeres en la fuerza de
trabajo —o una reduccion de la disparidad entre la participacion de mujeres y
hombres en la fuerza laboral— produce un crecimiento economico mas rapido
(OCEDE, 2012).

Las brechas de género en las labores domésticas y familiares, incluido
el tiempo destinado a obtener agua y combustible y a procesar los alimentos,
se intensifican en contextos de crisis econdémica, degradacion
medioambiental, desastres naturales y de infraestructura y servicios
inadecuados, (ONU, 2015)

El desarrollo local nace, como una forma de cambio, que se comenzo
aplicar en Argentina a partir de la descentralizacion en el Marco de la
Reforma (MIGUEL 2005, 88 ), en el desarrollo local es necesario tomar en
cuenta la participacion ciudadana y de actores locales consientes y activos en
la basqueda de desarrollo local, para generar empleos, riquezas y atender las
necesidades mas urgentes de la poblacion, tomando siempre en cuanta las
capacidades y habilidades, la historia e identidad de la comunidad.

Al hablar desarrollo local es necesario mencionar que esto no se da
por si solo, Sin0 que este involucra una serie de factores, como la poblacion, la
actividad de la region, economia, etc., es por ello que Vazquez Barquero
plantea que “los procesos de desarrollo local son ante todo una estrategia que
toma como mecanismo dinamizador los procesos de desarrollo endogenos,
esto es la capacidad emprendedora local, las acciones de capacitacion de
potencias creadoras de empresas, las politicas de formacion de empleos
mediante la cooperacion entre los agentes publicos y privados con el objetivo
de desarrollar capacidades econdmicas para la comunidad y region”(Vazquez
1995, 25).

Desarrollo
Los programas sociales fueron creados con el fin de encontrar la
conciliacion politica de apoyo a la formacion del capital humano y social,
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esto traducido en los programas productivos como desarrollo de capacidades
y acceso a las oportunidades. Estos programas se crearon para proteger a la
poblacién mas vulnerable, pero solo han sido transitorios ya que es necesario
crearles bases so6lidas para que no solo funcionen durante la duracidén del
programa, sino que sea una forma de auto progreso econdmico en cada region.

Hay que sefialar que el desarrollo local que se dio en Argentina es la
pauta que sirve como modelo para todos los paises de América Latina; es por
es0 que en nuestro Pais se ha tomado este modelo, ya que nuestro estado
cuenta con todas las caracteristicas para llevar acabo un desarrollo local;
somos productores, de cacao, de platano, contamos con playas que se pueden
explotar, con petroleo, con rios, etc., que nos hacen ser uno de los estados
mas ricos, pero que desafortunadamente no tenemos una actitud
emprendedora; para ello se necesita un cambio en nuestra vision, en nuestra
forma de pensar, para asi poder desarrollarnos localmente; he de ahi la
importancia de que los agentes de cambio se deben de encargar de impulsar
este proceso, tanto publico como privados (universidades, camaras de
empresarios, centro de formacion, centros de investigacion.), y esto ayudaria
enormemente a dar el paso mas rapidamente.

En todo este proceso de desarrollo local, debe de existir, la
identificacion de la infraestructura en el area, los recursos econdmicos,
recursos humanos, recursos tecnoldgicos y los recursos socio-cultural y por
supuesto hay que identificar cual es el capital social; ya que estos son los
elementos necesarios para que las autoridades locales, puedan decidir si el
desarrollo local de ese lugar se puede dar.

En el desarrollo local se tiene que armonizar con todos estos
elementos para asi poder implementarlo.

Esto puede ser una ventaja para los programas con enfoque de género
y una oportunidad de estudio de lo que esta pasando actualmente en el estado,
en donde la mujer esta tomando una parte importante en la economia del
hogar, a través de estos programas de desarrollo social.

En el Estado se cuenta con todas las caracteristicas necesarias para
que se pueda ir desarrollando ciertas areas, como lo habia mencionado antes
somos un estado productor, ya que tenemos recursos naturales abundantes,
capital humano con habilidades y que nos hace un estado fuerte en
comparacién con otros, ya que cuenta con todas las caracteristicas necesarias
para un desarrollo local firme.

De esta manera estariamos reduciendo o al menos se amortiguando el
desempleo, forjando un entorno innovador, creando microempresas Yy



generando riqueza local, que es vital para la calidad de vida de cualquier
ciudadano.

La desigualdad en el ingreso ha seguido siendo muy alta en América
Latina, y muy notorio en nuestro pais, lo que crea un obstaculo doble a la
reduccion de la pobreza. En primer lugar, si el crecimiento hubiese estado
acompanado de una disminucion de la desigualdad, habria sido mas favorable
a los pobres. En segundo lugar, aun cuando la desigualdad no cambie, el
crecimiento resulta menos eficaz para reducir la pobreza en paises con
distribuciones menos equitativas de ingreso: para alcanzar la misma reduccion
de la pobreza, los paises con desigualdades deben crecer mas en comparacion
con los mas igualitarios. En vista de la marcada divergencia en el crecimiento
que registra la region durante la década perdida de los ochenta, y la
desaceleracion ocurrida desde 1998 hasta 2003, asi como la falta de progreso
en el ambito de la desigualdad, no es sorprendente que la pobreza de ingresos
haya sido tan persistente desde 1980 (Perry 2006,3).

La desigualdad social puede aumentar como efecto de causas
variadas: guerras, catastrofes naturales, cambios en los sistemas de
produccion o en las relaciones de poder politico, acciones gubernamentales,
crisis economicas u otras. En todos los casos alteraciones bruscas en el patron
existentes de desigualdades tienden a generar tensiones fuertes en los sistemas
politicos, sean estos democraticos o no (Vilas 2005, 10).

En las declaraciones universales de derechos humanos aprobadas por
las naciones unidas en 1948 se establecen tres tipos de derechos en un marco
doctrinario de indivisibilidad:

Los derechos civiles, que consagran las libertades de los individuos
respecto a la coaccion del Estado e incluyen entre otros, la libertad de
expresion y pensamiento, de asociacion y reunion, de culto y religion, de
propiedad, y el derecho a la justicia;

Los derechos politicos, a saber, el derecho a participar en el ejercicio
del poder politico, a elegir a representantes y gobernantes y a ser elegido,

Los derechos econdmicos, sociales y culturales (DESC), que incluyen
derechos al trabajo, la seguridad social, ingresos dignos, descanso y tiempo
libre, salud, abrigo y vivienda, y cultura, entre otros (CEPAL 2006, 17).

Todo esto se ha puesto de moda, pues no solo los gobernantes buscan
cumplir con estos derechos, ahora empresarios, actores y cantantes predican
los derechos que nos deben cobijar, pero contintian la pregunta ;cémo se
saldra del rezago econémico?; no basta los subsidios de los gobernantes, lo
que falta es una buena administracion y direccion de los proyectos
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productivos que no solo proporcione capacitacion, si no también un
seguimiento de desarrollo para que pueda sostenerse a partir de la
participacion de las mujeres en este tipo de proyectos, en los cuales se auto
empleé y sean capaces de permanecer integradas a la vida productiva de la
localidad.

Existen varios factores dentro del cumplimiento de nuestros derechos,
en este caso se abordara el factor pobreza que es clave en el cumplimiento de
nuestro tercer derecho que como mencione anteriormente incluye derecho al
trabajo, ingresos dignos, salud, abrigo y vivienda; todo esto no puede ser
logrado, cuando las oportunidades de trabajos no llegan a todos y sobre todo a
las mujeres que tienen que cumplir con tres papeles fundamentales en el
hogar, ya sea como madre, esposa y trabajadora.

Vivir en pobreza no consiste inicamente en no contar con los ingresos
necesarios para tener acceso al consumo de bienes y servicios imprescindibles
para cubrir las necesidades basicas; ser pobre es también padecer la exclusion
social, que impide una participacién plena de la sociedad y merma la
exigibilidad de los derechos. Por lo tanto, la pobreza adquiere un caracter
multidimensional en términos de sus causas, consecuencias y manifestaciones
(CEPAL 2006,150). En otras palabras, la pobreza impide el ejercicio del
derecho individual a una vida digna, que supone estar en condiciones de
satisfacer las necesidades basicas.

La pobreza es un concepto que abarca también, una amplia gama de
dimensiones, tales como salud, mortalidad y seguridad, que tal vez no estén
correlacionadas con las medidas convencionales de la pobreza de ingresos.
Mas aun, un concepto completo del bienestar tiene que incorporar los
movimientos del ingreso alo largo de toda la vida o hasta de generaciones, lo
que significa que deben examinarse las cuestiones de riesgo y de movilidad a
través de la distribucion del ingreso (Perry 2006,3 ,4).

En la sociedad ya existe un consenso amplio sobre la
interdependencia, entre el respeto de las libertades civiles, el ejercicio de
derechos politicos y el acceso de las personas a bienes, servicios y
prestaciones que garantizan o promueven el bienestar. La sociedad se ha
vuelto mas participativa y demandante y es necesario empujar con mas fuerza
los proyectos productivos con mejores propuestas para la ciudadania que
participa en estos autoempleos, hay que ver estos programas como fuente de
desarrollo local, que brinde apoyo a mujeres emprendedoras, que buscan
contribuir al bienestar familiar.

Los programas publicos con orientacion productiva y de empleo



tienen como objetivo potenciar la capacidad productiva de los sectores mas
pobres mediante actividades de habilitacion laboral y capacitacion, propuestas
de proyectos productivos y mejoras del acceso al creditito y microcrédito. En
el comienzo de los afios noventa estuvo caracterizado por un conjunto de
programas de orientacion comunitaria y fondos de inversion social, en los que
se daba prioridad a la participacion de las comunidades en el proceso de
mejoramiento de sus propias condiciones de vida. Todos ellos estan
orientados al mejoramiento de las capacidades individuales y colectivas,
mediante el desarrollo del capital social y de la capacidad local de gestion
(CEPAL 2006,155).

De entre los agentes econdémicos con mayores dificultades para
acceder al crédito destacan las mujeres, sobre todo cuando integran hogares en
situacion de pobreza pues carecen de activos, 0 cuando lo que poseen
usualmente pertenece a sus conyuges o compafieros. Otras condiciones de
genero importantes es que las mujeres cuentan con menores oportunidades de
trabajo y niveles educativos, en tanto que las labores domésticas y el cuidado
de los hijos, familiares y enfermos tienden a recaer sobre ellas, lo que las
confina desde edades muy tempranas al ambito doméstico. Asi, las mujeres
enfrentan mayores limitaciones para mejorar sus condiciones de vida y de sus
familias, particularmente de sus hijos e hijas. (Cardero 1977, 11)

Por otra parte, el Estado-Nacion, en casi todo el planeta, esta
buscando su relegitimacion mediante la descentralizacion administrativa y la
participacion ciudadana. Se transfieren competencias a gobiernos locales y
regionales, al tiempo que se democratiza su eleccion y se intenta fortalecer su
capacidad autonoma de gestion En algunos casos, esta descentralizacion va de
par con el reconocimiento de fuertes identidades nacionales, regionales y
locales, intentando asi hacer compatible el principio de ciudadania politica y
la afirmacion de la identidad cultural. También han procedido los Estados a
un reconocimiento creciente de la esfera de accion para-publica, mediante el
desarrollo de organizaciones no gubernamentales (ONGS) que complementan
las politicas publicas, articulando recursos privados y desburocratizando la
gestion de programas sociales (Castells 2005,27).

Metodologia

El tipo de estudio serd descriptivo. Asi mismo, el método de
investigacion sera el deductivo, ya que por medio de un marco teodrico
relacionado podremos llegar a conocer el tipo y giro de proyectos productivos,
en los que se logra un mejor desarrollo local (ANDRADE 2003,36).
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Las técnicas de investigacion, serd el uso de cuestionarios para
conocer las inclinaciones de las mujeres por los proyectos productivos en los
que han participado y en la forma que desearian que estos proyectos se
Ilevaran a cabo.

Para esta actividad se visitaran diversas instituciones de gobierno
dedicadas al desarrollo de proyectos productivos, con atencion especifica a
mujeres y los 17 municipios, especificamente las cabeceras municipales, por
lo que se hard una muestra aleatoria para seleccionar a las mujeres que seran
encuestadas.

Por otro lado, mediante la técnica de la entrevista semiestructurada,
aplicada a mujeres que formen parte de la muestra, se obtendra informacion
sobre expectativas de desarrollo y habilidades desarrolladas mediante su
participacion en los proyectos productivos.

Se hara una investigacion documental de proyectos, manuales y
reglamentos de los proyectos con enfoque de género, asi como de ponencias
presentadas en los ultimos afos por diversas asociaciones y universidades.

Resultados

El presente analisis se realizo con mujeres lideres de los diversos
grupos existentes en el Municipio de Cunduacan, Tabasco, las mujeres objeto
de estudio no pertenecen un grupo étnico, se identifican como mestizas,
mismas que decidieron participar en grupos para formar microempresas, como
una respuesta a la convocatoria de programas de politica publica operados por
el gobierno municipal a través del area de atencion a las mujeres. Se observa
que el 60% de las mujeres su estado civil es casado y el 40% vive en unidon
libre, otro dato relevante es que las mujeres que participan en los proyectos
productivos tienen otros cargos en sus comunidades, ya sea en el ambito
religioso, cultural, productivo o politico tales como: presidenta de la sociedad
de padres de familia, tesorera de la iglesia delegada municipal.

Las mujeres participantes en proyectos productivos manifiestan que
les ha ayudado esta actividad a tener otra vision de las cosas y tomar
decisiones en su hogar, mencionan que al principio no fue facil, mas sin
embargo el perdurar en una lucha constante, fue el parte aguas para
encontrarse ellas mismas, el 80% desconocian las actividades que se realizan
en el desarrollo de los proyectos, la necesidad de una esperanza de superacion
las motivd, por ello las mujeres que conforman los grupos, ven una
alternativa econdmica para colaborar con la satisfaccion las necesidades en el
hogar.



En cuanto a la capacitacion que otorgan las diferentes instituciones
estan no son de acuerdo a lo que se necesita para el desarrollo del proyecto,
pero si les han apoyado en su desarrollo personal, para tener tolerancia,
responsabilidad y la integracion de trabajo en equipo, con lo cual han
aprendido a manejar los obstaculos y enfrentar retos del entorno,
reconociendo que son capaces de realizar actividades fuera del hogar.

Las lideres manifiestan un cambio radical en sus vidas, debido a que
sienten seguridad en si misma, autoconfianza para desenvolverse en todas las
actividades publicas y comunitarias, mejoramiento en su aspecto personal,
desarrollo de sus habilidades de autogestion, mejor comunicacion, apoyo de
los integrantes de las familias para la realizacion de actividades domesticas y
participacion en la contribucion econémica en el hogar.

Dentro de las carencias que presentan estos grupos es gue no realizan
un trabajo en equipo, falta un liderazgo incluyente, existe la apatia por la
capacitacion, conformismo para lograr una proyecciéon y los momentos
politicos que vive el municipio afecta el seguimiento de los grupos que
participan en proyectos productivos.

Con las anteriores consideraciones se prueba la hipdtesis planteada
por que los programas aplicados y los que le anteceden, no corresponden a
una politica integral de formacion de largo plazo, sino que se fueron dando de
manera aislada, se observa que se dio prioridad a la sensibilidad de género lo
cual es de gran valia para los resultados de desarrollo personal de las
participantes. Sin embargo, para el desarrollo de los proyectos no se encontrd
el acompanamiento necesario en capacitacion de desarrollo de habilidades
para el manejo exitoso de un negocio y la mejor la toma de decisiones.

Por todo lo observado se considera que la formacion a través de la
capacitacion y el desarrollo de liderazgo, valores, habilidades, actitudes, y
trabajo en equipo es la base fundamental para lograr el éxito en proyectos
productivos de mujeres, solo asi se fortalecera la participacion de las mujeres
en los procesos de desarrollo y también la participacion politica promoviendo
los cambios locales, potenciando asi las capacidades enddgenas del
municipio.

CONCLUSIONES

Después de haber realizado e trabajo de investigacion se observa que
este sistema afecta tanto la forma en la cual la sociedad valora en conjunto al
hombre y a la mujer, como la manera en que el hombre y la mujer se ven a si
mismos y se relacionan uno con el otro en el nivel personal. Es decir, se
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refiere a relaciones que surgen de distintas construcciones sociales vy
culturales, construidas a lo largo del tiempo en cada sociedad,
independientemente de las diferencias bioldgicas y fisicas que existen entre
cada sexo.

Es necesario que las politicas publicas a favor de la mujer en esta no
consistan solamente en la creacién de programas sociales, como apoyo a
proyectos productivos o microcréditos, sino en la promociéon de una nueva
cultura donde la equidad y la perspectiva de género sean algo cotidiano.

Los proyectos productivos con las micro finanzas son muy
importantes para la generacion de empleo de las mujeres, pero para ello es
fundamental dar un verdadero seguimiento a los proyectos productivos, para
que los recursos destinados, sean utilizados para el logro de los objetivos, que
fueron programados, ademas de los apoyos integrales de acompafiamiento.

La tarea no es formar grupos comunitarios aislados, sino definir y
aplicar politicas publicas de largo plazo donde la participacion de las mujeres
en los procesos de desarrollo sea parte del fomento de la cultura empresarial
para el desarrollo de microempresas que responda a la aplicacion de equidad
al promover la cultura de género.

Las diversas dependencias encargadas de trabajar con las mujeres que
forman parte del Gobierno, deben capacitar a las mujeres que participan en
proyectos productivos a la elaboracion de planes de negocios, a tener
conocimiento de en el desarrollo de habilidades, liderazgo, actitud, aptitud y
trabajo en equipo.

Es recomendable para las instituciones que otorgan subsidios a
proyectos productivos y a las organizaciones rurales, establecer y comunicar
la mision, vision, principios, valores y metas organizacionales; con base en las
caracteristicas y necesidades de las comunidades marginadas que son
candidatas para participar con proyectos productivos (Daft, 2005:55).

Se debe trabajar en politicas publicas trascendentales y perdurables
para que en el Estado tengamos una verdadera transformacion y seamos
participes de el papel que desempefia la mujer para la sociedad en los sectores
econdmicos y sociales .

Las politicas publicas son decisiones de gobierno enfocadas a resolver
problemas que surgen de la sociedad. Las acciones que elige hacer o no hacer
a favor de la sociedad. El gobierno establece mecanismos y acciones
afirmativas en apoyo de las situaciones dificiles que viven los grupos de
poblacion principalmente las mujeres.



También es prioritario realizar lo siguiente:

Incorporar la perspectiva de género a las politicas, programas o
proyectos supone esto ultimo, porque dicha perspectiva dota de herramientas
para analizar la realidad atendiendo a las necesidades diferenciadas de
hombres y mujeres y comprendiendo que las acciones desarrolladas en los
proyectos tienen también un impacto diferenciado en unos y otras.

Que la forma en que se han estructurado las relaciones entre hombres
y mujeres supone una distribucion inequitativa del poder y de los beneficios
sociales, en el que las mujeres han sido histdricamente discriminadas.

Que las intervenciones realizadas a través de los proyectos deben
aspirar a transformar esas relaciones, de tal manera que las mujeres puedan
integrarse plenamente a los beneficios del desarrollo. Se puede trabajar a
favor de las mujeres dejando intocado el actual sistema de discriminacion, o
se puede impulsar el empoderamiento de éstas para construir una sociedad
mas justa y mas equitativa.

Aprovechar la educacion no formal y los conocimientos y
capacidades locales solo se sistematizaria para el beneficio de las
microempresas que se fomentan.

Para el caso de los grupos que ya estan consolidados, se propone
trabajar con ellos, para cambiar ciertas actitudes que obstaculicen su propio
desarrollo, tomando en cuenta que los integrantes de los proyectos
productivos deben tener ciertas caracteristicas habilidades y actitudes idoneas
que contribuyan al establecimiento de una filosofia de trabajo.

Como ultimo, es necesario enfatizar que los centros integradores del
Municipio de Cunduacan, donde hay grupos consolidados, lo permea una
constante, las mujeres de Cumuapa, Cucuyulapa, Yoloxochilt, ellas comentan
haber recibido formacion Jesuita, ellas siempre hacen referencia a un
sacerdote el cual las ensefio a visualizarse de manera diferente.
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INTRODUCCION.

Segun datos de la Auditoria Superior de Federacion (ASF) 2012,
partir del afio 2008 en México se registré considerablemente el incremento de
actividad delictiva, causando en la ciudadania una percepcion de inseguridad,
lo cual se justifica por la ola de violencia y crimenes perpetuados a raiz de
las disputas en y entre organizaciones criminales dedicadas al narcotrafico,
por lo que la delincuencia se torn6 como un factor generador del fenémeno
de la violencia, siendo este Gltimo un tema prioritario en la agenda publica asi
como en los medios de comunicacion y la poblacion en general.

De acuerdo a la ASF 2012, la tasa delictiva para ese afio se estimo en
19,830 delitos por cada 100,000 habitantes, ademas considerando los datos
obtenidos atraves de la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion
sobre Seguridad Publica (ENVIPE) 2014, se revela que a nivel nacional la
poblacién de 18 afos y més, manifiesta como su principal preocupacion el
tema de la inseguridad y delincuencia (58.1%), seguido del desempleo
(46.1%) y el aumento de precios (37.7%). En este sentido, en su primer
Mensaje a la Nacion el Presidente Enrique Pefia Nieto dejo en claro que vivir
en un México en Paz es la principal necesidad de los mexicanos, por lo que
plante6 como su primera decision presidencial la creacion del Programa
Nacional de Prevencion del Delito (PRONAPRED), e instruyd que se pusiera
en marcha un programa transversal y participativo que involucre a todas las
dependencias federales en acciones para fortalecer la cohesion social,
combatir las adicciones, rescatar los espacios publicos y promover proyectos
productivos, entre otros por lo que se dispuso que través del Programa
Nacional para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia
(PNPSVD) se atenderian con urgencia a 57 demarcaciones del pais (48
municipios, dos delegaciones del D.F. y 7 zonas metropolitanas) desde una
vision de acupuntura urbana y focalizacion las cuales fueran atendidas con
mayor apoyo en el corto plazo; adicionalmente, contemplando la
implementacion de acciones preventivas en 251 municipios, tales
demarcaciones se especifican en el estudio realizado por la Confederacion
Patronal de la Republica Mexicana ( COPARMEX).

Por otro lado, el Consejo Ciudadano para la Seguridad Publica y
Justicia Penal A.C realiz6 un estudio con el objeto de identificar cuéles son
los municipios mas violentos del pais, para su realizaciéon se evaluaron las
cifras de los 7 delitos de mayor incidencia correspondientes al fuero comun,
(Homicidio, Secuestro, Violacion, Lesiones, Robo con violencia 'y Extorsion)
del cual, el municipio de Acapulco de Juarez Guerrero, se considerd como el
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municipio mas violento del pais, cuya tasa alcanzada de violencia se estimo
en 98.96%, dicho porcentaje se obtuvo de la suma de los porcentajes
asignados a cada delito denunciado en dicho municipio, en segundo lugar se
ubico con una tasa de violencia del 93.39% al municipio de Oaxaca de Judrez.

Aunado a tales resultados, el estudio presenta un panorama de los
hallazgos mas relevantes de acuerdo a la tasa nacional establecida por
municipio y estados, en el caso de Homicidios la tasa nacional se estim6 en
1.11 %, (por cada 100 mil habitantes) a lo que el municipio de Acapulco
Guerrero obtuvo una tasa de 142.88% la cual es casi 8 veces mayor a la
nacional. En Secuestros, Tampico Tamaulipas ocupo el primer lugar con una
tasa de (22.71% por cada 100 mil habitantes), la cual es 20 veces superior a la
nacional (1.11 %), y de los 20 municipios con las tasas mas elevadas, 5
corresponden a Tamaulipas, 3 a Michoacan y 3 a Tabasco. En cuanto a
violacion, de los 20 municipios con las tasas més elevadas, 3 corresponden a
Morelos. Para el rubro de Lesiones se registra al municipio de Oaxaca,
Oaxaca (1,291.22% por cada 100 mil habitantes) lo cual le posiciona en el
primer lugar, siendo su tasa nueve veces mayor a la nacional (135.02%), y de
los 20 municipios con las tasas mas elevadas de golpes y lesiones dolosas, 10
corresponden al Estado de México y 4 a Tabasco. En la tasa mas elevada de
Robos con Violencia se ubica a la delegacion Cuauhtémoc del Distrito
Federal con (966.37% por cada 100 mil habitantes), la cual es cinco veces
mayor a la nacional (196.09%). En el rubro de Extorsion la tasa mas elevada
corresponde a Cuautla, Morelos (50.23% por cada 100 mil habitantes), la cual
es casi diez veces mayor a la nacional (5.28%), y de los 20 municipios con las
tasas mas elevadas de extorsion, 6 corresponden al Distrito Federal y 3 a
Guanajuato.

Para atender a la poblacion victima de inseguridad y dar marcha a las
acciones propuestas por el presidente de la republica, se cred la Comision
Intersecretarial para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia,
conformada por nueve Secretarias de Estado: Gobernacion, Hacienda y
Crédito Publico, Desarrollo Social, Economia, Comunicaciones y
Transportes, Educacion Publica, Salud, Trabajo y Prevision Social y
Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano, los cuales de manera conjunta
disenaron e implementaron programas y acciones preventivas, articuladas y
transversales, colocando a la ciudadania y a los jovenes en el centro de las
politicas de seguridad y de desarrollo social desde un enfoque de derechos
humanos; en torno a lo sefialado por el Presidente Enrique Pefia Nieto, se puso
en marcha la creacion del Programa Nacional de Prevencion del Delito
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(PRONAPRED) siendo a través de este programa, que realizan las acciones
planificadas en contra de la violencia y la delincuencia.

En relacion a los resultados de la ENVIPE 2014, el estado de Tabasco
registré6 que el 60.1% de la poblacion de 18 afios y mas, considera que la
inseguridad es el problema mas importante que aqueja actualmente a la
entidad federativa, seguido del desempleo con 50.3% y la pobreza con 32.3
por ciento. La percepcion de la poblacion tabasqueiia respecto de la situacion
actual que guarda la inseguridad publica en la entidad en comparacion con los
niveles de 2011, 2012 y 2013 es de llamar la atencion al pasar de 2011 de un
77.7 % a un 86.10 % en 2014. Estos indicadores, propiciaron que se focalizara
al municipio de Cardenas Tabasco, como una de las 57 demarcaciones
mencionadas anteriormente, siendo beneficiario del PRONAPRED en el afio
2014, especificamente en la localidad de “Los cafales”. Dicho municipio se
localiza en la region del rio Grijalva y en la subregion de la Chontalpa cuyas
coordenadas son, al norte 18° 24', al sur 17° 56' de latitud norte; al este 93°
17', al oeste 94° 08' de longitud oeste. Su extension es de 2.112 km?, los
cuales corresponden al 8.3% del total del estado; lo anterior, coloca al
municipio en el quinto lugar en extension territorial, colinda al norte con el
golfo de México; al este con los municipios de paraiso, Comalcalco y
Cunduacén; al sur con el municipio de Huimanguillo y el estado de Chiapas; y
al oeste, con el municipio de Huimanguillo y el estado de Chiapas y en una
estrecha lengua de tierra, con el estado de Veracruz. Cuenta con una
poblacién de 248,507 habitantes de acuerdo a los datos demograficos y
resultados preliminares del Censo de Poblacion y Vivienda 2010 del INEGI,
de los cuales, 122,280 son hombres y 126,227 son mujeres, lo que representa
el 11.1% de la poblacion del estado de Tabasco; de acuerdo a estos datos,
Cardenas es el segundo municipio mas poblado del estado y el mas
importante, después del municipio del Centro; su densidad de poblacion es de
121.3 hab/km2, el municipio tiene 172 localidades, de las cuales tres tienen
mas de 5 mil habitantes, que son, Villa Coronel Andrés Sanchez Magallanes,
Ingenio Santa Rosalia, poblado C-28 (coronel Gregorio Méndez Magaiia) y
ademas la cabecera municipal Cardenas, que cuenta con 91,558 habitantes.
Estas cuatro localidades concentran el 44% de la poblacion (censo INEGI:
2010).

La localidad de “Los Caiales” se conforma por tres etapas; Cafiales
lera. etapa, Canales 2da. etapa y Cafiales 3era. etapa, mejor conocidas como:
Canales I, Canales II, Cafales III respectivamente. Esta colonia atrajo la
atencion a nivel nacional de las autoridades ya que se vio inmersa en un
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complejo problema de orden social debido a los altos indices delictivos, por lo
que desde el afio 2013 el Gobierno Federal a través del PNPSVD ha
implementado diversas estrategias con el objetivo de disminuir los indices
delictivos en esta demarcacion; ademas esta localidad ha representado uno
de los lugares con un crecimiento urbano desorganizado, lo que ha ocasionado
problemas no solo en materia de inseguridad, sino de falta de servicios
adecuados por parte del ayuntamiento municipal, tales como servicio de
limpia, alumbrado publico, vigilancia policiaca y drenaje principalmente. En
este contexto, el poligono de “Los cafiales”, presenta un gran rezago social
que se representa en la siguiente imagen 1.

Imagen 1. Rezago social de los cafiales
-

2014 DigitalGClobe

La imagen muestra los niveles de rezago social que se vive en
Cafiales, que indudablemente se relaciona de manera directa con los indices
de inseguridad, violencia y delincuencia que se tienen hasta ahora en ésta
localidad, principalmente en el extremo norte de Cafiales [ y Il y en toda la
localidad de Canales III identificados con el nivel medio.
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Tabla 1. indices de violencia y delincuencia en Caiiales durante 2012 y 2013
Fuente: Registro de denuncias realizadas ante la PGJ y 066 en Tabasco.

En esta tabla se evidencia un incremento en lo que respecta al
maltrato infantil — violencia familiar, pasando de 5 casos en 2012 a 42 casos
en 2013, en base a las denuncias al 066 (C4), lo cual podria tener como origen
el consumo de bebidas embriagantes, drogas y desintegracion familiar, y que
ha sido expresado por distintos grupos focales etarios de los habitantes del
poligono, que fueron desarrollados por un grupo de investigadores
académicos en el afio 2014. Es notable que existe mayor incidencia de delitos
en la localidad de Canfales 1 tales como: Lesiones, robo, violencia familiar, no
descartando como zona delictiva las otras 2 secciones donde también se han
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presentado indices de violencia, estas referencias estan en base a las denuncias
realizadas en la PGJ Tabasco y con una estadistica de rifias, robo a transeuntes
con violencia en base a las denuncias llevadas a cabo al 066 (C4). Cabe
sefialar que estos datos confirman de manera general lo expresado por los
grupo focales en estos rubros, ya que son testigos de todos estos hechos pues
viven en la localidad. Los participantes en dichos grupos focales coinciden en
que el crecimiento desordenado de la poblacion ha sido un factor relevante
para que en la colonia Cafiales haya proliferado la violencia y la delincuencia,
ya que muchas de las personas que habitan en este lugar provienen de otras
entidades, y en muchos casos son profugos de la justicia y utilizan este lugar
como escondite

Desarrollo

Considerando los datos anteriores, el PRONAPRED encabezo una
serie de acciones en el poligono de los cafiales en el afio 2014 con el proposito
fundamental de disminuir los indices de violencia y delincuencia que
prevalecian en este sector. Dichas acciones se detallan a continuacion.

a) Recorrido exploratorio realizado en el poligono 27002 _01
Canales I, Cafiales Il y Cafiales III, del municipio de Cardenas,
Tabasco, México.

Imagen 2. Poligono 27002 01, los cafiales

<) > rt
Coogl f

Fuente: Elaboracion propia con base en Google Earth

La imagen se refiere al poligono de actuacion en su totalidad, con las
etapas sefaladas en sub-poligonos.
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En este apartado se describe el resultado del recorrido exploratorio
realizado al interior del poligono de actuacion identificado como 27002-01 y
oficialmente reconocido como Caiiales (etapas I, 11 y I1I).

Cabe mencionar que este tipo de acciones tiene sus origenes en la
ciudad de Toronto, Canadd; cuando un grupo de mujeres se organiz6 creando
“El Comité Pink Ribbon” Toronto, con la finalidad de exigir a la autoridad su
intervencion ante una serie de agresiones y asesinatos de tipo sexuales a
mujeres, ocurridos en esa ciudad, posteriormente surge el Metropolitan
Action Committee on Violence Against Women And Children,
(METRAC) como un grupo activista.

En este sentido, las marchas exploratorias toman una relevante
importancia ya que conjuntamente la autoridad y la ciudadania mediante un
grupo representativo de la propia comunidad, realizan una evaluacion sobre
un determinado espacio considerado como problematico o inseguro.

Para el caso de Canales, el recorrido se realizd, con el apoyo de un
instrumento de chequeo que permitid identificar la percepcioén de los vecinos
respecto a la inseguridad en relacion a la manzana, o calle donde viven.

De este modo se pudo obtener informacion relevante que permita a las
autoridades correspondientes, llevar a cabo la toma de decisiones y procurar
soluciones viables de mejoramiento al respecto. Para este fin, el Cuerpo
Académico (CA) “Desarrollo humano e innovacion productiva” integrado por
profesores de la Universidad Popular de la Chontalpa (UPCH), en compaiiia
de habitantes del poligono de Cafiales en sus tres etapas, realizé un recorrido
exploratorio en el poligono descrito, el cual como ya se mencion6
anteriormente se conforma por tres secciones o etapas: Cafiales I o cafiales
lra. etapa, Caiales II conocida entre la poblacion como cafiales 2da. etapa y
Cainiales III o canales 3ra etapa.

El objetivo principal fue la verificacion de las condiciones de
infraestructura urbana, violencia y delincuencia en esta colonia.

Anticipadamente se delimit6 la zona y area del recorrido realizado,
mismo que abarc6é manzanas de las tres etapas de la colonia.

A continuacion, se describe textual y fotograficamente los hallazgos
encontrados en este recorrido exploratorio.

Caiiales I

El recorrido se realizo iniciando en Caiiales I, continuando en Carfiales
II y concluyendo en Caiiales II, siguiendo la ruta que se describe en el mapa
de cada etapa de cafiales (ver imagen 3)



Imagen 3. Recorrido, ruta canales I
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Fuente: Elaboracion propia con base en Mapa digital (INEGI)

La distancia en este primer recorrido fue aproximadamente de dos
kilémetros, el cual inici6 en el andador de la cafa (de reciente remodelacion).

Los habitantes expresan que en el andador solo funcionan dos
lamparas y que se mantienen encendidas las 24 horas del dia. Se pudo
verificar la reconstruccion de guarniciones y banquetas en las calles: Panela,
Melaza, Cafia Brava, Avenida Canaverales lado norte, aunque el lado sur se
encuentra sin construir y en muy malas condiciones, motivo por el cual
muchas veces, los vehiculos circulan en doble sentido sobre el mismo carril,
provocando trastorno en la circulacion vial.
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Imagen 4. Avenida Canaverales

Fuente: Archivo del CA “Desarrollo Humano e Innovacion Productiva” de la UPCH

La imagen 4 muestra que el lado derecho de la Avenida Cafaveral no
ha sido reconstruido, por el contrario, el lado izquierdo, en mejores
condiciones, es ocupado para circular.

Imagen 5. Andador Canuto

Fuente: Archivo del CA “Desarrollo Humano e Innovacion Productiva” de la UPCH



El andador canuto esta recién construido, pero en la imagen se
observa una fuga de aguas negras provenientes de un registro que se encuentra
sobre el mismo andador (ver imagen 5).

Durante el transcurso del recorrido se pudo observar la desconfianza
de los habitantes al ver nuestra presencia en el lugar. También se detectod a
personas consumiendo alcohol en la via publica (ver imagen 6).

Se observa la falta de sefalética en las calles y andadores recorridos
en esta seccion, en algunos puntos se encuentran letreros poco visibles. Esta
situacion impide una adecuada ubicacion en campo sobre algun punto en
particular.

En el cruce de la calle azlicar con avenida cafiaveral, se observan
encharcamientos por inundacion y los habitantes refieren que ninguna de las
lamparas funciona en esa zona.

Se observa zona inundable, en la calle miel esquina con avenida
cafiaveral, ademas se realizan trabajos de remodelacion en el andador bambu
y cafia brava. En esta zona también se encontraron personas consumiendo
bebidas embriagantes en la via pubica.

Imagen 6. Consumo de bebidas embriagantes

Foto: Archivo el CA “Desarrollo Humano e Innovacion Productiva” de la UPCH
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Caiiales 111
La ruta del recorrido realizado en esta seccion tuvo una distancia
aproximada de un kilometro y es la que se muestra en la imagen 7.

Imagen 7. Recorrido ruta cafiales I11
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Fuente: Elaboracion propia con base en Mapa digital (INEGI)

La calle que divide las secciones de Canales [ y Canales III Norte, se
reconoce como Calle 1 y se encuentra donde terminan los andadores los
Pinos, Framboyan y Macuilis de Cafales I, como frontera referencial, se
encontr6 un local comercial denominado abarrotera Sanchez.

En la seccion de Caiiales 3ra etapa, se pudo observar la ausencia total
de sefialética en las calles, lo cual dificulta la ubicacién de cada punto del
poligono, solo se cuenta como punto de referencia la Avenida Cafiaveral.
También se pudo constatar que se encuentran muchas construcciones de casa-
habitacion en abandono.

En el tramo correspondiente a Canales III, en la avenida cafiaveral se
pudo observar que la iluminacion es aceptable, sin embargo, existe un numero
limitado de contenedores de basura, en su gran mayoria deteriorados y en mal
estado.

La imagen 8 muestra los tiraderos de basura que se encuentran en
cafiales II1.



Imagen 8. Contenedores en mal estado

Fuente: Archivo del CA “Desarrollo humano e innovacion productiva” de la UPCH

Una situacion constante, es acumulamiento de basura en lugares de
uso publico como las banquetas, la imagen muestra como las bolsas son
depositadas practicamente en el pavimento, ocasionando que fauna nociva se
concentre en estos puntos, lo cual es considerado un foco de infeccion para los
propios vecinos.

El perimetro de canales 1 y de cafiales III norte, se divide por el
camino vecinal denominado Carrizal que se encuentra en encuentra en
pésimas condiciones, los vecinos del lugar expresan que este camino solo lo
habilitan en temporada de zafra. Dadas las caracteristicas de esta linea
perimetral, hace propicias las condiciones para actos delictivos en la zona.

También el recorrido permitié contar con evidencias de la reciente
pavimentacion y construccion de guarniciones y banquetas de las calles 11,
12,13, 14, 15 y 16 de Canales III Norte y Canales Sur (calles 11, 12, 13,y 14)
aunque es notoria la falta de mas obras de pavimentacion.

El area verde invadida por paracaidistas, Cafales I1I Sur se muestra en
la imagen 9.
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Fuente: Archivo del CA “Desarrollo humano e innovacion productiva” de la UPCH

Al notar nuestra presencia, los vecinos de Canales III, adoptaban
actitudes de desconfianza y curiosidad, algunos vecinos nos advirtieron sobre
la peligrosidad del lugar principalmente para personas ajenas al sub-poligono
que a decir de los propios habitantes de la colonia, esa es considerada la zona
mas peligrosa de las tres etapas que la conforman, ello se debe al alto indice
de pandillerismo, aunado a la venta y consumo de drogas; asi como a la nula
presencia policiaca que se da en el lugar.

Caiiales 11

Finalmente, el tercer recorrido cubrié una distancia aproximada de
dos kilémetros, el cual se inici6 en la calle Canahua y finalizo en la calle 14.
Al notar nuestra presencia, los vecinos de Cafiales III, adoptaban actitudes de
desconfianza y curiosidad, algunos vecinos nos advirtieron sobre la
peligrosidad del lugar principalmente para personas ajenas al sub-poligono
que a decir de los propios habitantes de la colonia, esa es considerada la zona
mas peligrosa de las tres etapas que la conforman, ello se debe al alto indice
de pandillerismo, aunado a la venta y consumo de drogas ; asi como a la nula
presencia policiaca que se da en el lugar.



El recorrido en esta etapa, permitid observar en general, buena
iluminacion en la Avenida Cafiaverence que atraviesa desde caiiales III hasta
cafiales II (ver imagen 10).

Imagen 10. Recorrido ruta cafiales 11
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Fuente: Elaboracion propia con base en Mapa digital (INEGI)

Se ubico la venta clandestina de bebidas embriagantes, la ubicacién de los
puntos se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 2. Venta de bebidas embriagantes

Ubicacion de clandestinos
No. Localizacion Referencias
1 Sobre avenida | Entre calles 5y 6, por el tanque de agua
Canaverence
2 Sobre calla Canahua Esquina que divide las manzanas 35 y
31

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de campo

Los vecinos afirman que dia y noche se pueden ver personas en los
lugares sefialado en la tabla anterior, ademas de puntualizar que con
frecuencia las mujeres son victimas de ofensas verbales por parte de quienes
se encuentran bajo los efectos del alcohol, mencionan también que en
ocasiones han llamado a la policia, pero esta no llega y cuando acuden a su
llamado, lo hacen de manera importuna.
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Se pudo observar un encharcamiento por aguas negras que se
encuentra sobre la avenida Canaverence, frente a la construccion de la cancha
recreativa, junto al tanque elevado.

Imagen 11. Aguas negras

Fuente: Archivo del CA “Desarrollo humano e innovacion productiva” de la UPCH

La imagen muestra a Caifales I, como la zona con mayores
problemas de iluminacion en la Calle cafia de Indias ubicada en la parte
central de sus tres accesos.

Se observo una gran cantidad de vehiculos abandonados u olvidados
en la via publica, lo que provoca la obstruccion del flujo vehicular, ademas de
propiciar la concurrencia de actos delictivos al servir de guarida delincuencial.

a) Realizacion de actividades que involucraron a los habitantes de los
caiiales.
También se desarrollaron actividades, en las cuales se involucraron
muchos habitantes de la localidad las cuales se describen a continuacion.

> Taller para la elaboracion de sandalias. Consistio en la
participacion de amas de casa de la localidad con el propdsito de
fomentar el autoempleo, proporcionandoles una instructora y el
material para elaborar las sandalias. Participaron alrededor de 30
mujeres quienes aprendieron y tomaron con agrado dicha actividad,

> Apoyo Psicolégico. Se contd con el apoyo de psicologos de la
Universidad Popular de la Chontalpa, la cual se encuentra en el
mismo municipio de Cardenas Tabasco, quienes atendian a mujeres y



nifios victimas de violencia intrafamiliar pero que no se tuvo el éxito
esperado, ya que los pacientes dejaban de asistir a las sesiones
programadas por los psicologos

> Ferias comunitarias. Esta actividad consistia en instalar modulos de
atencion a los ciudadanos de los cafales tales como: modulo de
asesoria legal, atencion médica gratuita, cortes de cabello gratuitos

> Taller de graffiti. Se realizé un concurso de graffiti con adolescentes
y jovenes del poligono, con dibujos que expresaran el tema de la paz,
el amor, la familia y todo lo concerniente a la armonia con la cual
debemos convivir en el tejido social. Los premios otorgados a los
ganadores fueron tablets por parte de las autoridades municipales y
estatales

> Mediadores y promotores. También se conformaron grupos de
personas denominadas promotores, cuya funcion consistia en
divulgar las acciones que se estaban realizando dentro del poligono
mediante volantes o medios digitales para motivar la participacioén de
la comunidad, de manera similar se hicieron grupos de mediadores
quienes inicialmente fueron los comisionados acompafiados de
algunos representantes del ayuntamiento, para dialogar con un grupo
de paracaidistas que, en ese momento, ocupaban parte de un campo
de futbol y un espacio para juegos como vivienda e invitarlos de
manera pacifica a desalojar dichos predios explicandoles que se
construirian inmuebles para recreacion deportiva. También fueron
capacitados para ayudar a los habitantes de la comunidad a disolver
sus conflictos entre vecinos, aungue no se obtuvieron los resultados
esperados

> Gloria del deporte. Se conformaron equipos de futbol con nifios y
nifias de la localidad, quienes recibieron entrenamiento fisico y
alimentacion balanceada durante la duracion del programa; ademas
tuvieron la oportunidad de contar con la visita de jugadores y
exjugadores de futbol profesional, tales como: Fabian Stay, Isaac
Terrazas, Hernan Cristante, Braulio Luna y Dinora Garza quienes
compartieron sus experiencias y les aconsejaron para practicar
deporte como un medio para alejarse de las drogas, el alcohol y otros
vicios (ver imagen 12).

> Obras de construccion. También se hicieron trabajos de
remodelacion en el campo de futbol que se encuentra en cafales I,
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consistente en los trabajos de nivelacion del terreno, colocacion de
pasto, construccion de una grada pequefia y la construccion de una
pista para correr en el entorno del campo. De igual manera, se
construyo un teatro al aire libre a un costado del campo de futbol
mencionado anteriormente. También en el afio 2104, un grupo de
investigadores de la Universidad Popular de la Chontalpa y alumnos
del servicio social, aplicaron encuestas y desarrollaron grupos de
enfoque con diversos actores de la colonia para la integracion de un
diagnostico participativo de los habitantes del poligono.

Imagen 12. Nifios y nifias de los cafiales que participaron en gloria del deporte
B AR R S

La imagen nos muestra a los nifios y nifias que participaron en la
actividad denominada gloria del deporte, los cuales estan acompafiados por
autoridades municipales representadas por el MVZ. Avenamar Pérez Acosta
presidente municipal de Cardenas, autoridades estatales representadas por la
Lic. Silvia del Pilar Abreu Vera directora del Centro Nacional de Estimacion,
Prevencion y reduccion del Riesgo de Desastres (CENEPRED) Tabasco, asi
como también por exfutbolistas profesionales del futbol mexicano como son:
Fabian Stay e saac Terrazas

b) Planeacion y desarrollo de grupos focales etarios.

Después de realizar diversas gestiones ante las autoridades
municipales y locales, se logr6 la conformacion de los grupos focales etarios
contando con la participacion de 45 personas de los grupos participantes
(lideres de la localidad, adolescentes, jovenes y nifos). Los grupos focales se
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desarrollaron en el centro de computo que se encuentra ubicado en Canales
111, siendo coordinadores los profesores M.C.E Wilber de Dios Dominguez,
Dra. Rocio del C. Castillo Méndez, M.A. Antonio Aguirre Andrade y la Dra.
Samantha Sanchez Cruz quienes integran el cuerpo Académico “Desarrollo
humano e innovacion productiva” de la Universidad Popular de la Chontalpa.
El desarrollo cada uno de los grupos focales se realizd con la participacion de
un moderador(a) utilizando la siguiente guia de preguntas (ver tabla 3) para
lograr los objetivos propuestos

Tabla 3. Guia para el desarrollo de los grupos focales etarios de la localidad de los
cafiales en Cardenas Tabasco

El trabajo se desarrollard en tres partes:

Introduccién.
.Cuales fueron las acciones realizadas en el afio 2014, para mejorar la
situacion de violencia y delincuencia en los cafiales?

En esta parte se pretende que todos los participantes identifiquen todas las acciones
que se realizaron en el afio 2014 en los cafiales, para que sus aportaciones sean con
mayor objetividad. EI moderador(a) mencionara cada una de las acciones
realizadas y pedirda a los participantes de cada grupo focal que mencione si
participaron en ellas o lo que conocen al respecto.

Desarrollo (preguntas guia)

(Cuadles fueron los mecanismos o estrategias utilizados para promover la
participacion de los habitantes de cafales en las diferentes acciones contra la
violencia y la delincuencia?

(Cuales fueron los beneficios de cada una de las acciones realizadas en 2014, en el
tejido social de los cafiales?

(Cuales fueron las acciones de mayor beneficio social?

(Qué acciones incidieron directamente en beneficio de los habitantes de la
localidad?

(Coémo habitante de esta comunidad, consideras que puedes aportar algo para
mejorar la situacion?

Conclusiones

(Consideras que la situacion sigue igual, mejoro o empeoro después de las
acciones que se realizaron en el ano 20147

Menciona un aspecto positivo de las acciones realizadas en 2014

Menciona un aspecto negativo de las acciones realizadas en 2014.

De ser posible que acciones consideras que deberian repetir y cuales no

Cada grupo focal proporciono informacién muy importante sobre las acciones
realizadas en su localidad en 2014, dando respuesta a los cuestionamientos
tomados como guia para el desarrollo de cada grupo etario.

36 | ESTUDIOS ACADEMICOS: UNA VISION DESDE EL SURESTE DE
MEXICO



CONCLUSIONES
Resultado de un aproximado de cuatro kildometros de recorrido por las tres

secciones de la Colonia Canales, se desprenden las siguientes conclusiones:

El poligono tiene una gran extension territorial, misma que se calcula
en el orden de los cinco kilometros perimetrales alrededor de los tres
sub poligonos, una superficie importante para la cobertura de las
necesidades en materia de servicios publicos municipales tales como
agua potable, alcantarillado, mercados, panteones, rastros, calles,
parques y transportes, que el ayuntamiento debe cubrir de manera
uniforme y continua, para satisfacer las necesidades basicas de la
comunidad.

Hay una diferencia notoria entre las etapas que conforman la Colonia
Cafiales, notandose mayor deterioro de la infraestructura urbana entre
la primera y la segunda etapa, por consiguiente, los problemas de
indole social como pandillerismo, violencia intrafamiliar, venta de
alcohol, drogas e invasion de predios, ocurren en mayor frecuencia en
Canales III.

Un comtn denominador en las etapas I y III (Norte y Sur), es la falta
de sefalética, presencia de basura en las banquetas, falta de
contenedores, problemas con el drenaje, lo que ocasiona el flujo de
aguas negras al exterior de las calles y los consabidos
encharcamientos, problema que se acentua en la temporada de lluvias
y falta de iluminacion en las calles.

Concretamente en Canales III Sur, existe la presencia de
asentamientos humanos irregulares, es decir paracaidismo.

Durante el recorrido, no se detectd la presencia de algun tipo de
patrullaje policiaco en alguna de las etapas del poligono, situacion
que a decir de los vecinos es comun.

La falta de vigilancia es evidente en los tres sectores de esta colonia
situacion que llama la atencion considerando su extension geografica
de 843,159.42 metros cuadrados y con una poblacion del orden de los
12,000 habitantes, segiin datos del Censo de Poblacion Y Vivienda
2010 del INEGI.

La informacion obtenida es considerada de gran importancia para la
elaboracion 'y continuidad de programas que impulsen la
coparticipacion ciudadana, en estrecha colaboracion de las
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autoridades, buscando con ello reducir los factores de riesgo que
generan violencia y delincuencia. Es necesario mencionar que aunque
los tres sub- poligonos presentan problemas comunes, las
circunstancias cambian segun el sector.

Sobre las distintas acciones realizadas: grupos focales

Aunque todas las acciones beneficiaron a los habitantes del poligono,
la de mayor impacto fue la gloria del deporte y el taller de graffiti, ya
que involucro a un mayor numero de nifios, adolescentes y jovenes y
los efectos de estas acciones tiene vigencia en la actualidad ya que el
campo de futbol que fue remodelado sigue siendo utilizado por
muchos habitantes del poligono.

Consideran que los jovenes deben involucrase mas en este tipo de
actividades como uno de los grupos mas vulnerables ante la violencia
y delincuencia, y que se les debe dar la oportunidad de participar a
quienes realmente lo necesitan.

Ademas, las autoridades deben implementar acciones que impacten
directamente en los niflos y niflas, adolescentes y jovenes por
representar los grupos etarios mas vulnerables.
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INTRODUCCION

Se elaboro un estudio desde el paradigma mixto para analizar el grado
de realizacion interior de sentido de vida en los estudiantes egresados de la
Universidad Popular de la Chontalpa. Se obtuvo un tamafio de muestra de 137
estudiantes del octavo semestre de 9 carreras de la UPCH formando un solo
grupo de (72 hombres y 65 mujeres) con edad de 25-30 afios a través de un
muestreo aleatorio del turno matutino y vespertino.

Se aplico en el estudio el Test de la Dra. Elizabeth Lukas para medir
en poco tiempo la posible problematica del sentido de vida de un individuo,
con el fin de tener datos del diagnostico inicial de los sujetos. Un cuestionario
para preguntar al entrevistado sobre ese sentido particular que para ¢l tuvieron
en sus vidas.

Hoy por hoy a nivel mundial ante el avance de la ciencia y la
tecnologia el hombre ha perdido el sentido a la vida.

Frankl (1994), concepttia al ser humano como un ser que, frente a la
realidad, toma elecciones y se apoya en sus semejantes tratando, a la vez, de
comprenderlos y ayudarlos, de esta manera, reconoce la importancia de la
libertad con la que cuenta el ser humano para elegir y la responsabilidad con
gue toma y asume sus decisiones.

El proposito de la investigacion fue establecer una relacion del
proyecto profesional y sentido de vida en los estudiantes egresados de la
Universidad Popular de la Chontalpa y explorar las relaciones de los
resultados con variables personales y familiares. Es un tema trascendental
donde el ser humano como agente del cambio en sus actitudes y sentimientos
hacia su conciencia de su estar aqui Yy ahora viviendo con mayor
responsabilidad, respeto, honestidad y libertad permita conocer la respuesta al
sentido a la vida.

El sentido de vida, de acuerdo con Frankl (1994), se define como el
para qué, motivo, la razon, lo que nos impulsa para lograr algo, o para ser de
una manera determinada.

Desde la vision humanistica el vacio existencial es uno de los mas
importantes problemas para nuestra sociedad, que ha sido afligida por dos
grandes guerras, por ideologias destructivas, por la alineacion de los valores
tradicionales; y cuya alternativa puede

enfrentarse desde una concepcion de la persona dotada de
inteligencia, libertad, autonomia y capacidad de amar, de responsabilidad
creadora, poseedora de valores. (Fizzotti, 1974).



El método que se utiliz6 en la investigacion fue desde la investigacion
mixta es un paradigma en la investigacion relativamente reciente (iltimas
dos décadas) e implica combinar los enfoques cuantitativos y cualitativos en
el mismo estudio.

Y lo que se pretendié fue analizar el grado de realizacion interior de
sentido de vida en los estudiantes egresados de la Universidad Popular de la
Chontalpa.

Se aplico el Logo test de la Dra. Elizabeth Lukas y la técnica de
historia de vida a seis participantes elegidos de acuerdo a los resultados de la
parte Il de frustraciones existenciales.

Los resultados del Logo-Test de la muestra de 137 estudiantes
demuestran un mayor nimero de jovenes padecen frustraciones existenciales.

Planteamiento del problema

La idea de Frankl era tejer estas tenues hebras de vida rotas en una
urdimbre firme, coherente, significativa y responsable, que es el objeto con
que se enfrenta la logoterapia, que es la version original de Frankl acerca del
moderno analisis existencial.

Uno de los mayores problemas del ser humano de fines del siglo XX
es encontrarse carente de significado. Es un momento en que la tecnologia se
ha desarrollado enormemente, como nunca en la historia del hombre y que lo
empequefiece; pero al mismo tiempo es una época de angustia o de
aburrimiento.

El tema de la investigacion fue el sentido de vida enfocado desde la
propuesta de Victor Frankl quien define y argumenta el concepto de sentido
de vida, desde una perspectiva fundamentalmente individual y personal, pero
quien a su vez no desconoce los condicionamientos, mas no determinantes, de
tipo social en todo ser humano.

En este trabajo como docente he encontrado variedad de
comportamientos y he podido observar que, si bien, algunos muchachos no
tienen claros sus proyectos en el ambito personal, social 0 profesional, la
preocupacion por ellos si estd latente y aparecen temas como el trabajo, sus
relaciones familiares, sus inquietudes como personas.

No existen estudios de sentido de vida en estudiantes universitarios en
Tabasco por lo que es de suma importancia llevarlo a cabo para contar con
informacion precisa sobre el valor para afrontar las circunstancias.

(Cuantos estudiantes universitarios adolecen de un sentido de vida o
sufren vacio existencial?
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Justificacion

Muchos adultos que trabajan con jovenes y algunas ocasiones sus
padres piensan que son inconstantes y que no saben con claridad lo que
quieren. Sin embargo, también es cierto que los seres humanos en la etapa
llamada juventud, asientan las bases de algunos de sus proyectos a futuro
como son, tener una familia o hijos, o un trabajo.

Los jovenes tienen muchos retos que afrontar y algunos de las
realizaciones a alcanzar son las que tienen que ver con la consolidacion de la
identidad y del género, entre otras.

En la sociedad actual a la cual pertenecemos todos y que estd
altamente influenciada por la tecnologia, la pregunta por el sentido de vida es
arduo, arida y compleja, pero a la vez es necesaria, porque si bien la
tecnologia le ha permitido al hombre el desentrafiamiento de los misterios del
universo, también ha encontrado en ella una herramienta que casi lo rebasa, y
es que no podemos olvidar que el ser humano es, ante todo, eso un ser
humano.

Objetivos

Objetivo general:

Analizar el grado de realizacion interior de sentido de vida en los
estudiantes egresados de la Universidad Popular de la Chontalpa.

Objetivos especificos:

Explorar los resultados con variable grado de realizacion del sentido
de vida de los egresados.

Conocer la relacion existente entre el Sentido de Vida, y la relacion
con los valores personales en los egresados de la UPCH.

Hipotesis
Si los egresados universitarios alcanzan el sentido de vida de
aceptacion de si mismo y de su propia vida logran un proyecto profesional.

Desarrollo

El objeto fundamental de la psicologia es, no el analisis de los hechos
o fendmenos aislados, sino el conocimiento. La comprension del mundo de
cada sujeto, tal como ¢l y sélo el experimenta, el conocimiento es un emerger
del existente en la verdad. Se trata de un proceso personal, individual y tnico.
El conocimiento es un vivenciar el significado de algo, emergemos en la
verdad como una iluminacion, es un error el objetivar los propios fendmenos



psicologicos, y tratarlos como si fueran objetos, como la ciencia natural
explica los fenomenos del mundo de las cosas, el ser es el que determina el
significado de los objetos de acuerdo a su propia posicion existencial, no
puede ser conceptualizado como objeto sin perder su categoria misma de ser,
al cosificar al hombre podemos cuantificarlo y medirlo pero habremos perdido
el proceso al hombre mismo. (Mainou, 2006).

Teoria humanista o existencial

El sentido de vida, de acuerdo con Frankl (1994), se define como el
para qué, motivo, la razén, lo que nos impulsa para lograr algo, o para ser de
una manera determinada. Esta nocion fundamental, ha cobrado vital
importancia, en un mundo dominado por el materialismo, el hedonismo, la
permisividad, el relativismo y el consumismo.

Los tedricos del humanismo aportan a las ciencias humanas un
conjunto de caracteristicas que se presentan en las personas que alcanzan su
autorrealizacion o auto- actualizacion; o su tendencia productiva, las cuales se
han agrupado de la siguiente manera:

Busqueda de superacion personal, perseverancia, proyecto y sentido
de vida, autoestima, relaciones interpersonales funcionales y profundas,
valores y creatividad. (Magana, 2004).

El sentido de la vida ha sido una busqueda fundamental del ser
humano a lo largo de la historia de la humanidad. De esta manera, el
interrogante de la existencia se convierte en una constante en la medida en la
que no desaparece de la vida de ninglin ser humano. Sin embargo, dicho
cuestionamiento y las respuestas que se generan ante éste varian y se ven
influenciadas a su vez por los cambios que se presentan en cada época.
(Jaramillo, 2008).

El hombre es el tinico que no sélo es tal como ¢él se concibe, sino tal
como ¢l se quiere, y como se concibe después de la existencia, como se quiere
después de este impulso hacia la existencia; el hombre no es otra cosa lo que
¢l hace.

La busqueda por parte del hombre del sentido de la vida constituye
una fuerza primaria y no una racionalizacién secundaria de sus impulsos
instintivos. Este sentido es Unico y especifico en cuanto es uno mismo Y UNo
solo quien tiene que encontrarlo; inicamente asi logra alcanzar el hombre un
significado que satisfaga su propia voluntad de sentido.
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Sentido de vida

Por lo general, cuando se plantea la cuestion sobre cual es el sentido
de vida de cualquier ser humano, se crea una serie de polémicas muy diversas,
ya que por una parte, la sociedad actual de consumo ha condicionado a que
esta respuesta esté en funcion de tener, el ser o el estar como la mision
principal en la vida, creando un significado de la vida en términos de la
capacidad de consumo, es comun encontrar que para algunas personas su
existencia se cifra en conseguir mas objetos materiales, poder, status o
jerarquia, asi como situaciones que causen placer o satisfaccion fisica, es decir
dan significado a su vida a partir de una escala de valores basada en
expectativas o necesidades materiales o utilitarias.

Por otro lado, el problema del sentido de vida hasta ahora se ha
planteado como un sintoma de algo enfermizo, patologico o anormal cuando
no es mas que la expresion mas verdaderamente humana del hombre a través
de la cual el hombre dignifica su existencia. Ningun otro ser vivo, se
cuestiona esta situacion, y se siente obligado a resolverla.

Es exclusivo del hombre el enfocar su existir como algo problematico,
el vivir todo el caracter cuestionable del ser. Este hecho es el que debe ser
considerado, en rigor como criterio determinante, es lo que distingue entre el
hombre y el animal.

Por principio el ser humano es un ser esencialmente historico que
tiene una forma de actuar y de conducirse, en contraposicion al ser animal,
siempre precedido de un significado, aun cuando cualquier acto en su vida sea
catalogado o juzgado por otros como malo este siempre tendra un porqué, que
para ¢l serd la mas valida razon de su actuar, de acuerdo a la realidad vivida
en ese momento, 0 una vivencia que en ese instante pueda sacudir o hacer
estremecer al hombre.

Es por lo que se dice que el sentido de vida es el propio destino quien
lo plantea, y no es una inquietud propia de la adolescencia, 0 una cuestion
patdogena de hombres considerados como enfermos en sentido clinico, sino un
problema de hombres que sufren espiritualmente, causado por la individuos
que por razones enddgenas se encuentran en un estado psiquico de equilibrio
inestable, sino en los que han perdido equilibrio de su alma por razones
puramente exdgenas. Por ejemplo: la muerte o la ausencia de alguien amado,
el enfrentarse a alguna enfermedad terminal, la perdida de cualquier cosa que
significa parte de su existencia misma, o a la cual haya consagrado parte de su
vida entera.



El hombre encuentra el sentido esencialmente en tres areas o
circunstancias, la primera es a través de las actividades del trabajo, los
pasatiempos o en aquellos actos que ejecuta en bien de los demas; la segunda
es mediante los valores tales como la belleza, la verdad y el amor siendo este
ultimo el del amor maduro; y la tercera area a saber son las actitudes del
hombre, a través de las cuales puede revelarse el sentido mas profundo
posible que sea cuando se presenta lo que Frankl (1984), llama la triada o el
sufrimiento inevitable, la culpa imborrable y la muerte.

La busqueda de sentido es mas que un derecho inalienable del
hombre: es la esencia misma de la humanidad ya que si el hombre dedica su
vida a la busqueda consigue la plenitud de experimentar una vida
significativa con todo lo que esto conlleva como la paz espiritual, la
problematica humana ya que esta cuestion es comun encontrarla no armonia,
aungue el precio que tiene que pagar el hombre por esto es la aceptacion de la
responsabilidad de descubrir a cada momento lo que la vida le exige como
individuo.

Disefio de la investigacion

La presente investigacion que se realizo fue de tipo descriptivo,
debido a que el proposito final sera describir la respuesta del sentimiento
particular del sentido de vida. Por otra parte, el estudio serd de corte
transversal.

La muestra se determinard con un nivel de confianza de un 95% de
confiabilidad.

Por lo tanto, el grado de error maximo aceptable es del 5%.

Poblacion 214 alumnos

Formulacion: n=_2z°pgN .
Ne2+z2pq

Donde:

n= tamafio de la muestra.

7= 1.96 (dato de la normal estandar)

p= 0.5 prob. De éxito.

q= 214 poblacion.

n=(1.96)? (0.5°)(1-0.50)(214)
214(0.05)?+(1.96)%(0.50)(1-0.5)
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n=  (3.8414)(0.25)(214)  =205.52
214(0.0025)+(3.8416)(0.25)

n=(3.8416)(0.25)(214) = 205.52 =137
0.535+0.9604 1.4954

n= 137 alumnos.

Los datos fueron recolectados a partir de una muestra de 137
estudiantes egresados de la UPCH. que se obtuvieron mediante un muestreo
probabilistico al azar estratificado por careras existentes en la universidad. A
dicha muestra se le aplicd el instrumento Logo-test disenado por la Dra.
Elisabeth Lukas que permite determinar el grado de realizacion del sentido de
la vida de la persona y su grado de frustracion existencial (vacio existencial).

Resultados

En este capitulo se presentan los resultados cuantitativos vy
cualitativos de la aplicacion del Logo-Test obtenidos de una muestra de 137
estudiantes de la Universidad Popular de la Chontalpa.

Resultados cuantitativos

Grifica 1.Total de estudiantes que se les aplico el Logo-Test
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Los resultados de la grafica muestra el total de estudiantes hombres y
mujeres que se les aplico el logo- Test de cada uno de las carreras de la
Universidad Popular de la Chontalpa. Eléctrica y mecéanica ( 19 hombres)
Agronomia (12 hombres y 4 mujeres) Ing. Civil (6 hombres y 4 mujeres)
Quimica petrolera (6 hombres y 11 mujeres ) Zootecnia (5 hombres y 3
mujeres ) Psicologia (3 hombres y 16 mujeres ) Comercio y Finanzas
Internacionales (9 hombres y 11 mujeres ) Mercadotecnia (5 hombres y 12
mujeres ) Ciencias Politica ( 8 hombres y 3 mujeres ).

Grifica 2. Resultado en porcentaje del puntaje general

PUNTAIJE GENERAL

B PARTE |
H PARTE Il
PARTE IlI

Como se observa en la grafica muestra el total de puntajes del Logo
Test que se les aplico a los estudiantes de la Universidad Popular de la
Chontalpa. Con un porcentaje del 30% en la parte | en la parte Il con un
porcentaje del 53% y con un porcentaje del 17% en la parte I11.

Se identificaron de los relatos de los estudiantes que obtuvieron un
puntaje de estabilidad media psiquica en el Test se ven afectados
emocionalmente por situaciones vividas que no han podido solucionar debido
a que consideran que se han quedado en el pasado y no se habian dado cuenta
de como se ve afectada sus vidas para vivir en armonia.

Resultados cualitativos

Desde los resultados cualitativos es importante destacar la influencia
del medio familiar en el sentido de la vida de los estudiante no s6lo por
brindarles un espacio en donde realizarse existencial como personas, sino
también porque ese espacio puede convertirse en una fuente de frustraciones y
de vacio existencial en la medida en que se constituya e imponga al sujeto
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como el patron, o ideal en la vida al cual seguir, limitando de esa forma el
desarrollo personal y profesional de los recién egresados de la UPCH.

Los relatos de los participantes a cerca del sentido de vida
mencionaron el caso V.T.Q.S. Valora poco su vida porque siempre se
presentan problemas.

Caso L.B.C. los sentidos que lo han llevado a valorar su propia vida
han sido los fracasos.

Caso A.J.S. tiene valoracion de la vida solo en el sentido profesional,
piensa que lo mas importante es sentirse bien consigo misma que
profesionalmente.

Caso E.O la vida le ha ensefiado que siempre puede dar mas, que no
hay obstaculo mas grande que ella misma, que por muy mal que se vean las
cosas siempre habrd una solucion, le ha ensefiado a luchar por lo que quiere,
por mas dificil que parezca.

Caso D.C. F. le ha ensefiado muchas cosas bonitas y las que faltan por
aprender de la vida.

CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos en el estudio, con la investigacion llevada a
cabo en la Universidad Popular de la Chontalpa la cual fue establecer una
relacion del proyecto profesional y sentido de vida en los estudiantes recién
egresados de las nueve carreras. Basandose en su grado de realizacion del
sentido de vida y determinar si existia una relacién del vacio existencial con la
carrera, y su realizacion existencial en el sentido a su vida.

Los resultados del Logo-Test de la muestra de 137 estudiantes
demuestran un mayor nimero de jovenes padecen frustraciones existenciales.

El vacio existencial nace por la ausencia de una razon de ser en la
vida o por la frustracion de metas, anhelos e ideales que sustenten un sentido
de vida.

Se considera de importancia para la 6ptima realizacion del sentido de
la vida de una persona la integraciéon o sentido de pertenencia a, lazos
familiares, por constituir una garantia existencial de estabilidad y seguridad
para la vida.

Afirmando la idea de Jaramillo es importante resaltar que después de
aplicar el Logo-Test que desde la investigacion cuantitativa proporciona datos
que en la época que estamos viviendo pareciera un sin sentido lo que los
estudiantes estan realizando con la culminacion de sus estudios superiores y



nos hace reflexionar en cuanto a la responsabilidad del contexto en el que
estamos incluidos.

En el caso especifico de los estudiantes, su realizacion existencial
como personas es posible, no solo al realizarse en estos ambitos sociales, Sino
también en la medida que se realicen en su carrera de estudio y exista un
sentido de pertenencia y de realizacion en sus relaciones sociales dentro de la
sociedad. En tal sentido, la universidad es un espacio sociocultural que puede
posibilitar la realizacion existencial de una persona, dada la influencia que
ejerce en el sentido de vida de sus miembros, en la medida que promueva
lazos de unién y sentido de pertenencia.

Los estudiantes manifestaron por situaciones que estan pasando una
confusion con sus vidas que no saben que rumbo tomar a pesar que ya
culminaron una carrera.

De ahi hacer énfasis en la filosofia existencialista que centra su
atencion en el analisis y descripcion rigurosa de la existencia o0 modo de ser
del hombre en el mundo. Busca el rescate de la individualidad. Tomando en
cuenta los valores que el doctor Victor Frankl nos plantea, nos damos cuenta
de que cada uno de nuestras experiencias de la vida son importantes cuando
sabemos que entodo lo que realizamos; nuestras acciones, sentimientos e
incluso en el sufrimiento y el dolor posee un sentido que permite en el hombre
su existencia.

Sabemos que existen situaciones o sucesos tan dificiles de superar y
salir de ese ahogo, pero si se le permite a ese ser ver que existe fendmenos
que lo impulsen a salir de esa situacion, cobrara la importancia de su vida. Por
un lado, esto se ve de la manera mas simple, pero debemos estar conscientes
de que siempre habra una salida a las situaciones dolorosas que tal vez
resulten positivas o negativas. Pero finalmente como se planteaba en un
principio el hombre posee una libertad, que lo llevara a actuar como el desee,
y se debe tener en cuenta de que el hombre que realmente elija conforme a su
voluntad, dicha eleccion le permitira seguir luchando, consiguiendo una
satisfaccion personal.
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Resumen

La cultura de la organizacion es un tema caracterizado por un matiz
de complejidad, amplitud y diversidad; sin embargo, la manera coémo puede
ser abordado desde la perspectiva organizacional, ofrece una alternativa que
intenta describirla desde su particularidad, es decir, desde sus diferentes
formas de manifestacion tales como acciones concretas, actos especificos,
representaciones simbolicas o fendmenos particulares, las cuales permitan, de
manera mas detallada, analizar tales representaciones culturales para poder
conocer, entender y comprender, con mayor claridad, y en mayor proporcion,
la cultura de las organizaciones en sus diferentes acepciones.

Una de estas acepciones es la cultura corporativa, la cual ha ganado
terreno dentro del sector empresarial principalmente, pero en otros sectores
también, como en la educacion. La cultura corporativa es analizada, en este
trabajo, desde la perspectiva organizacional a manera de ejercicio de
aplicacion tedrica, la cual ofrece una alternativa como “la mirada al detalle”
de la forma cémo se puede desarrollar una interpretacion cultural en una
organizacion determinada desde el campo de los estudios organizacionales.

Para tal fin, el presente trabajo se apoya en cinco apartados, en primer
lugar, mediante un proceso deductivo a través del enfoque de sistemas, se
desagrega el sistema cultural de la organizacion para delimitar la accion
simbolica de la cultura que serd elemento de andlisis organizacional. En
segundo lugar, se contextualiza la accién simbdlica como acciéon concreta
desde el campo organizacional, asi como la relacion entre las perspectivas,
disciplinas, corrientes y/o temas teéricos que muestra el punto de
convergencia que sustenta y apoya el desarrollo del anélisis interpretativo de
la cultura. En tercer lugar, mediante el uso de la metafora, se hace evidente la
relacion de los elementos especificos de cada perspectiva teorica involucrada
en el analisis interpretativo de la cultura.

En cuarto lugar, se plantea mediante el caso particular de una
universidad publica, la forma como pueden abordarse, tedricamente, las
situaciones que se generan en la accion concreta que se analiza. En el apartado
final, se concluye con algunas ventajas y desventajas posibles de esta
alternativa de abordaje tedrico para un analisis desde los estudios
organizacionales, a manera de reflexién y en funcion a la experiencia personal
adquirida en este ejercicio intelectual.

Palabras clave: cultura corporativa, simbolismo organizacional,
accion simbolica, accion concreta, perspectiva organizacional, analisis
interpretativo.



INTRODUCCION

Describir la construccion y el desarrollo de la cultura en una
organizacion puede considerarse un reto desde los estudios organizacionales;
puesto que, la complejidad del tema por su diversidad y subjetividad hace
dificil su estudio mediante un abordaje teérico, donde su descripcion no es
nada facil y, atin mas complicada, resulta su comprension puesto que, al
describirla con lenguajes especializados, puede provocar confusiéon o
ambigiiedad.

Sin embargo, la nocion de cultura en el ambito organizacional,
especificamente en el sector empresarial ha ganado importancia significativa
para la construccion de la cultura corporativa, segun Aktouf (2002) refiere
que, Peters y Waterman, Deal y Kennedy, Schein, Pettigrew, Weick, Allaire y
Firsirotu consideran que ese suceso, es debido a la idea que la empresa puede
tener — 0 ser — “una cultura”, que esta cultura puede o no ser eficiente o
productiva, que es “diagnosticable”, reconocible, y mediante ciertas
precauciones metodologicas, transformable, manipulable, cambiable, gracias a
lideres-campeones-héroes que alli forjan los valores y los simbolos (Peters y
Waterman, 1982).

Este fenémeno de impacto en las organizaciones se ha extendido
hacia otros sectores del mercado laboral, algunas instancias de gobierno y en
particular centros educativos que han implementado esta forma de cultura en
la organizacion con fines de mejora y progreso en sus procesos operativos con
el principal proposito de obtener un reconocimiento o certificacion de la
calidad de éstos, son evaluados bajo ciertos criterios preestablecidos a nivel
nacional o mundial por organismos especializados y con poder de
legitimacion. Entonces, el resultado final, a través de ese reconocimiento, es:
ser una organizacion competitiva y distinguida en su sector de desarrollo, en
términos organizacionales, la eficacia de los procesos y, en términos
simbolicos, la eficacia simbolica.

Lo anterior, es solo una muestra de como la cultura en las
organizaciones es un tema extenso, con diferentes vertientes, que se puede
tornar confuso y, por lo tanto, dificil de comprender en su totalidad. Se hace
evidente entonces, la necesidad de contar con un conocimiento o nocion
previa, de ciertos temas especializados para comprender la descripcion de las
caracteristicas de alguna vertiente de la cultura organizacional, en este caso
particular, de la cultura de la calidad en las organizaciones. De esta manera, el
analisis de la cultura en las organizaciones es una tarea que requiere de
profundidad para atender la complejidad en su descripcion y comprension;
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segin Geertz (2000) el analisis de la cultura es una descripcion densa, lo cual,
a manera de metafora, se puede abordar como la arqueologia que busca capa
por capa en determinado terreno hasta descubrir alguna imagen de interés para
su finalidad; en el caso particular de la cultura organizacional esto seria:
descubrir una imagen mental o una representacion simbolica de la cultura en
la organizacion, identificar su sentido o significado y transmitirlo mediante su
descripcion para que sea comprendido.

En este sentido, las representaciones de la cultura son expresadas
mediante actos simbdlicos que contienen los elementos que dan significado y
sentido a los mismos (Leach, 1976); el proposito del analisis de la cultura
consiste en buscar una explicacion al significado de esos actos simbdlicos de
la cultura, es decir, lo que representan esas imagenes, €sos Signos o €sos
simbolos, denominados también como artefactos simbdlicos. Para tal fin y con
relacion al tema de la cultura, se puede emplear la herramienta del analisis
etnografico: la interpretacion.

Por lo tanto, la cultura corporativa? puede ser percibida desde la
perspectiva organizacional como accidn concreta para ser interpretada, desde
el detalle® con el fin de ampliar su entendimiento y comprension por la mirada
de cualquier interesado en el significado de la o de su cultura corporativa. De
esta forma, la cultura corporativa, puede ser analizada desde sus minimas
expresiones, las cuales son de significativa influencia en el comportamiento
de los integrantes de la organizacion (Alvesson y Berg, 1992), hasta sus
maximas expresiones mediante la interaccion de todos los elementos que la
conforman; por lo tanto, se puede alcanzar un mayor conocimiento y
comprension de los significados de esas acciones concretas de la cultura. Lo
anterior, en palabras de Geertz (1993), seria: iniciar el analisis desde “una
pizca de conducta, una pizca cultura”, esto es, desde el detalle, ir de lo
superficial a lo profundo de las representaciones simbolicas de la cultura.

El ejercicio del analisis interpretativo que va hacia lo profundo de la
significacion de las representaciones o manifestaciones de la cultura, se puede
lograr mediante la delimitacion de conceptos y elementos claves que

2Término tomado como sinénimo de cultura organizacional para fines del ejercicio tedrico de
analisis cultural desde la perspectiva organizacional, percibiéndola como la parte real de la
cultura en las organizaciones, construida con fines instrumentales pero compuesta segiin Deal y
Kennedy (1985), por valores, héroes, ritos, red de trabajo cultural, filosofia y politicas, mismos
que se toman en cuenta para el ejercicio propuesto en el ensayo como parte de la vida
organizacional.

3 Término utilizado para referirse a la necesidad de llegar a lo profundo, a lo particular, a lo
especifico en un analisis mediante la interpretacion.



intervienen en tales representaciones; mismas que, desde la perspectiva
simbolica, se denominan como actos simbdlicos, los cuales pueden abordarse
desde el paradigma del simbolismo organizacional propuesto por Smircich
(1933) y define la cultura corporativa como “un sistema de significados
compartidos”; asi mismo, con apoyo del enfoque de sistemas, puede ser
delimitada para abordarse desde una perspectiva organizacional.

En este sentido, se puede construir una forma de abordaje tedrico de
la cultura?, donde se haga evidente la convergencia de las perspectivas citadas
y se ejemplifique la labor del investigador en el campo de los estudios
organizacionales; en otras palabras, mostrar como llegar al detalle en un
analisis interpretativo de la cultura en una organizacion.

De acuerdo con lo anterior, el texto brinda una alternativa, a manera
de descripcion tedrico-metodoldgica, para el analisis organizacional de una
accion concreta del sistema cultural de una organizacion determinada, el cual
pueda tomarse como punto de partida y secuencia logica, en términos tedrico-
metodoldgicos, para el estudio de la cultura en otras organizaciones con las
adecuaciones pertinentes en funcion al ambiente 0 espacio social (Bourdieu,
2009) de la organizacion en estudio.

Para lograr su propdsito, el trabajo describe cinco apartados, en
primer lugar, mediante el enfoque de sistemas derivado de la aportacion de la
teoria general de sistemas (Bertalanffy, 1989), se explica como se llega a
determinar la accién simbolica de la cultura de la organizacion dentro del
campo organizacional de esta manera se inicia a contextualizar el tema de la
cultura desde la perspectiva de los estudios organizacionales.

En segundo lugar, se especifican las bases y sustento tedricos del
campo organizacional que complementan el contexto para el analisis de la
cultura, integra la organizacion y la cultura de esta, la acciéon concreta que
sera analizada a partir de la propuesta de Cleeg y Hardy (1996), de donde se
toma lo organizado® como base para el estudio; ademas, muestra la relacion
de las perspectivas, enfoques, corrientes y/o temas tedricos para abordar la
accion concreta.

En tercer lugar, mediante el uso de la metafora, se hace evidente la
relacion entre la accion organizada, la accidon concreta y la accion simbolica

4 A manera de ejercicio intelectual, sin pretender convertirse en una metodologia exclusiva,
solo con fines de aplicacién por parte de un investigador en formacion dentro del campo
organizacional.

5 Organizing para ser exactos, término que hace referencia, a las acciones organizadas en el
funcionamiento de la organizacion.
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dentro del campo organizacional donde se delimitan los elementos que
conforman cada una de las perspectivas teoricas y se enfatiza su relacion.

En cuarto lugar, a través de la ejemplificacion del caso especifico de
una universidad publica, se muestra la relacion de los elementos determinados
para analisis cultural desde las perspectivas involucradas y se trata de
representar la influencia que tiene, especificamente la accion simbolica
analizada, en la organizacion, es decir, en su funcionamiento o dinamica
organizacional.

Finalmente, se desarrollan algunas reflexiones sobre la propuesta
planteada destacando algunos puntos a futuro, principalmente para los colegas
de recién ingreso al campo de los estudios organizacionales o aquellos
interesados en el tema, pero ajenos a las nociones del campo organizacional,
para que esta propuesta pueda, dentro de lo posible al ser tomada en cuenta,
formar parte de un marco de referencia que amplié la vision hacia como se
puede estudiar la cultura desde la perspectiva organizacional, como se puede
hacer menos complejo lo complejo dentro de los estudios organizacionales
(Orton y Weick, 1990) y dar paso al discurso.

Desarrollo

Con base en la intencion primordial de este trabajo y sin pretender ser
la tinica 0 mejor opcidn para el abordaje tedrico del tema de la cultura en las
organizaciones, inicio con la idea de ejemplificar el proceso de aplicacion
tedrica mediante una logica deductiva de las aportaciones y sustentos tedricos
para los estudios organizacionales en un caso especifico de cultura
corporativa, el cual se hace evidente a partir de relacionar la teoria con la
situacion particular de una organizacion educativa de nivel superior con un
sistema de gestion de la calidad certificado que integra siete procesos
operativos de caracter administrativo, que obtiene mediante un proceso de
auditoria de la calidad, su certificacion o recertificacion, en su caso, del
Sistema de gestion de la calidad (SGC), el cual esta conformado por el manual
del SGC, la politica de la calidad, la mision, vision y valores de la calidad
como elementos fundamentales.

Enfoque de sistemas para determinar la accion simbolica

Para iniciar el analisis cultural de la Universidad, el primer punto es
dar cuenta del sistema cultural en la organizaciéon y como, mediante el
enfoque de sistemas, se hace un andlisis particular hasta llegar a concebir el
elemento basico de interés para la interpretacion de un acto simbolico cultural.



La figura 1 ilustra como se desagrega el sistema cultural de la organizacion
hasta llegar al microsistema cultural, es decir, a la particularidad que muestra
el detalle de la cultura de la calidad de la organizacién como accion simbolica,
para este caso, la accion simbolica es el proceso de auditoria certificacion de
la calidad, donde se traen a escena los elementos simbolicos representativos
de la cultura corporativa.

Figura 1. Enfoque de sistemas para determinar la accion simbodlica-accion concreta
en el sistema cultural de la organizacion.
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Fuente: Elaboracion propia

El microsistema cultural es el proceso de certificacion de la calidad,
considerada como accion concreta, y los elementos que intervienen en su
desarrollo: estructura, reglas, objetivos, procedimientos, individuos y
ambiente, al interactuar influyen directamente en el comportamiento
organizacional (Barba, 2013), la cultura de la calidad, a través del sistema de
gestion de la calidad, es un mecanismo de busqueda de estabilidad por las
exigencias del mercado o sector educativo de nivel superior, en términos de la
calidad en el servicio; y, ademas, en el proceso de cambio organizacional
(Demers, 2007; Poole y Van de Ven, 1995); por otra parte, la implementacion
del sistema de gestion dela calidad y la obtencion de certificacion del mismo
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son una forma de responder, de manera contingente, a las exigencias del
sector educativo.

Contexto organizacional de la accion simbdlica

En el campo organizacional se contextualizan la cultura y la
organizacion, asi como las perspectivas empleadas para establecer su relacion
y marcar la ruta tedrica para su analisis. En este sentido, se toma como base la
propuesta elaborada por Cleeg y Hardy (1996) para concebir a los estudios
organizacionales desde tres elementos basicos: la organizacion, las
organizaciones y lo organizado (organizing), este ultimo elemento es tomado
como el SGC que debe dar orden a los procesos, por lo menos a los procesos
administrativos, en la operatividad de la universidad. La figura 2 ilustra el
campo organizacional y la contextualizaciéon para el analisis cultural del
proceso de certificacion de la calidad como accion simbolica.

Figura 2. Contexto organizacional para delimitar la accion simbdlica para el estudio
de la cultura corporativa de la Universidad.
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Accion simbélica como metdfora de accion concreta

Posteriormente, se identifican los elementos que conforman la accion
simbolica tales como: artefactos, mitos, ritos, rituales, ceremonias, leyendas y
signos mediante la  perspectiva del simbolismo  organizacional
(Smircich,1983; Olavarria, 2007) para vincular, en el campo organizacional,
con los elementos que caracterizan la accion organizativa y la accidon concreta,
con el fin de facilitar la tarea de interpretacion de la cultura corporativa; por lo
tanto, en la figura 3 se establece la relacion entre las diferentes perspectivas
involucradas: la organizativa, desde la forma de organizar; la simbdlica, desde
la antropologia y, la técnica, desde la cultura de la calidad. Cada una emplea
una terminologia diferente, la figura 3 hace la relacion a manera de metafora
y, toma como término clave la “metafora de raiz”, desde el simbolismo
organizacional, para identificar la finalidad o resultado de la accién simbolica:
la eficacia simbdlica (Bordieu, 2009), y su relacion con la eficacia del sistema
de gestion de la calidad, la certificacion, traducido en ultima instancia, como
la calidad en el servicio, es decir la satisfaccion.

Figura 3. Uso de la metafora para identificar la relacion entre accion simbolica,
concreta y organizativa desde la perspectiva organizacional
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La conclusion de la figura 3, muestra la eficacia simbolica como la
certificacion del sistema de gestion de la calidad de Universidad en estudio;
asi como, la relacion entre los elementos para el andlisis interpretativo de la
cultura en la organizacion. En el esquema, se destaca a los auditores, tanto
internos como externos, y a los duefios de los procesos como los actores
principales; y como artefactos principales, al sistema de gestion de la calidad,
expresado a través del manual del sistema de gestion de la calidad, y el
certificado de la calidad, expedido por el organismo certificador y expresado
en términos de la calidad en el servicio ofrecido, es decir, la satisfaccion del
cliente.

Relacion simbdlica: ejemplo

Con apoyo de las corrientes tedrico de la perspectiva organizacional
se especifica la corriente util para abordar el tema de la cultura desde los
estudios organizacionales, en este caso, de manera directa y en funcion a la
eficacia simbolica la corriente la ecologia en las organizaciones para analizar
la relacion de causalidad entre la certificacion del SGC y el desempeiio de los
colaboradores.

El proceso de auditoria, al ser visto como la ceremonia en el
simbolismo organizacional que, para fines sintéticos del ejercicio, se toma
como ejemplo de la interpretacion cultural un tanto mas completa. El proceso
de auditoria se compone de tres fases: apertura, desarrollo y cierre; donde la
finalidad es obtener la certificacion por parte del auditor externo, es decir,
validar la eficacia del sistema de gestion de la calidad, en términos del
simbolismo organizacional, es dar fe de su eficacia simbodlica, la cual se
percibe, en términos concretos, como la obtencion del certificado de calidad
(Figura 4). En la fase de apertura, los actores simbolicos principales son el
representante de la direccion, en términos del SGC, es decir, el rector como
figura de autoridad de la Universidad; y el auditor externo. Son considerados
actores simbolicos principales porque, el rector, es figura representativa, de
poder, de autoridad, de decision y, ademas, emite un mensaje hacia los
colaboradores de la universidad donde tiene la oportunidad de confirmar,
convencer y persuadir hacia los fines que se persiguen, de caracter
instrumental en su mayoria (como manipulacion para la eficacia simbdlica,
Levi-Strauss, 1968). En ese mismo momento, es ejemplo a seguir por los
colaboradores de la universidad con relacion a su comportamiento y actitud
hacia el SGC y hacia la auditoria, es decir, hacia el auditor directamente,
donde se hace presente la manipulacion ya que, a través de sus expresiones,



puede generar una relacion de equilibrio y tranquilidad o despertar turbulencia
e inestabilidad. El lenguaje del rector, tanto verbal como fisico, es
determinante para la actitud colectiva de los integrantes de la organizacion vy,
por ende, del comportamiento organizacional (Chanlat, 1994).

Figura 4. Identificacion de los actores y elementos en el acto simbolico de la cultura
corporativa de la Universidad.
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Fuente: Elaboracion propia

Durante la segunda fase, auditoria en el lugar de trabajo, se dan
relaciones de poder (De la Rosa, 2008; Clegg y Hardy, 1996; Crozier y
Fiedberg, 1990) entre los actores: auditor externo y duefio de los procesos
auditados en ese momento. Esta relacion cuenta con un artefacto simbolico, el
manual del SGC, expresado en términos de los procesos documentados y las
evidencias de la eficacia de estos. Sin embargo, durante esta relacion, acto
simbolico, existen actos de fe y esperanza en esos documentos, artefactos,
para obtener la certificacion, hay negociacion, conciliacion, se apoya cada
quien en sus cualidades y conocimientos, asi como sus habilidades verbales y
persuasivas donde hay intereses diferentes y actitudes desde una postura que
busca ganar o sacar ventaja.

En la ultima fase, de cierre de la auditoria, los colaboradores llegan
manifestando conductas similares a las de una ceremonia religiosa, desde la
expresion de fe y esperanza por la salvacion, hasta los comentarios al respecto
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de la palabra “magica” (Levi-Strauss, 1968) del auditor en el momento de dar
el veredicto de la auditoria. Cuando este llega, y es favorable, los
colaboradores se alegran, se felicitan dandose la mano como dando la paz, los
sentimientos de angustia desaparecen y hay bonanza, incluso hay convivencia
entre los colaboradores al final de esta fase y se invita al auditor, el cual es
visto como el proveedor de ese milagro.

Esta historia se repite cada afio puesto que existen auditorias de
seguimiento, en donde las actitudes, creencias, rituales y simbologia son ya
comunes dentro de la organizacion (como habitus segtin Bordieu, 2009) v,
ademas, transmitidos a los colaboradores de nuevo ingreso y, estos, se
conducen en los mismos términos para adecuarse al entorno. Estas acciones
denotan que la cultura controla las acciones, controla al cuerpo (Douglas,
1978)

Sin embargo, al dia siguiente, las actitudes en el servicio al cliente se
manifiestan de indiferencia por algunos y de agrado por otro, donde se puede
concluir que la eficacia es unicamente con relacién al documento de
certificacion, al aspecto funcional e instrumental, como si la cultura de la
calidad estuviera limitada a la obtencion del documento (Shalins, 1997).

CONCLUSION

En funcion a lo expuesto y a manera de reflexion final que permita
abrir puerta al dialogo, a la discusion, pero en espacios programados, donde se
pueda dar el intercambio de ideas, de manera directa, el cual genere
retroalimentacidn, pero en contextos informales, es decir, fuera de congresos
o eventos similares, mas bien en salones de clase, en asesorias grupales, en
encuentros académicos para principiantes en este campo de formacion, donde
se permita la complementariedad de los trabajos realizados.

Para concluir, retomo el proposito fundamental del trabajo: ser una
guia a manera de ejemplo, dirigida a los que inician su experiencia como
estudiosos de las organizaciones, que ilustre como se desarrolla la labor del
investigador desde la perspectiva organizacional, empleando sus recursos
teoricos y metodoldgicos; asi como, su capacidad de analisis y critica para
relacionar los términos, conceptos y supuestos del estudio de las
organizaciones a situaciones reales e incrementar la vision del campo
organizacional en miras de generar el conocimiento que rebase las fronteras o
limites pragmaticos.

Por lo tanto, desde la experiencia personal, las posibles ventajas que
ofrece la propuesta son: familiarizarse con la funcion del investigador desde



los estudios organizacionales, facilitar la comprensiéon y relacion de los
elementos de la cultura en las organizaciones, determinar pragmaticamente los
elementos clave para el andlisis interpretativo de un tipo de cultura vy,
establecer las relaciones entre las perspectivas tedricas para el analisis de la
cultura en una organizacion.

Por otra parte, las desventajas de la propuesta son: relacionar de
manera incorrecta las situaciones empiricas con las bases teoricas, dejar de
lado algunos elementos significativos para casos especificos del analisis
cultural en las organizaciones, olvidar las aportaciones de algunas otras
corrientes tedricas de utilidad y considerar la propuesta como un modelo
exclusivo para este tipo de estudios en las organizaciones.

En miras de la utilidad de este trabajo, en la formacion y ejercicio de
los organizaciono6logos, incluso para cualquier interesado en el estudio de la
cultura en las organizaciones, queda abierta la posibilidad para dar
continuidad, comprobar sus ventajas y, mejorar la propuesta mediante
investigaciones futuras en este campo especifico de los estudios
organizacionales.
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INTRODUCCION

En la actualidad se vislumbran dos tendencias sobre la vigencia de las
universidades, la primera sefiala que las instituciones productoras y
reproductoras del conocimiento estan en crisis, en tanto que la segunda indica
que a pesar de la masificacion y diversificacion creciente de la oferta
educativa, las universidades permaneceran. El modelo de las universidades,
consistente en fabricas hegemonicas del conocimiento cientifico y tecnologico
ha sido aceptado ampliamente como un indicador de modernidad en los paises
mas desarrollados, aunque esta nocion haya generado brechas de desigualdad
en la consolidacion de las instituciones latinoamericanas. En un sistema
globalizado la adaptacion de la educacion superior, ante los constantes
cambios multifactoriales, genera desafios y oportunidades para la gestion del
conocimiento con el objeto de destacar entre los competidores publicos v,
cada vez mas, privados (Vessuri, 2003).

En la medida que las universidades han alcanzado la autonomia
ideologica y de gestion, éstas se han consolidado como centros de desarrollo,
difusion y aplicacion del conocimiento mediante investigaciones con
diferentes impactos en las regiones de influencia. Por lo tanto, es clara la
importancia del rol social que juegan las universidades, particularmente en la
funcion sustantiva de la investigacion cientifica.

La investigacion esta implicita en la mision de las universidades, no
solo por su naturaleza educativa que fomenta el aprendizaje constante y la
generacion de conocimiento, sino por constituir una conexion entre la
academia y los actores sociales (Guerra, 2017). La estrecha relacion entre la
universidad y la sociedad se visibiliza en la investigacion aplicada a través de
acciones que tienen como objetivo intervenir en los sistemas productivos,
educativos y politicos para atender de manera efectiva ¢ inmediata a las
necesidades de los entornos locales que demandan de las Instituciones de
Educacion Superior [IES], el desarrollo de la ciencia y tecnologia, asi como la
profesionalizacion del talento humano.

Por otra parte, la investigacion también tendria que representar la base
fundamental en los posgrados, sin hacer distingos entre posgrados
profesionalizantes y los posgrados con orientacion cientifica. En ambos casos,
la formacion educativa debe dirigirse al avance y la resolucién de problemas a
través de la realizacion de productos o trabajos pertinentes con el entorno. En
este nivel, la formacion investigativa es mas rigurosa, exigente Yy
contextualizada a la realidad, por lo cual es importante potenciar las



habilidades y el caracter critico y reflexivo de los estudiantes a fin de que sean
capaces de generar y aplicar el conocimiento (Zambrano & Chacon, 2021).

De acuerdo con Suarez (2005), los posgrados en México han perdido
el rumbo de la formacion académica profunda, seria y de alto nivel; optando
por convertirse en facilitadores de titulos que en muchos casos permiten a los
egresados alcanzar mejores condiciones salariales. Para el mismo autor,
existen dos tipos de concepciones sobre los posgrados, la primera considera a
los posgrados como el nivel superior de unas secuencia formativa que inicia
en la primaria. La segunda concepcion visualiza a las maestrias y doctorados
con una finalidad distinta a subsanar o completar el proceso formativo,
concentrandose entonces en la preparacion de académicos investigadores. Las
condiciones requeridas para esta segunda nocion de los posgrados implican la
dedicacion de tiempo completo al estudio, el establecimiento y cumplimiento
de criterios adecuados de seleccion, la orientacion hacia la ensenanza de la
investigacion cientifica, asi como contar con un inventario de investigaciones
realizadas por sus profesores y estudiantes. Otros aspectos necesarios estin
relacionados con la tutoria y la existencia de un sistema de becas u opciones
de financiamiento.

En este sentido, resulta relevante analizar a las IES, en cuanto a la
diversidad de la oferta de posgrados, la matricula, la formacién en
investigacion y la capacidad de respuesta ante las necesidades y proyectos
regionales. Particularmente, este capitulo tiene como objetivo identificar los
posgrados relacionados con las ciencias sociales en Tabasco y su pertinencia
con los ejes prioritarios para el desarrollo estatal. Ademas de presentar los
resultados obtenidos en el caso de los posgrados con orientacion hacia las
ciencias sociales que son ofertados en la Universidad Popular de la Chontalpa
[UPCH].

Las preguntas que guiaron este estudio son:

a) (Cual es la situacion de los posgrados en ciencias sociales en
Tabasco?

b) (Cémo se vinculan los posgrados en ciencias sociales con las
necesidades profesionales y de investigacion para el desarrollo del
Estado?

c) ¢(Cudles son las areas de oportunidad para los posgrados relacionados
con las ciencias sociales en Tabasco?
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d) ;Cudl es la perspectiva que tienen los estudiantes de la Division de
Ciencias Economico Administrativas respecto al estudio de posgrados
en la UPCH?

El disefio metodoldgico utilizado en este estudio se dio en dos etapas.
La primera de tipo cualitativa utiliz6 la técnica de andlisis de contenido de
documentos de caracter institucional sobre estadisticas demograficas, asi
como sobre politicas para el desarrollo de Tabasco. Ademas, se analizaron
bases de datos con temas de educacion superior, consultadas en sitios web
oficiales. El criterio para la seleccion de los datos de los posgrados en ciencias
sociales en el Estado fue incluir instituciones publicas y privadas con
matricula igual o mayor a diez. En tanto que para la revision de los datos de
programas pertenecientes al Padron Nacional de Posgrados de Calidad
[PNPC], el tnico criterio fue la vinculacioén con el area de ciencias sociales.
El proposito de esta etapa fue describir los hallazgos referidos a la situacion
de los estudios de posgrados, particularmente de maestrias y doctorados con
énfasis en las ciencias sociales, asi como analizar la pertinencia de éstos con
los ejes prioritarios establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024.
La segunda etapa de la investigacion fue disefiada bajo un enfoque
cuantitativo, el objetivo fue identificar la opinién de los estudiantes de la
Division de Ciencias Economico Administrativas de la UPCH con respecto al
interés en cursar una de las seis maestrias en ciencias sociales con las que
cuenta la Institucidon. Se encuesté a un total de 143 estudiantes, 17% de
séptimo semestre y 83% de octavo; a través de un cuestionario auto
administrado, disefado y compartido en la plataforma Google Forms con
acceso restringido a los correos institucionales. El periodo de recoleccion de
los datos fue de septiembre a diciembre del afio 2021. Ademas de los datos
académicos y sociodemograficos, se cuestiond sobre la modalidad de
titulacion que consideran tomar, con la finalidad de contrastar esta
informacion con el potencial estudio de un posgrado.

Desarrollo

Referencias conceptuales

Las ciencias sociales son el conjunto de disciplinas especificas que
tienen como proposito la explicacion o comprension de la vida en sociedad de
los individuos y la interaccion entre elementos del contexto social; la politica,
el derecho, la economia y la sociologia forman parte de ellas. Hoy en dia no
se puede pensar en la generacion del conocimiento cientifico sin el beneficio,
aplicacion o vinculacion reciproca con la sociedad. En este sentido, las
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ciencias sociales cumplen una funciéon fundamental en el analisis inmediato de
los hechos, fenémenos o acontecimientos que sirven de base para el
planteamiento de problemas de investigacion, que tradicionalmente han
originado la construccion del positivismo vinculado con las ciencias facticas.
Por tanto, el conjunto de las ciencias sociales contribuye en la aportacion de
conocimientos criticamente probados y ttiles para el desarrollo de la sociedad
(Castafio, 1996).

Desde sus origenes en la Edad Media, los posgrados son concebidos
como la cima de la formacion profesional, refieren a los estudios posteriores a
una carrera universitaria. De manera general, los posgrados se dividen en:
especialidad, maestria y doctorado; y pueden organizarse con dos enfoques:
profesionalizantes y de investigacion. Las especializaciones y algunas
maestrias tienen una orientacion profesionalizante, ya que conducen a la
profundizacién y actualizacion de los conocimientos adquiridos en la
licenciatura, asi como en el desarrollo de competencias para el desempeiio
laboral. Por otra parte, las maestrias y doctorados en ciencias o con
orientacion hacia la investigacion, ademas de profundizar en los
conocimientos, ofrecen una preparacion basada en competencias para
desarrollo de investigaciones de calidad o para ejercer la docencia en niveles
superiores (Berzunza, 2020; Universidad Nacional Autéonoma de México
[UNAM], 2020; Reynaga, 2002; Rivera, 2021). Con respecto a las
orientaciones de los posgrados en ciencias sociales, la tendencia son los
posgrados profesionalizantes, por tanto es comun encontrar maestrias con
duracion de uno o dos afios con opciones de titulacion laxas, en las que no
exigen tesis o algun trabajo de investigacion (Gentili & Saforcada, 2012).

Posgrados en ciencias sociales en México

Dentro del complejo sistema educativo nacional, se puede identificar
que en el nivel posgrado en la modalidad escolarizada se tiene una matricula
total de 248,018 estudiantes distribuidos en 2,597 instituciones. En tanto que
en la modalidad no escolarizada se observa un total de 136,596 estudiantes en
55,477 escuelas (Secretaria de Educacion Publica [SEP], 2020). De acuerdo
con el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia [CONACYT], en México
hay un total de 13 especialidades en ciencias sociales en sistema escolarizado,
excepto la Especialidad en Marketing Estratégico en los Negocios que se
oferta en modalidad semiescolarizada por el Instituto Politécnico Nacional
adscritos al PNPC. En el nivel de maestria se cuenta con un registro de 283
programas, de los cuales el 55% estdn orientadas a la investigacion y el resto
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son profesionalizantes. Por otra parte, los doctorados en ciencias sociales que
estan en dicho padrén son 157, de los cuales el 96% tienen un enfoque
formativo en investigacion. En tanto que siete de estos, son doctorados
profesionalizantes y se ofrecen en modalidad escolarizada (Tabla 1).

Tabla 1. Doctorados profesionalizantes del PNPC en ciencias sociales.

Programa

Institucion

Doctorado en Administracion

Estratégica

Universidad Auténoma de Sinaloa

Doctorado en Estudios Econdmico

Administrativos

Universidad Juarez Autéonoma de
Tabasco

Doctorado en Defensa y Seguridad
Nacional

Secretaria de Marina

Doctorado en Administracion Maritima y

Secretaria de Marina

Portuaria

Universidad Auténoma de
California

Doctorado en Turismo Baja

Doctorado en Administracion y Alta
Direccion

Doctorado  en
Organizaciones

Universidad Auténoma de Coahuila

Gestion de las

Universidad Autonoma de Nayarit

Fuente: elaboracion propia, a partir de datos del CONACYT (2022).

Se estima que, en el periodo 2016-2017, en México cerca del 6% de
los estudiantes se matricularon en programas de maestria y el 1% en
programas de doctorado (SEP, 2017; citado en OCDE, 2019). La mayor parte
de esta matricula, 37.8%, se concentré6 en administracion de empresas y
derecho, mientras que el 8.1% se registr6 en programas de ingenieria y el
4.5% en ciencias naturales, matematicas y estadistica (OCDE, 2018). “La
mayoria de los programas de posgrado se imparten por instituciones privadas
de educacion superior, mientras que la provision por parte de las instituciones
publicas es limitada”. (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Economico [OCDE], 2019, p.234)

Por otra parte, la OCDE indica que la edad media de nuevo ingreso a
los programas de doctorado en México es de 34 afios, por arriba del promedio
de los demas paises de la OCDE de 29 anos. Ademas sefiala que la educacion
doctoral esta limitada en escala, ya que solo el 0.1% de la poblacion de 25 a
64 afios en México cuenta con doctorado, la proporcion mas baja entre los
paises miembros de la Organizacion. En el afio 2017 se graduaron con un
doctorado 9,300 personas, 38% en el campo de la educacion, seguido por el
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campo de negocios, administracion y derecho, que representd un 25% de
todos los graduados de doctorado, por encima del promedio de 9% . En
contraste, el campo de estudio mas comun a nivel doctoral, en promedio en
los paises de la OCDE, correspondi6 a las ciencias naturales, las matematicas
y la estadistica con un 23%, mientras que so6lo 10% de los graduados de
doctorado en México estudiaron este campo (OCDE, 20195).

Panorama sociocultural y econémico del estado de Tabasco

El contexto social actual del estado de Tabasco se concibe desde un
acelerado crecimiento y composicion demografica a partir de los afios setenta
del siglo pasado, como consecuencia de la petrolizacion de su economia. Al
2020, la poblacion tabasquefia era de 2,404, 598, mas del 51% eran mujeres;
observandose una mayor densidad en los sectores etarios comprendidos de 5 a
19 afios. El 59% de la poblacion habita en localidades urbanas y el resto en
areas rurales. Ademas 91,025 personas mayores de 3 afios de edad hablan
alguna lengua indigena como el Chontal de Tabasco, Ch’ol, Tseltal y Tsotsil.
Respecto a la educacion, el grado promedio de escolaridad de la poblacion de
15 afios y més de edad es de 9.7 afios, equivalente a casi el primer afio de
bachillerato. Se observa que, de cada 100 personas de 15 afios y mas, 21
concluyeron la educacion superior (Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia [INEGI], 2020).

En el primer trimestre de afio 2022, la Poblacion Econdémicamente
Activa [PEA] de Tabasco era de un millon 24 mil personas y la poblacion
ocupada fue de 975 mil personas, un aumento de 66 mil ocupados con
respecto al mismo trimestre en el afio 2020. Las personas ocupadas en
actividades terciarias ascendieron a 52 mil; el impacto mayor se dio en el
comercio con un aumento de 24 mil personas y en los servicios diversos con
20 mil personas. La tasa de desocupacion pasd de 6% a 4.8% a nivel estatal.
Del afio 2021 al 2022 se observd un increment6 en la poblacién ocupada en
sector secundario, particularmente en las actividades de construccion (INEGI,
2022). Posiblemente, esta ultima diferencia se relaciona con el Proyecto de la
Refineria Olmeca, localizada en Dos Bocas, Paraiso. En contraste, las
actividades primarias han sufrido una notable disminucion.

Resultados

Oportunidades para las investigaciones sociales en Tabasco

El Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024 establece tres estrategias con
visién prospectiva, las primeras dos inducen a aprovechar y desarrollar las
ventajas competitivas y comparativas de la situacion geografica y de la
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disposicion de recursos de Tabasco. La tercera estrategia deja ver el interés
por lo social al promover la generacion de condiciones favorables para
impulsar cadenas de valor sustentables (Comité de Planeacion para el
Desarrollo del Estado de Tabasco [COPLADET], 2019;). El Plan describe tres
ejes rectores y cuatro ejes transversales, citando la vision, el diagnéstico y los
sectores que contemplan cada uno. El andlisis de estos ultimos permitid
identificar cuales son los programas y proyectos prioritarios en los que
podrian incidir los posgrados a través de la investigacion vinculada a las
ciencias sociales (Tablas 2 y 3).

Tabla 2. Investigaciones sociales vinculadas con ejes rectores.

Ejes rectores | Potencial de investigaciones en ciencias sociales

Seguridad, Cultura de legalidad y seguridad patrimonial.

Regularizacion de inmuebles propiedad de la Nacion.

Politica nacional para la busqueda de las personas no
de Derecho localizadas, desaparicion forzada de personas y desaparicion
cometida por particulares.

Igualdad de género, seguridad de nifias y mujeres, atencion a
las mujeres victimas de violencia.

Fortalecimiento integral de las capacidades del Centro de
Mando y Comunicaciones C4 para convertirlo en un C5.
Fortalecimiento  interinstitucional ~de las  unidades
municipales de Prevencion Social de la Violencia y la
Delincuencia.

Participacion ciudadana y recuperacion de espacios publicos.

Justicia y Estado

Bienestar, Empleo para mejorar las condiciones de vida de los grupos
vulnerables.

Financiamiento y consolidacion del capital intelectual para la
ciencia, la tecnologia y la innovacion.

Articulacion social para el desarrollo por el conocimiento.
Creacion literaria y produccién editorial.

Formacion y desarrollo artistico.

Fomento y desarrollo artesanal.

educacion y salud




Desarrollo

economico

Produccion de huevo de traspatio.

Imagen Urbana para el Centro Historico de Villahermosa, del
centro de Frontera, Chiltepec. Oxolotan y Tapijulapa.
Desarrollo Eco Arqueoturistico Rio San Pedro - Plan
Balancan.

Complejo Ludico Turistico Integral Inteligente (CLTII) en
Villahermosa.

Desarrollo Turistico del Parque Estatal Agua Blanca.

Parque Tematico Villa Luz.

Paradores Turisticos Carreteros.

Pueblos Pintorescos.

Centro Integralmente Planeado Agua Selva.

Rios Mayas Tabasco.

Corredores turisticos.

Camellones Chontales: Museo Vivo de la Cultura Maya-
Chontal.

Turismo Verde e Incluyente.

Inteligencia de mercado para el posicionamiento y
promocion Turistica

Tianguis, Festivales culturales y gastronémicos.
Certificaciones empresariales.

Sistema de Informacién Turistica Estatal.

Seguridad para el Turismo.

Cultura Turistica.

Cultura de una mayor eficiencia energética.

Desarrollo comunitario para localidades con actividad de la
industria energética.

Concertacion  social en comunidades con actividad
energética.

Vinculacion para el Desarrollo Energético.

Transporte seguro e incluyente.

Movilidad universal y sustentable.

Modernizacion del transporte publico, con tecnologias
limpias y amigables al ambiente, con conectividad a Internet,
que presten un servicio seguro, eficiente y de calidad
internacional.

Fuente: elaboracion propia, a partir de datos del COPLADET (2019,).

Tabla 3.

Investigaciones sociales vinculadas con ejes transversales.

Ejes
transversales

Potencial de investigaciones en ciencias
sociales

Inclusién e igualdad

sustantiva

Actividades productivas en los camellones chontales.
Medicina tradicional indigena.

Mujer indigena en la produccién alimentaria y
emprendimiento de proyectos productivos.

Invernaderos de hortalizas de traspatio para jefas de familia,
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indigenas y Centros Integradores.

Comedores para el bienestar comunitario.

Politica de desarrollo para el bienestar social.

Desarrollo Rural.

Desarrollo comunitario en zonas indigenas y Centros
Integradores.

Capacitacion en valores e intercambio cultural.
Autosuficiencia alimentaria en comunidades indigenas y
rurales.

Estrategias micro-regionales para la organizacion, social
economica y cultural.

Salud reproductiva y seguimiento a enfermedades cronico
degenerativas como la diabetes o el VIH en municipios
fronterizos y de paso de migrantes.

Profesionalizacion del personal policiaco en el trato a
migrantes con un enfoque de derechos humanos.

Combate a la
corrupcion y mejora

de la gestion piblica

Formacion de capacidades en materia de mejora regulatoria,
en el ambito estatal y municipal.

Tecnologias de la informacion y la comunicacion en la
gestion publica moderna, transparente y eficaz, con el fin de
acercar los tramites y servicios a los ciudadanos.

Ordenamiento
territorial y
desarrollo sostenible

Cultura ambiental con practicas sustentables.

Conservacion de ecosistemas representativos mediante la
implementacion de proyectos sustentables.

Sustentabilidad de ecosistemas costeros.

Mejora regulatoria para la gestion ambiental.

Marco normativo en materia de sustentabilidad y cambio
climatico.

Desarrollo rural bajo en carbono.

Instrumentos econdmicos para el desarrollo sustentable.
Desarrollo empresarial sustentable.

Verificacion normativa a empresas y fuentes de
contaminacion de jurisdiccion estatal.

Sistemas de manejo ambiental en la Administracion Publica
Estatal.

Tiraderos a cielo abierto y reciclaje total.

Fuente: elaboracion propia, a partir de datos del COPLADET (2019,).

Posgrados en ciencias sociales en Tabasco

Al corte de septiembre del afio 2021, la matricula de estudiantes de
posgrados en Tabasco era de 4,159 de los cuales 56% eran mujeres. La
mayoria de la matricula se concentra en instituciones privadas (Figura 1). Las
instituciones publicas con mayor nimero de estudiantes son: Universidad
Juarez Auténoma de Tabasco [UJAT], Universidad Pedagodgica Nacional

[UPN] 271 y el Centro de Especializacion Judicial (Figura 2). En tanto que,
las instituciones privadas con mayor demanda son: Universidad Alfa y
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Omega, el Instituto Universitario de Yucatan y el Centro Educativo
Universitario Siglo XXI (Figura 3).

Figura 1. Proporcion de la matricula de posgrados en Tabasco por tipo de institucion.

PRIVADAS
64%

mPUBLICAS = PRIVADAS

Fuente: elaboracion propia, a partir de datos de la Secretaria de Educacion del Estado
de Tabasco (2021).

Iﬂu ra 2. Matricula de posgrados en Tabasco en instituciones publicas.
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Fuente: elaboracion propia, a partir de datos de la Secretaria de Educacion del Estado
de Tabasco (2021).
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Figura 3. Matricula de posgrados en Tabasco en instituciones privadas.
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Fuente: elaboracion propia, a partir de datos de la Secretaria de Educacion del Estado

de Tabasco (2021).

Con respecto a los posgrados en ciencias sociales con mayor demanda
en las instituciones publicas, se observa que tres dominan el mercado:
Doctorado en Administraciéon Educativa, Doctorado en Estudios Econémico
Administrativos, ambos de la UJAT, con reconocimiento en el PNPC, de seis
semestres y presenciales; y el Doctorado en Derecho Judicial del Centro de
Especializacion Judicial. Cabe destacar que el Doctorado en Ecologia y
Desarrollo Sustentable se incluyo ya que de acuerdo con su mision, éste tiene
la particularidad de integrar a las ciencias sociales y a las ciencias naturales,
en respuesta a las necesidades reales y actuales de formacion en investigacion
ante la perspectiva del desarrollo sustentable (Tabla 4).



Tabla 4. Doctorados en ciencias sociales con mayor matricula en instituciones

publicas.

Institucion Matricula
Universidad Juarez Autonoma De Tabasco
Division Académica de Ciencias Sociales y Humanidades
Doctorado en Métodos de solucion de conflictos y Derechos | 12
Humanos
Division Académica de Ciencias Econéomico Administrativas
Doctorado en Administracion Educativa 31
Doctorado en Estudios Econémico Administrativos 16
El Colegio de la Frontera Sur
Doctorado en Ecologia y Desarrollo Sustentable 12
Centro de Especializacion Judicial
Doctorado en Derecho Judicial 16

Fuente: elaboracion propia, a partir de datos de la Secretaria de Educacion del Estado

de Tabasco (2021).

Al analizar la oferta de doctorados en ciencias sociales en
instituciones privadas de Tabasco, se observo que los tres programas con
mayor demanda son: Doctorado en Educacion de la Universidad Alfa y
Omega, Liderazgo y Alta Direccion; y Liderazgo Educativo del Instituto

Universitario de Yucatan (Tabla 5).

Tabla 5. Doctorados en ciencias sociales con mayor matricula en instituciones

privadas.

Instituciéon Matricula
Universidad Alfay Omega
Doctorado en Administracion y Alta Direccion 34
Doctorado en Educacion 81
Doctorado en Psicologia 23
Centro Internacional De Posgrado A.C.
Doctorado en Educacion 18
Instituto Universitario Carl Rogers
Doctorado en Psicologia 12

Universidad Valle Del Grijalva Campus Tabasco
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Doctorado en Educacion 18

Universidad Asbemaan

Doctorado En Administracion 14

Instituto de Administracion Publica de Tabasco

Doctorado en Gobierno y Administracion Publica 28

Instituto Universitario de Yucatan

Doctorado en Derecho y Ciencias Juridicas 20
Doctorado en Educacion Sistémica y Holistica 14
Doctorado en Liderazgo Educativo 22
Doctorado en Liderazgo y Alta Direccion 31

Instituto Iberoamericano de Derecho Electoral

Doctorado en Derecho Constitucional y Derechos Humanos 17

Doctorado en Derecho Electoral 10

Centro de Estudios e Investigacion de Tabasco

Doctorado en Valuacion de Bienes Patrimoniales 26

Fuente: elaboracion propia, a partir de datos de la Secretaria de Educacion del Estado
de Tabasco (2021).

Los tres programas de maestrias en ciencias sociales en universidades
o instituciones publicas con mayor matricula son: Maestria en Educacion
Basica de la Unidad UPN 271, Maestria en Derecho de la UJAT y la Maestria
en Sistemas Alternativos de Resolucion de Controversias del Centro de
Especializacion Judicial (Tabla 6).

Tabla 6. Maestrias en ciencias sociales con mayor matricula en instituciones ptblicas.

Institucion Matricula

Universidad Juarez Autonoma de Tabasco

Divisién Académica de Educacion y Artes

Maestria en Gestion Educativa 23

Maestria en Intervencion e Innovacion de la practica educativa 19

Divisién Académica de Ciencias Sociales y Humanidades

Maestria en Derecho 45

Maestria en Métodos de solucion de conflictos y derechos | 13
humanos

Division Académica de Ciencias Econdomico Administrativas

Maestria en Administracion y Direccion Estratégica 30




Maestria en Contaduria 19

Maestria en Gerencia Publica y Gobierno 15

Division Académica de Ciencias y Tecnologias de la Informacién

Maestria en Administracion de Tecnologias de la Informacion 15

Maestria en Tecnologias para el Aprendizaje y el Conocimiento 17

Instituto de Educacién Superior del Magisterio

Maestria en Educacion Especial con Enfoque Inclusivo ‘ 10
Unidad UPN 271
Maestria en Educacion Baésica ‘ 258

El Colegio de la Frontera Sur

Maestria en Ciencias en Recursos Naturales y Desarrollo Rural ‘ 16

Centro de Especializacion Judicial

Maestria en Sistemas Alternativos de Resolucion de Controversias ‘ 36

Instituto Tecnoldgico de Villahermosa

Maestria en Planificacion de Empresas y Desarrollo Regional 12

Maestria en Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones 12

Fuente: elaboracion propia, a partir de datos de la Secretaria de Educacion del Estado
de Tabasco (2021).

Por 1ultimo, la oferta de maestrias en ciencias sociales en las
universidades privadas enlista a 49 programas con matriculas iguales o
superiores a diez estudiantes. De estas maestrias, 8 cuentan con 50 o mas
estudiantes matriculados. Las tres maestrias mas demandadas son: Maestria en
Educacion de la Universidad Alfa y Omega, Maestria en Educacion del
Centro Universitario Siglo XXI y la Maestria en Administracion y Politicas
Publicas del Instituto de Administracién Publica de Tabasco (Tabla 7).

Tabla 7. Maestrias en ciencias sociales con mayor matricula en instituciones
privadas.

Institucion Matricula

Universidad Alfay Omega

Maestria en Administracion y Alta Direccion 58
Maestria en Educacion Inclusiva 94
Maestria en Innovacion Tecnoldgica Educativa 55
Maestria en Juicio Oral 50

86 | ESTUDIOS ACADEMICOS: UNA VISION DESDE EL SURESTE DE
MEXICO



Maestria en Neurociencia Aplicada a la Psicologia Educativa y | 72
Organizacional

Maestria en Educacion 51
Instituto de Administracion Piblica de Tabasco

Maestria en Administracion y Politicas Publicas 76
Centro Educativo Universitario Siglo XXI

Maestria en Educacion 89

Fuente: elaboracion propia, a partir de datos de la Secretaria de Educacion del Estado

de Tabasco (2021).

En lo referente a los posgrados en ciencias sociales que forman parte
del PNPC, se encontré un total de 14 programas en modalidad escolarizada,

s6lo uno pertenece al Instituto Tecnoldgico de Villahermosa, los demas son de

la UJAT (Tabla 8).

Tabla 8. Posgrados en ciencias sociales de Tabasco registrados en el PNPC.

Programa Instituciéon Orientacion
Doctorado en Estudios | Universidad Juarez | Investigacion
Juridicos Auténoma de Tabasco
Doctorado en Métodos de . . ,

., . Universidad Juarez .,
solucion de conflictos 'y Auténoma de Tabasco Investigacion
Derechos Humanos
Maestria en  Gerontologia | Universidad Juarez .
Social Integral Auténoma de Tabasco Profesional

, . 1 Universidad Juarez .,
Maestria en Estudios Juridicos , Investigacion
Auténoma de Tabasco
Maestria en Gerencia Publica | Universidad Juarez .
. , Profesional
y Gobierno Autonoma de Tabasco
Maestria en Administracion de | Universidad Juarez .
, ., , Profesional
Tecnologias de la Informaciéon | Auténoma de Tabasco
Doctorado en Administracion | Universidad Juarez Investicacion
Educativa Autonoma de Tabasco &
Maestria en Métodos de . . ,
., . Universidad Juarez .,
solucion de conflictos y , Investigacion
Auténoma de Tabasco
Derechos Humanos
Maestria en Administracion y | Universidad Juérez .
Profesional

Direccion Estratégica

Auténoma de Tabasco




Doctorado en Estudios | Universidad Judrez

. .. . , Profesional
Economico Administrativos Auténoma de Tabasco
Maestria en Ciencias en | Universidad Juarez Investicacion
Intervencion Psicosocial Autonoma de Tabasco SUg
, , Universidad Juarez .
Maestria en Contaduria Profesional

Auténoma de Tabasco

Maestria en Ciencias en . . ,
Universidad Juarez

16 | D 11 , | tigacid
Ges_lon de esarrollo Auténoma de Tabasco nvestigacion
Regional

Maestria en Planificacion de
Empresas y Desarrollo
Regional

Instituto  Tecnologico  de

. Profesional
Villahermosa

Fuente: elaboracion propia, a partir de datos del CONACYT (2022).

Posgrados de la UPCH

A veinte seis afios de su creacion, la UPCH ha alcanzado un
reconocimiento social que le ha permitido su consolidaciéon como la segunda
institucion universitaria con mayor demanda en el estado de Tabasco y como
primera opcion en la region de la Chontalpa. El area de influencia de esta
Instituciéon son los municipios de Cardenas, Comalcalco, Cunduacan,
Huimanguillo y Paraiso. La mision de la UPCH es “participar en el desarrollo
de la region, el estado y las necesidades de los sectores productivos, a través
de la formacion de profesionales con programas educativos de calidad,
investigacion pertinente y wuna estrategia de vinculacion efectiva”
(COPLADET, 2019, p. 12).

Actualmente la UPCH ofrece dieciséis licenciaturas, ocho maestrias,
una especialidad y un doctorado. La matricula total supera los 4,500
estudiantes (UPCH, 2022). Sin embargo, la matricula de posgrados es de 12
alumnos, de ellos: 5 cursan la Maestria en Energia y Desarrollo Sustentable, 3
la Maestria en Educacion con orientacion en docencia, 3 la Maestria en
Psicologia Laboral y 1 la Maestria en Quimica Sustentable (SEP, 2021). Los
posgrados con enfoque hacia las ciencias sociales son siete, la mayoria tiene
una orientacion profesionalizante (Tabla 9).
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Tabla 9. Oferta de posgrados en ciencias sociales en la UPCH.

Programa

Orientacion

Modalidad

Maestria en Administracion con
enfoque en comercializacion.

Profesionalizante

Semiescolarizada

Maestria  en Educacion con

orientacion en docencia.

Profesionalizante

Semiescolarizada

Maestria en Estrategias para el
Desarrollo Regional Sustentable.

Profesionalizante

Mixta
Semiescolarizada

Maestria en Psicologia Laboral.

Profesionalizante

Semiescolarizada

Maestria en Gestion Politica.

Profesionalizante

Semiescolarizada

Maestria en Turismo de Naturaleza.

Investigacion

Escolarizada

Doctorado en Educacion.

Profesionalizante

Semiescolarizada

Fuente: elaboracion propia, a partir de datos de la UPCH (2022).

Ante el escenario de la baja matricula en los posgrados de la UPCH,
particularmente en aquellos relacionados con las ciencias sociales, se indago
acerca del interés que tienen los estudiantes en cursar una maestria. Respecto
al perfil de los participantes se observo que la mayoria, 69%, son mujeres. El
56% radica en zonas urbanas y provienen principalmente de los municipios de
Cérdenas y Huimanguillo, 58% y 31.5% respectivamente. La mayoria estudia
la Licenciatura en Psicologia, seguido por Comercio y Finanzas
Internacionales; y Turismo Alternativo (Figura 4). El 85% de los estudiantes
indicaron ser alumnos regulares, es decir que no adeudan créditos de materias
en semestres inferiores.



Figura 4. Licenciatura cursada por los encuestados.

® 1.-Comercio y Finanzas
Internacionales.

@ 2.-Ciencia Politica y
Administracion Publica.

) 3.-Psicologia.
® 4.-Mercadotecnia.
@ 5.-Turismo Alternativo.

Fuente: elaboracion propia.

Con relacion a las seis modalidades de titulacion que ofrece la
UPCH. El 38.5% menciono estar considerando la titulacion por actualizacion
profesional o diplomado, seguido por un 25.2% que sefiald el trabajo
recepcional de tesis 0 monografia. Cabe destacar que un 4.9% estaria
interesado en cursar estudios de posgrados a fin de obtener el titulo de la
licenciatura (Figura 5). Finalmente, se identific6 que las tres maestrias de la
UPCH que resultan mas atractivas para continuar la formacion profesional de
los estudiantes de la Division de Ciencias Econdomico Administrativas son:
Educacion con orientacion en docencia, Administracion con enfoque en
comercializacion y Psicologia Laboral (Figura 6).
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Figura 5. Preferencia en opciones de titulacion de los encuestados.

[ B Trabajo recepcional (tesis y
monografia)

® 2 Promedio

® 3 Examen General de
Conocimientos (GCEL)

® 4 Acreditacion de estudios de
posgrados

@ 5. Actualizacion profesional o
diplomado

@ 6 Examen del Centro Naciona!

Fuente: elaboracion propia.

Figura 6. Maestrias mas atractivas para los encuestados.

® 1 Maestria en Administracién con
Enfoque en Comercializacion

® 2 Maestria en Educacion con
Onientaciéon en Docencia

® 3 Maesvia en Estrategias Para el
Desarrollo Regional Sustentable

@ 4 Maesvia en Geston Politica
@ 5 Maestria en Psicologla Laboral

@ 5 Maestria en Turismo de
Naturaleza

Fuente: elaboracion propia.

CONCLUSIONES

El mercado de los posgrados con orientacion hacia las ciencias
sociales en Tabasco es dominado por las instituciones privadas, las cuales
ofrecen doctorados en disciplinas tradicionales como  administracion,
educacion, psicologia y derecho. En tanto que la mayor matricula se concentra
en el nivel de maestria donde se observa una mayor preferencia en las



disciplinas de: administraciéon y educacion; pero con areas especificas de
especializacion, tales como: alta direccion, inclusion, innovacion tecnologica,
juicios orales, neurociencias, psicologia educativa y organizacional. Es
importante mencionar que estos posgrados no pertenecen al PNPC, en su
mayoria son profesionalizantes y se ofrecen en modalidad semiescolarizada.
En este sentido, este estudio invita al analisis mas profundo sobre las
caracteristicas de estos programas, especialmente sobre los costos, requisitos
de ingreso y de titulacion, sistema de pagos y financiamientos, asi como en la
calidad educativa.

Con relacion a los posgrados en ciencias sociales que ofrecen las
instituciones publicas, la UJAT es la que domina el mercado con tres
doctorados en las disciplinas de administracion y derecho; los tres programas
pertenecen al PNPC. La maestria con mas matricula en la misma universidad
es la Maestria en Derecho aunque ésta no aparece en el registro del PNPC.
Excluyendo a la UJAT, la mayor demanda de maestria con orientacion hacia
las ciencias sociales en Tabasco es la Maestria en Educacién Basica de la
UPN. De manera anticipada, se puede deducir que los estudiantes que deciden
estudiar un posgrado en universidades o en IES publicas toman en
consideracion aspectos relacionados con la calidad educativa, con el
financiamiento y con el enfoque hacia la investigacion.

En otro orden ideas, se observa que en Tabasco las actividades
agropecuarias ya no generan ingresos significativos y la produccion petrolera
sigue dominando el valor de la estructura econdmica, situaciéon que podria
repetir lo acontecido en los tiempos de la bonanza econdmica que trajo
consigo desigualdades sociales, econdmicas y que generd impactos negativos
en el medio ambiente. Por tanto, es importante identificar las potencialidades
locales y desarrollar proyectos basados en la realidad social y cultural del
estado. Se necesita del capital humano altamente cualificado para integrarse
en el campo laboral pero que ademas tenga la capacidad, las habilidades y la
actitud para realizar investigaciones viables con una base cientifica que
planteen soluciones con impacto social. En este sentido, se considera que la
oferta de posgrados en ciencias sociales no ha logrado impactar o contribuir
en los ejes rectores y transversales formulados en la planeacion del desarrollo
estatal, de manera especifica no se percibe correspondencia y pertinencia con
las prioridades para el bienestar social, el desarrollo econémico y la inclusién
e igualdad sustantiva.
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Finalmente, tomando como referencia el caso de los posgrados en

ciencias sociales de la UPCH, se exponen las siguientes consideraciones:

a)

b)

d)

La investigacion formativa y la formacion para la investigacion
cientifica deben estar presentes en los modelos y planes educativos en
las licenciaturas con la finalidad de dotar a los estudiantes de
conocimientos, habilidades y actitudes que los motiven a estudiar una
maestria de calidad, que no sea vista Unicamente como una opcion
mas de titulacion.

El analisis comparativo con la competencia, es decir universidades
publicas, obliga a replantear los programas de posgrados que
actualmente oferta la Institucion, principalmente en la calidad y el
financiamiento. Este ultimo factor parece ser crucial, ya que el alto
precio de los cursos podrian disuadir a los candidatos.

Se requiere revisar a fondo y considerar la permanencia de cada una
de las opciones de titulacion. Particularmente, la que refiere a la
acreditacion de diplomados. Se sugiere entonces, incursionar en
programas de especialidades, que han sido subestimadas por las
instituciones publicas del estado, no asi en las privadas que
actualmente tienen una matricula de 350 alumnos en las disciplinas
de: administracion, psicologia, educacion y derecho.

Ademas, con el proposito de elevar la matricula se podrian disefiar
programas interdisciplinares, como el caso de los posgrados de El
Colegio de la Frontera Sur [ECOSURY].
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INTRODUCCION

En la actualidad existe un gran porcentaje de la poblacion casi en
todos los rincones del pais que se encuentra interconectado a través de algin
dispositivo como computadora, Tablet, celular o cuentas de Internet.

Este acceso a las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC) ha traido grandes ventajas para los usuarios, entre ellas, la facilidad para
obtener a una gran cantidad de informacion de cualquier indole, permitiendo
que la poblacion se mantenga actualizado de lo que acontece en practicamente
todo el mundo.

Sin embargo, este acceso al internet por la poblacion en el mundo y en
nuestro pais, ha ocasionado que surjan consecuencias como el fenémeno del
ciberacoso, tema que adquiri6 importancia precisamente debido al
crecimiento de las nuevas formas de comunicacion de la sociedad a través del
uso del internet.

Es de destacar que debido al impacto y repercusiones que puede tener
este fendmeno en la salud emocional de la poblacion, los gobiernos e
instituciones de diferentes paises han mostrado interés y preocupacion por
realizar estudios al respecto, tal es el caso las distintas investigaciones que se
han realizado en paises como Estados Unidos de América, Canada, Australia
y Espaiia.

También en México desde el 2015, se han desarrollado
investigaciones en torno a este tema por parte del Gobierno Federal a través
del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), resultados que han
sido plasmados en su Documento Conceptual del Moédulo sobre Ciberacoso
(MOCIBA) desde el afio 2015.

Debido precisamente a las repercusiones que tiene en las victimas del
ciberacoso, mismas que puede afectar aspectos como el desempeiio
académico de los estudiantes e incluso, llegar al suicidio, surge la necesidad
de realizar un diagnostico en la Universidad Popular de la Chontalpa (UPCH)
con el objetivo en esta primera etapa, de identificar las manifestaciones de
ciberacoso de las que han sido victimas los estudiantes de la UPCH y si éstas
se han incrementado a raiz de la pandemia provocada por el SARS-CoV-2.

El estudio describe las medidas de seguridad que toman los
estudiantes para proteger no solo su informacién, sino sus equipos como
computadora, tablet, celular o cuentas de Internet, identificar si han sido
victimas o alguien ha intentado hacerles dafio, si han reconocido a la persona
acosadora y si estas actividades se han visto incrementadas a raiz de la



Pandemia de COVID-19 que ha padecido la humanidad misma que inicio
hace mas de dos afios.

DESARROLLO

En relacion con el uso de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) han traido
muchos cambios a nuestras vidas, el vinculo hacia ellas cada dia es mas
fuerte, y nos dejamos llevar por todas las facilidades que nos ofrecen; facilitan
la forma de relacionarnos con otras personas, la forma de trabajar, de estudiar
e incluso de divertirnos.

La poblacion con acceso a internet se ha incrementado en los ultimos
afnos, lo que ha beneficiado principalmente en la disposicion a multiples
fuentes de informacion, transformando también la forma en la que los
individuos se comunican entre si.

Segun algunos estudios, en 2020 los jovenes de todo el mundo de
entre 15 y 24 afios, tenian 1,24 veces mas probabilidades de conectarse a
Internet que el resto de la poblacion, alcanzando un 71% en comparacion con
el 57% respectivamente. A pesar de que los indices en cuanto a la
conectividad en el mundo son alentadores, se estima que 2.200 millones de
nifios y jovenes menores de 25 afios siguen careciendo de conexion a Internet
en sus hogares, segiin indica Jayathma Wickramanayake, Enviada del
Secretario General de las Naciones Unidas para la Juventud (ITUNews
MAGAZINE, 2021).

En Meéxico, segun los resultados del 2021 de la Encuesta Nacional
sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares
(ENDUTIH), actualmente existe una poblacion total de 88,562,249 con
acceso a internet; 91,731,856 personas con acceso a teléfono celular y
43,844,751 cuentan con computadora. Las entidades de Nuevo Leoén, Ciudad
de México y Baja California son las que mas usuarios de internet, usuarios de
telefonia celular y usuarios de computadora tienen a nivel nacional, mientras
que las entidades que se encuentran en el extremo opuesto son Guerrero,
Oaxaca y Chiapas (INEGI, 2021).

De la poblacion total del estado de Tabasco, el 68.7% tiene acceso a
internet, el 73% dispone de un teléfono celular y el 31.6% cuenta con una
computadora. El uso de internet se ha incrementado en el estado
principalmente en los estratos de edad de 12 a 17 afios, 18 a 24 afios y de 45 a
54 afios, tal como se observa en la grafica, en donde cabe aclarar que los
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porcentajes estan dados conforme al total de usuarios de Internet y algunas
sumas de los porcentajes no dan el 100 por ciento cerrado debido al redondeo:
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Figura 1: Comparativo 2020-2021 de usuarios de internet en Tabasco
Fuente: ENDUTIH. INEGI 2021.

Las consecuencias del acceso a las TIC

En contraposicion a todos los beneficios que las TIC nos ofrecen,
también crean riesgos y vulnerabilidades; esto se aprecia por ejemplo en la
forma anénima en la que nos comunicamos en linea, el facil acceso a
informacién personal. Otras situaciones no menos peligrosas que han
posibilitado las TIC son el intercambio de fotos a través de redes sociales y
celulares. Avances tecnologicos todos que aumentan tanto las posibilidades de
comunicacioén como los riesgos asociados (Vivas, 2018).

Son muchos los estudios cientificos que han demostrado el uso
malintencionado que se pueden hacer de las TIC con los menores como
principales objetivos. Los casos de matoneo virtual entre compafieros, de
nifos seducidos por adultos a través de Internet, intentos de explotacion
sexual, pirateria, acceso a informacion personal, publicacion de imagenes con
fines extorsivos, humillacion sexual, estan siendo cada vez mas frecuentes en
todo el mundo (Vivas, 2018).

Segun Enrique Chaux, en Colombia uno de cada cinco estudiantes es
victima del matoneo en todas sus formas, estos casos se dan principalmente a
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través de las redes sociales y el uso de chat, generando situaciones
perturbadoras en relacion con la vulneracion de los derechos humanos,
afectando el clima escolar (Citado por Vivas, 2018, p.237).

Del Rio, Sadaba y Bringué indican que, debido al rapido avance de las
nuevas tecnologias de la comunicacion como Internet, telefonia movil,
videojuegos, entre otros: “La movilidad y conectividad de las nuevas
tecnologias de la comunicacion provoca que se traspase los limites temporales
y fisicos que marcaban el acoso en la escuela” (Citado por Vivas, 2018,
p.237).

En torno al ciberacoso

Antecediendo al ciberacoso, los primeros trabajos tenian como tema
prioritario el bullying: “un comportamiento agresivo intimidador dentro del
contexto escolar, donde la poblacion objetivo fueron nifios y adolescentes;
posteriormente, a raiz del surgimiento y uso de nuevas tecnologias y la
variacion de estos comportamientos, se introduce el tema de acoso a través de
medios electronicos” (MOCIBA 2020, 2021, pag. 12).

Debido a este incremento en el acceso a internet a través de distintos
dispositivos, ha cambiado la forma de comunicarse entre los individuos, pero
también han surgido nuevas maneras de violencia, y una de ellas ha sido el
ciberacoso, ya que segun Del Barrio (2013) estas herramientas en ocasiones
son mal utilizadas. “para llevar a cabo comportamientos de intimidacion y
exclusion en el marco de relaciones de abuso de poder, lo que se ha
denominado maltrato a través de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicaciéon o ciberacoso” (citado en Modulo sobre Ciberacoso 2017.
MOCIBA. Disefio conceptual, 2019, p.9).

Si bien se han desarrollado diversas investigaciones sobre el tema del
ciberacoso desde el ambito académico, son pocos los paises en los que el
gobierno interviene como impulsor de éstas a través de sus areas encargadas
de las estadisticas nacionales, al respcto se tiene registro que los paises
primeros paises en involucrarse en este fenomeno fueron Estados Unidos en el
afio 2006 y Canada en el 2009. El gobierno de México no ha permanecido
indiferente al tema, ya que se han detectado los dafios que provoca en
distintos aspectos de la salud mental y fisica de las personas, por lo que se
involucr6 en las investigaciones mediante la aplicacion del MOCIBA en el
2015, siendo este: “un proyecto experimental que permitid identificar datos
clave para afinar el instrumento y las estrategias de recoleccion de
informacion” (MOCIBA 2020, 2021).
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Motivados tanto por los aspectos positivos como por los negativos
consecuencia del uso de las TICS en el ambito educativo, Ortega y Gonzalez
(2016) presentan un trabajo de investigacion en estudiantes de nivel medio
superior, quienes utilizaron el instrumento denominado European
Cyberbullying Intervention Project Questionnaire (ECIPQ), y mediante su
aplicacion a un grupo de 397 estudiantes del Colegio de Estudios Cientificos y
Tecnologicos (CECyTE) 04, de la Ciudad de México, encontraron una
relacion existente entre el ciberacoso y el rendimiento académico.

Dentro de los aspectos positivos los autores destacan el apoyo que
representan las tecnologias de la informaciéon y de la comunicacion para
generar y difundir conocimiento, pero, en el negativo, pueden convertirse en
un medio para destruir o lastimar a otros. Es a partir de ahi que estos
investigadores consideran como prioritario, atender fenémenos como el
ciberacoso, y sus consecuencias negativas en los aspectos emocionales,
conductuales y de rendimiento académico de quienes lo sufren.

Conceptualmente, los autores exponen algunas consideraciones sobre
el ciberacoso y sus implicaciones tecnoldgicas, refiriendo a Ortega,
Calmastra, y Mora (2008) en relacion al uso de una plataforma de una
conducta intencional, repetida y hostil de un individuo o de un grupo para
hacer dafio a otros, ademas describen también la revision de la literatura para
sustentar su trabajo en temas relacionados con cyberbullying, acoso
cibernético, cyber-victimizaciéon, agresion cibernética, ciber-agresion,
intimidacion digital, e-bullying,entre otros.

Dentro del apartado de conclusiones los autores revelan que:

e Los alumnos que tienen un rendimiento académico bajo son mas
propensos a involucrarse en el ciberacoso que los estudiantes que
tienen un rendimiento académico mayor.

e Respecto a la revision de la literatura, observa que el ciberacoso se
estd estudiando principalmente para conocer sus efectos o
repercusiones en el ambito psicoldgico/emocional, pero escasamente
en el rendimiento académico.

e Por tanto, esta revision revela que es necesario investigar mas el tema
del ciberacoso y su relacion con el rendimiento académico tanto de la
victima como del victimario.

Finalmente, estos investigadores recalcan la necesidad de que se realicen
mas estudios que consideren estas dos variables sobre todo en instituciones
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educativas ubicadas en areas urbanas e instituciones privadas, para analizar
las diferencias, similitudes y otros factores relacionados con el tema del
ciberacoso y el rendimiento académico.

Por otro lado, Castafio, Mendo, Leon y Polo (2017) en su investigacion
consideran a estudiantes de nivel universitario como sujetos de estudio de un
fendmeno resultado de la modernidad tecnologica, que generalmente se asocia
con la idea de que la poblacion con mayor riesgo de ser afectada como
consecuencia del excesivo uso del teléfono celular son los adolescentes,
situacion que estos autores evidencian no ser asi. En su investigacion resaltan
que la mayor afectacion se dé entre las chicas, lo cual puede ser debido a los
esquemas sociales que hacen que la conducta “impropia” de la mujer sea
juzgada con severidad.

Al interior del estudio se observa una situaciéon que aun cuando el
contexto geografico es muy distinto al nuestro, la constante estriba en el uso
intenso del teléfono celular entre los estudiantes universitarios no solo para
usos académicos, sino para llevar a cabo actos de maltrato conocidos como
ciberacoso o cyberbullying.

En el analisis, los autores estudiaron los efectos negativos del acoso
virtual desde el punto de vista emocional, académico y psicosocial de quienes
se ven inmersos en dichas practicas -victima/agresor-; la investigacion se
desenvuelve en el ambito de la universidad de Extremadura, Espafia y
considero un total de 1500 participantes entre hombres y mujeres, a quienes se
les aplicoé un cuestionario de tipo sociodemografico tomando en cuenta
variables como edad, género, campo de conocimiento cientifico y percepcion
subjetiva de horas de utilizacion al dia del teléfono celular, los instrumentos
empleados fueron la Escala de Victimizacion a través del Teléfono Movil,
Escala de Agresion a través del Teléfono Movil, CYB-AGRES vy el
Cuestionario de Experiencias relacionadas con el Movil,CERM, segin se
aprecia, los resultados fueron analizados a través de programas estadisticos t
de Student, ANOVA y MANOVA) y del paquete estadistico SPSS.

Entre los principales resultados que en el estudio se observa son:

e Abuso del movil y perfiles de victima y agresor.
Tanto victimas, como victimas-agresores modifican sus habitos sociales,
laborales y/o académicos, suelen aislarse, y el mévil se convierte en un
refugio para ellos, desde donde buscar relaciones virtuales mas reforzantes, y
como compensacion social a las relaciones cara a cara con sus amigos.

e Uso Comunicacional y Emocional
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Son los subgrupos victima/agresor que presentan mayores repercusiones
comunicacionales como aumento de conductas de agresividad, menor control
de Abuso del movil en estudiantes universitarios y perfiles de victimizacion y
agresion impulsos; y emocionales como inquietud, ansiedad, enfado e
irritacion, derivadas del uso abusivo del moévil, en comparacion con los
participantes sin perfil.

e Horas de utilizacion del movil
En cuanto a las horas utilizadas, los resultados ponen de manifiesto que
aquellos estudiantes que utilizan el mévil mas de once horas al dia, tienen mas

3

conflictos con su uso, y este “uso” tiene un matiz mds comunicacional y
emocional, que aquellos que lo utilizan dos horas.

Los autores resumen que por un lado, es necesario incidir en la
educacion en valores de nifios, jovenes y adultos para un uso positivo, no
nocivo y responsable de las tecnologias de la comunicacion, implementar
programas de prevencion mas alla de la escuela y los institutos, por la

importancia de erradicar las situaciones de acoso y/o ciberacoso.

Por otro lado, Martinez-Otero (2017) aborda en su estudio el tema
sobre la prevencion del acoso y el ciberacoso escolar, en el cual, con una
muestra de 138 estudiantes de nivel secundaria en Madrid, Espafia, y tras la
aplicacion del test Cyberbullying de Garaigordobil, destaca la relevancia de
los resultados obtenidos en relacion al alto ntimero de participantes que
manifestaron ser victimas de algun tipo de acoso o ciberacoso. Sin duda
alguna, este tipo de investigaciones revela la situacion que prevalece entre los
adolescentes cuando se manifiestan este tipo de conductas negativas donde
segun el autor, éstas se extienden mas alla del contexto escolar y deja de
manifiesto, la necesidad de poner en practica acciones institucionales que
prevengan situaciones de violencia y sus consecuencias nocivas dentro del
contexto escolar.

En un primer momento, el autor expone los puntos de vista de una
serie de autores relacionados con el acoso escolar o bullying, encontrando “Ia
persecucion fisica o psicologica, la indefension de la victima, sensacion de
soledad, el sufrimiento y la desesperanza, agresiones fisicas, humillaciones,
amenazas, desprecio y exclusion” como elementos comunes de dicha
practica.

El segundo planteamiento del autor es referente al entorno del acoso,
en el cual expone que el incremento del cyberbullying puede tener
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consecuencias muy negativas en los directamente implicados, victimas,
victimarios, asi como la familia y la escuela, ademas de expresar el punto de
vista de Hernandez y Solano (2007), de quienes reconoce que la practica del
cyberbullying aunque en ocasiones exige el dominio y uso de las TIC’s y es
una modalidad de acoso indirecto, muy a menudo es un acto de violencia
camuflada, en la que los agresores pueden ser desconocidos, aunque también
puede tratarse de hostigadores presenciales y directos.

Con base en lo anterior, el autor de este estudio considerd desde un
enfoque metodoldgico descriptivo, una muestra, no probabilistica e
intencional constituida por 138 alumnos (87 hombres y 51 mujeres) de tercer
curso de Educacion Secundaria Obligatoria (ESO), con una edad media de 14
afios de tres centros escolares, uno publico y dos privados de la zona sur de
Madrid capital, a quienes se les aplico el test “Cyberbullying Screening de
acoso entre iguales” de Garaigordobil (2013), que posterior a su recogida y
analisis obtuvo una interpretacion del fendmeno, en relacion a:

e El ciberacoso, mas que consecuencia de una tecnologia recién
llegada, es una nueva manifestacion de un problema previo.

e Lanecesidad del establecer protocolos institucionales de actuacion en
los que se tenga presente la deteccion del acoso.

e Elacoso y el ciberacoso afectan de modo creciente a ambos géneros y
a centros escolares de titularidad publica y privada.

e Respecto al género, se han detectado en la muestra de este estudio
valores medios mas elevados en las puntuaciones directas obtenidas
por mujeres que por varones en las variables de victimizacion y
observacion del ciberacoso.

Objetivo de investigacion

Identificar las manifestaciones de ciberacoso de las que han sido
victimas los estudiantes de la UPCH y si éstas se han incrementado a raiz de
la pandemia provocada por el SARS-CoV-2.

Metodologia de la investigacion de campo.

Se realizd6 un trabajo de campo considerando como poblacion
involucrada en el estudio, la opinién de los 4355 estudiantes del sistema
escolarizado de la Universidad Popular de la Chontalpa. Este trabajo se
realizd bajo el enfoque cuantitativo utilizando como instrumento para
recolectar los datos una encuesta apegandose al procedimiento siguiente:
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Disefio y piloteo de la encuesta. Se utilizo el instrumento que INEGI
aplico en su Modulo sobre Ciberacoso conocido como MOCIBA 2017
adaptando algunos items del cuestionario, realizando una prueba piloto
que consistié en pedir el apoyo de 20 estudiantes de la UPCH, quienes
contestaron la encuesta y compartieron sus observaciones sobre la misma,
lo que permitié modificar algunos reactivos y cambiar otros.

Disefio de la muestra. Se realizO un muestreo aleatorio sistematico
considerando que se contaba con las listas de asistencia de cada uno de los
grupos, guardando la proporcion n/N de la muestra y la poblacion en cada
grupo para completar la muestra deseada (n=436 alumnos), y
considerando la razéon de muestreo adecuada en cada aula de clases, de tal
manera que se completara el nimero de encuestas calculado para cada
grupo involucrado. Los alumnos seleccionados en la muestra contestaron
la encuesta en linea debido a la situacion generada por la pandemia.
Determinacion del tamafio de la muestra. Para determinar el tamafio de
la muestra se utiliz6 la formula

N =N*Z o2 P (1-P) / E2*(N-1) Z 4 ?* P (1-P)

Donde:
n es el tamano de la muestra, Z 42 =1.96, P=0.5 y E= 0.0445.

Sustituyendo estos valores en la formula obtenemos que n =436

Cabe sefialar que la consideracion de P=0.5 nos permite calcular, el

valor maximo de N, considerando que conocemos el tamafo de la poblacién
(N=4355). En otras palabras, la aleatoriedad y el tamafio de la muestra nos
permite estimar la proporcion P de la poblacion con un nivel de confianza del
95% (Z 42=1.96) y un error maximo del 4% (E= 0.0445).

Organizacion, representacion y analisis de la informacién. Se realizo
la organizacion de los datos en tablas de frecuencia, también se
construyeron graficos para representar sus distribuciones, analizando el
comportamiento de cada uno de dichos graficos.

Variables de investigacion

> Carrera que cursa
> Sexo
> Edad
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* Conclusiones y recomendaciones. Se redactaron conclusiones y
recomendaciones basadas en el analisis de la informacion, las cuales se
muestran en el apartado correspondiente.

Resultados
El instrumento fue aplicado a un total de 436 encuestados estudiantes
de la UPCH de ambos turnos y del sistema escolarizado.

@ Lic. en Comercio y Finanzas Insamadio...

@ Lic. en Ciencia Poffica v Administracis

© Licenciah.ra en Psicologia

® Lic. en Quimice amacéuteo Bitloga
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@ rorheria e Joct

Grafica 1. Distribucion de los encuestados por Programa Educativo

De los 436 encuestados de los 14 programas educativos que oferta la
UPCH, la mayor participacion fue del programa de Lic. en Quimico
Farmacéutico Bidlogo con un 20%, seguido por la Lic. En Comercio y
Finanzas Internacionales con un 18.1%; los programas que tuvieron menor
participacion fueron la Ingenieria en Energias Renovables y la Lic. En Ciencia
Politica y Administracién Publica, con un 4% de participacion cada una, lo
anterior responde a que son los programas con mayor y menor demanda
respectivamente.
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Grifica 2. Distribucion de los encuestados por Sexo

De los 436 encuestados, 224 son mujeres, 207 son hombres, cuatro
estudiantes prefirieron no describir su sexo y un encuestado que manifesto su
respuesta como “otro”.

® 1819 afies

@ 20-21 ahos

® 2223 afios

® 2425 8f0s
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® %

Grafica 3. Distribucion de los encuestados por edad

La edad de la mayor parte de los encuestados oscila entre los 20 y 21
afios, lo que representa el 41.5% del total de la muestra. El siguiente rango de
edad que prevalece en los universitarios es de 22 a 23 afios que representa un
25.7%. El siguiente tercer rango con mayor presencia es el de los 18 a 19
afios; significa que el 91.1% de la muestra, oscila entre los 18 a 23 afios, lo
que es comprensible debido a que pertenecen al sistema escolarizado; tan solo
un 3.7% manifiesta tener mas de 26 afios.
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Grifica 4. Frecuencia de las medidas de seguridad que realizan para proteger su
computadora, tableta, celular, cualquier otro dispositivo o cuentas de Internet

Se observa que el 36% de la muestra siempre realiza alguna medida
para proteger sus dispositivos, seguido por un 26.1% que manifiesta que
ocasionalmente lo hace, mientras que un 23.6% casi siempre lo hace. Es de
resaltar que un 10.6% comenta que casi nunca realiza medidas de seguridad
que, sumado con el 3.7% que nunca lo hace, se eleva a 14.3% en total,
porcentaje que es relativamente alto si se considera los riesgos que esto
representa para el individuo, ya que puede ser objeto de algin dafio a su
persona, como robo de identidad.
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Grafica 5. Frecuencia de las medidas de seguridad que realizan para proteger su
computadora, tableta, celular, cualquier otro dispositivo o cuentas de Internet

Es de resaltar que la gran mayoria de los encuestados le da
importancia a utilizar medidas de seguridad ya que el 72.5% de ellos responde
que el crear o poner contrasefas a sus dispositivos es la principal medida que
realizan para protegerlos, mientras que solo el 16.3% instala o actualiza en sus
dispositivos alglin antivirus.

Algo que recomiendan las instituciones bancarias reiteradamente, es
cambiar periddicamente las contrasefias, sin embargo, puede notarse que para
los universitarios no representa una medida que adopten regularmente, ya que
solo el 2.3% responde que lo realiza, ésto podria estar relacionado a que por
su edad, probablemente aun no son sujetos de crédito, y no dispongan de
tarjetas de crédito y por tanto, al no utilizar aplicaciones en sus dispositivos
moviles para el manejo de banca, no consideren usar esta medida de seguridad
como prioritaria para sus equipos.
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Grifica 6. Situacion de ciberacoso experimentada
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Si bien es cierto que mas del 70% manifestd no ha experimentado
ninguna de las 10 formas de ciberacoso consideradas como principales para
este estudio, no se debe pasar por alto que, en promedio el 16.24% si ha sido
victima de ciberacoso en alguna de las manifestaciones descritas.

Puede observarse que la manera mas comin de la que han sido
victimas del ciberacoso los universitarios, es mediante las insinuaciones o
propuestas de tipo sexual alcanzando ésta un indice del 27.60%, ligeramente
por debajo de la media nacional que describe el MOCIBA 2019 donde
alcanz6 una frecuencia del 29%.

El envio de mensajes ofensivos, con insultos o burlas, fue la segunda
situacion con mayor frecuencia a la que han estado expuestos los
universitarios de la UPCH con un indice del 22.30%.

Las siguientes situaciones con mayor frecuencia de las que han sido
victimas los universitarios fueron el envio de fotos o videos de contenido
sexual y el hacer contacto con nombres falsos para molestarlos, éstos con un
indice del 21.10% y 20% respectivamente.

Provocaciones en linea para que las victimas reaccionaron de forma
negativa y las llamadas ofensivas con insultos y burlas fueron las situaciones
en menor porcentaje experimentadas, con un 14% y 12.40% respectivamente.

Es de recalcar que el envio de fotos o videos de contenido sexual ha
ido en aumento a nivel nacional, ya que los resultados del MOCIBA 2017 el
indice de frecuencia fue del 19.7%, para el MOCIBA 2019 se increment6 a
26.6%, mientras que en los universitarios de la UPCH esta situacion alcanzé
una frecuencia de 21.10%.

Cabe hacer mencion que los encuestados pudieron elegir mas de una
situacion a la que estuvieron expuestos, por eso los totales por columna no
suman cien porcientos.
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Grifica 7. Identidad de la persona acosadora

Es de recalcarse que, en la mayoria de los casos, como se observa en
la gréafica, arriba del 43% de las victimas de alguna de las situaciones de
ciberacoso incluidas en el estudio, desconoce la identidad del victimario, lo
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que podria generar mayor tension en las victimas al no tener certeza sobre
quien actuar, en caso de que decidiera emprender alguna respuesta legal en su
contra.

También es importante observar que el papel del exnovio, exnovia o
pareja, fue la segunda respuesta con mayor frecuencia de los encuestados en
cuanto a la identidad reconocida por los que han sido victimas del ciberacoso
en alguna de sus diez manifestaciones aqui descritas.

28%

15% = 40%

= ANTES DE LA PANDEMIA DURANTE LA PANDEMIA
DESPUES DE LA PANDEMIA = NUNCA

Grifica 8 . Periodo en el que fueron victimas del ciberacoso

Se observa en la grafica que hubo una mayor prevalencia de las
manifestaciones de ciberacoso durante la pandemia, misma que alcanz6 un
indice del 40%, lo cual puede estar relacionado con que los universitarios se
mantuvieron de manera forzada en casa, disminuyendo su contacto con sus
compafieros y recrudeciendo este fenomeno al tener mayor tiempo libre los
victimarios.

CONCLUSIONES

De acuerdo con los resultados del 2021 de la Encuesta Nacional sobre
Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informaciéon en los Hogares
(ENDUTIH), donde se describe que actualmente existe una poblacion total de
88,562,249 con acceso a internet; 91,731,856 personas con acceso a teléfono
celular y 43,844,751 cuentan con computadora, provoca también que este
fendmeno del ciberacoso se vea incrementado como uno de los factores que
perjudican a los jovenes.

Los estudiantes de la Universidad Popular de la Chontalpa no estan
exentos de ser victimas dl ciberacoso, tal como se demostrd en este estudio
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implementado a una muestra representativa conformada por 436 encuestas
aplicadas en ambos turnos y a todos los programas educativos que se ofertan
en la universidad.

En esta primera etapa del estudio no se profundiza sobre la incidencia
por género, ya que el alcance de éste es identificar las manifestaciones de
ciberacoso de las que han sido victimas los estudiantes de la UPCH vy si éstas
se han incrementado a raiz de la pandemia provocada por el SARS-CoV-2.

El 72.5% de los encuestados manifiesta como principal medida de
seguridad y proteccion el crear o poner contrasefias a sus dispositivos.

La situacion mas comun de la que han sido victimas del ciberacoso
los universitarios, es mediante las insinuaciones o propuestas de tipo sexual
alcanzando ésta un indice del 27.60%, ligeramente por debajo de la media
nacional que describe el MOCIBA 2019 donde alcanzé una frecuencia del
29%.

El envio de mensajes ofensivos, con insultos o burlas, fue la segunda
situacion con mayor frecuencia a la que han estado expuesto los universitarios
de la UPCH con un indice del 22.30%.

Las siguientes situaciones con mayor frecuencia de las que han sido
victimas los universitarios fueron a través del envio de fotos o videos de
contenido sexual y el hacer contacto con nombres falsos para molestarlos,
éstos con un indice del 21.10% y 20% respectivamente.

En los hallazgos obtenidos, la mayor parte de las victimas desconocen
la identidad del victimario, lo que podria generar mayor tension al no tener
certeza sobre quien actuar, en caso de que decidiera emprender alguna
respuesta legal en su contra.

Segtin los resultados obtenidos, hubo una mayor prevalencia de las
manifestaciones de ciberacoso durante la pandemia, lo cual puede estar
relacionado con que los universitarios se mantuvieron de manera forzada en
casa, disminuyendo su contacto con sus compaiieros y recrudeciendo este
fenomeno al tener mayor tiempo libre los victimarios.

Los resultados de esta investigacion dejan de manifiesto la importancia
del tema, asi como la necesidad de disefiar un programa que atienda este
fendmeno antes de que se incrementen los indices que puedan representar
mayor peligro como un desenlace fatal mediante suicidio como ha sucedido
en otros casos, por tanto resulta primordial que a través de estos programas, se
busque en primera instancia, concientizar a los nifios y jovenes sobre el uso
positivo y responsable de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
como medida preventiva que permita disminuir los indices de ciberacoso.
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La intervencion de la institucion educativa es preponderante para que
puedan prevenirse las situaciones de violencia, ya que el acoso ha sido un
problema de antafio, pero que, debido al incremente en cuanto a la
disponibilidad al internet y dispositivos moéviles, ha dado origen a su
transformacion en ciberacoso a nivel internacional.

117



REFERENCIAS

Castaflo, E. F., Mendo Lazaro, S., Le6n Del Barco, B., & Polo Del Rio, M. 1.

INEGI.

INEGI.

INEGI.

(2017). Abuso del moévil en estudiantes universitarios y perfiles de
victimizacion y agresion. Adicciones, 29(4), 245-255. Recuperado el
08 de Julio de 2022, de https://www.redalyc.org/articulo.
0a?id=289153037004

(2019). Moddulo sobre Ciberacoso 2017. MOCIBA. Diserio
conceptual. Recuperado el 05 de Junio de 2022, de Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia: https://www.inegi.org.mx/app/biblioteca
[ficha.html?upc=702825101466
(2021). Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. Recuperado el
11 de Julio de 2022, de Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso
de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH) 2021:
https://www.inegi.org.mx/programas/dutih/2021/
(2021). Modulo sobe Ciberacoso 2020. MOCIBA. Diseiio Conceptual.
Recuperado el 10 de Julio de 2022, de Instituto Nacional de
Estadistica 'y Geografia:  https://www.inegi.org.mx/contenidos/
productos/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/nueva_est
ruc/889463900023.pdf

ITUNews MAGAZINE. (06 de 2021). Obtenido de Union Internacional de

Telecomunicaciones: https://www.itu.int/hub/publication/s-gen-news-
2021-6/

Martinez-Otero Pérez, V. (mayo-agosto de 2017). Acoso y Ciberacoso en una

Muestra de Alumnos de Educacion Secundaria. Profesorado. Revista
de Curriculum y Formacion de Profesorado, 21(3), 277-298.
Recuperado el 30 de 06 de 2022, de https://www.redalyc.org/articulo.
0a?id=56752489014

Ortega Reyes, J. 1., & Gonzalez Bafiales, D. L. (2016). El ciberacoso y su

Vivas ,

118

relacion con el rendimiento académico. Innovacion Educativa, 17-37.
Recuperado el 12 de Julio de 2022, de https://www.redalyc.
org/journal/1794/179446997002/

W. (nov-abr de 2018). Uso seguro y responsable de las TIC: una
aproximacion desde la tecnoética. Ciencia, Docencia y Tecnologia,
29(57), 235-255. Recuperado el 09 de 06 de 2022, de
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=14560144009

ESTUDIOS ACADEMICOS: UNA VISION DESDE EL SURESTE DE
MEXICO




CAPITULO 7

IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS
MOTIVACIONALES EN LA CLASE DE INGLES, UN
ESTUDIO EN EL NIVEL SUPERIOR

Mtra. Fabiola Torres Méndez*
Dra. Raquel Olivia de los Santos de Dios?

Dra. Maria Lyssette Maz6 Quevedo®

1 Universidad Popular de la Chontalpa, fabiola.torres@upch.mx, http://orcid.org/0000-0002-

0180-652X
2 Universidad Popular de la Chontalpa, raquel.delossantos@upch.mx, https://orcid.org/0000-

0002-1341-657X
Universidad Popular de la Chontalpa, mimazoquevedo@upch.mx, http://orcid.org/0000-0001-

9174-3704

119



mailto:fabiola.torres@upch.mx
http://orcid.org/0000-0002-0180-652X
http://orcid.org/0000-0002-0180-652X
mailto:raquel.delossantos@upch.mx
https://orcid.org/0000-0002-1341-657X
https://orcid.org/0000-0002-1341-657X
mailto:mlmazoquevedo@upch.mx
http://orcid.org/0000-0001-9174-3704
http://orcid.org/0000-0001-9174-3704

120 | ESTUDIOS ACADEMICOS: UNA VISION DESDE EL SURESTE DE
MEXICO



INTRODUCCION

La motivacion definida como “...algun tipo de impulso interno que
anima a alguien a seguir un curso de accion” (Harmer, 1989:3) tiene gran
importancia en el proceso de ensefianza- aprendizaje. En el contexto del
aprendizaje de segundas lenguas o lenguas extranjeras, la motivacion es uno
de los factores que determinan su aprendizaje (Gardner and Lambert, 1972;
Masgoret & Gardner, 2003; Dornyei, Czisér, & Németh, 2006; Gallo, Pedro,
& Lozano, Luis Manuel, & Garcia, Eduardo, 2000; Pahlavannejad y
Nejatiyan, 2013). En este sentido, Dornyei (2001) menciona que ...” la
motivacion esta relacionada con uno de los mas basicos aspectos de la mente
humana y la mayoria de los maestros e investigadores estarian de acuerdo en
que tiene un papel importante en el éxito o fracaso en cualquier situacion de
aprendizaje” y afiade que ...”’en la mayoria de los casos los estudiantes con
suficiente motivacion pueden alcanzar un conocimiento de trabajo de la
lengua a pesar de sus aptitudes o caracteristicas cognitivas” (Dornyei 2001:2).
Sin la motivacion suficiente aun los individuos con las habilidades mas
sobresalientes, no pueden alcanzar las metas a largo plazo. Similarmente, el
curriculo apropiado y la buena ensefianza no son suficientes para asegurar el
logro de los estudiantes, necesitan ademas un minimo de motivaciéon (Ddrmyei
y Ushioda, 2005).

La motivacion se refiere entonces a la direccion y la magnitud del
comportamiento humano, es decir, a la eleccidon de una accion en particular, la
persistencia y el esfuerzo invertido (Ddrnyei & Ushioda 2011: 4). De alli que
investigadores y maestros se han preocupado por estudiar la motivacion desde
diferentes perspectivas, la que ocupa el presente estudio, es en relacion a las
estrategias que promueven la motivacion en el aula de clases y como su
aplicacion puede afectar la conducta motivada de los estudiantes.

Tal como lo menciona Ddrney y Guilloteaux, “...el uso de estrategias
motivacionales por los maestros, generalmente se cree que mejora la
motivacion del estudiante, sin embargo existe poca literatura con evidencia
empirica que sustente lo anterior” (Dornyei and Guilloteaux, 2008:55). Este
argumento se presenta como un area de oportunidad para hacer aportaciones
en relacion a la aplicacion de estrategias motivacionales contextualizadas, que
colaboren en la creacion, generacién y mantenimiento de la motivacién en el
aula.

Una de las primeras investigaciones cuyo objeto de estudio fueron las
estrategias motivacionales, la llevo a cabo Csizér y Dornyei (1998), quienes a
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través de un estudio cuantitativo investigaron las estrategias mas populares
entre los maestros de Hungria, el resultado fue lo que hoy se conoce como los
10 mandamientos para motivar al estudiante de lenguas, estos mandamientos
son: establecer el ejemplo con su propio comportamiento, crear una atmosfera
placentera y relajada en el aula, presentar las tareas apropiadamente,
desarrollar una buena relacion con los estudiantes, incrementar la
autoconfianza del estudiante, hacer las clases interesantes, promover la
autonomia del estudiante, personalizar el proceso de aprendizaje, incrementar
la orientacion al logro y familiarizar al estudiante hacia la cultura de la lengua
meta. Es importante mencionar que los autores consideran que la efectividad
de las estrategias no tiene un valor absoluto debido al contexto dindmico y
cambiante del lugar en donde se apliquen, en donde ademas la personalidad
del maestro y la estructura del grupo cambian de un aula a otra.

Mas tarde, Cheng y Doérnyei (2007) replicaron el estudio en Taiwan
encontrando resultados similares por lo que se infiere que algunas estrategias
son transferibles a través de contextos culturales y etnolingiiisticos diversos.
Las estrategias mejor posicionadas en ambos estudios fueron: mostrar
comportamiento motivante por el profesor, promover la autoconfianza, crear
un clima placentero en el aula, y presentar las tareas apropiadamente.

Guilloteaux y Dornyei (2008) por su parte, demostraron que la
practica motivacional de enseflanza de los profesores se relaciona con el
aumento de los niveles de comportamiento motivacional de los estudiantes asi
como de su estado de motivacion. El resultado se obtuvo a través de un
estudio de metodologia mixta llevado a cabo en Corea, este estudio involucrd
a 27 profesores y a 1,300 estudiantes en 40 aulas de inglés como segunda
lengua. Este fue el primer estudio empirico llevado a cabo dentro de las aulas
de clase y que uso cuestionarios y guias de observacion para probar si las
estrategias de motivacion eran realmente efectivas en el aula.

Otro estudio que demuestra la importancia de la aplicacion de
estrategias de motivacion en el aula de lenguas extranjeras es el realizado por
Moskovsky (2013). La investigacion de disefio cuasi- experimental evalu6 los
efectos de las estrategias motivacionales usadas por maestros de inglés como
lengua extranjera de Arabia Saudita en la motivacion del aprendizaje auto
informada de los alumnos. El estudio involucré la exposicion a diez
estrategias motivacionales preseleccionadas durante un periodo de ocho
semanas. Los resultados mostraron evidencia contundente de que el
comportamiento motivacional de los profesores mejora la motivacion en los
estudiantes de lenguas extranjeras o segundas lenguas.
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Bernaus y Gardner (2008) a su vez, investigaron las estrategias de
enseflanza en lenguas extranjeras reportadas en maestros y estudiantes y los
efectos de estas estrategias en la motivacion y el logro de los estudiantes. Sus
principales hallazgos fueron, que los maestros pueden usar cualquier
estrategia con la que se sientan comodos y que sea de valor para los
estudiantes, pero para que sea efectiva en influenciar las actitudes y
motivacion de los estudiantes debe ser percibida como tal por los estudiantes.
Asi mismo, existe una correlacion entre la motivacion de los estudiantes y su
logro en la lengua extranjera, pero esta relacion esta asociada con factores
mas complejos y no solo con lo que pasa en el aula de clase si no con otras
variables, tales como sus actitudes hacia otros grupos o lenguas, la orientacion
integrativa e instrumental o la evaluacion de la situacion de aprendizaje.

Sin duda alguna, lo que sucede dentro del aula de clase produce
efectos en la conducta motivada de los estudiantes, de ahi que las buenas
practicas de ensefianza unidas a la aplicacion de estrategias que promuevan la
motivacion en el aula resulten de gran interés para los maestros en el fomento
del aprendizaje.

El presente estudio, toma como referencia la definicion que Dornyei
da acerca de las estrategias motivacionales, “... son técnicas que promueven
el comportamiento relacionado con una meta, se refieren a esas influencias
motivacionales que son ejecutadas conscientemente para alcanzar efectos
positivos, sistematicos y duraderos” (Dornyei, 2001:28).

Asi mismo, toma del Modelo del proceso de la motivacion en lenguas
extranjeras (Process Model of L2 Motivation) sustento tedrico de esta
investigacion (Dornyei & Ott6 1998). En dicho modelo la motivacién es vista
como un proceso dinamico, ya que la motivacion del estudiante no permanece
estatica durante el proceso de aprendizaje, sino que cambia a lo largo del
tiempo. Los modelos existentes en ese momento no proporcionaban un
resumen amplio y detallado de todas las influencias motivacionales relevantes
en el comportamiento en el aula, se centraban en como y por qué las personas
eligen ciertos cursos de accion, ignorando o reduciendo la importancia de las
fuentes motivacionales de ejecucion del comportamiento dirigido a objetivos,
y no justificaban el hecho de que la motivaciéon no es estdtica sino que
evoluciona dindmicamente y cambia en el tiempo, lo que hace necesario
incluir un eje temporal en los constructos de motivacion.

El modelo contiene dos dimensiones: Secuencia de Accion e
Influencias Motivacionales. La primera fase, representa el proceso de
comportamiento por el cual los deseos, esperanzas y deseos iniciales se
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transforman primero en metas, luego en intenciones, lo que eventualmente
conduce a la accion y, al logro de las metas, después de lo cual el proceso se
somete a la evaluacion final. La segunda dimension del modelo, incluye todas
las fuentes de energia y fuerzas motivacionales que subrayan y alimentan el
proceso de comportamiento (Dérnyei & Ushioda, 2011).

Dornyei y Ottd dividieron el proceso conductual motivado en tres
fases: preaccional, accional y postaccional (Dornyei and Otto, 1998:47-51).

La fase preaccional corresponde a la motivacion de eleccion (choice
motivation) que conduce a la seleccion de la meta o tarea a perseguir. Dentro
de esta fase se pueden distinguir tres subprocesos: el establecimiento de
metas, la formacion de intenciones y el inicio de la promulgacion de
intenciones. Las principales influencias motivacionales en esta fase son las
caracteristicas de las mets, los valores asociados con el proceso de
aprendizaje, resultados y consecuencias, actitudes hacia los hablantes de la
lengua extranjera, expectativa del éxito, estrategias y creencias del estudiante.

La fase accional se refiere a la motivacion ejecutiva (executive
motivation) que energiza la accidon mientras esta se lleva a cabo. Durante esta
fase, entran en vigor tres procesos basicos, la generacion e implementacion de
subtareas, el proceso de evaluacion continua y la aplicacion de una variedad
de mecanismos de control de accion.

Por ultimo, la fase post-accional se refiere a la retrospeccion critica
después de que la accion se ha completado. Los principales procesos durante
esta etapa implican evaluar el resultado de la accion lograda y contemplar las
posibles inferencias que se extraeran para acciones futuras.

Derivado del modelo anterior, Dornyei (2001) cre6 el Marco de la
Practica Docente Motivacional en el aula de Lenguas Extranjeras, en él se
presenta una vision sistematica de las estrategias motivacionales, desde la
emocion inicial de la motivacion hasta la implementacion y evaluacion de la
accion motivacional. Las unidades clave en esta practica docente motivacional
de acuerdo con este marco son: la creacion de las condiciones motivacionales
basicas, la generacion de la motivacion inicial, e mantenimiento y proteccion
de la motivacion y el fomento de la evaluacion retrospectiva positiva.

DESARROLLO

La importancia de este marco de estrategias motivacionales es que
esta organizado bajo el enfoque orientado a procesos que intenta dar cuenta de
la naturaleza dinamica y fluctuante de la motivacion en el aula de lenguas. Su
aplicabilidad es amplia ya que de ella se desprenden mas de cien técnicas
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motivacionales que pueden ser utilizadas por los profesores de EFL para
mejorar la motivacion de los estudiantes.

La ensefianza del idioma Inglés en la Universidad donde se realizo la
investigacion, comprende dos niveles generales de estudio para todas las
carreras que se ofertan, con excepcion de la licenciatura en Turismo
Alternativo y Comercio y Finanzas Internacionales, en donde el inglés se
estudia en seis niveles. Ademas existe un centro de aprendizaje de idiomas
CADI en donde de manera extracurricular, los estudiantes pueden continuar
con el aprendizaje del idioma, sin embargo, la matricula de estudiantes de esta
universidad es menor que la de estudiantes externos. En la practica docente se
pueden observar altos indices de reprobacion y desinterés en la materia, esto
quizds como menciona Bahous (2011), los estudiantes no estan motivados a
aprender Inglés por un sobre enfoque en la habilidad de escritura con muy
pocas experiencias nuevas de aprendizaje, materiales poco interesantes y una
ambigua relacion entre los cursos de inglés y sus carreras.

El objetivo de este estudio fue explorar las reacciones provenientes de
la aplicacion de estrategias motivacionales, reflejadas en el grado de
participacion, trabajo voluntario, atencion, ansiedad, comportamiento relajado
y esfuerzo de los estudiantes. Las estrategias empleadas se seleccionaron del
Marco de la Practica Docente Motivacional en el aula de Lenguas Extranjeras
de Dornyei (2001).

El estudio se realiz6 bajo un enfoque cualitativo. A través de una guia
de observacion modificada del Esquema de Observacion en el Aula (MOLT)
de Guilloteaux y Dornyei (2008) y un de grupo focal con participantes
voluntarios se obtuvo informacion relevante sobre las reacciones de los
estudiantes ante la aplicacion de las estrategias.

La investigacion se llevd a cabo en la clase de Inglés 1 de la
licenciatura en Psicologia del primer semestre del ciclo escolar agosto-enero
2019, tuvo 52 estudiantes inscritos en la asignatura, sin embargo el nimero de
participantes en las actividades vario de acuerdo a su asistencia.

La primera estrategia seleccionada fue Incrementar la orientacion
hacia los objetivos de los estudiantes mediante la formulacion de objetivos
explicitos. Esta estrategia corresponde a la segunda fase del Marco de la
Préctica Docente Motivacional en el aula de Lenguas Extranjeras de Dornyei
(2001): Generar la motivacion inicial. El establecimiento de metas afecta el
desempefio de los estudiantes puesto que los esfuerzos son dirigidos y
encausados a un fin, regulan la cantidad de esfuerzo y lo ajustan de acuerdo al
a dificultad de la tarea, fomenta la persistencia hasta que el objetivo es
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logrado y promueva el pan de accién o estrategias a seguir para alcanzar la
meta.

La actividad llevada a cabo consistid6 en elaborar los objetivos
individuales que deseaban obtener de la clase, se proporcion6 una guia con
para establecer los objetivos de acuerdo con el marco SMART (eSpecifico,
Medible, Alcanzable, Relevante y Temporal. Posteriormente de manera
voluntaria se presentaron al grupo y se colocaron en una pared del aula.

La segunda estrategia, Promover el desarrollo de la cohesion del
grupo, especificamente: Incluir actividades que conduzcan a la finalizacion
exitosa de la tarea de todo el grupo o involucrar juegos de competencia en
grupos pequerios. Esta estrategia corresponde a la primera fase del Marco de
la Practica Docente Motivacional en el aula de Lenguas Extranjeras de
Dornyei (2001): crear las condiciones basicas para la motivacion. La
motivacion del estudiante tiente a subir en un grupo cohesivo, esto debido al
hecho de que en esos grupos los estudiantes comparten la responsabilidad de
lograr las metas colectivas, se apoyan unos con otros y las relaciones positivas
entre ellos hacen del aprendizaje un proceso que se disfruta mas.

La actividad llevada a cabo consistidé en una competencia en equipos
para adivinar una palabra del vocabulario estudiado previamente. Una persona
debia adivinar la palabra, mientras el resto hacia mimica para ayudar a
descubrir la palabra.

La tercera estrategia, Promover los valores relacionados con el
idioma presentando modelos a seguir entre compariieros. Esta actividad
corresponde a la segunda etapa del Marco de la Practica Docente
Motivacional en el aula de Lenguas Extranjeras de Dornyei (2001): Generar la
motivacion inicial. El sistema de valores que cada individuo tiene es el
resultado de las experiencias pasadas, este tiene un papel importante en
nuestras vidas puesto que determina nuestras preferencias y acercamientos en
las actividades. Sin embargo, a pesar de que los valores no pueden
transmitirse directamente a través de la instruccion tradicional, puede ser
socializada en tres procesos: la exposicion a modelos respetados,
Comunicacién persuasiva y participacion en experiencias de aprendizaje
poderosas. El modelado es por lo tanto una actividad pedagogica de gran
ayuda para fomentar valores orientados al idioma y si es presentado por
personas similares a ellos (otros estudiantes), es posible que sea mas facil de
imitar.

En esta estrategia se invitd a una estudiante de inglés avanzado para
que compartiera sus experiencias académicas y motivaciones en el
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aprendizaje del idioma inglés, asi como su rutina diaria. Después de la
presentacion los estudiantes tuvieron la oportunidad de hacer preguntas.

Las estrategias antes mencionadas se llevaron a cabo en fechas
diferentes de acuerdo a la programacion de contenidos de la asignatura.

Los resultados mostraron de manera general buenos niveles de
participacion, trabajo voluntario, atencidn, ansiedad, comportamiento relajado
y esfuerzo de los estudiantes, sin embargo, que mejores resultados obtuvo fue
la primera, Incrementar la orientacion hacia los objetivos de los estudiantes
mediante la formulacion de objetivos explicitos, esta actividad mostrd altos
niveles en todas las variables excepto en ansiedad, lo cual indica una situacion
positiva.

Las dos estrategias restantes obtuvieron valores similares en nivel
medio, la participacion debid ser alentada pero el nivel de atencion y esfuerzo
se mantuvo hasta finalizar las actividades. Los resultados se muestran a
continuacion:

Tabla 1. Estrategias implementadas en el estudio

estudiantes mediante la
formulacion de objetivos
explicitos

involucrar  juegos de
competencia en grupos
pequerios.

Estrategia 1 | Estrategia2 Incluir | Estrategia 3 Promover los
Incrementar la | actividades que conduzcan | valores relacionados con
orientacion  hacia los | a la finalizacion exitosa de | el idioma presentando
objetivos de los | latarea de todo el grupo o | modelos a seguir entre

comparnieros

Participacion-Alto

Participacion-Bajo

Participacion-Bajo

Trabajo voluntario-Alto

Trabajo voluntario-Bajo

Trabajo voluntario-Bajo

Atencion-Alto

Atencion-Bajo

Atencion-Alto

Ansiedad-Bajo

Ansiedad-Muy bajo

Ansiedad-Bajo

Comportamiento
relajado-Alto

Comportamiento relajado-
Alto

Comportamiento relajado-
Bajo

Esfuerzo-Alto

Esfuerzo-Bajo

Esfuerzo-Bajo

Elaboracion propia

A partir del grupo focal llevado a acabo se obtuvo informacion

valiosa que complementa ampliamente los datos anteriores. Las categorias de
analisis que se obtuvieron son las siguientes: motivacion extrinseca, cohesion
grupal, juegos y competencias, el papel del profesor como promotor del
aprendizaje.
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Los estudiantes refieren mayormente motivacion extrinseca para
aprender el idioma inglés...“A MI MAS QUE NADA ME MOTIVA
APRENDER PARA SUPERARME CADA DIA MAS PORQUE YA
VEMOS CADA MODELO O CADA DIA SALEN COSAS NUEVAS
ENTONCES NO PODEMOS QUEDARNQOS SOLO CON LO BASICO POR
QUE NO VAMOS A HACER NADA.”

Los logros profesionales implicitos con el aprendizaje del idioma
hacen que aprenderlo sea una obligacion. En efecto la ensefianza del inglés en
la universidad es obligatoria y los contenidos de los programas estan dados
por lo que dictan los libros; entonces, cuando el estudiante no elige que
estudiar y como estudiarlo pueden presentarse actitudes de rechazo hacia el
aprendizaje.

Los comentarios en relacion a la cohesion grupal reflejadas en apoyo
mutuo para resolver tareas en el aula fueron significativos, ... “TODOS
TENEMOS ALTAS Y BAJAS, FACTORES EXTERNOS QUE INFLUYEN
EN LA MOTIVACION EN EL AULA, PERO EN LA CLASE DE INGLES
COMO DHO C. ALGO QUE NOS MANTIENE MOTIVADOS ES LA
AYUDA MUTUA DE MI PARTE PUES YO SI COMO NO SE INGLES
PUES ME SIENTO MOTIVADO”.

. “ACERCARSE AL COMPANERO DE UNA MANERA NO
TAN FORMAL, TAL VEZ DIVERTIDA PUEDE SER E INCLUIR EL
CONOCIMIENTO QUE UNO TIENE Y COMPARTIRLO POCO A
POCO”.

... “ACERCARNOS PARA DARLES UNA MEJOR EXPLICACION
Y QUE SIENTAN LA AYUDA CON MAS FUERZA DEL GRUPO”.

La estrategia que refirieron con mayor agrado fue la segunda, que
implico la participacion grupal, el movimiento, y el reto.

Propiciar ambientes de trabajo colaborativo, trabajo en equipo en un
ambiente relajado en el que se permita cometer errores y sentirse seguros es
una de las tareas de los profesores durante el proceso de ensefanza-
aprendizaje.

En cuanto a las estrategias que recuerdan mas mencionaron la
segunda, que es justamente en la que se trabajo en equipo a través de una
competencia para adivinar palabras estudiadas con anterioridad. Esta
estrategia no reportd altos niveles en el esquema de observacion lo que hace
evidente que la apreciacion del profesor y de los estudiantes difiere de
acuerdo a su propia vision u objetivos.

ESTUDIOS ACADEMICOS: UNA VISION DESDE EL SURESTE DE
MEXICO
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...” LA QUE REALIZAMOS ENTRE LOS COMPANEROS QUE
TENIAMOS QUE DAR PISTAS EN MIMICA PARA DESCUBRIR LA
PALABRA

El papel del profesor como motivador del aprendizaje, es
determinante. Asi lo refieren en diversos comentarios:

... “VENIA CON ALGO DE MIEDO PORQUE EL INGLES NO SE
ME DA MUCHO, PERO AL MOMENTO DE ESTAR EN EL PRIMERO
DIA DE CLASES ME GUSTO MUCHO PORQUE FUE MUY DINAMICA
Y USTED NOS AYUDA Y NOS ORIENTA PARA PODER HACERLO
MEJOR DE UNA MANERA MAS RELAJADA Y ESO NOS HACE
SENTIR MAS TRANQUILOS AL APRENDER”.

... “CUANDO EL PROFESOR NOS DA UNA ACTIVIDAD Y NOS
DICE HAGANLO Y NO HA EXPLICADO BIEN, Y POR EL MIEDO DE
PREGUNTAR O DECIR NO ENTENDIMOS, NOS QUEDAMOS CON LA
DUDA, Y SIENTO QUE EL MAESTRO DEBERIA BUSCAR UNA
MANERA MAS SENCILLA O MAS DIRECTA DE PODER HACERLO
PARA QUE NOSOTROS PODAMOS APRENDER BIEN LA
ACTIVIDAD”.

... “CREO QUE EL EDUCADOR TIENE DE SER PARTE DE LA
ALEGRIA DEL ESTUDIANTE, Y NO PERMANECER AL MARGEN,
CREO QUE LA MOTIVACION ES COMO LA GRIPE, SE PEGA, SE
CONTAGIA, UN EJEMPLO AQUI EN ESTA CLASE TENEMOS UNA
MAESTRA MUY MOTIVADA Y NOS SENTIMOS APOYADOS, EN
OTRAS CLASES TENEMOS UN MAESTRO QUE ES MUY ESTRICTO Y
NO PERMITE LAS DUDAS, NOSOTROS NOS VAMOS A COIBIR Y
VAMOS A PERMANECER CON ESAS DUDAS PORQUE NO NOS LA
VAN A ACLARAR”.

... “CUANDO UN PROFESOR VIENE ALEGRE CON GANAS
DE ENSENARNOS NOSOTROS TAMBIEN PERCIBIMOS ESAS GANAS
DE APRENDER PERO CUANDO UN PROFESOR VIENE ENOJADO O
NOS VE RARO MEJOR NI PREGUNTAMOS, CREO QUE EN UNA
CLASE EL PROFESOR APRENDE TANTO COMO LOS ALUMNOS Y
AHI ES CUANDO NOS APOYAMOS MUTUAMENTE”.

Sin duda alguna el profesor debe tener excelente conocimiento
pedagogico y del idioma, una sola cosa no basta para lograr el aprendizaje. La
habilidad para instruir con claridad es una de las caracteristicas de un profesor
motivado. De acuerdo con WoIlodkowski (1999), podemos mejorar la
instruccion explicando temas de manera simple y sencilla, marcando el ritmo
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de nuestras lecciones apropiadamente, usando graficos y ayudas visuales,
demostrando como se hace algo ademas de explicarlo.

CONCLUSIONES

La motivacion es un constructo abstracto y complejo a la vez, no
podemos verlo sino a través de las acciones y conductas de las personas. En el
proceso de ensefianza y aprendizaje de una lengua extranjera numerosos
factores intervienen, uno de ellos es la motivacion.

Entonces la pregunta es ;Podemos los profesores motivar a los
estudiantes para lograr el aprendizaje?, desde mi personal punto de vista, los
profesores no podemos motivar a los estudiantes, la motivacion viene de
dentro y se refleja al exterior, pero lo que si podemos hacer es llevar a cabo
practicas docentes efectivas, planeadas y organizadas que propicien la
motivacion.

El uso de estrategias motivacionales, tal y como lo demuestra este
estudio, incrementan los niveles de atencion, participacion, trabajo voluntario,
comportamiento relajado y esfuerzo, y reducen la ansiedad de los estudiantes.
Sin embargo, investigacion mas detallada sobre las estrategias que motiven el
aprendizaje de lenguas extranjeras en este contexto especifico, debe continuar
explorandose puesto que contexto de clase es diferente, cada grupo y cada
estudiante tiene caracteristicas diferentes, cada profesor tiene una
personalidad, nivel de destreza y motivacion diferente, por lo que los
resultados de la aplicacion de las estrategias varian de acuerdo a cada
situacion de aprendizaje,
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INTRODUCCION

Hoy en dia, al hablar de las plantas medicinales suponemos un
sistema curativo tradicional que, mediante el uso de elementos terapéuticos
naturales permite el establecimiento de soluciones a los problemas de la salud
(Magana, 2014; Uriostegui y Villasefor, 2021). Debido a ello, durante la
ultima década organismos como, la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS),
la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) y la Secretaria de Salud
(SSA) en el pais, han establecido nuevas directrices para regular los
propdsitos terapéuticos, los principios activos que pueden servir de
precursores para la sintesis de nuevos farmacos, asi como, los procedimientos
de calidad y los requisitos normativos en la preparacion de estos (OMS, OPS,
2020; SEGOB, 2021). Desde este enfoque, el estado de salud de una
poblacion y la atencion del servicio de salud, se encuentra asociado a las
interacciones conductuales en conjunto a los factores individuales, familiares,
sociales y demograficos (Hernandez Gonzales, 2013).

México es un pais con una vasta tradicion ancestral y riqueza en el
uso de la herbolaria medicinal, registrando alrededor de 3.000 especies
empleadas en remedios naturales, es decir, cerca de un 10% de las plantas
tienen propiedades medicinales (Villarreal Ibarra et al., 2014). Si bien, durante
las ultimas décadas, el pais ha logrado grandes avances de la medicina, la
cobertura de los programas de salud es aun insuficiente. El pais cuenta con
una gran tradicion cultural y riqueza en recursos naturales, en este sentido, el
empleo de las plantas combina el conocimiento popular con el conocimiento
cientifico aplicado en la atencion de enfermedades. Asi mismo, el uso
terapéutico de las plantas se encuentra basado en afios de experiencia, durante
los cuales la experimentacion, observacion, reconocimiento, cultivo, colecta y
puesta en practica de los saberes ha hecho de las plantas medicinales una
practica cultural ancestral (Gomez Alvarez, 2012; Villareal lbarra et al.,
2014).

En esta direccidon, cabe resaltar a Tabasco, un estado con una
extraordinaria diversidad en plantas, donde sobresalen principalmente plantas
medicinales y comestibles (Magafia., 2014; Gémez Alvarez, 2012). No
obstante, debido a la urbanizacién, la incorporacion de comunidades y
poblados de zonas rurales a las grandes urbes, han comprometido la
biodiversidad y los sistemas selvaticos de Tabasco, mismos que han sido
modificados, reduciéndose al ~4%, con lo que se afecta principalmente a
especies de plantas medicinales (Cortes, 2017). En este sentido, dependencias
de gobierno y varias instituciones de educacion superior llevan a cabo la
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recuperacion del conocimiento de las plantas medicinales, mediante estudios
en zonas rurales y urbanas, que conllevan a la publicacion de manuales y
articulos cientificos donde se documenta la experiencia acumulada en el uso
de la medicina tradicional (Magana et al., 2010).

Por lo que, el presente trabajo de investigacion busca aportar al
conocimiento sobre los factores socio ambientales que condicionan el uso de
las plantas medicinales por parte de los pobladores del estado de Tabasco. La
informacién obtenida servira para definir estrategias que mejoren el
aprovechamiento y manejo de los recursos de la flora medicinal.

1. Desarrollo

En la actualidad la medicina tradicional ha tenido un creciente interés,
por la utilidad de las plantas para tratar varios padecimientos y enfermedades
que afectan a los seres humanos. De ahi que, se consideren de gran relevancia
las investigaciones cuyos objetivos de estudio son el cultivo, y el
procesamiento de plantas medicinales con fines terapéuticos (Soto et al.,
2002). Es necesario mencionar que, la conjuncion de la experiencia de la
tradicion y la transmision del conocimiento se encuentran en riesgo, PUes en
la mayoria de los casos, el conocimiento se ha venido dando de una forma
verbal de una generacion a otra (Katewa et al., 2004). Al mismo tiempo, la
disponibilidad de varias plantas se ha visto reducida por la degradacion de los
bosques y los sistemas selvaticos, fuertemente modificados. En este contexto,
las directrices como la OMS, la Union Mundial para la Naturaleza (UICN), el
Fondo Mundial para la Naturaleza (WWF), y Secretaria del Medio Ambiente
y Recursos Naturales (SEMARNAT), promueven las buenas practicas para la
gestion de las areas protegidas, precisando la identificacion de las especies de
interés, la seleccion, conservacion y preparacion de las plantas, ya que son un
recurso clave en atencion primaria de salud, ademas de contener posibles
precursores de farmacos aplicables tanto en medicina alternativa como en la
medicina complementaria (SEMARNAT, 2015; OMS, 2010). Por su parte, la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion
(FAO) (2022-2031) en su Agenda 2030, contempla el Desarrollo Sostenible
mediante la transformacion de los sistemas agroalimentarios -eficientes,
inclusivos, resilientes y sostenibles, con miras a lograr una mejor produccion,
nutricién, medio ambiente y una vida saludable (FAO, 2022). Basandose en
las cinco tendencias claves con enfoque programatico en América Latina y el
Caribe:
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i) La persistencia de la pandemia de la enfermedad por coronavirus
(COVID-19) y sus consecuencias socioeconomicas;

i) La recuperacion econdmica, que es irregular y menos dinamica
de lo previsto;

iii) El aumento de las tasas de pobreza, hambre e inseguridad
alimentaria;

iv) El aumento de la desigualdad entre los paises y dentro de ellos;

v) La degradacion de los recursos naturales y los ecosistemas, las
repercusiones de la crisis climatica y el aumento de la
frecuencia e intensidad de los desastres y perturbaciones.

De esta forma, se alcanzara el desarrollo sostenible, equilibrado e
integral en sus tres dimensiones economica, social y ambiental. No obstante,
destacamos, la tendencia a la degradacion de los recursos naturales y los
ecosistemas, en donde las causas sobre el deterioro estructural y de
funcionamiento ha conllevado a la crisis en la biodiversidad ecoldgica
(Jimenez, 2017).

En México gran parte de las especies silvestres utiles se evaluan
inicialmente a través del conocimiento tradicional local, donde la valoracién
socioecondémica y ecologica, determinan prioridades de conservacion Ttiles
para su supervivencia; lo que obliga a poner atenciéon a los factores
socioecondémicos locales (Martinez, 2012). Con esta finalidad, se utiliza la
etnobotdnica para documentar apropiadamente los recursos vegetales de
diversas regiones del mundo, involucrando ademas a la gente local que se
beneficia de ellos (Hoffman, 2007).

En México se tiene registro de 23,424 especies de plantas vasculares,
agrupadas en 2,804 géneros nativos, comprendidos en 304 familias y de las
cuales 7000 son de uso medicinal (Villasefior y Espinosa, 2004).
Particularmente, en el sureste mexicano, el estado de Tabasco ha promovido
acciones relacionadas con el rescate, conservacion y aprovechamiento de
especies, por lo que a partir de la integracion de las distintas disciplinas
estudian y caracterizan el uso de las plantas medicinales (Hoffman, 2007).
Cabe destacar, que Tabasco se encuentra ubicado en la franja tropical,
representando el 1.3% de la superficie total del pais, y sus caracteristicas
climaticas y topograficas reflejan una gran riqueza en su biodiversidad, donde
sobresalen principalmente plantas medicinales y comestibles (Alvares, 2012).

El estado de Tabasco, se encuentra localizado en el sureste de
Meéxico, especificamente entre las coordenadas geograficas 18°39'y 17°15' de
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latitud norte, 91°00' y 94° 07' de longitud oeste. Colinda al norte con el Golfo
de México y Campeche; al este con Campeche y la Republica de Guatemala;
al sur con Chiapas y al oeste con Veracruz; se divide en 2 regiones (Grijalva y
Usumacinta), en 5 subregiones (Centro, Chontalpa, Sierra, Rios y Pantanos) y
en 17 municipios (INEGI, 2001) (Figura 1). Cuenta con una poblacion total de
2, 070, 323 habitantes. Es el estado mas lluvioso del pais (INEGI, 2000).
Debemos enfatizar que la entidad presenta una gran variedad topografica y
geologica con diversidad de climas y cubierto por gran vegetacion del 37.4%
en su territorio. Ademas, de su clima caracteristico, tipo calido humedo, con
temperaturas elevadas y con al menos tres tipos de suelos: aluvion, suelos
derivados del intemperismo y suelos generados por la accion de las corrientes
marinas (Palma et al., 2007).

Retomando, la gran diversidad de Tabasco, durante las ultimas
décadas resulta imprescindible documentar las especies vegetales mas
apreciadas por las poblaciones locales, dado que humerosos grupos culturales
utilizan plantas que ocupan un lugar destacado en el lenguaje, ceremonias y
narrativas de los pueblos originarios, particularmente su uso en la medicina
tradicional (Pasquini, 2014). En este sentido se consideran ttiles, los estudios
etnograficos, etnobotanicos (cualitativos y cuantitativos) y ecoldgicos, entre
otros que involucran estudios complejos e innovadores.

fik INEGI

Figura 1: Estado de Tabasco. Fuente:INEGI, 2020
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La investigacion etnografica ha permitido describir, sistematizar y
contextualizar informacion, acerca de las diferentes formas de organizacion
social en la comunidad, particularmente con el uso de especies vegetales. Es
interesante encontrar estudios en la entidad Tabasquefia en los cuales
convergen los enfoques etnobotanicos y la ecologia, ya que se adaptan las
técnicas de investigacion etnograficas (observacion participante, diario de
campo y entrevistas abiertas), para determinar las practicas de manejo Yy la
importancia cultural de cualquier recurso bioldgico. Ademas, mediante un
muestreo ecoldgico se describe gran parte de la estructura poblacional,
evaluando inclusive la supervivencia de una especie (Vasquez, 2010).

Una herramienta comtn para cuantificar datos cualitativos en las
ciencias biologicas y sociales son los indices de importancia cultural relativa
(RCI) como los “valores de uso” (Hoffman, 2007). En este sentido, si la
importancia relativa de una especie vegetal es superior al 20%, esta puede ser
sujeta a validacion cientifica considerando instrumentos como el TRAMIL y
la promocion de otros estudios farmacologicos. En el estado, Villarreal y col
(2014), reportan tres especies con valores de uso significativo, que podrian ser
sujetas a estudios de seguridad y eficacia. De esta manera, se consideran las
observaciones en campo, asi como, la descripcion del uso y preparacion de los
remedios, la determinacion botanica del material obtenido, y los estudios
fitoquimicos que son muy importantes para aislar los compuestos presentes en
las plantas, asi como los estudios farmacologicos (Andrade-Cetto, 2009).
Cabe mencionar que, para el estudio de las plantas medicinales, la
Etnobotanica nos permite cuantificar la abundancia, distribucion y diversidad
usada por una comunidad de trabajo, evaluando ademas el impacto de
extraccion de estas de su ecosistema natural, por lo cual debemos enfatizar su
objetivo en sentido estricto de los estudios que se refiere a estudios
interdisciplinarios lo cual conlleva a la etnofarmacologia (Bermudez, 2005).
Por ejemplo, en un estudio realizado por Magaifia y colaboradores (2021), se
reconocio que el 32 % de las plantas en reservas destacan por sus propiedades
medicinales y que las partes usadas con mayor frecuencia son los, tallos,
frutos, hojas y flores. Por lo tanto, una de las principales acciones a realizar
para la conservacion de este bagaje cultural consiste en elaborar un inventario
y documentar apropiadamente la flora existente en las regiones de interés, a
fin de obtener informacion béasica para el disefio de estrategias de
conservacion y de esta forma, establecer mecanismos apropiados para su
aprovechamiento racional (Aldete et al., 2006). Considerandose, por lo tanto,
una estrategia de conservacion fundamental para garantizar la sostenibilidad
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de especies endémicas de Tabasco y el uso sostenible de los recursos locales.
Lo anterior permite el desarrollo del conocimiento tradicional; sin dejar de
lado el conocimiento empirico de los informantes clave (chamanes,
curanderos, conocedores botanicos, amas de casa, botanicos) y de los
agricultores.

2. Resultados

3.1 Factores que condicionan el uso de medicina natural en
Tabasco

En tabasco, al abordar la complejidad de los cambios sociales y la
relacion con la Medicina Tradicional (MT) en la Salud Publica Conlleva a
afianzar los paradigmas donde convergen la ciencia-tecnologia-ambiente-
sociedad, que dan respuesta a las necesidades para satisfacer demandas
cognoscitivas. Estos enfoques estan vinculados con aquellas actividades
humanas, que conducen a la interrelacion entre factores bidticos, abioticos y
antropogénicos. En este sentido, el estudio de las plantas con uso medicinal,
dan solucion a varios problemas de salud, considerandose en la actualidad
como una alternativa en las comunidades de bajos recursos econdémicos, en
donde por la ubicacion rural se encuentran limitados los centros de salud,
hospitales y farmacias. Por lo anterior descrito, exponer el origen y establecer
la interrelacion, entre la cultura de organizacion de las comunidades, los
recursos con los que cuenta, su ubicacidon geografica y la informacion
generada desde su concepcion (Lifshitz et al.,, 2017). A continuacion, se
describen los factores que condicionan el uso de plantas medicinales en el
estado (Figura 2).
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Figura 2. Factores que condicionan el uso de plantas medicinales en Tabasco,
México
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Como se ha mostrado, es indudable la importancia de las plantas
medicinales para la medicina moderna, pues durante mucho tiempo las plantas
medicinales se consideraban el principal medio para tratar enfermedades. Por
esta razon, para Tabasco, evaluar los factores que condicionan el uso de la
medicina natural conlleva a estudiar a los usuarios, las partes utilizadas de las
plantas y los resultados asociados a una mejoria en la salud del usuario, sin
embargo, se desconocen en su totalidad las reacciones adversas, asi como el
uso racional, la dosis y el tiempo de tratamiento (CONEVAL, 2021).

3.2 Factores sociales

El factor social presenta el enfoque de tres términos: natural, humano
y fisico, acompafiados del rol catalizador de las Instituciones de salud tanto
publicas como privadas. En el caso de la salud, se requieren hospitales,
centros de salud, medicina familiar, clinicas, farmacias, medicina
homeopatica o el uso de plantas naturales y afiliacion a seguros médicos. Se
han descrito tres aspectos que influyen en el uso de las plantas medicinales
que son: conocimiento sobre la enfermedad, estrato socioecondémico y 1as
interacciones del individuo. En este sentido resultan importantes las diferentes
concepciones acerca del proceso salud enfermedad, entre los diferentes grupos
étnicos. Dicha percepcion se encuentra estrechamente relacionada a factores
sociales; apareciendo como una manifestacion de la ruptura del equilibrio
del cosmos que el individuo realiza.

Por ejemplo, de acuerdo con su origen, los chontales clasifican las
enfermedades de acuerdo con su origen en naturales y “por espanto”, “por
maldad” o como castigo de las deidades y de los muertos (Magafia Alejandro,
et al., 2010). Ademas de los padecimientos comunes que aquejan a los
pobladores, también se encuentran las misticas o también llamadas magico-
religioso como: el mal de espanto, mal de ojo, mal de aire, mal de azar y
sereno, que son aquellas no reconocidas por el Sector Salud y solo son
tratadas por la medicina tradicional principalmente por los curanderos
(Sanchez-Gonzalez et al., 2008; Vandebroek et al., 2008).

Aungue no encontramos en la bibliografia muchos estudios que
evalten la relacion del uso de plantas medicinales con el sexo, se ha planteado
que a nivel internacional los hombres tienen mayores conocimientos sobre
arboles, mientras que las mujeres conocen mas sobre las plantas medicinales
cultivadas en el huerto, sus usos y forma de preparaciéon. Resultando
conveniente estimar las aportaciones que hacen ambos géneros al
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conocimiento sobre plantas. Los casos de mayor conocimiento de plantas
medicinales entre las mujeres podrian explicarse por su papel como
cuidadores primarios de salud familiar. Con respecto a la edad se ha
observado una correlacion lineal de la edad con los conocimientos de plantas
medicinales.

Es necesario sefalar que la mayoria de los estudios en Tabasco, se
realizan en comunidades indigenas y/o en poblados rurales. Sin embargo, en
el afo 2007 se realizd un estudio en trabajadores universitarios tanto del
medio rural como urbano. En este estudio se encontrdé que el 31% de los
encuestados consume plantas medicinales porque lo encuentra mas efectiva, el
24% por ser mas barata, 27% porque es mas facil de preparar y el resto porque
lo consideran mas seguras y por tradicion. Se observaron efectos adversos
leves en el 27% de los encuestados. Las plantas involucradas en los efectos
adversos fueron la valeriana (Valeriana officinalis), el ajo (Allium sativum) y
el noni (Morinda citrifolia).

Los factores que impulsaron el empleo de la fitoterapia en pacientes
con enfermedades cronicas; fueron el deseo de evitar la toxicidad y efectos
colaterales de la terapéutica convencional, la insatisfaccion con la actitud de
los facultativos, el fracaso diagnoéstico, fracaso de la terapia convencional,
herencia cultural, enfermedades para las cuales no hay tratamiento, razones
filosoficas (nueva era, preferencia por lo “natural”), entre otras (Almenares y
Ramirez, 2019).

Con respecto a nivel socioecondmico se han reportado resultados
contradictorios. Por una parte, en EU, los pacientes con mayor educacion y
recursos econdmicos tendian a utilizar mas las MT. y por otro lado en paises
latinoamericanos su consumo, se ha asociado con baja educacion y nivel
socioecondémico (Carballo et al., 2005).

Por otra parte, y debido a la urbanizacion, durante las ultimas décadas,
la biodiversidad de Tabasco y sus sistemas selvaticos han sido fuertemente
modificados, identificandose una reduccidon del ~4%, afectando
principalmente a especies de plantas medicinales (Gomez, Alvares 2012). Por
consiguiente, la reduccion de los grupos étnicos, donde actualmente solo
sobrevive un 10% de los grupos culturales Chol, Chontal y Zoque, anuncia la
desaparicion de un gran conjunto de conocimientos adquiridos por nuestros
antepasados sobre el manejo adecuado de los recursos naturales del estado
(Magafia, 2014; Alvarez Quiroz, 2016).

Hoy sabemos que las plantas medicinales han sido manejadas desde
épocas prehispanicas por diferentes culturas o grupos étnicos, los cuales a

142 | ESTUDIOS ACADEMICOS: UNA VISION DESDE EL SURESTE DE
MEXICO



través de la observacion y practica empirica adquirieron poco a poco los
conocimientos, lo cual condujo a que las comunidades se apropiaron del poder
y del saber curativo de las plantas (Magafia, 2010, 2014). Aunado a ello, el
conocimiento sobre el manejo de plantas medicinales ha posicionado esta
practica como una alternativa viable, social, economica, y popular para la
salud humana, principalmente en las zonas rurales, donde siguen siendo
utilizadas para atender malestares de diferente indole (Magafia., 2014). Cabe
sefialar, algunos estudios realizados en comunidades aledafias rurales en los
municipios de Nacajuca, Huimanguillo, Villahermosa, Tenosique, y Teapa, en
el estado de Tabasco. Estos datos han colocado las bases para la recuperacion
del germoplasma de las plantas medicinales y cimentando para una adecuada
sistematizacion del conocimiento, de las principales plantas medicinales,
como el orégano, Sabila, Epazote, Mala madre, Naranja agria, Belladona,
Zacate limon, Matali, Maguey, Cataranthus, Ruda, Menta, entre otras.

Aunado a ello, en las comunidades rurales, un hecho muy notable es
que gran parte de la informacion sobre las plantas medicinales, ha quedado en
manos de curanderos, chamanes, parteras y yerberos, resultando dificil separar
en ciertas condiciones las virtudes de las plantas de los ritos magicos
realizados (Alvarez Quiroz, 2016). Cabe enfatizar, que los conocimientos y
las costumbres sobre el uso medicinal, hoy en dia se encuentran
comprometidos y asociado a la urbanizaciéon. Una consecuencia clave
asociada por trascendencia de incorporar los poblados rurales con las grandes
urbes, lo cual compromete de manera significativa la conservacion de las
plantas medicinales, ya que su dindmica econdmica, sus formas de vida y
habitat y sus espacios en un entorno son transformados.

Es aqui, donde radica la importancia de entrar urgentemente al rescate
de esta informacion, los recursos herbolarios, el conocimiento local y
generacional sobre las plantas medicinales, pues con la urbanizacion se esta
perdiendo una gran parte de de la informacién ancestral de las plantas
medicinales, considerado hoy en dia como un legado muy importante para la
humanidad.

3.3 Factores econémicos.

El estado se caracteriza por un espacio heterogéneo, diferenciado por
varias potencialidades econdmicas; la agricultura, construccion, la mineria
(petrolera y gas natural), comercio, la industria manufacturera donde destaca
la industria de productos alimenticios, bebidas y tabaco. De estas
potencialidades depende el ingreso monetario de las familias y por ende el
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poder adquisitivo. Esto repercute en el sector salud, si la familia cuenta con
seguro publico, privado o no cuenta con ninguno; segun el régimen al cual
pertenecen, acude a un centro de salud, o simplemente acude a farmacias y/o
consume plantas medicinales. En Tabasco a nivel estatal, el 68 % de la
poblacioén se encuentra afiliada a algun servicio de salud dentro de ellos
48.3% INSABI, IMSS 30.3%, ISSSTE, 10.4, PEMEX 5.9 % institucion
privada, 1.3 % otra institucion (INEGI, 2020).

Segtin cifras del INEGI (2020), en Tabasco hay 2,324 localidades
rurales, miles de ellas se encuentran dispersas con menos de 500 habitantes.
Dicha dispersion de las comunidades representa serios obstaculos para la
prestacion de los servicios del sector salud, y por ello es necesario valorar la
medicina tradicional como coadyuvante para resolver este problema en la
entidad.

A nivel nacional, el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL) con base en la Encuesta Nacional de Ingreso
y Gasto de los Hogares (ENIGH), sugieren que, entre la poblacion, las
personas del medio rural son menos favorecidas, pues el servicio de salud es
selectivo, dando paso asi, al acceso limitado a los servicios de salud y en
paralelo a un incremento significativo del 2.3% al 2.8% la poblacion con
problemas de salud que optaron por una atenciéon en lugares como hierberos,
comadronas, brujos, curanderos, hueseros, entre otros (CONEVAL 2018-
2020). De esta manera, la tradicion del saber humano, el conocimiento
antiguo y la sabiduria mitica de los pueblos y la necesidad de una alternativa
terapéutica, ha permitido que sobrevivan comunidades que habitan con
carencias de servicios médicos (Valladares y Olivé, 2015).

Es importante mencionar que muchas de las especies de plantas
medicinales que utilizan los habitantes de estas zonas pobres, crecen de
manera silvestre y se convierten en una alternativa para solucionar sus
problemas de salud. Sin embargo, estudios previos en el estado, indican que
los huertos familiares son los principales lugares donde se cultivan las plantas
medicinales y, donde se da la transmision del conocimiento del uso de cada
una de las especies (Magafia et al., 2010).

3.4 Factores culturales.

A través del tiempo el hombre esta estrechamente ligado con las
plantas medicinales, a las cuales hoy recurre para la curacion de sus males y
dolencias. Para el caso de las poblaciones rurales, el acceso a los
medicamentos es dificil por varias razones, entre las que se encuentran, el
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traslado a una farmacia, los precios altos, los aspectos culturales (prevalecen
las creencias y tradiciones), el dificil acceso a centros de salud, entre otros,
optando siempre por la medicina herbaria que esté a su alcance.

El estado tiene una presencia multiétnica, en el cual coinciden
culturas como la Chontal, Zoque, Nahua y Chol, las cuales, han convivido
desde el periodo posclasico (Alvarez Quiroz, 2016). Los grupos indigenas
poseen valiosos conocimientos de la herbolaria medicinal y del ambiente
donde se desarrollan estas plantas lo que constituye la base de la diversidad
cultural global y del uso sustentable de estos recursos (Canales et al., 2006).
Magana en el 2009, reportd que, en comunidades Maya-Chontales en
Nacajuca, Tabasco, las personas en muchas ocasiones prefieren acudir con el
médico tradicional que, a los centros de salud, porque confian mas en las
plantas medicinales.

La presencia de un gran numero de plantas medicinales presentes en
los solares de Tycta y Ayapa, responde a la presencia de una continuidad
cultural que ha permitido a sus pobladores ser parte activa de un proceso de
conservacion de recursos vegetales y ha favorecido la coevolucion del medio
ambiente y la sociedad. Las plantas empleadas con fines medicinales son parte
del patrimonio biolégico y cultural que ha vinculado la vida de las
poblaciones con el manejo de los recursos naturales (Alvarez Quiroz, 2016).

Es importante realizar la documentacion etnobotéanica, debido a que
aunque, los habitantes de las comunidades del estado tienen un amplio
conocimiento sobre el uso de las plantas, este se estd perdiendo debido al poco
interés de los jovenes por aprender o porque cuando salen de su comunidad
pocos quieren regresar a ella.

Es necesario tomar en cuenta tanto el conocimiento como las practicas
de los grupos indigenas de mesoamérica, debido a los temas alusivos a
vinculos, relaciones histéricas del ser humano con la naturaleza y
experiencias, los cuales han permitido mantener el equilibrio medioambiental
en sitios con gran biodiversidad como el solar (Villareal Ibarra, 2014;
Miranda, Velazquez & Bermudez; 2005; Toledo y Barrera, 2008).

3.5 Utilizaciéon de plantas medicinales en Tabasco.

Varios estudios realizados en comunidades rurales del estado
reportaron dentro de las familias mas frecuentes Lamiaceae y Leguminosae.
Lo anterior, debido al nimero de especies pertenecientes a esta familia, que
destacan por su uso con fines medicinales debido a la cantidad de polifenoles
que contienen, los cuales pueden ejercer una accidon antioxidante,
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anticancerigena, antiinflamatoria y antimicrobiana (Parada et al., 2009;
Magafia y Gama, 2010 y Chew et al., 2011). Mientras que, dentro de las
principales especies medicinales presentes al interior de solares en Tabasco,
prevalecen plantas de las familias Asteraceae, Fabaceae y Lamiaceae
(Mariaca, 2012).

De las 495 especies medicinales reportadas en el estado de Tabasco,
el 47 % de las especies se localizan en Nacajuca, municipio caracterizado por
tener gran influencia de la cultura chontal. Por otro lado, en el municipio
Jalpa de Méndez en el cual se cuenta con influencia Zoque Ayapaneca y
presencia de descendientes Nahuas se reportan un total de 74 plantas
medicinales. Mientras que en zonas cercanas a la cultura Zogue y Chontal de
Tabasco donde existen areas como la Reserva de la Biosfera de los Pantanos
de Centla, se reportan un total de 198 especies de utilidad medicinal (Magafia,
2012; Sol, 2012; Alvarez Quiroz, 2016).

Las formas de preparacion de las plantas medicinales son realizadas
de acuerdo con la afeccion particular a tratar; pero la mas comun es la
infusion debido a sus excelentes resultados en los tratamientos de
enfermedades. Ademas, la principal via de administracion es oral
preparandose como cocimiento debido a que permite una asimilacion mas
rapida de las propiedades medicinales de las plantas usadas (Zambrano et al.
2015). Mientras que, la via topica es empleada para realizar bafios,
cataplasmas de la planta estrujada con la mano, polvos medicinales,
aplicacion directa del liquido blanquecino extraido (lechecilla) y mediante la
realizacion de procesos rituales como los ensalmos y rameos.

De manera general en el estado, sobresale el uso de plantas para tratar
problemas respiratorios como la tos y digestivos (Magaiia et al. (2010). Por
otro lado, un aspecto a considerar en las plantas medicinales es la dosis y la
duracion del tratamiento, las formas de preparacion y contraindicaciones,
toxicidad o interacciones con medicamentos convencionales (Cabrera
Sanchez, 2018).

Con respecto a la parte de la planta mas utilizada, aunque depende de
la planta a utilizar y la enfermedad a tratar, en la mayoria de los estudios se
senala a las hojas como mas frecuente, son los frutos y la planta entera. Las
personas mencionan que las hojas son mas efectivas y les ha dado mejores
resultados. Se ha sefialado que las hojas almacenan mayor cantidad de
compuestos quimicos en forma de metabolitos secundarios con actividad
bioldgica variada (Magana et al., 2014; Angulo et al., 2012). Mientras que, en
el ejido Sinaloa del municipio de Cardenas, Tabasco, la parte mas usada
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fueron los frutos y después las hojas (Sol et al. 2016). La forma de como
obtienen las plantas medicinales los maya-chontales es poco variada, el 43%
de las plantas las cultivan dentro de sus huertos familiares 0 en su propio
jardin.

En afios recientes, diversos grupos de investigacion en el Estado,
realizan esfuerzos para identificar compuestos con actividad biologica de las
plantas en un intento de aportar mayor conocimiento a este campo, pero no
son suficientes para cubrir la totalidad de este campo. Por lo tanto, es
fundamental realizar estudios de manera constante, con la idea de rescatar esta
fuente de conocimiento tradicional, ya que representa una parte del
patrimonio cultural, tan importante para la ciencia como para las comunidades
que lo conforman. En este sentido, un aspecto muy importante lo constituyen
los efectos adversos de las plantas medicinales, de los cuales hay muy poca
informacion referida. Un ejemplo de esta problematica lo constituye el
compendio de especies vegetales que contienen sustancias que presentan un
posible riesgo o se tiene cierta sospecha de algin efecto negativo sobre la
salud publicado por la Autoridad Europea de Seguridad Alimentaria (EFSA,
por sus siglas en inglés) (EFSA, 2012 citado en Garcia de Alba et al., 2012).

3.6 Caracteristicas de las plantas medicinales para el Sistema de

salud publica

Para que una planta medicinal sea incorporada al sistema de salud y
pueda ser empleada como un remedio de atencidon primaria, deben reunir tres
caracteristicas esenciales: calidad, eficacia y seguridad (OMS, 2002).

a) Calidad: Definida como “Aptitud de la planta medicinal para el uso
al que se destina”. Para garantizar su calidad es necesario el cumplimiento de
la reglamentacion de salud, y para asegurar su calidad, deben cumplir con las
Buenas Practicas de Almacenamiento y Recoleccion (BPA/R), Buenas
Practicas de Manufactura (BPM), Buenas Practicas de Almacenamiento
(BPA) y las Buenas Practicas de Dispensacion (BPD). Antes de su
comercializacion y uso deben realizarse un control de calidad fisicoquimico,
microbiologico, toxicoldgico, etc.

b) Eficacia: Aptitud de una planta medicinal para producir los efectos
propuestos, por el uso tradicional y determinada por métodos cientificos. Para
valorar su eficacia, deben estar avaladas por estudios clinicos; y asi poder
confirmar cientificamente sus propiedades terapéuticas que permitan su uso
como medicamento en seres humanos (OMS, 2002).
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c¢) Seguridad: caracteristica de una planta medicinal de poder usarse
sin mayores posibilidades de causar efectos toxicos injustificables. En los
sistemas de salud, como se han mencionado previamente, retoma importancia
la atencién primaria a la salud, vista desde la teoria microbiana de una
enfermedad, tres elementos principales se enfocan a la medicina: el
diagnostico nosologico (como se llama la enfermedad), su causa (qué agente
la produce) y su tratamiento (con qué farmaco se destruye al agente).

3.7 Aspectos legales aplicados a las plantas medicinales

En México, se han documentado 28,187 especies vegetales con usos
medicinales y de éstas, solo se encuentran inscritas en farmacopeas el 16 %
aproximadamente. Lo que evidencia que se deben hacer mayores esfuerzos en
la regulacion para controlar y garantizar la calidad de las plantas empleadas
como productos herbolarios (Willis, 2017). Su inclusién en las farmacopeas
permite regularlas para asegurar su calidad siguiendo estrictamente la
metodologia descrita en estos documentos oficiales.

Para la credibilidad y reconocimiento se requieren evidencias que
demuestran el rigor cientifico de las plantas medicinales en la practica
cotidiana, adoptando los criterios de calidad, eficacia y seguridad para un
aprovechamiento sostenible. Asi como, la proyeccion, de una administracion
mas eficiente sustentada en parametros de calidad y sujetos a normativas
especificas relacionadas con la Ley General de Salud (LGS), las Buenas
practicas de fabricacién para establecimientos de la industria quimico
farmacéutica dedicados a la fabricacion de medicamentos (NOM-059-SSA1-
2015), las Buenas practicas de fabricacion para establecimientos dedicados a
la fabricacion de remedios herbolarios (NORMA Oficial Mexicana NOM-
248-SSA1-2011) y el cumplimiento de especificaciones establecidas para
garantizar la aptitud de uso (NOM-001-SSA-2010, NOM-220-SSA1-2002).

Por otra parte, durante los procesos de recoleccion de especies
silvestres o cultivadas relacionadas con plantas medicinales, México como
miembro de la Convencion sobre el Comercio Internacional de Especies
Amenazadas de Fauna y Flora (CITES), respalda las acciones para erradicar
las amenazas de su supervivencia (NOM-059-SEMARNAT-2010).

Por otro lado, con respecto a la legislacion y politica nacional, se
encuentran disponible el listado de plantas en peligro de extincion, los
procedimientos, criterios y especificaciones para realizar el aprovechamiento,
transporte y almacenamiento las partes de la planta (Apéndice Il de la
FHEUM, 2018), (NOM-051-SCFI/SSA1-2010, NOM-005-RECNAT-1997).
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Ademas, cabe sefialar, La Convencion sobre el Comercio Internacional de
Especies Amenazadas de Fauna y Flora Silvestres (CITES) donde 158 paises
tienen como objetivo identificar el uso y la distribucion de plantas silvestres,
para garantizar el uso sostenible de plantas medicinales, mediante el
establecimiento de areas protegidas, manejos adecuado de cosecha, comercio,
conservacion.

En sintesis, mejorar las bases de legislacion de las plantas medicinales
fortalecera principalmente los Servicios de Salud a través del fortalecimiento
y desarrollo de la medicina tradicional. Todo con el fin de proporcionar la
mejor atencion para la poblacion.

CONCLUSIONES

La medicina tradicional sigue vigente en Tabasco, bien sea por
tradicioén cultural o familiar, por falta de recursos econdmicos y, en algunos
casos por la carencia de servicios médicos en algunas zonas del Estado. En el
estado, los principales factores que influyen en la utilizacion de plantas
medicinales, incluyen las interacciones conductuales con los factores
individuales, familiares, sociales y ambientales. Ademas, la gran diversidad
de especies de plantas con las que contamos permite brindar la viabilidad tal
actividad no solo en comunidades sino también en las ciudades.

Se deben hacer mayores esfuerzos en la regulacion para controlar y
garantizar una mayor calidad de las plantas usadas como productos
herbolarios.

Por lo tanto, es necesario continuar con la investigacion para la
validacion etnofarmacologica de las plantas con valor de uso elevado en la
region para resolver problemas de salud de importancia estatal regional y
nacional. Fomentar los huertos medicinales y el conocimiento sobre plantas
medicinales y establecer estrategias para promover el uso racional de las
mismas.

En sintesis, destacar el apoyo para la investigaciéon y validacion
cientifica de las plantas medicinales, con los respectivos permisos de
exportacién o importacién que confirmen la recoleccion no perjudicial de las
especies incluidas en la lista, y el enfoque a la demanda de éste organismo, se
considera para registro especies endémicas con impacto econémico sujetas a
denominacion de origen.
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INTRODUCCION:

La figura juridica del “Homo Sacer”, es estudiada de manera precisa y
amplia en la actualidad, gracias a los estudios recientes del filosofo italiano de
renombre internacional Giorgio Agamben, el cual en su libro sobre el Homo
Sacer: El poder soberano y la nuda vida, Agamben (1998) nos explica como
el Homo Sacer es una figura juridica del antiguo y arcaico Derecho Romano,
que se establece en un sistema de inclusion por medio de la exclusion. Este
analisis de caracter filos6fico nos hace comprender la red simbdlica que se
forma a través del lenguaje y la técnica del poder para conceptualizar y dotar
de una “realidad” a los objetos y los cuerpos, que en la modernidad podemos
teorizar en el sostén de las practicas del aborto, en el entendido que el feto al
no ser una persona (en la realidad juridica) esta supeditada ante el poder
politico de los Padres en especifico de la Madre y del Estado en torno a que en
ellos recae el ejercicio del poder para determinar su continua existencia o su
extincion (pp. 93-147).

Desarrollo:

Los hombres y mujeres son realidades ficticias que el poder politico
materializa como un sujeto dotado de derechos y obligaciones, el cual en ese
sentido mutila toda idea de una realidad ontologica en si mismo y de cualquier
doctrina iusnaturalista, y que reivindica a que los cuerpos y la vida en
desarrollo quede inscrita en la estructura juridica y positiva, ya que los
derechos solo seran realidades cuando puedan ser invocados y existan en un
cuerpo de leyes, que establezca qué es y qué no es. Por esta cuestion la vida
como dice Agamben, la podemos observar en la zoé y la bios, dos conceptos
que estudia detalladamente, en el contexto de la antigua Grecia, ya que la vida
no estaba conceptualmente condensada en una sola definicion, sino mas bien
estaba dividida en la vida natural y la vida politica.

La vida politica (bios) era la que solo algunas vidas naturales (zo¢)
podian alcanzar, el cual de este modo se excluian formas de vida que no
podian acceder a la polis, ante las incapacidades fisicas, sociales e incluso
economicas que dichas vidas padecieran, sin dejar de mencionar la fuerza de
la genealogia que incluso los judios también le dieron importancia para el
mantenimiento de un orden de derechos y accesos a los instrumentos juridicos
y sociales (Agamben, 1998, p.9).

La zoé era concebida como la vida natural que no estd dotada del
poder, y del cual Michel Foucault (2007) nos instruye en sus estudios, en lo
que concierne al como el poder interviene sobre los cuerpos y va creando una
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realidad e incluso modifica los mismos cuerpos y la formacion del yo o la
subjetivacion. El poder, al ser algo que se ejerce, ubica aparatos y sistemas de
gobernabilidad que dinamizan para ir formando lo que conocemos como la
“bios”, el cual da sentido a lo que esta vivo y autoriza a lo que puede llegar a
ser categoria de una persona.

Dichos aparatos del poder que ejercen gobernabilidad, cuentan con
fuentes formales e informales que impulsan que sus leyes escritas vayan
tomando nuevos rumbos y paradigmas estableciendo nuevas maneras de
convivir y de entender la realidad y los contextos, por lo cual, los nuevos
movimientos que surgieron en la modernidad que impulsan a los aparatos de
gobierno a modificar sus leyes, permiten en su estado de fuentes informales
que la politica siga ejerciendo poder sobre los cuerpos y el yo. Ya que en la
omnipotencia del cual cuenta el Derecho en los actos y realidades humanas,
éste siempre se ve inmiscuido en la figura humana y estructurada encargada
de escribir, inscribir y ser parte constituyente en la formacién del sujeto, o
dicho en su definicion técnica, el ciudadano.

No olvidemos de igual manera, que el poder supera los mismos
aparatos juridicos y judiciales, el cual, no podriamos aventurarnos en el
presente escrito, hacer un estudio de localizacion del poder, o su dinamica sin
localizacion en un espectro de estudio diferente al analisis de los aparatos del
poder, que legislan y son estructurados como el Estado. En definitiva, el
analisis de Michel Foucault es singular, porque propiamente estudia al poder
en el sentido que puede penetrar los mismos cuerpos y constituirlos.

El homo sacer, es aquel ente vivo, que por sistema de exclusion, se le
fue inhabilitado sus derechos fundamentales y bésicos, como el acceso a la
vida y la posibilidad de su desarrollo, como dice Slavoj Zizek(2005), es muy
parecido a las peliculas donde las personas son buscadas vivas o muertas. En
este punto el Estado, al quitarle su capacidad juridica, en especial su figura
juridica de persona, deja el cuerpo expuesto a los actos humanos o inhumanos
de los otros, por lo cual, si una persona desea arrebatarle la vida a otra lo
puede hacer sin ser castigado. Otro ejemplo actual del cine moderno del
“Homo Sacer” en el orden de la ficcion cinematografica lo podemos encontrar
en la pelicula llamada “La purga”, DeMonaco (2013) en donde cada afio el
gobierno de Estados Unidos permite a sus ciudadanos una cantidad especifica
de tiempo para que la ley permita y autorice la ejecucion de la fuerza bruta,
homicidio y lo que en otros momentos se entenderia como delito por parte de
los ciudadanos de esta nacion.

158 || ESTUDIOS ACADEMICOS: UNA VISION DESDE EL SURESTE DE
MEXICO



En este ultimo ejemplo podemos observar claramente coémo el
gobierno decreta por un determinado tiempo un estado de excepcion, donde
excluye las leyes que antes defendia como suficiente para mantener un orden
social, y que ante esta exclusion, aparece una nueva inclusion que garantiza
ciertas exigencias sociales y que prevé una nueva variable para dicho orden,
que fuera de esa cantidad de tiempo establecida, es puesta de nuevo como
excluida como una ley que es imposible transgredir a no ser por la adquisicion
de una consecuencia juridica y penal.

Es asi, que el “Homo Sacer”, no solo esta ubicado en la realidad del
lenguaje (en éste caso juridico), sino también en el tiempo, pues cuando un
juez dicta una sentencia, desde ese momento o cuando se estipule en la ley,
comienza una nueva realidad dentro de la misma realidad (labilidad de la
realidad), o en otras palabras la realidad toma un cambio por la intrusiéon de la
palabra o los actos humanos. Lo anterior esta conectado al poder directamente
del lenguaje, ya que hay enunciados o palabras que estan directamente ligados
a la creacion de un acto, en la red simbolica de los hombres y mujeres. Un
ejemplo de esto es cuando el que preside un acto publico o privado declara
abierta la sesion, dejando asi al ser dicho aquello, un nuevo espacio simboélico
a partir de dicha declaracion. En el psicoanalisis, podemos entender esto
desde la imbricacion de lo real con lo simbolico, el cual lo simbdlico es la
malla lingiiistica que le da soporte a la realidad y no como tal a lo real. De
igual manera en los estudios de la hipnosis, la palabra declara una nueva
realidad que influye en la realidad del hipnotizado cuando el hipnotizador lo
sugestiona, asi como el juez lo indica en la sentencia. Al determinar un
momento, éste establece un punto hacia otro, que ubicara cuando empieza o
cuando termina una “realidad” (Lacan y Miller, 1990, p.91).

Seguido al estudio anterior también podemos recordar el acto
sentenciado a Sadam Hussein, que fue ahorcado por los crimenes que realizo
cuando gobern6 Irak, el cual, ante la sentencia, se le quitd la vida
despojandolo de todos sus derechos y capacidades juridicas, y quedar asi
expuesto ante la fuerza y la violencia extrema de la extincion de la vida.
Sadam Hussein de esta manera es un representante del llamado Homo Sacer,
donde la nuda vida, solo puede ser entendido en la inclusion del sistema del
Derecho propiamente por su exclusion.

Por lo cual, podemos ir poco a poco deslumbrando el hecho de que el
Derecho y la formaciéon de sus normas es un intento de aprender y crear
realidades que dictan sobre la vida misma como deciamos anteriormente,
incluso sobre la subjetivacion o la formacion del si mismo y como esto viene
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a ser sostén de que ciertos entes vivos, nunca lleguen o tenga un cambio
juridico o extincion juridica al volver a un estado de vulnerabilidad maxima
en donde la vida puede ser extinguida o incluso utilizada a merced de quien
detenta el poder (Foucault, 1994,p. 81).

Es importante también hacer notar que los Homos Sacer no solamente
son aquellos a quienes pueden quitarle la vida, sino también a los que se les
puede mantener con vida, pero sin derecho a ser una persona. El hecho de que
la vida no es un punto estatico sino mas bien la evolucion de ella misma, nos
permite entender que el Homo Sacer debe de estar en un proceso de
crecimiento, de evolucion o involucion de su cuerpo o su si mismo. Un
ejemplo claro de esto es la situacion de los seres humanos que vivieron y
padecieron los crimenes abominables del holocausto, el cual se le fue
despojado incluso de su nombre y se les asign6 un niimero para identificarlos.
Los judios dejaron de ser una persona y se convirtieron en cuerpos vivientes,
maquinas de produccion y placer para los que ejercian el poder en jerarquia.
Los diferentes testimonios del cual poseemos en la actualidad, nos dicen como
los judios fueron victimas de aquellas atrocidades y que, sin la necesidad de
extinguir su vida, manteniéndolos en la “zoé”, consecuencia del poder
politico, los excluyeron de la “bios”. Existen testimonios de personas que
estaban a cargo de los judios en el holocausto que abusaban de los cuerpos de
ellos, donde hombres y mujeres, ejercian dolor permanente y consecutivo
sobre cada uno de las y los judios, manteniéndolos con vida para seguir
satisfaciendo sus pulsiones de muerte impreso sobre los cuerpos de otro. En el
caso del “angel de la muerte”, él representaba el aparato del poder, al
seleccionar a los mas aptos y los no aptos para que fueran llevados o no a la
camara de gas, y en este punto no es que ya llegaran a la categoria del homo
sacer, sino mas bien ya lo eran desde el momento que esperaban la resolucion
de Josef Mengel (Lengyel, 2014, p.92).

EL SACER COMO LO SAGRADO.

El punto de lo sagrado, persiste en la historia en el término de que
siempre se presenta en torno a lo religioso y hace sinergia en el Derecho aun
desde los tiempos antiguos del Derecho arcaico de los Mayas y Mexicas, por
ejemplo, sus ritos como consecuencia del Estado de Derecho, aunque no
estuvieran contenidos los derechos humanos en sus actos, visto desde la dptica
moderna hacia sus creencias que fundaban su cosmovision.

Lo sagrado se nos presenta como lo intocable, lo inalcanzable y en
muchas ocasiones como aquello que no podemos ejercer fuerza sobre ello, al
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grado de elevar y cosificar por medio del mecanismo de proyeccion y vuelta
contra si mismo, donde se nos es devuelto desde lo real en término del
psicoanalisis Lacaniano, el superyo. En la pelicula de Luis Bufiuel (1965)
Simo6n del Desierto, podemos observar al protagonista habitando en una
columna a algunos metros del piso, simbolo de la idealizacion de las personas
y cosificacion de ella. Simon tiene que estar permanentemente en una lucha
constante contra los embastes de las tentaciones del Satan, que desde abajo lo
ataca, contra su busqueda de purificacion en términos del superyd acusante y
hostigador, el cual dicho sea de paso el famoso cineasta espafiol lo personifica
como una mujer y en ocasiones con facciones o acciones infantiles, como si
de una nifia se tratara. El Sacer del Homo lo podemos encontrar como una
mezcla en ambivalencia entre la vida y la muerte, lo inalcanzable y lo
profano. Propiamente en la clinica podemos constatar que los procesos de
idealizacion también conllevan el rebajamiento del yo, ya que entre mas las
personas se idealizan a si mismo, mas se van consumiendo en constante
rebajamiento y suturan como nucleo una baja autoestima que permanece en el
centro de las capas idealizadas y de igual forma hacia las idealizaciones
externas, donde incluso se mutila la humanidad del otro llevandolo a la
cosificacion como tal, exigiéndole al objeto idealizado un punto que rebasa
todo principio de realidad.

La constante pugna entre el objeto idealizado y el objeto idealizador,
sigue en el transcurso del acto analitico y en similitud en las naciones donde
son gobernadas por lideres dictadores que se invisten de sacralidad e imagen
inalcanzable. Los hombres y mujeres estdn permanentemente oscilando entre
estos sentimientos contrarios, llegando a un equilibrio neuroético que sostiene
a la vez la posibilidad de la imposibilidad de los contrarios. Por lo que
podemos ver claramente que lo sagrado, para ser sagrado tiene que poseer un
sin sentido de aquel significante que se eleva al significado de lo divino o lo
inalcanzable.

Hoy los Derechos Humanos nos plantean esta nueva forma de ver la
vida desde lo sagrado, y que sigue prestando de la religion muchos términos
que requiere para ir concibiendo toda aquella red compleja que llamamos
“Derecho”, para la perseveracion del hombre en la tierra. Las constituciones
actuales buscan elevar los cuerpos vivientes a su realidad sagrada, que estan
establecidas en el Derecho positivo. Se debe tener una realidad tangible,
lingtiistica en la letra, para que se pueda observar en una realidad tangible en
los cuerpos. Pero a la vez podemos observar en aquella ambivalencia, que atn
en los estados mas avanzados en términos democraticos, siguen existiendo los
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llamados Estados de Excepcién donde por decreto politico y juridico, se le
permite al Estado hacer a un lado los principios de los Derechos Humanos en
pro de un “bien” mayor que lo requiere. Este Estado de Excepcion lo podemos
observar de igual manera en la figura del César, como un dictador donde
temporalmente se ponia en pausa la Reptiblica en Roma, por la situacion de
vulnerabilidad que el Estado Romano consideraban que padecian debido a las
guerras constantes, que tenian que librar en su propia naturaleza del régimen
politico y econdémico.

Lo sagrado queda expuesto a su propia extincion y a los principios de
muerte y destruccion. En su propia dialéctica podemos observar que lo
sagrado es inalcanzable, pero propiamente alcanzable en lo cosificado.
Aquella idealizacion requiere mutilacion y sacrificio. En la historia desde su
origen del cristianismo; Jesus se presenta en la cruz como aquello sagrado,
que Dios dispone como lo tnico que puede recibir como sacrificio real e
inalterado por el pecado a pesar de que represente todos los pecados del
mundo, no esta en su constitucion ontoldgica. La representacion no afecta en
este caso la significancia en su totalidad. Aquello sagrado esta elevado en la
cruz hasta lo sumo de la insignificancia, la soledad de Dios y el desprecio de
la divinidad. Muerto lo sagrado para que su propia existencia en lo sagrado se
conserve. De igual manera lo sagrado en la antigua religion judia podemos ver
los ritos de purificacion de los elementos del templo y el templo mismo, junto
con los lideres que tenian que fungir como los agentes proximos entre lo
humano y lo divino, que en teologia cristiana se conoce como tipos de Cristo,
el sacerdote tenia que entrar al lugar santisimo con un mecanismo que
permitira arrastrarlo para sacarlo si en el acto de purificacion del pueblo,
fallecia en la empresa de ser un mediador en lo humano y lo divino. En los
pueblos de Mesoamérica, los nifios y los sacrificios eran seleccionados en
torno a su belleza y sus capacidades, ofrenda de los dioses es aquello que se
muestra como sagrado y especial, el cual aquellos nifos, nifias, adultos que
eran dispuestos como ofrendas, eran sin duda la maxima expresion del Homo
Sacer.

LO SACER COMO MALDITO

Lo Sacer tiene su componente maldito en su ambivalencia con lo
sagrado; en el tono del analisis en cuestion, podemos recordar las palabras de
Pablo en torno se refiere a Jesucristo como aquello Sagrado que se convierte
en Maldicion (Somos Salvados por la fe,1989, Galatas 3:13), citando como
profecia el escrito judaico “Maldito todo el que es colgado de un madero”
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(Algunos puntos de derecho,1989, Deuteronomio 21:23), era necesario en la
teologia cristiana, que existiera ese “misterio” donde converge lo imposible,
que el Hijo de Dios, fuera maldito sin haber pecado y en ese momento pierde
su calidad de persona después de haber padecido bajo un juicio tanto
eclesiastico como el del Estado, siendo condenado y trasmutado su calidad de
hombre con el derecho a la vida a la condena de la muerte, aunque el dar
muerte se libere de su propio peso ético o moral en las leyes mosaicas, ya que
en este punto encontraremos la no linealidad y estructuralidad fija de los
imperativos éticos.

Lander (2009) prosiguiendo en analisis de la ambivalencia de lo
sagrado, podemos observar las resistencias que se levantan en torno a las
figuras primarias en la vida infantil de las personas, donde el padre y la
madre, en especial la segunda son los que son llevados hasta el mito. Desde
los estudios de la teta mala y la teta buena, hasta los actos de los psicopatas de
matar a sus propias madres y desplazarlo en ocasiones en otras mujeres
parecidas a ellas. En la estructura neurética, lo vamos a ver en la situacion de
que el nombre de la madre, viene a ser lo mas sagrado y no debe ser usado en
vano o con el maximo respeto, el cual nadie debe de usarlo a la ligera, y a la
vez podemos ver su uso en banalidades, como la utilizacién genérica para
indicar cosas, 0 el uso violento y despectivo aun en lo sexual con lo que se
nombra la madre. En este punto la madre viene a ser lo mas sagrado, pero
también lo mas maldito, ya que en ella podemos encontrar la vida, pero
también la muerte, o desear su propia muerte. Esto no nos aleja para
explicarlo que incluso la idealizacion podemos encontrar una violencia a tal
grado que aniquila a la persona y conlleva una sobre exigencia hacia el otro.
Por ejemplo, podemos rescatar la situacion que muchos hijos, cuando su
madre enviuda, la obligan tacitamente o directamente a no tener de nuevo una
vida amorosa ni sexual, llevandolas a un punto de destruccion de su
personalidad y exigiéndoles situaciones que estan en lo patologico y
neuroético.

Por otra parte, en el analisis psicologico de los objetos fobicos, que
muchas personas padecen en fobias especificas, podemos encontrar de nuevo
como lo maldito puede poseer la caracteristica de lo sagrado y viceversa. El
fobico toma al objeto de fobia en una relacion que un religioso puede
relacionarse con una figura sagrada en su extremo. El fobico posee una
relacion religiosa, al no poder tener contacto con el objeto de rechazo, como
el religioso anula toda posibilidad de contacto con la figura religiosa, a tal
grado de pensar muchas veces que, romper aquella regla podrian acabar con
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su vida. De igual manera, el objeto fobico para la persona viene a ser objeto
central de atencion, el cual, en una paradoja, el objeto que mas desea rechazar,
es el que mas pertenece vivo en su campo simbdlico, llevando lo maldito
abominable, al inconsciente de lo sagrado atractible. Su fobia realmente es su
fetiche, pero en si negada, esto es, la negacion del placer del contacto con
aquello que deseamos. Los hombres y mujeres que son violentos con sus
parejas, muchas veces demuestran en analisis, que toda esa idea destructiva
hacia su pareja, rebajandola a lo maldito, tiene que ver con un miedo
adquirido de la nifiez, con un fetiche hacia la madre o el padre y un deseo
intenso hacia aquel objeto que fue desplazado a su pareja, poniéndolo mas
accesible y destruible.

Por eso lo sacer es a la vez maldito y lo maldito a la vez sagrado, en el
punto que existe una dialéctica en estas dos aparentes contradicciones.

EL HOMO SACER A MANOS DEL SACER DE OTRO HOMO.

En la antigua Roma es bien sabido que cuando una mujer daba a luz,
el bebé que nacia pasaba por el filtro del poder legal del Pater Familias. El
cual se dejaba a decision de él, si el bebé vivia o moria, basado en su
discernimiento en lo que concierne, o si convenia o no, que viviria dicho ente
viviente. Es asi como podemos ver que desde antes el proceso de formacion
de una “persona” no era per se, si N0 a posteriori. En el analisis de orden
psicoanalitico desde el psicoanalisis francés instituido por los estudios de
Lacan, la figura del otro es muy importante, ya que la constitucion del Yo y
de la concepcion misma del cuerpo pasa por el deseo del Otro.

Lacan nos habla de los significantes y alli radica su innovadora
propuesta en torno al psicoanalisis freudiano. El mismo Lacan nos dice que un
significante representa a un sujeto para otro significante, el cual, si vamos mas
lejos, podriamos plantear que un significante (como suma de significantes y
sujeto constituido como signo) constituye a otro significante, propiamente de
estas practicas antiguas, donde un significante-sujeto poseia la capacidad de
determinar la bios de una zoé. Era el Padre que decidia por la delegacion del
poder del Estado, si un cuerpo viviente podria tener un proyecto existencial, e
incluso los significantes llegaban al punto de que en su propia naturaleza
podian desembocar en varios significados, ya que la categoria de la
constitucion de una personalidad era variada, como la mujer, el hombre, el
incapaz, el esclavo etc.

El Homo Sacer entonces es producto de un otro (o en su plural) en
torno a esta teoria, que viene a ejecutar un poder, por medio de un significante
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“sagrado” que es lo que llamamos ley o cuerpo de leyes. La misma ley es un
significante en el hecho de que es constituyente de una realidad social o
personal, es quien constituye en un término o en un grado lo que es real o no,
lo que es legitimo o es ilegitimo, solo en torno comparativo con otro cuerpo
de leyes, podriamos plantear una division o una critica de la misma categoria
constituyente de realidad y ética. Por lo cual, el Sacer de un Homo, como lo
sagrado que posee, le da un pase a construir el Homo Sacer de un cuerpo
viviente, o activar en su caso sin la ambivalencia, una parte y aislar lo
“maldito”. Por lo cual el Homo Sacer es aquello que algin dia fue persona y
ya no lo es mas, o en su otro caso, el cuerpo viviente que nunca alcanzé su
categoria de persona, por la determinacion de un poder ejecutado en la
dinamica de los poderes que interactiian en su sistema de gobernabilidad.

El Homo que posee un Sacer (como significante de la ley y el poder,
no siendo estos lo mismo), puede gobernar un cuerpo, y determinar la nuda
vida. Gobernar los cuerpos es modificarlo, transformarlo, intentar e
interrumpir su proceso evolutivo o extinguirlo hasta desaparecerlo en el
sentido de la muerte. La muerte por lo cual es un fendémeno que el hombre y
la mujer, puede provocar o provocarse, el cual un poder mayor puede
autorizar  ejecutarlo o no en todos los  seres  Vivos.
En el Derecho Ambiental basado en el articulo 4 de la Constitucion Mexicana,
emana las leyes que sustenta al Estado para tener la capacidad de determinar
si las personas pueden ejercer fuerza y poder de transformacion de la materia
en términos de la naturaleza; de igual manera en el derecho hacia la
proteccion de los animales, existen animales que no entran en categoria de
ilegal o delito si se les arranca la vida y otros animales si se prohibe matarlos,
poseyendo al acto una sancion por parte del Estado si se demuestra que se
llevo a cabo dicho delito, y en ese sentido el hombre como ser viviente, se
demuestra que en algunos el Estado también ejerce un poder directamente o
delegado para determinar si puede ser extinguido o no.

Los cuerpos por lo cual siempre seran gobernados ante la existencia
de otro, que pueda ejercer poder sobre €1, como hemos visto hasta este punto;
pero un cuerpo que no ha alcanzado la categoria de persona, no puede llevarse
a la autodeterminacion y ser activo en el Derecho en la proteccion del Estado
y en este sentido ese Homo Sacer tiene extinto la proteccion de las personas
juridicas e incluso en las personas morales.

La permanencia de una existencia va a ser determinada por la
aplicacion de un ser viviente que gobierna lo que le rodea para perseverarlo o
extinguirlo y determinar incluso la manera del proceso de su muerte, que
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como se ha mencionado anteriormente puede hacer permanecer en vida a una
persona en su zo€, pero muerto en su bios, sometiéndolo a dolor y permanente
sufrimiento si asi lo desea o considera que es ético hacerlo.

EL HOMO SACER COMO FETO

La vida o la nuda vida de un neonato o en este caso de un feto, ha
estado a merced directamente del Estado, el cual delega la autoridad al campo
de la medicina o los padres, el que siga el curso de la existencia como lo
hemos dicho anteriormente.

Como vimos en la antigua Roma, esto recaia sobre el poder paterno,
pero el dia de hoy fue desplazado a la autoridad médica en su decision
profesional ante eventos previstos donde se analiza si es viable o no el curso
de la vida del feto.

Si el poder hoy se busca desde la ejecucion de la decision de la nuda
vida en la madre, es preciso que el Estado, cambie su posicion legislativa y su
estructura de leyes para abrir la posibilidad de tal hecho. Recordemos como
dice Agamben que el soberano es el que decide en un estado de excepcion y
donde se abre la potencia y el origen del Derecho, esto es el poder
constituyente y en donde en gran parte se decide la constitucion del sujeto y
nacion.

Pero ;Como podemos abrir este espacio constituyente?, ;Quiénes
pueden abrir aquella potencia? y ;Qué intereses existen el poseer el poder de
aquel poder originario del Derecho? Estas son preguntas que se consideran
legitimas ante el hecho de que hay disposiciones directas de convertir la vida
del feto para ser el Homo Sacer del Siglo XXI.

En el sentido psicoanalitico el Homo Sacer es constituido por un
significante falo, dador de la constitucion del sujeto y de la vida misma. En
Estados Unidos esto lo podemos ver claramente por el hecho de que un
tribunal puede decretar la muerte de una persona que haya matado a otra, y un
dia antes, recibir el perdon presidencial y volver a tener el derecho a la vida.
Bajo una sentencia el sujeto es excretado a la nuda vida y bajo otra en el
mismo orden constitucional por un significante dictado de un Yo absoluto y
soberano, puede permitir de nuevo a la potencia del desarrollo de la vida y la
existencia. La revocacion de una sentencia determina la bios de una zoé.

Para el feto, a pesar de que en circunstancias puede tener viabilidad al
desarrollo de la vida y un decreto estatal, el poder delega a la madre la
facultad de destruir esa potencialidad en curso, por lo cual lo que antes recaia
en el poder patriarcal, queda ahora al poder matriarcal, ya que el cuerpo de la
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madre segln se alega, viene a ser simil del territorio del Estado en donde los
limites o el borde genera poder jurisdiccional.

El estado delega el poder ante el hecho de que, si es su cuerpo, ella
puede decidir y gobernar sobre su cuerpo incluyendo extirpar parte de ella por
condiciones subjetivas y no necesariamente de indole médico o fisico si no
también psicoldgico, socioldgico o de alguna u otra razén. La viabilidad de la
vida esta supeditado a los intereses de quien posee la jurisdiccion del cuerpo.
Asi como el esclavo puede ser libre ante solo tocar tierras mexicanas
decretado en el articulo 1 de la constitucion mexicana, un feto puede poseer o
permanecer en la nuda vida ya que como hemos visto el poder moldea,
modifica o extingue los cuerpos.

Hoy los movimientos pro-aborto y feministas abren el Estado de
Excepcion o la modificacion de las leyes ante las fuerzas de las fuentes reales
del Derecho, donde la localizaciéon o la topologia del poder originario se
vuelve difusa y es un ser de mil caras. Solo desde alli el feto deja de
permanecer en estado de indefiniciéon de su constitucion juridica que
determina su calidad de persona o no.

Personajes como Zygmunt Bauman, Slavoj Zizek y otros ubican al
Homo Sacer moderno en los parias del Siglo XXI, los expatriados y en el caso
de Zizek en el vecino (Zizek, 2005, p. 69). Desde nuestro punto de vista el
Homo Sacer lo somos todos en potencia, determinado por condiciones y
circunstancias del poder, el cual ha tenido muchos nombres y mascaras como
también una ideologia que sostiene su existencia, ya sea religioso, politico,
educativo o de cualquier otra mentalidad.

Es por esto que llegamos a la conclusion que para poder extinguir la
vida tienen que proceder dos situaciones especiales.

1.- Desaparecer el manto juridico que la ley protege a un ser vivo y
2.- Crearse un derecho en otro u otros individuos para extinguir la
vida.

Por lo cual el Derecho nunca es un acto aislado en términos de la ley,
sino mas bien redes de derechos que interactiian entre si para que la vida
exista 0 no. Lo real nunca existe, la realidad si, y es en la realidad donde se es
el Homo Sacer o no, en la época que toque existir, hayas nacido o no, poseas
el lenguaje o0 no, tengas el derecho a la defensa 0 no, sea el poder paterno o
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materno, el Estado o la religion, la politica o un psicopata, la extincion de un
cuerpo dotado del poder quitar la vida segun sus propios intereses.

EL ESTADO Y LA MADRE COMO LOS POOSEDORES DEL
SACER COMO SIGNIFICANTE DEL PODER.

El Sacer como significante del poder y la potencia para ejecutar el
poder del gobierno fue desplazado con el paso de los tiempos a la
modernidad, del Pater a la Mater. Ahora la Madre viene a determinar como en
la antigua Roma en torno a otro, de cuando o no, se es persona. El estado
autorizaba que el Padre lo pudiera hacer minutos después del nacimiento,
ahora sera incluso en algunas ocasiones dias antes del alumbramiento. Este
desplazamiento del significante (Padre a la Madre) que puede o no constituir a
otro significante como persona obedece a un largo proceso histdrico de luchas
que han permitido esta realidad, mas lo que no se ha desplazado, es su estado
original, la llave que se ejerce y se posee para determinar la Nuda Vida de los
fetos o de otros seres vivos. El hombre y la mujer entonces quedan en punto
ético permanente del ser poseedor de aquel significante poder, constituye o no
a otro, ya sea dejandolo en vida o extinguiéndosela.

La mujer hoy, esta en el punto crucial de lo que padeci6é el hombre en
la antigiiedad, siendo ejecutor de la llave del poder, por lo cual podia extinguir
o0 perseverar la vida. La mujer ahora puede perseverar su cuerpo o mutilarlo,
ademas de destruir parte de él, poder que también contiene el hombre en su
punto ético a excepcion de extinguir o no la vida del feto y categorizarlo como
Homo Sacer.

Como plantea Foucault, el poder es algo que se ejerce, y se puede
ejercer para destruccion y extincion. Quien lo ejerce estd conectado a un
punto ético, al escrutinio de otras personas que pueden evaluar por correcto o
incorrecto su actuar, al final de cuenta, si Hitler hubiera pasado por un
tribunal nazi quizas no le hubiera deparado un futuro como el que se esperaba
por un tribunal que estuviera constituidos por los aliados o los judios.

Quien tiene el Sacer para determinar un Homo Sacer, tiene un punto
ético que defender, ya que el que gobierna somete a la misma naturaleza,
aunque la naturaleza siempre nos responda en consecuencia conforme a los
mecanismos que ella misma dispone y que esta mas alla de lo simbdlico y de
lo imaginario, donde hay poder dice Foucault hay resistencia.
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RESUMEN

La Responsabilidad Social ha trascendido del individuo a las
corporaciones, y hoy dia a la administracion publica y a las instituciones en
general. En las universidades se identifica como Responsabilidad Social de las
Universidades (RSU). Esta responsabilidad social es un mecanismo
formalizado para la solidaridad social. Estos mecanismos funcionan de
manera diferente seglin sea el proposito de la institucion. En este sentido, los
indicadores para medir la RSU obedecen a los objetivos institucionales, a la
forma de organizacion, a los procesos de gestion, etc. En esta tesitura, el
presente trabajo busca contribuir con la gobernabilidad institucional mediante
el ejercicio de un diagnoéstico de la Responsabilidad Social Universitaria de la
Universidad Popular de la Chontalpa (UPCH).

En la busqueda de una metodologia probada para medir los avances
de la institucidén universitaria en materia de RS, se encontrd la propuesta
realizada por Baca, Et al. (2017). El método valora los procesos del quehacer
universitario, dividiéndolo en tres etapas: Implantacion, Crecimiento y
Maduracion. Cada etapa registra dimensiones entrelazadas unas con otras,
sefialando la importancia que reviste la comunicacion y continuidad de los
procesos, a saber: la gestion organizacional, la docencia, la vinculacion con la
sociedad y la investigacion. Cada estandar o dimension es evaluado a través
de indicadores especificos. Se trata de un instrumento de medicion cualitativa
aplicado a informantes claves (autoridades administrativas y docentes),
ademas, se analizan documentos institucionales para determinar su
cumplimiento respecto a los indicadores.

El diagndstico se concentrd en la gestion organizacional de la
universidad, encontrando entre otras situaciones, que el Programa
Institucional de Desarrollo posee una responsabilidad social incipiente,
descuidando la gestion organizacional al no contar con procesos de
contratacion claros para el personal docente, omitiendo crear un cddigo ético
institucional y, en materia de violencia de género, no ha logrado implementar
un protocolo de prevencion y erradicacion. El problema central gravita en el
escaso interés de establecer los mecanismos que promuevan el compromiso
institucional a favor del desarrollo humano de la comunidad universitaria a
través de la institucionalizacion de la RSU.

Palabras claves: desarrollo humano, responsabilidad social, ética,
gestion organizacional

173



INTRODUCCION

La responsabilidad social es el compromiso individual para establecer
la paz, la convivencia armonica, respetando el derecho de los demas. Implica
un compromiso moral con el medio ambiente, con el desarrollo humano, y en
general, con el respeto a los derechos humanos. Actualmente, en materia
internacional los derechos humanos declarados universales, se han
introducido a los Estados democraticos generando cambios constitucionales.
Definen el nuevo escenario a favor de todos los individuos, sin discriminacion
alguna, haciendo énfasis en los derechos humanos de los grupos en situacion
de vulnerabilidad. Los seres humanos han de alcanzar el desarrollo integral a
través de la aplicacion de los principios de la no violencia, la igualdad de
género y la no discriminacion. No obstante, el problema es implementar los
derechos humanos, como en el caso de las mujeres, cuando la sociedad
conserva una entrampada actitud patriarcal.

Se han realizado grandes esfuerzos para que los derechos humanos
formen parte de la expresion de responsabilidad social de la comunidad
internacional. México ha adoptado ésta politica asumiendo la proteccion de
los derechos humanos disponiendo de una plataforma juridica y de estrategias
que contribuyan al ejercicio pleno de esos derechos, comprometiendo a la
sociedad y a las instituciones.

En este sentido, el estudio plantea el analisis de la Responsabilidad
Social de las Universidades, en el caso de la Universidad Popular de la
Chontalpa (UPCH). Para aproximar el contexto institucional se describe un
marco geografico y referencial de la institucidon; un marco tedrico conceptual
donde se define la Responsabilidad Social Universitaria (RSU), y se
argumenta la importancia de adoptar éste recurso y valorar permanentemente
el progreso de la RSU hacia la consolidacion. De esta forma la UPCH ira
fortaleciendo su gobernabilidad institucional en el cumplimiento
constitucional de vigilar, prevenir y aplicar los principios de los derechos
humanos, la no violencia, igualdad y no discriminacion, el respeto a los
derechos laborales e incorporarlos en la vision y mision universitaria.

Marco geografico y de referencia de la Universidad Popular de la
Chontalpa

La Universidad Popular de la Chontalpa (UPCH), se fundé en pleno
auge del neoliberalismo en México y en Tabasco. Se crea en 1995, en sesion
de Cabildo del H. Ayuntamiento de Cardenas, Tabasco, constituyendo la
primera Universidad municipal del pais. En 1998 obtiene su registro como
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Institucion de Ensefianza Superior mediante el Decreto Numero 112,
publicado en el Suplemento del Periodico Oficial 5861 (UPCH, 2019, p. 7'y
19). Se ubica en el municipio de Cardenas, Tabasco, de la subregion de la
Chontalpa, la que cuenta con 833,604 habitantes (representa el 37.23% del
total estatal), de los cuales el 30% de la Poblacion regional se concentra en
Cardenas; el 23% en Comalcalco; 15% en Cunduacan; 22% en Huimanguillo
y 10% en Paraiso (INEGI, 2010, Citado en UPCH, 2019, p.18).

El municipio de Cardenas tiene una poblacion de 243,229 habitantes,
de los cuales 118,795 son hombres y 124,434 son (INEGI, 2020). Los
municipios colindantes son: Huimanguillo, Comalcalco, Paraiso y Cunduacan
con los que integran la Subregion de la Chontalpa, ademas colinda con parte
del Estado de Chiapas, Veracruz y Campeche, por lo que la Universidad
representa una opcion para estos municipios como para los municipios de los
Estados vecinos. En agosto de 2019 el 90.74% de los alumnos matriculados
son originarios de los municipios de la regidn, el resto suelen ser alumnos de
otros municipios y de los Estados vecinos (UPCH, 2019, p. 22).

El municipio de Cérdenas se caracteriza, de acuerdo con el Plan
Municipal de Desarrollo, por sus actividades agropecuarias, ganaderas, micro
y pequeiias empresas en el sector servicios, por sus actividades industriales
representadas por dos ingenios azucareros, una industrializadora de cacao, una
planta beneficiadora de arroz y la actividad petrolera (PO, 2019, pp. 48-52).

Sin embargo, estas actividades econdmicas han venido decreciendo
por varios factores, principalmente la inseguridad. Se observa que en la Gltima
década se ha incrementado el indice de desempleo, narcotrafico, secuestros,
huachicol, abigeato, homicidios, drogadiccidon y una crisis social derivada de
la escasa formacion de valores, desde la educacion basica a la educacion
superior. Esto ha afectado el desarrollo de negocios y provocado que algunas
inversiones empresariales se retiren del municipio ocasionando desempleo. El
sector terciario es el que mas ha sufrido la inseguridad. Las actividades
comerciales, los tres 6rdenes de gobierno, las Instituciones de Educacion
Media Superior y Superior representan la principal fuente generadora de
empleo en el municipio (PO, 2019, p. 52).

En este contexto la Universidad Popular de la Chontalpa conté para el
curso 2021 con una matricula escolar de 4,315 estudiantes, de los cuales el
52% (2224) son hombres y el 48% (2091) son mujeres. Aunque este
porcentaje varia cada semestre con los nuevos ingresos y egresos. Por
ejemplo, de acuerdo con el Programa Institucional 2019-2024, en el
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cuatrimestre del ciclo 2019 — 2020 se contaba con 4,566 alumnos inscritos a
nivel Licenciatura y 43 alumnos de posgrado (UPCH, 2019, p.22).

Para atender esta matricula, la UPCH cuenta con 355 docentes
compartidos en dos divisiones académicas: Division de Ciencias Econémico
Administrativas (DCEA) y la Division de Ciencias Basicas e Ingenieria
(DCBI). La DCEA informé que cuenta con 153 profesores: 80 son hombres y
73 son mujeres, de los cuales: 25 hombres y 22 mujeres cuentan con el grado
de licenciatura; 47 hombres y 41 mujeres tienen grado de maestria; y 8
hombres y 10 mujeres cuentan con el grado de doctorado (M.T. Balcézar,
comunicacion personal, 7 de diciembre de 2020). La DCBI informé que tiene
adscrito a 202 profesores: 151 son hombres y 51 son mujeres, de los cuales:
54 hombres y 15 mujeres cuentan con estudios de licenciatura; 72 hombres y
23 mujeres tienen grado de maestria; y 25 hombres y 13 mujeres tienen grado
de doctorado (R.M. Priego, comunicacion personal, 12 de enero de 2021). Del
total de docentes de ambas divisiones, actualmente 36 docentes son
Profesores de Tiempo Completo (PTC) con reconocimiento por parte del
Perfil Deseable PRODEP, el Sistema Estatal de Investigadores, y 18 de ellos
pertenecen al Sistema Nacional de Investigadores.

Dentro de la administracion se encuentran aproximadamente 281
trabajadores en diferentes niveles jerarquicos, de los cuales 178 son varones y
103 son mujeres. Entre los niveles jerarquicos de mayor jerarquia, la rectoria
siempre ha sido ocupada por un hombre; de las tres secretarias, una esta
ocupada por un varén y dos por mujeres; la abogacia general la representa una
mujer; cinco direcciones son ocupadas por hombres y seis por mujeres; la
secretaria técnica y la secretaria particular de rectoria estan ocupadas por
varones (Secretaria Académica, comunicacion personal, 10 de marzo de
2021).

Se concluye que el capital humano de la universidad ademés de los
estudiantes, se constituye por 636 trabajadores: 355 docentes y 281
administrativos, de los cuales: 124 profesoras y 103 administrativas, esto es
227 mujeres representan el 35.69% del personal que labora en la UPCH,
mientras el 64.31% son varones. No obstante, estos datos inciden en la falta
de politicas de contratacion del personal docente y administrativo, que
reflexione el sentido de la igualdad de oportunidades laborales y no
discriminacion, lo que afecta el resultado de relaciones laborales equilibradas
y, por consiguiente, la omision de derechos humano de las mujeres
trabajadoras.

ESTUDIOS ACADEMICOS: UNA VISION DESDE EL SURESTE DE
MEXICO
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Marco teorico conceptual de la responsabilidad social

universitaria

(En qué consiste la responsabilidad social de las universidades? La
RS es el compromiso que compete a todo individuo, a las empresas, al
gobierno, y a toda institucion publica o privada. En ese sentido, todos somos
actores sociales conviviendo en un mismo planeta, por lo gque involucra a
todos a mantener un medio ambiente saludable en aras de mantener la salud
de la poblacion.

La RS también obliga a generar relaciones entre los seres humanos
basados en la ética, en la justicia, en la igualdad y en la equidad. Asi, el
individuo debe procurar relaciones sanas, pacificas, igualitarias y justas, con
respeto a los derechos del otro; las empresas se comprometen a conducirse
con ética respecto al cuidado del medio ambiente, con las relaciones laborales
basadas en el respeto a los derechos laborales, bajo los principios de los
derechos humanos; la administracion publica habrd de establecer un
comportamiento ético para los servidores publicos, valorara los procesos de
gestion en los servicios publicos, la transparencia en los manejos de los
recursos publicos, etc.

En este orden de ideas, la Responsabilidad Social Universitaria
(RSU), obedece a principios éticos practicados por las instituciones u
organizaciones publicas o privadas. Abarcan las esferas de lo econdmico,
social, cultural y politico en la busqueda de construir una institucién
comprometida con la vida y con los derechos humanos.

Valenzuela (citado en Zapata, 2017, p.4) considera, que la RS refiere
un alto compromiso con la satisfaccion de necesidades del medio ambiente, de
la sociedad y de los trabajadores, lo que da plusvalia a las organizaciones y se
refleja en las estrategias y acciones donde la participacion de todos los grupos
de interés es prioritaria.

Por su parte, Antacli (2016) sefiala que:

La responsabilidad social de respetar los Derechos Humanos se aplica
a todas las empresas de todos los tamafios, sectores, contextos operacionales,
propietarios y estructuras (si bien habra diferencias naturales en los medios y
formas de asumir esta responsabilidad), indistintamente de la capacidad o
voluntad de los Estados y otros actores para cumplir con sus propias
obligaciones en relacion con los Derechos Humanos.

Las universidades publicas no autéonomas, son instituciones que
dependen del gobierno del Estado, tal es el caso de la UPCH. Y como ha
quedado asentado, las universidades deben regirse bajo principios éticos, y a
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partir de ello establecer politicas institucionales que normen su actuar frente a
las personas que interactian con sus procesos administrativos, educativos, o
de gestion, o bien frente a sus empleados, estudiantes y docentes, y frente a la
sociedad en general.

En resumen, cuando se habla de principios éticos, implica la
observancia hacia el respeto de los derechos humanos. Esto es, las posturas
éticas de una universidad, organizacion o individuo, deben estar basadas en
una escala de valores, como la igualdad, equidad, respeto, honestidad, etc., en
las relaciones humanas. Toda conducta ética debe estar encaminada a respetar
los derechos humanos, traducidos en la maxima dignidad humana, como se
explica a continuacion.

. Qué son los derechos humanos? Los derechos humanos, como su
nombre lo indica, son facultades o prerrogativas que las personas tienen por el
solo hecho de seres humanos. Se ha definido como: “el conjunto de
facultades, prerrogativas, libertades y pretensiones de caracter civil, politico,
econdmico, social y cultural, incluidos los recursos y mecanismos de garantias
de todas ellas, que se reconocen al ser humano, considerado individual y
colectivamente” (Gonzalez, 2013, p. 1).

Al explicar la importancia de los derechos humanos, Miguel (2017),
coloca el énfasis en el derecho al desarrollo en todos los aspectos,
considerando que éste integra al conjunto de todos los derechos humanos. Por
tanto, el desarrollo (econdmico, politico, social, espiritual, etc.) no es posible
sin la implementacion efectiva de todos los derechos humanos y cualquier
tipo de violacidn a esos derechos es obstaculo para que las personas logren el
pleno desarrollo. De ahi que existe una estrecha vinculacion entre desarrollo,
derechos humano y necesidades basicas (pp. 17-18).

Los derechos humanos emanan de la dignidad humana, y se
consagran en instrumentos internacionales. Estos instrumentos sobre los
derechos humanos se dividen entre instrumentos sobre derechos humanos
generales, y los instrumentos de proteccion de derechos especificos, es decir,
de aquellos grupos humanos en situacion de vulnerabilidad, como son las
personas con alguna discapacidad, o las mujeres. Estos instrumentos prevén el
disfrute de todos los derechos en igualdad de condiciones para todos los seres
humanos, prohibiendo la discriminaciéon. Ejemplo de ello son las
prohibiciones contenidas fundamentalmente en el Comité para la Eliminacién
de Todas las Formas de Discriminacion (CEDAW) (Miguel, 2017, p. 20-21)
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De ésta manera la RS de las instituciones debe comprometerse con la
igualdad juridica entre hombres y mujeres, el derecho de toda persona a tener
un trabajo sin discriminacion alguna, a formar sindicatos para la defensa de
sus intereses laborales, a disfrutar de vacaciones periddicas pagadas y el
derecho a la educacion Todos son ejemplos de derechos humanos generales.

Entre los derechos humanos especificos que entran en la RS de toda
institucion, son por ejemplo: el derecho de las madres trabajadoras, derecho
de las mujeres a vivir una vida sin violencia, a no ser maltratadas y acosadas
laboralmente, a la salud reproductiva. También debe citarse en la RS de las
instituciones publicas y privadas su compromiso social con todo tipo de
discapacidad que puedan sufrir las personas, haciendo mas amable la estancia
de éstos en cualquier espacio, colocando la infraestructura necesaria para su
desplazamiento dentro del area de la empresa o institucion. Y todo esto
también debe ser observado por la administracion publica en las areas
publicas.

En relaciéon a los derechos humanos generales, la Constitucion
Politica de los estados Unidos Mexicanos (CPEUM, 2021), en su primer
articulo establece la obligacion para todas las autoridades de promover,
respetar, proteger y garantizar estos derechos; prohibe la discriminacion
motivada por el origen étnico o nacional, el género, la edad, las desigualdades,
la condicion social, las condiciones de salud, la religion, las opiniones, las
preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra la
dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y
libertades de las personas.

Por su parte, La Carta Universitaria de Compromiso por los Derechos
Humanos, sefalan que: “Los alcances y la profundidad de la reforma son de
tal magnitud que se considera un cambio de paradigma en el sistema juridico
constitucional mexicano” (ANUIES et al., 2018, p. 2). Asi mismo esperan que
a mediano y largo plazo se genere “una verdadera cultura de respeto a los
derechos humanos” (ANUIES, et al., 2018, p. 2).

En este sentido, la ANUIES et al., (2018), reconocen la importancia
de la participacion de todos los actores sociales que inciden en la formacion
de la cultura en nuestro pais, como lo son las instituciones académicas (p. 2).

También consideran que:

...a partir de los principios de igualdad, no discriminacion, perspectiva
de género y de derechos humanos las Universidades intervengan para
transformar la situacion de desigualdad, de discriminacion y de injusticia que
pueden presentarse en contra de las mujeres, personas con discapacidad o
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personas indigenas, con énfasis en la prevencion y atencion de la violencia en
contra de las mujeres. (ANUIES et al., 2018, p. 10)

En este orden de ideas se debe comprender la relacion con el
contenido del articulo primero constitucional, que como institucion publica o
privada, las Instituciones de Educacion Superior (IES) se encuentran
directamente vinculadas, no solo con la promocion y la ensefianza de los
derechos humanos (ANUIES et al, 2018, p. 7), sino también con la aplicacion
misma de esos derechos hacia el interior de las instituciones en sus diversas
relaciones, entre ellas, las relaciones laborales. En este contexto se ubica la
Responsabilidad Social Universitaria, para el caso que nos ocupa.

En relacion con los derechos humanos, la RSU, implica la obligacion
de las universidades, de guardar una postura de respeto de la legalidad, la
ética, la moral, el medio ambiente, las relaciones laborales, la transparencia en
el manejo de sus recursos, y en concreto, el compromiso social de promocién
y cumplimiento de los principios de los derechos humanos para alcanzar la
eficiencia. Es una estrategia corporativa para aportar beneficios, no solo a las
empresas o instituciones, sino también a la sociedad, y para que funcione se
debe relacionar con la mision de aquellas, considerando los intereses y los
problemas sociales. En este contexto, se explica la relevancia de la RS de la
Universidad Popular de la Chontalpa, de ejercer los principios fundamentales
de los derechos humanos, y de esta manera privilegiar la dignidad humana.

METODOLOGIA

El estudio se enfoca desde el area de las Ciencias Sociales y
Humanas, principalmente desde las disciplinas juridicas, administrativas y de
la ética, bajo la perspectiva de los Derechos Humanos dentro de la
Responsabilidad Social Universitaria (RSU).

Se asume una metodologia que prioriza los procesos participativos
abiertos, en el dialogo con las autoridades universitarias y académicos. Este
cometido involucrdé un cuestionario para la valoracion de componentes de
RSU propuesta por Baca, Rondan y Garcia (2017), la que nos da una
aproximacion cualitativa sobre acciones y gestiones de RSU que viene
realizando la UPCH. Para ello fue necesario entrevistar a informantes claves
de la institucion, como fueron 6 autoridades administrativas de Recursos
Humanos, Planeacion Abogacia, Comisario de la institucion, Division
Académica y Biblioteca. Asi mismo se contd con la participacion de diez
docentes. Autoridades y docentes respondieron a los indicadores de Gestion
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organizacional y apoyaron en el andlisis de contenido de los documentos
normativos y el PDI de la UPCH 2019-2024.

De acuerdo con el planteamiento establecido por Baca, Et al. (2017),
la RSU tiene tres ciclos de evolucion. El primero ciclo es la implantacion, que
comprende la gestion organizacional con dos niveles: el nivel 1 se identifica
por sus relaciones laborales, y el nivel 2 con sus relaciones con estudiantes y
proveedores. El segundo ciclo es el crecimiento, y abarca tres niveles (3, 4y
5) relacionados con la docencia y su vinculacion con la sociedad. El tercer
ciclo es el de maduracion, y retoma el nivel tltimo de la etapa de crecimiento
(5) sobre la vinculacion con la sociedad; comprende el nivel 6 relacionados
con los convenios, y el nivel 7 vinculado con las actividades y relaciones
derivadas de la Investigacion.

Para el presente estudio se analizd el nivel 1 de la gestion
organizacional. Los indicadores que se midieron fueron: la contratacion de
personal, equidad remunerativa, principios ¢éticos, ambiente laboral,
oportunidades laborales, capacitacion, comunicacion interna, servicios de
asistencia social y adopcioén institucional, todos vinculados con las relaciones
laborales.

La escala de valoracion propuestas Baca, Et al. (2017) comprende 3
niveles (0, 1 y 2) con los que se evaluaron las categorias e indicadores. La
escala esta acompafiada de un colorama, que tiene los siguientes significados:
el color rojo marca el estandar no cumplido (ausente o deficiente), y tiene un
valor de cero (0). El color amarillo marca el estdndar que se cumplio
parcialmente (area de oportunidad para ser mejorada), y le corresponde el
valor de uno (1). El color verde indica que el estandar se cumplié totalmente,
en términos de eficiencia, pertinencia y congruencia interna, su valor es de

dos (2).

Para la interpretacion del colorama, se tomo6 en consideracion lo
siguiente:

oSi ¢l 50% mas 1 de los indicadores se valoran con color rojo, se
entendera que es una categoria negativa.

o Si el 50% mas 1 de los indicadores se valoran con color amarillo, se
interpretara como una categoria que tiene fortalezas, pero también areas de
oportunidades.
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e Siel 50% mas 1 de los indicadores se valoran con color verde, se
interpretara como una categoria que es suficiente, pertinente y congruente, sin
embargo, es necesario emprender acciones de fortalecimiento.

e Si el colorama de la categoria muestra un resultado equilibrado
entre los tres colores, indica que las acciones no son suficientes y que hace
falta una eficiente planeacion que implique programas eficaces.

RESULTADO Y DISCUSION

En el instrumento propuesto por Baca, Et al. (2017), se analiz6 el
nivel 1 sobre la dimension: gestion organizacional, que corresponde al primer
ciclo de evolucion de la RSU, que es la implantacion. A esta dimension le
corresponden originalmente 11 subdimensiones. A continuacién, se describen
los resultados obtenidos por subdimension en base al colorama que
presentaron indicadores.

Subdimension 1. La contratacion de personal

En cuanto a las politicas de contratacion, el colorama indica que el
60% de los indicadores cuentan con areas de oportunidad, en tanto solo un
20% se considera viable, y el otro 20% no se cumple. Esto es, que cuenta con
politicas de contratacion solo para el personal académico, no asi para el
personal administrativo. Lo mismo sucede en cuanto a los periodos
establecido de labores o permanencia, en caso del personal administrativo.

En este sentido, el Reglamento Interior de la Universidad Popular de
la Chontalpa (RI, UPCH, 2000), establece 3 tipos de personal: académico,
técnico de apoyo y administrativo. El ingreso, promocién y permanencia del
personal académico se realizardn a través de concursos que calificaran las
comisiones. Respecto del personal administrativo y técnico de apoyo, éstos
son considerados personal de confianza. La Junta Directiva de acuerdo al
Manual de Organizacion (MO, s/f), es la encargada de establecer las politicas
y lineamientos para el desarrollo de las actividades de la Universidad, sin
embargo, solo se ha expedido el Estatuto del Personal Académico (EPA,
2005) que regula la contratacion de los profesores de asignatura y de carrera.

En relacion a los trabajadores administrativos y técnico de apoyo, en
tanto de confianza, se rigen por normatividad externa, en base a la Comision
Interna de Administracién y Programacion (CIDAP) de la Direccion General
de la SEP, y por el Catilogo de Puestos de la Administraciéon Publica del
Estado de Tabasco (RI, UPCH, 2000).

En materia de equidad y violencia, se sostienen ciertas politicas, sin
que existan programas de prevencion. Por otro lado existe diversidad de razas,
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ideologias y religiones entre los profesores; y en cuanto a contratacion de
estudiantes, no existe ninguna politica.

Subdimension 2. Equidad remunerativa

Los dos indicadores que posee esta subdimension se encuentran
100% en rojo, lo que indica que hay mucho que reflexionar en las politicas de
transparencias en materia de equidad remunerativa, no solo si se trata de
hombres o mujeres que ostenten un mismo puesto, sino en los procesos
internos que afectan econdmicamente a toda la planta laboral.

Subdimension 3. Principios éticos

De los cinco indicadores que comprende este apartado, el 80% fue
marcado en rojo, al no existir comités internos, ni cddigo ético propio de la
institucion, no obstante se reconoce que en la vision y en el Programa
Institucional 2019-2024 si se enuncian principios éticos, constituyendo un
20% en verde.

Subdimension 4. Ambiente laboral

Se evaluaron dos indicadores: la prevencion de accidentes y salud, por
un lado y, por el otro, sobre areas de trabajo ergondémicas. Estas fueron
calificadas 100% en verde por los informantes claves.

Subdimensién 5. Oportunidades laborales

De los cinco indicadores evaluados, un 40% se consideraron no
cumplidos; otro 40% se consideran con areas de oportunidad, y solo el 20%
de los indicadores cumplen en relacién con la promocién en la carrera
docente.

Subdimension 6. Capacitacion

Se constituye por dos indicadores, uno fue considerado verde, y el
otro en amarillo, al tener areas de oportunidad, ya que al parecer solo el
personal docente es evaluado por los estudiantes, pero no existe un programa
de evaluacion en el desempefio de las funciones administrativas.

Subdimension 7. Comunicacion interna

Los dos indicadores que posee este rubro fueron evaluados en rojo, o
sea, negativamente por la falta de politicas y mecanismos formales para oir,
evaluar y acompafar posturas, preocupaciones, sugerencias y criticas de los
empleados; y por la falta de actividades de integracion efectiva de sus
profesores, funcionarios y alumnos.
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Subdimension 8. Servicios de asistencia social

En este rubro los indicadores se marcaron de amarillo, al presentar un
servicio de asistencia social no definido en algin programa y para toda la
planta de trabajadores. Lo que indica que tienen areas que fortalecer y en las
cuales se debe trabajar conjuntamente.

Subdimension 9. Bienestar de la comunidad

De los cinco indicadores, el 40% fue marcado en amarillo, otro 40%
en verde y, un 20% en rojo al considerar que no se cuenta en la institucion con
una planeacion que conlleve una educacion alimenticia y de salud fisica,
consejeria de salud sexual y reproductiva, y de promocion de la actividad
fisica, deporte y cultura para la planta laboral.

Subdimension 10. Adopcion institucional

El apartado contiene cuatro indicadores, de los cuales, el 50% fue
marcado en verde al considerar que existen un plan de accién institucional
para el compromiso social de la universidad en su Programa de Desarrollo
Institucional, en cuya visién, mision, objetivos y lineas de accion se desprende
el compromiso social, sin embargo, el otro 50% fue marcado en rojo, al no
existir un departamento responsable de las actividades de RSU, y carecer de
un Modelo de gestion de la RSU, de un Sistema de informacién de RSU y un
Modelo de evaluacién de la RSU.

Subdimensién 11. Proveedores

Los dos indicadores que comprende la subdimension fueron marcados
en rojo. Por una parte, no cuenta con politicas de seleccion de proveedores
bajo los criterios de la Responsabilidad Social, y por otra, no existe programa
de capacitacién de proveedores bajo los criterios de Responsabilidad Social
para establecer las caracteristicas de los productos o servicios que adquiere.

CONCLUSIONES

Una de las politicas institucionales de la educacion superior que
gravita en la UPCH, tiene que ver con la formulacion de la Responsabilidad
Social Universitaria (RSU), que permita establecer las coordenadas de
gobernabilidad politica para erradicar la violencia de género y de cualquier
tipo, se cumpla con la igualdad y no discriminacion, se respeten los derechos
laborales de las y los trabajadores de manera sistematica.

Se aprecia en el Programa Institucional de la UPCH 2019-2024,
ciertas bases, que sin duda son un gran impulso dado por la administracion
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actual. Sin embargo, es necesario la incorporacion del Modelo de RSU, para
poder construir de manera transversal y real una politica Institucional
vinculada a procurar la dignidad de las y los trabajadores de la institucion
universitaria respetando sus derechos laborales.

Los resultados permiten proponer una linea de accion donde se
participe de manera tripartita: autoridades, docentes y personal administrativo
(mujeres y hombres), para hacer realidad la RSU para seguir impulsando los
principios fundamentales de igualdad, no discriminacion y no violencia, que
sume a una sociedad justa y equitativa, donde la paz se construya en el respeto
de los derechos del otro.

Resta profundizar en este estudio diagndstico y continuar con el
ejercicio de evaluacion de la RSU, y en la medida de lo posible apoyar en la
implementacion del modelo de gestion de la Responsabilidad Social
Universitaria.
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