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ONSOZ

Diinyada turizm, {ilkelerin ekonomik, politik,
toplumsal ve saglik gibi birgok alanlarinda olumlu etkiye
sahip Onemli degerlerindendir.  Bu sebeple turizm
potansiyeli bulunan gelismis ve gelismekte olan iilkelerin,
uluslararasi  turizm  faaliyetlerine  6nem  verdigi
bilinmektedir. Ciinkii bu faaliyet iilkelerin ekonomik
gelismelerini hizlandirarak, geliri tabana yaymaktadir.
Nitekim bu durum {ilkedeki refah diizeyini ytikseltip,
iilkelerin gelismesine biiyiik katkilar sunmaktadir. Bunun
yaninda turizm yonli biiylime stratejini belirleyen ve
uygulayan {ilkelerin, bu sektor ile hizmet ihracati yaparak,
doviz girdisi, istihdam ve dolayisiyla ulusal gelir
sagladiklar1 bilinmektedir. Boylelikle turizm sektoriiniin
diinyada hizla gelisim gosteren ve buna bagl olarak, diger
sektorleri de etkileyen o sektdrlerinde gelismelerinde dncii
rol oynayan genis bir endiistri oldugu sdylenebilir.

Bu kitap turizm alaninda stratejik 6nem tasiyan ve
giincel turizm konularindan olusan bes adet arastirmayi

kapsamaktadir. Bu aragtirmalar alaninda uzman 6gretim



gorevlileri tarafindan yazilmistir. Ik olarak Adnan
AKIN’mm yapmis oldugu c¢aligmada Gaziantep sehrinin
turizm potansiyeli degerlendirilmistir. Bu kapsamda
calismada, Gaziantep’in turizm potansiyellerinin ne dlctide
turist ¢ektigi tespit edilmeye calisilmis ve potansiyel
alanlar ile ilgili gozlemler gerceklestirilmis ve cesitli
verilere ulagilmistir.

Ikinci calismada, Giilsim DEMIR KAYA Usak
ilinin kiiltlir turizmi potansiyelini degerlendirmistir. Bu
kapsamda ¢alismada kiiltiir turizminin  kavramsal
cergevesi ¢izilmis, sehrin kiiltiirel ¢ekicilikleri ayrintili bir
sekilde ele almmigs ve sehrin kiiltiir turizmi
potansiyelinden en etkin sekilde yararlanilabilmesi igin
Oneriler sunulmustur.

Aliye AKIN’1in hazirladigi iigiincii boliimde turist
rehberlerinin mesleki ac¢idan orgiitlenmeleri arastirilmistir.
Bu dogrultuda ¢alismada Turist Rehberligi Meslek
Kanununa bagli olarak calisan profesyonel turist
rehberlerinin  ulusal ve uluslararasi anlamda bagh
bulunduklar1 birlikler (odalar) tespit edilerek, bu

birliklerin turist rehberlerine yiikledikleri sorumluluklar,



yasal ilke ve kurallar dogrultusunda bir degerlendirme
yapilmistir. Bununla birlikte, meslek orgiitlerine baglh
turist rehberlerinin yasadiklar1 birtakim problemler de
tespit edilerek bu problemlerin giderilmesine katki
saglayacagi diisliniilen birtakim oneriler sunulmustur.

“Bocek Sevenlere Yenilebilir Tarifler” adh
dordiincii ¢alismanin yer aldig1 bolim Eda Giines, Melike
Ozkan ve Rabia Sahin tarafindan hazirlanmstir. Yazarlar
bu c¢aligmada, gastronomi turizminin gelistirilmesi
acisindan cok sayida diinya mutfaklarinda yer alan
yenilebilir bocekleri tanitmay1 amaglayarak bu boceklerle
ilgili birtakim regeteler sunmuglardir. Calismada ayrica
kiiltiiriimiize uygun yemeklerle kullanilan c¢ekirgenin
"bocek algis1" olusturmadan duyusal analizlerde begeni
olusturdugu belirlenmistir.

Son olarak, Ayse ERKMEN ve Adnan AKIN
siyasi partilerin 2018 genel secim beyannamelerindeki
turizm vaatlerinin turizm stratejisi 2023 kapsaminda
degerlendirilmesine yonelik bir arastirma yapmislardir.
(Calismada 24 Haziran 2018 genel se¢imine katilan Adalet
ve Kalkinma Partisi, Cumhuriyet Halk Partisi, Milliyetci



Hareket Partisi, Iyi Parti, Halkalarin Demokratik Partisi,
Saadet Partisi ve Vatan Partisi’nin hazirladiklar1 se¢im
beyannamelerinde veya parti programlarinda belirttikleri
turizm konusundaki vaatlerini tespit edilerek bu vaatler
Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 plani ile karsilastirilarak,
degerlendirilmistir.

Turizm faaliyetleri ile ilgilenen, bu yonde
aragtirmalar yapan ve c¢alismalar gergeklestiren bilim
insanlarina kitabin katki saglamasini iimit ediyor ve

calismada emegi gecen herkese tesekkiir ediyorum.

Dr. Aliye AKIN



iCINDEKILER:

BOLUM 1
TURIZM POTANSIYELININ DEGERLENDIRILMESI
(GAZIANTEP ORNEGI)

ADNAN AKIN
8

BOLUM 2
USAK ILININKULTUR TURIZMI
POTANSIYELiNiN DEGERLENDIRILMESI

GULSUM DEMIR KAYA
64

BOLUM 3
TURIST REHBERLERININ MESLEKIi
ORGUTLENMELERININ DEGERLENDIiRILMESI

DR. ALIYE AKIN
98



BOLUM 4
BOCEK SEVENLERE YENILEBILIR TARIFLER

EDA GUNES
MELIKE OZKAN
RABIA SAHIN
156

BOLUM 5

SiYASI PARTILERIN 2018 GENEL SECIiM
BEYANNAMELERINDEKI TURIZM VAATLERININ
TURIZM STRATE]JISI 2023 KAPSAMINDA
DEGERLENDIiRIiLMESI

DR. AYSE ERKMEN
ADNAN AKIN
199



GUNCEL TURIZM ARASTIRMALARI

BOLUM 1:

TURIZM POTANSIYELININ
DEGERLENDIRILMESI
(GAZIANTEP ORNEGI)
Adnan AKIN!

1 Ogr.Gor., Gaziantep Universitesi, Turizm ve Otelcilik Meslek
Yiiksek Okulu, aakin@gantep.edu.tr
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GIRIS

Turizmin, diinyada hizli gelisme gosteren sektorlerden
oldugu bilinen bir gergektir. Turizmin kiiresel boyutta hizli
bir bi¢gimde gelismesinin temel sebebinin {ilkelere
sagladigt ekonomik katki oldugu diisliniilmektedir.
Buradan hareketle turizmin, doviz kazanci saglayarak,
iilkelerin ~ GSYH’sinde,  ekonomik  biiyiimesinde,
enflasyonun diismesinde, issizligin azaltilmasinda ve cari
islemler aciginin kapatilmasinda 6nemli bir faaliyet alam
oldugu bilinmektedir (Ornek ve Akin, 2017, 5.345-346).
Ayrica turizm sektorii, yiiksek dig ticaret acigma sahip
gelismekte olan iilkeler agisindan son derece Onemlidir
(Akin, Simsek & Akin, 2012, s.78). Dolayisiyla diinya
iilkeleri turizmi ¢esitlendirerek, turizmin gelisimine
katkilar sunmakta olup; nitekim bu durum birgok alanda
oldugu gibi toplumsal alanda da diinya insanina biiyiik
yararlar saglamaktadir. Bu bakimdan turizm d{ilkelere,
ekonomik, sosyal, kiiltiirel, saglik vb. yonden biiyiik katki

saglayan onemli bir deger olarak ifade edilebilir.
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Turizm, diinya iilkeleri i¢in 6zellikle 1950°1i yillardan bu
yana etkinligini giderek arttiran bir sektor olup, kisilerin
ilk c¢aglardan giiniimiize din, saglik ve merak etme
duygusu gibi sebeplerden dolay:1 seyahat etmelerine yol
acmustir (Unlii, 2016, s.3). Bu durum zaman igerisinde
medeniyetlerin gelismesine, toplumlarin zenginlesmesine
katki saglayarak, turizmin gelisimine biiylik kazanimlar
getirmigtir. Nitekim kigilerin tatil gereksinimlerinin
artmasi ve bos zamanin fazla olmasi sonucunda turizm
sektorii hizli bir degisime girmistir (Karatags ve Babiir,
2013, s.16). 20.yiizyila gelindiginde diinya iilkelerinin
hem ekonomik hem de sosyo-kiiltiirel agidan gelisimini
tamamlamasinda turizm sektoriiniin rolii biiyiikk olmustur
(Onen, 2008, s.2). Giiniimiizde ifade edilen katkilardan
dolay1 turizm sektorii her gecen giin etkisini arttirarak ve
cesitlenerek kisilere biiyiik yararlar sunmaktadir. Sonugta
giiniimiiz insaninin yagam standartlarinin yiikselmesi, elde
edilen gelirlerinin, sosyal haklarin artmasi, kentlesme ve
caligma hayatinda ortaya ¢ikan sikinti ile stres diizeyindeki
ani degisiklikler kisilerin turizm faaliyetlerinden beklenti,

istek ve tercihlerinde degisiklige sebep olmustur (Oztiirk
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ve Yazicioglu, 2002, s.192). Kisilerin degisen beklenti,
istek ve tercihlerini karsilayabilmek i¢in {ilkeler agisindan
farkll turizm tiirlerini olusturmak ve bu tiirleri bir biitiin
olarak ¢esitli stratejiler ¢ercevesinde uygulamak gereklilik

haline dontigmiistiir (Soykan, 2000, s.30).

Gecmisten gilinlimiize milyonlarca kisi ikame ettikleri,
calistiklari, yasamlarimi siirdiirdiikleri yerlerden gegici
siireler icin bagka yerlere hareket etmislerdir (Toskay,
1983, s.75). ifade edilen yer degisimi sirasinda, Kisiler
ulagim imkanlarindan faydalanmakta ve varilan yerlerdeki
konaklama birimlerini kullanmaktadir. Bu durum 20.
ylizyilla 0zgli modern bir olay olarak ifade edilmesine
karsin, yer degistirmenin insanlik tarihi kadar eski oldugu
bilinmektedir. Bu hareket dinamik bir yapiya sahiptir. Bu
dinamik yapi, farkli dillerde farkli kavramlarla ifade
edilmektedir. Ayrica dinamik hareketin gelisimi, bir¢cok
kavramin dogurdugu karisiklik sonucu, tiim dikkatleri bir
sOzciik lizerine toplamistir. Bu sdzclik, turizm olarak ifade
edilmektedir. Turizm kavrami iizerinde bir¢ok tanim

yapilmasina ragmen giiniimiizde standart bir tanimi
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bulunmamaktadir. Bunun temel nedeni, turizmde en
onemli unsurun insan olmasindan ve ekonomik, sosyal,
politik, psikolojik, kiiltiirel vb. unsurlarin bir araya
gelmesinden kaynaklanmaktadir (Kozak, Kozak & Kozak,
2000, s.1).

Turizm kavramimi ortaya koymak amaciyla birgok
aragtirmacit degisik tanimlamalar yapmigtir. Ancak turizm
tanimini net bir sekilde kavrayabilmek i¢in kdkenin ayrica
arastirilmas1  gerektigi  diisliniilmektedir. Dolayisiyla
turizm, Latince kokenlidir. "Tornus" sozciigiinden
tiiretilmis ve ¢esitli bat1 dillerine girmistir (Hazar, 2010,
s.3). Ingilizcede "tour" sdzciigii; daireyi, bazi sitelerin,
bolgelerin yorelerin ziyaretini, is veya eglence amaciyla
gerceklestirilen yer degistirmeyi ifade etmektedir.
Fransizcada "tour" ve '"tourner" kavramlari Latince
"tornus" sozciligiinden tiiretilmis olup; "turne" sozcigi
Tiirkce’de  donmek ve/ya dondiirmek anlaminda
kullanilmistir. "Tur" ise donme hareketleri ve gezintiler

icin kullanilan bir sézcliktiir. Bagka bir ifadeyle, baslangi¢
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noktasina donmek kosuyla gergeklestirilen kisa veya uzun

stireli seyahatler seklindedir (Olali ve Timur, 1988, s.5).

Turizmin tanimi ilk kez Avusturyali ekonomist Hermann
Von Schullar 1910 yilinda yapmistir. Buna gore turizm;
"bagka bir {lilkeden, bdlgeden veya sehirden yabanci
ziyaretcilerin gelmesi ve gegici siire kalmalariyla ortaya
cikan hareketin ekonomik yoniinii ilgilendiren faaliyetlerin
timiidiir (Kozak vd., 2000, s.2). Hunziker ve Krapf ise
turizmi; "stirekli kalisa doniismemek ve gelir saglayict
hi¢cbir ugrasida bulunmamak kosulu ile yabancilarin
gegici siire kalislarindan dogan olay ve iliskilerin tiimii”
seklinde tanimlamistir (Kozak vd., 2000, s.5). Bu tanim,
sonraki yillarda Uluslararas1 Bilimsel Turizm Uzmanlar
Cemiyeti (AIEST) tarafindan da kabul edilmistir (Bahar
ve Kozak, 2006, s.29). Diger bir tanima goére turizm;
insanlarin ikametleri disinda, kalic1 olmamak kosuluyla,
para kazanmak veya politik-askeri bir amag¢ tasimamak
iizere, dinlenme, kiiltlir, din, saglik, is, akraba ziyareti,
kongre, eglence, merak, spor gibi nedenlerle bireysel veya

grup olarak yaptiklar: seyahatlerden gittikleri yerlerde 24
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saati agan, gidilen yerdeki bir konaklama isletmesinde en
az bir gece siiresi ile konaklamalarindan dogan, bir
tiiketim olay1, sosyal bir olay, agir-biitiinlesmis bir hizmet
ve kiltlir endiistrisi seklindedir (Olali ve Timur, 1988,
s.35).

Ifade edilen tamimlardan yola ¢ikarak turizmin; sosyal,
kiiltiirel, psikolojik ve ekonomik faktdrlerden olustugu
sOylenebilir. Dolayisiyla turizmin her gegen giin etkisini
arttirarak 6nemli boyutlara ulagtig1 bilinmektedir. Kisilerin
fiziksel, psikolojik, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
ihtiyaclarma cevap veren faaliyet olmasi turizmin
oneminin artmasi saglanmistir. Bu sebeple turizm biiyiik
onem arz etmektedir. Ayrica turizm, iilkenin sahip oldugu
potansiyel isgiiciine yeni, biiyiik bir istthdam imkani
olusturdugu ve issizligin azaltilmasinda Onemli katki
sagladig1 icinde 6nem arz etmektedir. Bununla birlikte,
ilkenin dogal, tarithi ve kiiltiirel zenginliklerinin
degerlendirilerek, kalkinmaya katt1g1 ivme
kiigiimsenmeyecek boyuttadir. Dolayisiyla iilkeler igin

hem gelir getirici hem de istihdam yaratici etkisinin olmasi
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turizmin 6nemini ekonomik olarak da ortaya koymaktadir

(Ornek ve Akin, 2017, 5.345).

Ifade edilen unsurlardan yola ¢ikilarak turizmin &nemi,

asagidaki bigcimde 6zetlenebilir (Usta, 1995, s.13).

e Turizm, uluslararas1 alanda tiim insanlari
ilgilendiren bir iiretim ve tiiketim olayidir.

e Turizm, ililke ekonomilerine sagladig1 doviz getirisi
aracilifiyla tlkelerin dis ©demeler bilangosunu
diizeltici etkiye sahip bir sektordiir.

e Turizm, milli geliri arttiran ve iilke ekonomisini
gelistiren 6nemli bir hizmet sektoriidiir.

e Turizm, istthdam saglayan bir 6zellik tagimaktadir.

e Turizm, kiiltirel, dogal, sosyal ¢evrenin
korunmasinda ve gelismesinde 6nemli bir aragtir.

e Turizm, toplum gelismesinde itici ve siirlikleyici
bir giictiir.

Bu sebeplerden turizmin Onemli bir faaliyet oldugu
sOylenebilir. Turizmin iilkelerin, bdlgelerin, sehirlerin
toplumsal, ekonomik, saglik vb. yonden gelisiminde

onemli bir paya sahip oldugu bilinen bir gercektir.

15
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1. GAZIANTEP VE TURIZM

Anadolu’nun ilk yerlesim alanlarindan biri olarak bilinen
Gaziantep, Glineydogu Anadolu Boélgesi’nin en biiyiik,
Tiirkiye’nin de 6. biiyiikk sehridir. Sehir, sahip oldugu
niifusu, sanayisi ve ekonomik yonden gelismisligi ile bir
metropol niteligi tasimaktadir. Biiyiik Iskender, Roma,
Kalkolitik, Bizans, Asur, Hitit, Paleolitik, Pers, Mitani,
Neolitik, Selevkoslar, Islam, Tiirk-Islam ve Osmanl
donemlerini yasayan Gaziantep sehri, s6z konusu
donemlere ait cesitli eserleri glinlimiize kadar tagimistir.
Mezopotamya ile Akdeniz arasinda bulunan Gaziantep
cesitli ticaret yollarmin ana kavsaginda yer almaktadir.
Ayrica, tarihi Ipek Yolunun da buradan gegmesi uygarlik
tarthine ve bugline yon vermistir. Bundan dolay1
ge¢misten buyana kiiltiir ve ticaret merkezi olma 6zelligi
tagimakta oldugu da bilinen bir gercektir (Gaziantep Doga
Turizmi Master Plani, 2013, 5.26).

Gaziantep’in 12 km. kuzeybatisinda yer alan Diiliik Koyt
eski Gaziantep olarak bilinmekteydi. Gergeklestirilen
cesitli arkeolojik calismalarda, bakir, tag ve kalkolitik

16
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caglarma iliskin kalintilara ulasilmistir. Bu durum;
Gaziantep’in Anadolu’nun ilk yerlesim yerlerinden birisi

oldugunu gostermektedir.

Gaziantep, Babil Imparatorlugunun egemenliginden
¢iktiktan sonra, M.O. 1700 yillarinda Hitit Devletine ait
bir sehir olarak bilinmektedir. Ayrica s6z konusu dénemde
Diiliik sehrinin Hititlerin 6nemli bir din merkezi olmasi
sehri Onemli kilmistir. Roma, Helenistik ve Bizans
donemlerinden Belkis-Zeugma gibi c¢esitli  yerlesim
alanlarinin  kalintilar1 da giiniimiize kadar ulagmistir.
Osmanli ve Selguklu dénemlerinde yapilan han, hamam,
medrese, cami gibi yapitlar sehrin tarihi dokusunu 6nemli
Olgiide etkilemistir. Gaziantep’in lretim, ticaret ve el
sanatlar1 agisindan gelismis bir sehir olmasi s6z konusu
han ve hamamlarin islevlerini devam ettirmelerini
saglamistir. Bu donemin mabetleri ise hala varligim
korumakta ve halkin ibadet ihtiyacin1 karsilamaktadir.
Gaziantep; zeytin, antepfistigi, pamuk, keten, iiziim gibi
katma degeri yliksek sanayi bitkileri ile arpa, bugday,

mercimek basta olmak {izere dnemli hububat {iriinleriyle
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cok zengin bir tarim yoresidir. Bununla birlikte Gaziantep,
Dogu ve Gilineydogu Anadolu boélgesinde yetistirilen
cesitli tirlinlerin islendigi bir sanayi ve ticaret merkezidir.
Sahip oldugu dort biiyiik organize sanayi bolgesi ve ¢ok
sayida kii¢iik sanayi siteleri ile sehir ekonomi agisindan iyi
bir konumdadir. Geleneksel yemekleri ile tiim diinyada
taninan Gaziantep mutfagi, sehrin turizminin gelisiminde
de onemli bir rol oynamaktadir (Gaziantep Doga Turizmi

Master Plani, 2013, s.26-27).

I. Diinya Savasi’'min ardindan Ingilizler ve Fransizlar
tarafindan Gaziantep isgal edilmistir. Ancak, Gaziantep
halkinin miicadelesi, savunmasi ve essiz kahramanlig ile
sehir diisman isgalinden kurtulmus ve bu durum tim
diinyada hayranlik uyandirmistir. Bu basarisindan dolay1
T.B.M.M., Antep’e 8 Subat 1921°de gazilik unvanin
vererek; Antep sehrinin  adi  Gaziantep olarak
degistirilmistir (Gaziantep 11 Cevre Durum Raporu, 2005,
s.2).

18
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Sekil: 1.Gaziantep Haritas1

Kaynak: https://gaziantep.csb.gov.tr/

e Tllgeleri ve Niifusu

Gaziantep sehri biiyiiksehir 6zelligine sahiptir. Sehitkamil,
Sahinbey ve Oguzeli merkez ilgeler olmak {izere sehrin

dokuz ilgesi bulunmaktadir. Nurdagi, Yavuzeli, Araban,

19
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Nizip, Karkanus, Islahiye diger ilgeleridir (Gaziantep Il
Cevre Durum Raporu, 2005, s.2).

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan yapilan
Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemine (ADNKS) gore;
Gaziantep 2.005.515  kisilik  bir niifusa sahiptir

(https://www.nufusu.com/il/gaziantep-nufusu).
e Cografi Konumu ve Yeryiizii Sekilleri

Gaziantep sehri, 38 © 28 ve 38° 0 dogu boylami ile 36° 38
ve 37° 32 kuzey enlemi arasinda bulunmaktadir.
Yiizolglimii 6819 km? olan ilin iilke yiizol¢limiine orani
yaklasik %1'dir. Gaziantep’in kuzeyinde Kahramanmaras,
giineyinde Suriye ve Kilis, dogusunda Sanlurfa (Halfeti,
Birecik) ve batisinda  Osmaniye  bulunmaktadir.
Gaziantep’in Islahiye, Nurdagi ve Sahinbey ilgesinin bir
boliimii ~ Akdeniz ~ Bolgesinde  yer  almaktadir
(http://www.gaziantepturizm.gov.tr/TR,95185/yayinlar.ht
ml).

Amanos Daglari, Gaziantep topraklarini Akdeniz'den
ayirmakta, batida Adana doguda Sanlrfa ile arasindaki

dogal sinir1 ¢izmektedir. 1.496 metre yiikseklige sahip Sof
20
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Dag1 sehrin en yiiksek noktasidir. Sehrin 6nemli ovalari;
Yavuzeli, islahiye, Tilbasar (Oguzeli), Barak ve Araban

olup 6nemli akarsuyu ise Firat Nehri’dir.

Sel baskinlarini 6nleme ve tarim alanlarini1 sulama amagl
kurulan Tahta Koprii Baraji, verimli aliivyal topraklarla
kapl Islahiye Ovasi’ndan Karagay’a gecmektedir. Tilbasar
Ovast’n1 Alleben - Sacir Suyu, Barak Ovasi’n1 Nizip Cayz,
Yavuzeli Ovasi’n1 Bozatli Deresi ve Araban Ovasi’ni da
Karagay sulamaktadir. Gaziantep Platosu’nda az sayida
akarsu bulunmakla birlikte sadece siddetli yagmurlarla
birlikte yataklarinda su bulunduran, kuru su vadileri ag1
yaygindir. Kis ve ilkbahar aylarinda olusan bol yagis
vadilerin suyunu arttirirken, yaz aylarindaki siddetli
kuraklik ise vadilerdeki suyu azaltmaktadir. Arazi yapisi
g6l olusumuna imkan saglamadigindan yagis genel

itibariyle yer altina gegmektedir

(http://luksvarol.com/GAZIANTEP-Gaziantepin-Cografi-

Yapisi-3).
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e Sosyo-Ekonomik Durumu

2003’te Devlet Planlama Tegkilati’nin yapmis oldugu
“Illerin ve Bolgelerin Sosyo-Ekonomik —Gelismislik
Siralamasi Arastirmasi” ile Tiirkiye’deki iller Gelismiglik
Endeksi’ne gore 5 gruba ayrilmigtir. Caligmada sadece bes
il I. derece gelismis il kapsaminda yer almaktadir. Bu iller;
Istanbul, Ankara, Izmir, Kocaeli ve Bursa’dir. Bu
aragtirma kapsaminda Gaziantep, Tiirkiye’deki II. derece
gelismis il grubu igerisinde bulunmaktadir. S6z konusu
grupta Glineydogu Anadolu Bolgesi’nden sadece
Gaziantep yer almakta ve Gaziantep bolgenin en gelismis

ili olarak kabul edilmektedir (GTO, 2012 s.5).

e IKklimi, Bitki Ortiisii ve Yaban Hayat1

Gaziantep sehri, Akdeniz ile karasal iklimin gecis
bolgesinde yer almaktadir. Bundan dolay: yazlar sicak ve
kurak, kislar soguk ve yagisl, gegcmektedir.

Amanos Daglar1 sehrin i¢ kesimlerinde karasal iklimin
goriilme-sine sebep olmaktadir. Sehrin giineyinde ise;
Akdeniz iklimi hakimdir. Denizden ortalama yiiksekligi
855 metre ve yillik ortalama sicaklik 14.5 C®dir. En
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yiiksek sicaklik 44.0 C° ve en diisiik sicaklik-17.5 C*’dir.
Kis aylarinda sehrin ortalama karla ortiilii giin sayisi
10°dur. Riizgar ortalama olarak 2,2 metre/sn. hizda kuzey-
kuzeybati ve glineybati yonlerinden esmektedir. Yil
boyunca Haziran ve Eyliil aylarinda en az, Aralik-Subat
aylarinda ise en ¢ok yagis goriilmektedir. Gaziantep’in
denize kiyis1 bulunmadigindan dolayr nem oram1 ¢ok
diisiiktiir. Bu durum sehrin havasinin ¢ok sert olmasini
engellemektedir (Gaziantep il Cevre Durum Raporu, 2012,
s. 8).

Sehrin alani, yaklagik %52’si daglar ve %27’si ovalarla
kaphidir. Gaziantep’te sehir yiizol¢limiiniin  yaklasik
%15’1ni olusturan 92.419 hektarlik orman ve fundalik alan
bulunmaktadir. Ormanhk alanlarda, Yabani Mersin,
Kizilgam, Calimsi, Mese, Zakkum gibi cesitli bitkiler
yetismektedir

(http://www.gaziantepturizm.gov.tr/TR,95185/yayinlar.html).

Gaziantep, yaban hayati acisindan da zengindir.
Ormanlarda ¢ok sayida ar1 kusu, yaban kazi, ¢inali baykus,

su kuslari, giivercin, keklik, bildircin, yaban ordegi, ¢il,
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turag, yaban domuzu, tavsan, kirpi gibi c¢esitli av
hayvanlart bulunmaktadir (Gaziantep Doga Turizmi

Master Plani, 2013, 5.28).
e Kaynaklan

Gaziantep sehrinin, madenler bakimindan zengin oldugu
sOylenemez. Clinkii Maden Tetkik ve Arama Genel
Midiirligi'ne (MTA) gore; Gaziantep'te krom, maden
komiirii, fosfat, demir, boksit, dolamit, giimiis, petrol ve
dogalgaz bulunmasina ragmen sadece kum, kil ve tas
cikarilmaktadir. Ayrica sehir halki tarafindan madencilik
yaygin bir ugras degildir. Elektrik tiretiminde kullanilan
hidroelektrik enerjisinin saglanmasinda Karkamis ve
Birecik barajlarindan yararlanilmaktadir (Gaziantep Doga

Turizmi Master Plani, 2013, s.33).
e Ulasim

Gaziantep, kara, hava ve demiryolu ulasim imkanlarn ile
onemli bir ge¢it noktasindadir. Kara ulagiminda giineyden
ve Akdeniz'den doguya ve kuzeye giden yollarin

kavsaginda bulunusu, sehrin ekonomik gelismesinde en
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temel unsur olarak yer almaktadir Gaziantep demiryolu,
Adana-Malatya demir yolunun Narli istasyonunu Halep-
Bagdat demir yolu, Kargamis, Cerablus istasyonuna
baglamaktadir. Ayrica Fevzi Pasa’dan gegen Halep
ekspresi de Gaziantep'in Islahiye ilgesi smir kapisindan
Suriye topraklarina girmektedir. Gaziantep, Karayolu
baglantisi1 ile Osmaniye iizerinden Adana'ya ve Mersin'e,
Birecik kopriisii tizerinden Sanlwrfa'ya, Narli {izerinden
Kahramanmarag'a, Fevzi Pasa lizerinden Antakya'ya, Kilis
tizerinden Halep'e (Suriye), Kilis'ten ayrilan bir yolla
Hassa iizerinden yine Antakya'ya ve Besni {lizerinden
Adiyaman'a baglanmaktadir. Bu yollarla 6nemli bir
kavsak olusturan Gaziantep, Karayolu ulasimi yoniinden
bir diglim noktasi gibidir. Uluslararas1 Gaziantep
Havaalanindan ise, giinliik olarak tarifeli ugak seferleri
yapilmaktadir. Her giin Gaziantep'ten Ankara'ya ve
Istanbul'a direk olarak tarifeli seferlerle havayolu ulagimi
saglanmaktadir. Ayrica diger sehirlere de Ankara
baglantili ucak seferleri yapilmakta olup; tarifesiz uguslar
da hava alanindan yararlanilmaktadir

(http://yoldas27.blogcu.com/gaziantep-in-ulasimi/2633847).
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1.1. Gaziantep’in Turizm Potansiyelleri

Tiirkiye’nin ve Giineydogu Anadolu Bdlgesi’nin en eski
kiiltiir merkezlerinden biri olarak kabul edilen Gaziantep
sehrinde, turizm gilin gectikge gelisme gostermektedir.
Ciinkli sehrin tarihi, kiiltiirel dokusu ve dogal alanlarin
zenginligi bu durumun bir gostergesidir. Turizm
kaynaklar1 agisindan essiz  olanaklara sahip olan
Gaziantep, bu potansiyelini son yillarda daha etkin bir
sekilde kullanmaya baslamigtir. Sehrin turizm potansiyelin
tanitilmast ve etkin degerlendirilmesiyle sehirde yeni
istihdam olanaklarimin = saglandigi, siirdiiriilebilir  bir
kalkinmanin desteklendigi ifade edilebilir. Dolayisiyla
turizmin sehrin, bolgenin ve Tiirkiye’nin kalkinmasinda

onemli bir paya sahip oldugu bilinen bir gercektir.
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Tablo 1: Giineydogu Anadolu Bélgesindeki Tiim
Sehirlerde Bulunan Kiiltiir ve Sit Varliklarinin Dagilim1

Sehirler Kiiltiir ve Turizm Bakanhg Onayh Tasinmaz
Kiiltiir Varhgi ile Sit Alanlarinin Sayisi
Toplam Anitsal Yapilar, Sivil Arkeolojik Sit
Mimarlik, Grubu olmayanlar Alanlar
ve Arkeolojik Sit Alanlar1

Adiyaman 130 120

Batman 86 12

Diyarbakir 923 180

Gaziantep 1093 270

Kilis 314 -

Mardin 1071 123

Siirt 109 17

Sanlurfa 1130 472

Sirnak 82 10

Toplam 4850 1155

Kaynak:http://www.gaziantepkulturturizm.gov.tr/TR,52369/gaziante
p-tasinmaz-kultur-varliklari-ve-sit-alanlari.html
(29.08.2018) derlenmistir.

Tabloya gore; Giineydogu Anadolu Bolgesi'nin illeri
karsilastirildiginda, Gaziantep’in  arkeolojik sit  ve
taginmaz kiiltlir varligiin sayis1 toplam 1093’tiir. Anitsal
yapilar 147, Sivil mimarlik 6rnegi 672, arkeolojik sitler
270, grubu olmayanlar ise 4 adettir. Gaziantep, bolgede

Sanliurfa’dan sonra ikinci siradadir. Bu durum Giineydogu
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Anadolu Bolgesi’nin incisi olan Gaziantep’te turizmin

gelisimi i¢in biiyiilk 6nem arz etmektedir.

Gaziantep ilinde gastronomi ve kiiltiir agirhikli turizm
etkinlikleri olmasina ragmen, inan¢ turizmi, av turizmi,
ornitoloji, olta balik¢ilig1, genclik turizmi ve spor turizmi
gibi ¢cesitli turizm etkinlikleri de yapilmaktadir.
Gaziantep’te gergeklestirilen faaliyetlere iligkin turizm

potansiyelleri asagida ayrintili bir bigimde agiklanmustir.
e Inan¢ Turizmi

Gaziantep’te Antik donem inaniglar1 ile birlikte semavi
dinler (Musevilik, Miislimanlik ve Hiristiyanlik) igin
onem arz eden dinsel yapilar bulunmaktadir. Antik
inanglar arasinda bulunan bas tanrisi Tesup olarak
ifadelendirilen baslangici Ingiltere’de yer alan Afrika’nin
kuzeyine kadar uzanan inanisin mabedi Gaziantep’tedir.
Bu mabet Diiliik Kdyii’ne bagli Sarkli Magarasi’ndadir.
Ayrica ayni bolgede Mitras inancina ait olan Mitras
Tapmnagi da yer almaktadir. Firat Nehri ve Dicle Nehri
arasinda kalan Mezopotamya Bolgesi, Stimerlere ait olan

kaynaklarda belirtildigi gibi bircok kutsal kitapta cennetin
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bahgesi olarak ifade edilmektedir. Cennet bahgesi olarak
ifade edilen bu yerlerin giris kapist Gaziantep’te yer
almaktadir. Karkamis (Carchemish), M.O. 609 yilinda
Karkamis Savasi 6ncesinde Firavun II. Necho ve Yahudi
Krali Yosiyahu arasinda meydana gelen miizakere
girisimlerinden dolayr Hiristiyan ve Yahudiler i¢in énem
arz eden bir ilgedir (Edmonds, 1997, s.217). Rivayetlere
gore Hiristiyanligin ¢ikis zamanlarinda Hazreti Isa’nin
havarilerinden Evanjelist Johannes o donemin stratejik
merkezlerinden Rumkale’ de Yuhanna (Johannes) Incilini
yazarak ¢ogaltmistir. Yuhanna’ya ait olan Incil’in kalede
giiniimiizde de varligin1 koruyan kuyunun giris kismindaki
odanm i¢inde korundugu belirtilmektedir. Rumbkale’de
ayrica bir kilise ve mezar yer almaktadir. Bu yapilar son
patrik olan Aziz Nerses’in adin1 tasimaktadir. Restorasyon
caligmalar1 yapilan bu kale giinlimiize kadar varligim
stirdiirmek-tedir. 20. ylizyilin baslarina dek Hiristiyanlar
tarafindan insas1 gerceklesmis olan sehirde Kendirli
Kilisesi ve gilinlimiizde cami olarak kullanilan Valide

Meryem Kilisesi, Nizip il¢esinde bulunan Fevkani Kilisesi
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ziyaret edilebilecek inang turizmi potansiyellerdendir

(Gaziantep Valiligi, 2015).

Sahinbey Ilgesinde bulunan Yahudi Havrasi hala yikik
halde olmasina ragmen, Yahudilerin ibadetine agik bir dini
mabettir. Ayrica Hz. Musa Peygamber’in yegeni Hz. Yusa
Peygamber’inde tiirbesi Gaziantep’tedir. Hz. Yusa
Peygamber’e ait tiirbe, Museviler i¢in Onem arz
etmektedir. Islam dininde 2. Halife olan Hz. Omer
doneminde Gaziantep civarinda yapilan harplerde bir¢ok
zat sehit diismistlir. Bu zatlara ait tiirbeler Gaziantep’te
yer almaktadir. Rivayete gore, bolgeyi fethe gelen
komutanlar Gaziantep sehrinin muhafaza edilmesi
amaciyla etrafinin  surlarla ¢evrili olmasinin  temel
sebebinin sehit olan bu zatlar1 ima ederek “Antep bolgesi
surlarla ¢evrilmistir” dedigi sdylenmektedir. Islam dini ve
diger dinler ile beraber bir¢ok tlirbeye sahip Gaziantep, bir
evliyalar kenti olarak ifade edilmektedir (Gaziantep il

Cevre Durum Raporu, 2012, s.155).
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e Av Turizmi:

Av turizmi, belirli bir olgunluga erismis hayvanlarin
bilin¢li bir sekilde tabiata zarar verilmeden avlanmasi
seklinde ifade edilmektedir. Tiirkiye’de 1970’11 yillarda av
turizmi baslamis olup; gergeklestirilen avlar zamanin
sartlarinin ve merkez av komisyonunun esnekliginden
dolay1 izinli ya da izinsiz olarak yapilmistir (Kozak vd.,
2000, s.24). Giineydogu Anadolu Bolgesi’nin en biiyiik ili
olan Gaziantep, av turizmi bakimindan zengindir. Sehirde
Firat Nehri ve Tahta Koprii Baraj Golii etrafinda gesitli av
hayvanlart mevcut olup gerek yerel halk gerekse de farkl

bolgelerden gelen kisilerce avlar gerceklestirilmektedir
(http://www.gaziantepturizm.gov.tr/TR,52314/av-turizmi.html)
e Magara Turizmi

Magara, yeraltindaki kayagclar icerisinde insanlarin girigine
imkan saglayacak bicimde olusan dogal yeralt1 bosluklar
olarak tanimlanmaktadir. Olusumu binlerce yilda
gerceklesen essiz bir doga harikasi olarak kabul edilen
magaralar Tiirkiye’nin O6nemli turizm destinasyonlari

arasinda yer almaktadir (Iscen, 1992, s.28). Gaziantep de
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magara turizmi agisindan 6nemli bir potansiyeli sahiptir.
Bu kapsamda, sehirde Yamacoba Koyl Deniz Kuzusu
Magarasi bulunmaktadir. Bu magara 2011 yilinda ASPEG
(Anadolu  Speleoloji  Grubu Dernegi) tarafindan
haritalandirilmig ve ilk kesfi yapilmistir. Gaziantep sehir
merkezine 30 km uzakliktadir. Magara ayn1 zamanda aktif
bir diidendir. Pembe kire¢ taslar ile kapli olan magaranin
girisi yaklasik 5-6 metrelik dik bir inisle baslamaktadir.
100 metrelik bir galeriden sonra 5 metrelik ufak bir inisle
devam eden magara, yine 8 metrelik bir inisle ¢ok biiyiik
bir salonun neredeyse tavanindan agilmaktadir. Bu alan
dogal ve c¢ekici bircok giizelligi bakimindan spor
turizmine yonelik birgok faaliyetin gerceklestirilebilecegi

alan olarak kabul edilebilir.
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Ayni zamanda turizm kapsaminda asagida ifade edilen

bir¢ok faaliyetler de gerceklestirilebilir. Bunlar;

e Kaya Tirmanis1 veya Spor Tirmanisi,
e Foto Safari

e Geleneksel Kaya Tirmanisi,

e Kanyoning,

e Macera Yarislar1 ve Turlart

e Dagcilik Egitimleri,

e Magara Gezileri Magaracilik,

e Magara Cevresinde Doga Yiirliylisi

e Kampgilik *tir.

Ancak bu dogal harikanin bir¢ok alt yapr ve iist yapi
sorunlar1 mevcuttur. Gaziantep merkezine 30 km uzaklikta
olmasina ragmen kdoyden magaraya giden yol c¢ok
bozuktur. Dolayisiyla aragla bu magara yakinlarina
ulagimin saglanamamasi biiylik eksiklik olarak kabul
edilmektedir. Bunun disinda yiyecek icecek ve konaklama
isletmelerinin alanda bulunmamas: biliylik sikintilar
olusturmaktadir. Bu durumda ¢ok sayida yerli ve yabanci

ziyaretcilerin ihtiyaglar1 giderilememektedir.

33



GUNCEL TURIZM ARASTIRMALARI

e Yayla Turizmi

Yayla turizmi, tabiat ile i¢ ice bulunmaktan hoslanan
insanlarin giiniibirlik veya kisa siireli konaklama amaciyla,
yiiksek rakimli yerlerde yaptiklar: turizm faaliyeti olarak
ifadelendirilmektedir (Oktayer, Susam & Cak, 2007,
s.137). Gaziantep’te Sof Dagi, Sarikaya, Hinzirli vb.

yaylasi turizm ¢esidi icin elverisli bir potansiyeldir.

Sof Dag1 Yaylasi, Giineydogu Toroslar’in bir uzantisidir.
Gaziantep sehir merkezine ortalama 32 km uzakliktadir.
Ulasiminda herhangi bir sorun s6z konusu degildir. Yollar
asfalt oldugundan yaylaya 6zel araglarla rahat bir sekilde
gidilmektedir. Sof Dagi Yaylasi’ndan Gaziantep sehir
merkezi rahatlikla goriilmektedir. Dolayisiyla muhtesem
bir manzarayr seyretme zevkini turistler bu alanda
yasayabilmektedir. Gergeklestirilen arastirmalar
dogrultusunda, Sof Dag1 Yaylasi’nda 20 ¢esit hayvanin ve
267 adet bitki tlirlinlin varlig: tespit edilmistir. Bitkilerden
96’s1 tibbi, 26’s1 soganli, 10’u ¢ali ve ¢it, 11’1 baharatli,
12°si aga¢ ve 19’u mesedir. Ayrica Sof Dagi Yaylasi

civarinda yaklasik 20 tane tatli su kaynagi bulunmaktadir.
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Bu kaynaklardan bazilari; Gerdek Pinari, Cennet Pinar1 ve
Borek Pmarr’dir. Yaylada ilkbahar, yaz mevsimleri serin
ve yagishdir. Bu alan, sicak ve kurak havadan bunalan
turistler icin serinlemek amaciyla Onemli bir merkez

olarak kabul edilebilir.

Islahiye’nin  Altiniiziim beldesinin 20 km. batisinda
Amanos Daglar’’nin tepesinde Hizir Yaylasi bulunmak-
tadir. Yaylaya ulasim, yol asfalt oldugu i¢in kolaydir.
Ancak yaylada elektrik ve telefon hizmetleri
bulunmamaktadir. Hizir Yaylast bol oksijenli havasi,
yemyesil manzarasi, buz gibi dogal kaynak suyu ile

turistler i¢in essiz bir dogal alandir.

Sarikaya Yaylasi, Gaziantep sehrinin Sahinbey il¢esinde
olup sehir merkezine uzakhigi 29 km’dir. Ulagim
kolaylikla ger¢ceklesmektedir. Bu alan, karasal iklimin tim
ozelliklerini tagimaktadir (Gaziantep Doga Turizmi Master

Plani, 2013, s.54).
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Ifade edilen yaylalar da cesitli turizm faaliyetleri
gerceklestirilebilir. Bunlar;

o Kampeilik,

o Avcilik,

e Kanyoning,

e Macera Yarislari,

e Atlive Yaya Doga Yiiriyiisi,

e Dagcilik sporlaridir (tirmanis vb.)

Ancak yaylalan ziyaret edecek olan turistler i¢in, yeterli
sayida konaklama ve yiyecek igecek isletmeleri

bulunmamaktadir. Bu durum alanin en biiylik eksikligi

olarak kabul edilebilir.
¢ Ornitoloji

Kus gozlemleme turizmi baska bir ifadeyle kus
gozlemciligi, dogayr kuslarin diinyasindan tanimay1
saglayan bir gozlem sporu olarak ifade edilmektedir

(www.turizm.gov.tr). Tiirkiye’de tiirleri ve 0Ozellikleri

acisindan farklilik gosteren c¢ok sayida kus tiiri
bulunmaktadir. Bu durumun farkinda olan ve bu kuslar

yakindan takip eden bir¢cok yerli ve yabanci turist
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Tiirkiye’nin ¢esitli bolgelerini ziyaret etmektedir (Akat,
2000, s.29). Gaziantep’te doga turizmi i¢inde yer alan
ozellikle Firat’in asag1 kiyilar1 olmak tizere Tahta Koprii
Baraji, Sof Dagi Yaylasi, Nizip ilgesine bagli Belkis,
gocmen kuslarin  gogleri icin Onemli bir gilizergah
olusturmaktadir ifade edilen dogal alanlar kus gdzlemcisi
turisti icin Onemli bir potansiyel olarak ifade edilebilir.

(http://www.gaziantepkulturturizm.gov.tr/).

e Olta Bahkeihg:

Sehirde sportif amacl olta balik¢ilig1r gergceklesmektedir.
Gaziantep’te bulunan Alleben Goleti, Tahta Koprii Baraj
Goli, Hancagiz Baraj Goli, Sahinbey Burg Goleti ve Firat
Nehri kiyist bu aktivite i¢in uygun yerler olup; onemli
birer potansiyeldir Bu alanlarin dogru etkin ve yeterli

derecede kullanildigini sdylemek miimkiin degildir.

(http://www.gaziantepkulturturizm.gov.tr/).
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¢ Genglik Turizmi

Genglik turizmi, 15-25 yas grubundaki genglerin merak,
gezme, eglence gibi amaclarla kamu ve 0zel
organizasyonlarin sagladigi desteklerden yararlanarak
bireysel olarak veya grup halinde yurti¢inde/yurtdisinda
gerceklestirdikleri seyahat ve konaklamalarindan olusan
faaliyetler biitiinii seklinde tamimlanabilir (Oztas ve
Karabulut, 2006, s.29). Gaziantep’te genglik turizmi
kapsaminda oncelikle Kredi Yurtlar Kurumuna ait 6grenci
yurtlarinda kalan 6grencilere tatil donemlerinde ¢ok diisiik
ticretler karsiliginda cesitli hizmetler verilmektedir. Bunun
yaminda Il Kiiltir Turizm Miidiirliigii Turizm Haftasi
etkinliklerinde  genglere  yonelik  bedelsiz  geziler
diizenlenmektedir Bu dogrultuda Gaziantep’te genglik
turizmi kapsaminda gergeklestirilen aktivitelerin kisith ve
yetersiz oldugunu sdylemek miimkiindiir.

(http://www.gaziantepkulturturizm.gov.tr/).
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e Spor Turizmi

Son yillarda farkli, 6zel ilgi gerektiren turizm tiirlerine
olan ilginin arttig1 bilinen bir gercektir. Spora dayali
seyahat veya spor turizmi 6zel ilgi goren turizm gesitleri
arasinda yer almaktadir (Gibson 1998, s.45-46). Spor
turizmi, bos zaman degerlendirme ya da yarisma amaci
giden insanlarm, ulusal veya uluslararas1 boyutta
diizenlenen spor organizasyonlarina, sampiyonalara
katilmak veya izlemek amaciyla yaptiklari seyahat ve
konaklamalarin1 i¢in turizm c¢esididir. Spor turizminde,
yarismalara, oyunlara, sportif etkinliklere aktif olarak
katilmak, bu etkinliklere katilanlar1 desteklemek ve
etkinliklerin gerceklestirildigi mekanlar1 ziyaret etmek
gibi etkenler s6z konusudur. Bu dogrultuda, spor turizmi
kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler iic sekildedir
(Akin, 2018, s.121). Bunlardan ilki, aktif katilimcilara
yonelik turizm faaliyetleri, ikincisi izleyici (pasif) olarak
katilacak olanlara yonelik turizm faaliyetleri, liclinciisii ise
aktif sporcu olmayip sportif faaliyetlerde bulunmak

isteyenlere yonelik turizm faaliyetleridir (Oztiirk ve
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Yazicioglu, 2002, s.183-195). Gaziantep’te spor turizmi
kapsaminda ¢esitli potansiyeller mevcuttur. Sehirde egitim
amacli yamag parasiitii Nurdag: Ilgesi Sakcagozii Beldesi
ve Gaffur Baba Tepesi sinirlarindaki Akyokus civarinda
yapilabilmektedir. Bunun disinda Yamacoba Koyii Deniz
Kuzusu Magarasi, Sof Dagi Yaylasi, Sarikaya Yaylasi,
Alleben Golii, Rumkale olmak {izere birgok alanda
rekreasyon ve spor turizmi faaliyetleri
gerceklestirilmektedir (Akin, 2015, s.56). Spor turizmi
acisindan zengin bir sehir oldugunu diislindiigiimiiz
Gaziantep’te  ifade edilen  potansiyel alanlarda
gerceklestirilen gozlemler sonucunda yeterli alt yap1 ve iist
yap1 ¢aligmalarinin olmadigi sdylenebilir (Akin, Akin &
Oztiirk, 2016, 5.1941).

e Gastronomi Turizmi

Gastronomi turizmi; farkli bir {ilkeye/ydreye Ozgii bir
yemek cesidini tatmak ya da bir yemegin iiretilmesini
izlemek amaciyla cesitli restoranlari, yemek festivallerini,

yemek iireticilerini ziyaret etme seklinde gergeklestirilen

bir turizm g¢esididir (Hall vd., 2003, s.60). Baska bir
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ifadeyle gastronomi turistleri ozel, farkli bir yemegi
tatmak, yemegin liretim asamalarini izlemek veya c¢ok
taninan bir sefin elinden yemek yiyebilmek icin farkl
destinasyonlara seyahat etmektedirler. Bir bdlgenin
yemekleri o bolgenin seciminde ve o bolgede turistlerin
yasadig1 deneyim lizerinde dnemli etkiye sahip olmaktadir
(Mckercher, Okumus & Okumus, 2008, s.137). Bu
durumda gastronomi turizmi kapsaminda seyahat eden
turistler i¢in otellerde veya restoranlarda hazirlanan
yemeklerden ¢ok yerel yiyecek ve iceceklerle ilgili
deneyim yasamak daha etkili olabilmektedir. Gastronomi
turizminin  temelini  tarim,  kiiltir ve  turizm
olusturmaktadir. Tarim iirlindi, kiiltiir tarihi ve otantikligi,
turizm ise alt yapiy1 ve hizmetleri saglamaktadir. Tim bu
unsurlar gastronomi turizmi altinda yer almaktadir. Bu
unsurlar, gastronomik {riinlerin bolgesel/ydresel  bir
cekicilik olarak pazarlanmasina ve konumlandirilmasina
da olanak tanimaktadir. Yemek, bir toplumun kendisini ve
yasam seklini, kiiltiiriinii ifade etmesini saglayan bir
aractir. Dolayisiyla kiiltiir, gastronomi turizminin géz ardi

edilemez 6nemli bir degeridir (Du Rand ve Heath, 2006,
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$.208). Gaziantep bir gastronomi sehridir. Dolayisiyla
yaklasik 475 yemek c¢esidine sahip olan Gaziantep, bu
alanda en ¢ok yemek ¢esidi ile Tiirkiye'de ilk siradadir.
Kebap ve et yemekleriyle meshur olan Antep mutfaginda
Arap Koftesi, Bork Asi, Firik Pilavi, Alaca Corba, Cagla
As1, Yuvalama, Altt Ezmeli Kebap, Beyti, Cagirtlak
Kebap, Yenidiinya Kebab1 gibi bir¢cok yemek tiirii
bulunmaktadir. Ayrica giizelligi dillere destan olan Ezo
Gelin Gaziantep’te yasamig ve yoreye ait bir corbaya ismi
verilmigtir.  Gergeklestirilen — arastirma  kapsaminda
gastronomi turizmi agisindan Gaziantep Tiirkiye’nin
onemli hatta diinyada Onemli bir sehir olarak ifade

edilebilir.
e Doga Yiiriiyiisii (Trekking)

Trekking, sehrin stresinden, yogun trafiginden uzaklagsmak
isteyenlerin giiniibirlik sehir merkezine yakin parkurlarda
ya da yurt disinda farkl iilkelerde 2-3 haftalik turlar
seklinde, profesyonel bir rehber esliginde
gerceklestirdikleri bir spor aktivitesidir (Yavuz, 1996,
s.110). Gaziantep’te doga yiirliylisii kapsaminda birgok
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potansiyel bulunmaktadir. Bu alanlar; Diiliik Baba Tabiat
Parki, Erikce Kent Ormani, Sarikaya Yaylasi, Sof Dagi
Yaylasi, Alleben Golii, Rum Kale, Merzimen Cay1, Tahta
Koprii Baraj Goleti, Karkamis Taskin Ovasi, Asagi Firat
Havzast Sulak Alanidir. Ancak yapilan gozlemler
sonucunda turistlerin yararlanabilecegi alt yap1 ve {ist yap1

caligmalarin bu alanlarda yetersiz oldugu gézlemlenmistir.
e Kiiltiir Turizmi

Kiiltiir turizmini tanimlamadan Once kiiltiir kavraminin
bilinmesinin gerekli oldugu diistiniilmektedir. Dolayisiyla
kiiltiir Latincedeki “Cultura” ya da “Colere” eyleminden
gelmektedir. Klasik Latincede bu eylem, “bakmak”™ ya da
“yetistirmek” anlamindadir. Tarimsal anlamda ekip
bicmek, siirmek ve iirlin yetistirmek olarak kullanilan
“Cultura” nim, ilk kez insan deneyimi ve onun yasama
tarz1 olarak anlam kazanmasi s6z konusudur. Bu
baglamda, Almanya’da 1750’den sonra ortaya ¢ikan
gelismeler ile bu kavram insan zihinsel dort kapasitesinin
olusturdugu bir deger olarak kullanilmistir. 1843°te

Gustav Klemn tarafindan yazilan “Insanligin Genel Kiiltiir
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Tarihi” adh kitapta “kiiltiir” sozciigii, ¢ok agik ve net bir
sekilde, bir insan toplulugunun yetenek, becerileri,
sanatlar1 ve gelenekleri olarak ifadelendirilmistir (Usal ve
Kusluvan, 2002, s.105-106). Kiiltiiriin bir toplumun sahip
oldugu maddi ve manevi degerlerden olusan bir biitiin
oldugunu sdyleyen bilim insanlari, ayn1 zamanda kiiltiiriin
toplumda mevcut her tiir bilgi, ilgi, aligkanlik, deger
yargilari, genel tutumlar, goriis diisliince ve tiim davranis
sekilleriyle bir biitiin oldugunu ifade etmislerdir (Turhan,
1994, s.45). Kiiltiir kavramimin ifade edilen 6zelliginden
dolay1 bircok turist, toplumlara ait kiiltiirleri tanima istegi
icinde oldugundan seyahat etme arzusu igerisindedir.
Turistlerin bu farklh kiiltiirleri gérmek, tanimak, izlemek
ve deneyim kazanmak ig¢in yaptiklar1 seyahat ve
konaklamalar “kdiltiir turizmi” olarak tanimlanabilir.
Insanlarin eski medeniyetlerin izlerini gérme isteginin
yaninda farkli kiltiirlere de ilgi duyduklart bilinen bir
gercektir (Aring, 2002, s.101). Nitekim bu sebeple
turistler, yoreleri daha ¢ok kiiltiirel ¢ekiciliklerini gérmek
amaciyla ziyaret girisimde bulunmaktadir. Dolayisiyla

kiiltiir ve diger turizm kaynaklar1 iilkelere farkli birgok
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yonden yararlar sunmaktadir (MacDonald ve Jolliffe,
2003, s.308). Dolayistyla kiiltiir turizmi diger turizm
tirleri ile degerlendirildiginde 6nemli bir deger olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Gaziantep sehri kiiltlir turizmi
kapsaminda birgok Onemli potansiyele sahiptir. Bu
potansiyeller; miizeler, 6ren yerleri, kaleler, antik kentler,
bedestenler, kasteller, hanlar, hamamlar, ¢esmeler, mesire
yerleri vb.’dir. Bu Onemli potansiyeller asagida

Ozetlenmistir.

1.2. Gaziantep’in Turistik ve Kiiltiirel Degerleri

Gaziantep’te bazi turistik ve kiiltiirel degerler asagida

Ozetlenmistir  (http://www.gaziantepkulturturizm.gov.tr/;

Gaziantep Doga Turizmi Master Plani, 2013, s.33-34;
Gogis, t.y., s.244-254).

e Miizeler: Gaziantep Ilinde basta yeryiiziiniin en
biliylik mozaik ve a¢ik hava miizesi olan Zeugma
Mozaik Miizesi (Gaziantep Biiyliksehir Belediyesi,
t.y.) olmakla birlikte cok sayida devlet ve 0zel

miizeler bulunmaktadir. Emine Gogiis Gaziantep
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Mutfak Miizesi, Omer Ersoy Kiiltiir Merkezi, Bakir
Eserler Miizesi, Oyuncak Miizesi, Kahramanlik
Panoramasi Miizesi, Medusa Cam Miizesi, Yesemek
Acikhava Miizesi, Hasan Siizer Etnografya Miizesi,
Bayazhan Gaziantep Kent Miizesi, Gaziantep
Savunmasi, Atatiirk An1 Miizesi, Gaziantep Arkeoloji
Miizesi, Sahinbey Savas Miizesi bunlara 6rnek olarak

gosterilebilir.

e Diger Cekim Unsurlari: Gaziantep ilinde bulunan
kaleler, Tiirkiye'nin en genis alanina sahip hayvanat
bahgesi, kasteller, tarihi camiler, livas ismi verilen su
kanallar1, mesire alanlari, yaylalar, tarihi Antep evleri,
bedestenler Erikce kent ormani kayak merkezi,
Gaziantep gezegen evi ve bilim merkezi, Gaziantep
botanik bahgesi, hanlar, hamamlar, yapay vadiler ve

devasa parklar1 6nemli turizm potansiyellerdir.

e Antik Kentler: Belkis-Zeugma Antik Kenti ve Diiliik
Antik Kenti’dir.
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Arkeolojik Alanlar: Anit Mezarlar, Elif Anit Mezari,
Hisar Anit Mezari, Hasanoglu Anit Mezari, Karkamis
Harabeleri’dir.

Bedestenler: Kemikli Bedesten ile Kemikli
Bedesten’dir.

Hanlar: Emir Ali Hani, Tuz Hani, Yeni Yiizikei
Hani, Anadolu Hani, Hact Omer Hani, Kiirk¢ii Hani,
Pagsa Hani (Lala Mustafa Pasa Hani), Tiitlin Hani,
Millet Han1 ve Yeni Han, Elbeyli Hani, Mecidiye
Hani, Sira Hani, Belediye Hani, Blideyri Hani’dur.

Tarihi Gaziantep Evleri

Hamamlar: Tabak Hamami, Seyh Fethullah Hamamu,
Naip Hamami, Hiiseyin Pasa (Tuglu) Hamami, Pasa
Hamami, Keyvanbey Hamami, Iki Kapilh Hamam,
Nakipoglu Hamami, Eski Hamam ve Pazar
Hamamz1’dir.

Kasteller: Pisirici(besinci) Mescidi ve Kasteli, Seyh
Fethullah Kasteli, Imam-1 Gazali Kasteli, Ahmet Celebi
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Kasteli, Thsan Bey (Esen Beg) Mescidi ve Kasteli,
Kozluca Kasteli’dir.

e Cesmeler: Hiiseyin Paga Cesmesi, Nuribey Cesmesi,
Demirligane Cesmesi, Arasta Cesmesi, Kumandan
Cesmesi, Demirligane Cesmesi, Giimiis Kastel,
Sehrekiistii Osmaniye Kasteli Gaziantep’te bulunan
bazi kastel’lerdir.

e Tarihi Gaziantep Camileri: Boyaci Camii, Omeriye
Camii, Ahmet Celebi Camii, Seyh Fethullah Camii'dir.

e Gaziantep Evliyalar1 ve Tiirbeleri: Pirsefa Hazretleri
ve Tiirbesi, Yusa Peygamber Tiirbesi, Okkesiye
Tiirbesi’dir.

e Tarihi Kiliseler: Kendirli Kilisesi ve Nizip Fevkani
Kilisesi’dir.

e Gaziantep Yaylalari: Sof Dag1 ve Hinzir Yaylasi’dir.

e Dogal Hayati Koruma Alani ve Hayvanat Bahcgesi

e Mesire Yerleri: Bur¢ Ormanlari, Diiliikkbaba
Ormanlari, Kavaklik, Nafak, Bur¢ Goleti, Dutluk,
Karpuzatan(Oguzeli), Biiyikk Sahinbey Kasabasi
(Korkiin), Nizip Karpuzatan ve Cifte Havuzlardir.
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Gaziantep sehri turizm alanlar1 bakimindan zengin olmasi
sebebiyle bir¢ok turist icin Onemli bir merkezdir.
Dolayistyla yerli ve yabanci turist i¢in Gaziantep’te
onemli c¢cekim merkezlerinin varligi, sehrin turistler
tarafindan tercih edilme sebebidir. Bu sebepten bir¢ok
yatirimet turistlerin ihtiyaglarimi karsilamak ve sosyal,
kiiltiirel, ekonomik yonden sehrin kalkinmasi icin biiytik
yatirnmlar gerceklestirmistir.

Asagida Gaziantep sehrinde bulunan ve yatirim halinde
olan bircok otel ve seyahat acentelerinin sayilart ile
Gaziantep’e gelen yerli ve yabanci turistlerin sayis1 tablo

ile gosterilmistir.
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Tablo 2: 01.08.2018 Tarihi Itibariyle Gaziantep’te
Faaliyet Gosteren Isletme, Yatirim ve Belediye Belgeli
Tesis Sayilari

Turizm isletme Belgeli | Tesis Oda Yatak Sayis1
Oteller Sayisi Sayisi

44 3194 6313
Turizm Yatirim Belgeli | Tesis Oda Yatak Sayisi
Oteller Sayisi Sayis1

19 2004 4128
Belediye Belgeli Oteller | Tesis Oda Yatak Sayis1

Sayisi Sayisi

35 667 1463
Genel Toplam | 98 | 5865 | 11804

Kaynak: http://yigm kulturturizm.gov.tr/TR,9851/turizm-istatistikleri.html
(25.08.2018)

Tablo 2’de gorildigi {izere 2018 yili itibariyle
Gaziantep’te turizm isletme belgeli, turizm yatirim belgeli
ve belediye belgeli otel isletmeleri faaliyet gostermektedir.
Gaziantep’te turizm isletme belgesi bulunan 3194 oda ve
6313 yatak kapasitesine sahip 44 adet tesis faaliyet
gostermektedir. Bununla birlikte; yaklasik 2004 oda ve
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4128 bin yatak kapasitesine sahip 19 adet turizm yatirim
belgeli otel isletmesi bulunmak-tadir. Ayrica sehirde
belediye belgeli olarak faaliyet gdsteren toplam 667 oda
ve 1463 vyatak kapasitesine sahip 35 otel isletmesi
bulunmaktadir. Otel  isletmeleri  toplu  olarak
degerlendirildiginde, tesislerin Onemli sayida konuk

agirladigi ortadadir.

Tablo 3: Gaziantep’te Faaliyet Gosteren Yiyecek icecek
Isletmesi Sayilar1 (01.08.2018)

Yiyecek Icecek Simifi Kapasitesi
Isletme Sayis1

23 1.Smif 10 808

Kaynak:http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR,9851/turizm-istatistikleri.html
(Erisim: 01.08.2018)

Tablo 3’e gore Gaziantep’te 1. Siif 10808 kapasiteli 23
adet yiyecek icecek isletmesinin varligt
gozlemlenmektedir. UNESCO tarafindan 2015 Aralik

aymda Gastronomi dalinda Yaratict Sehirler Agi’na dahil
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edilen 18 sgsehirden biri Gaziantep’tir. Gaziantep
mutfaginda toplam 475 adet yemek cesidi bulunmakta ve
Tiirkiye’deki diger iller ile karsilastirildiginda birinci
siradadir  (Akin, 2018, s.302). Bu durum birgok
gastronomi turistini sehre c¢ekmektedir. Dolayisiyla
gerceklesen talebi kargilayabilmek amaciyla her gegen giin
gerek birinci siif gerekse de farkli siiflarda yiyecek ve

icecek isletmelerinin sayisinda bir artis yasanmaktadir.

Tablo 4: TURSAB’a Bagl Gaziantep’te Faaliyet
Gosteren Seyahat Acente Sayilar1 (01.08.2018)

Seyahat A Grubu B Grubu C Grubu
Acentesi
Sayisi

117 117 - -

Kaynak: http://yigm kulturturizm.gov.tr/TR,9851/turizm-istatistikleri.html
(Erisim: 25.08.2018)

Tabloya gére Gaziantep’te TURSAB’a bagli A grubu
toplam 117 seyahat acentesi bulunmaktadir. Otel ve
yiyecek icecek isletmeleri gibi seyahat acentelerinin da
Gaziantep iline turist ¢ekmedeki roliiniin biiyiik oldugu

diisiinilmektedir.
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Tablo 5: Gaziantep’in Isletme ve Belediye Belgeli
Tesislerinde Konaklayan Toplam Turist Sayilari

Isletme Belgeli Belediye Belgeli TOPLAM

Tesislerde Tesislerde
Konaklayan Turist Konaklayan Turist
Sayist Sayist

Yillar Yerli Yabanci Yerli Yabanc
Turist Turist Turist Turist

2008 311 42 306 150 11 039 515 667
945 377

2009 328 53999 119 13 415 515 145
548 183

2010 322 65 007 123 19 731 531518
917 863

2011 401 101 098 160 18 305 681 530
326 801

2012 504 149677 160 16 982 831 665
217 789

2013 482 198 057 167 45 486 893 755
847 365

2014 436 192859 137 70 292 836 530
145 234

2015 401 172 091 139 44 639 757 618
621 268

2016 471 117007 93252 21590 702 984
135

2017 781 166 003 131 9212 1087 668
100 353

Kaynak: http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR,9851/turizm-istatistikleri.html
(Erisim: 25.08.2018)
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Tablo 5’te 2008-2017 yillar1 arasinda Gaziantep ilinde
konaklayan turist sayilar1 gosterilmektedir. Tablodan da
izlenecegi iizere, Gaziantep iline gelen turist sayilar1 2015
ile 2016 yili hari¢ diger yillarda artig gostermistir. En az
2009 yilinda (515 145) turist agirlayan Gaziantep 2017
yilinda toplam 1 087 668 turisti agirlamistir. 2015 ile
2016 yilinda turist sayisindaki azalisin temel sebebinin
sehrin  Suriye smirinda olmasindan  kaynaklandig:
diistiniilmektedir. Bununla beraber tabloda Gaziantep’e
gelen yerli turistlerin yabancilara gore daha fazla oldugu
saptanmigtir. Ancak Gaziantep’in yerli turistler kadar
yabanci turistler iginde bir c¢ekim merkezi oldugu
diistinilmektedir. Dolayisiyla bu eksikligin temel nedeni
olarak, Gaziantep ilindeki ¢ekim merkezleri ile ilgili
pazarlama, tanitim ve reklam cabalarinin yetersizligi

gosterilebilir.
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SONUC VE ONERILER
Arastirmada Gaziantep ilinin turizm potansiyel-lerini
ortaya koymak amag¢lanmigtir. Bununla beraber turizm
potansiyellerinin ne Olgiide turist cektigi de tespit
edilmeye calisilmis olup; bu amag¢ kapsaminda oncelikle
literatiir taramas1 ve potansiyel alanlar ile ilgili gdzlemler
gerceklestirilmis ve ¢esitli verilere ulagilmistir. Ayni
zamanda Gaziantep 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii’nden
elde edilen veriler dogrultusunda sehirde yer alan turizm
isletme, yatinm ve belediye belgeli oteller, yiyecek icecek
isletmeleri ve seyahat acenteleri sayilaria ulasilmis olup;
yillar itibariyle sehre gelen yerli yabanci turist sayilari
tespit edilmistir. Elde edilen ¢esitli veriler dogrultusunda
arastirma sonuglandirilarak, cesitli Oneriler getirilmistir.
Nitekim ortaya ¢ikan sonuclar kapsaminda c¢esitli
Onerilerin  getirilmesi aragtirmayr Onemli kilmaktadir.
Arastirma sonuglar1 ve Onerileri asagida 6zetlenmistir.
Gaziantep’te turizm potansiyelleri ile ilgili
gerceklestirilen literatiir, gdzlem ve Il Kiiltiir Turizm
Midiirligii’nden elde edilen verilerin degerlendirilmesi

sonucunda; Gaziantep’in kiiltiir, inang, spor, gastronomi,
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av vb. turizm faaliyetlerinin gergeklestirilebilecegi zengin
bir sehir oldugu tespit edilmistir. Ayrica potansiyel turizm
alanlarmin sehre yakin, ulagilabilir ve dogal olmasi
Gaziantep’in turizm kapsaminda Onemli bir sehir
oldugunu gostermektedir. Ayn1 zamanda kiiltiirel ve tarihi
degerler bakimindan zengin bir sehir olusu turizm
acisindan Giineydogu Anadolu Bolgesi’'nde onemli bir
merkez oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica bolgede
Sanlwurfa’dan sonra Gaziantep’te 1005 adet Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi onayli taginmaz kiiltiir varlig: ile sit
alanlarinin olmasi sehrin bolgedeki dnemini belirten temel
bir unsurdur. Bununla beraber dogal alanlarin yatirim i¢in
elverisli, yaban hayatinin, bitki ¢esitliliginin zengin ve
alternatif turizm aktivitelerinin yapilabilecegi alanlar
oldugu saptanmigtir. Dolayisiyla 5865 kapasiteli 98 adet
turizm igletme, yatirim, belediye belgeli otel, 10808
kapasiteli 23 birinci sinif yiyecek icecek isletmesinin ve
117 adet A grubu seyahat acentesinin olmasi sehirde
onemli Olclide turizm potansiyellerinin varligint kanitlar
niteliktedir. Ayrica yillar itibariyle genel olarak Gaziantep

ilini ziyaret eden turist sayisindaki artis bu duruma 6rnek
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olarak gosterilebilir. Ancak potansiyel alanlarda yetersiz
alt ve iist yap eksikligi s6z konusudur. Ozellikle dogal
alanlarda otel, yiyecek igecek isletmeleri ve kisilerin
bireysel ihtiyaglarmi  karsilayabilecegi tuvalet ile
lavabolarin yetersizligi saptanmistir. Bununla beraber tiim
tarihi, kiiltiirel ve dogal alanlar ile ilgili yeterli derecede
pazarlama, tanitim ve reklam calismalariin yapilmadigi
da bilinmektedir. Bu durum turizm potansiyeli bakimindan
zengin olan sehrin istenilen diizeyde turizm kapsaminda
degerlendirilemedigini ortaya koymaktadir. Arastirmada
dogal alanlar1 kullanan yerli ve yabanci turistlerin
stirdiiriilebilirlik anlayisindan yoksun bir bi¢imde g¢evreyi
kirlettigi de gozlemlenmistir. Bu durum dogal alanlarin
zaman icinde kirlenerek, yok olabilecegini
diisiindiirmektedir. Bu sebeple kisilere cesitli egitimler
verilerek siirdiirtilebilirlik anlayis1 benimsetilebilir. Ayni
zamanda dogal alanlarin korunmasi ve siirdiiriilebilirlik
anlayis1 kapsaminda cesitli fikirler ve projeler iretilerek
uygulanabilir. Dolayisiyla dogal alanlarin yok olmamasi
ve bizden sonraki nesillerin faydalanabilmesi i¢in ifade

edilen c¢aligmalarin  yapilmasinin  gerekli  oldugu
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diistiniilmektedir. Bununla beraber, Gaziantep ilinin
Suriye sinirinda olmasi, giivenlik tehdidinin olusmasina
yol acmakta ve bu durum yatirimecilart yatirnrm yapma
konusunda olumsuz etkileyebilmektedir. Ayrica ifade
edilen gilivenlik sorunun yerli ve yabanci turistlerin sehre
olan turizm taleplerini de etkiledigi diisiiniilmektedir. Bu
sebeple etkin tamitim, reklam ve pazarlama caligmalari
kapsaminda sehrin giivenli bir turizm merkezi oldugu
anlatilabilir. Gergeklestirilen bu arastirmanin sosyal
bilimlere ve yeni aragtirmacilara katki saglayacagi bununla
beraber sehrin tanitiminda 6nemli bir rehber olabilecegi

sOylenebilir.
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GIRIS

Tiirkiye’nin turizm potansiyeli biiyiik Olciide kitle
turizminden olusmakta ve deniz, kum, giines tg¢liisii kitle
turizminin ana c¢ekim unsurlarini olusturmaktadir. Bu
durum Tiirkiye’ye yonelen turizm talebini yaz aylarinda
cok yiiksek diizeylere ¢ikarmakta ve mevsimsel bir
yogunluk yasanmasina neden olmaktadir. Sonbahar ve kis
aylarinda ise turizm talebi, yaz donemine oranla daha
diisiik seviyelerde kalmaktadir. Dolayisiyla turizm talebi
mevsimsel olarak dalgalanmalar yasamakta ve kiy1

bolgelerimizle sinirlt kalmaktadir.

Turizmde yasanan dalgalanmalarin en aza indirilmesi,
sezonun uzatilabilmesi, turizmin kiy1  bolgelerde
yogunlagmasmin Onlenerek i¢ kesimlerde de turizm
faaliyetlerinin yayilmasi ve turizmde siirdiiriilebilirligin
saglanmasi ve tiim yil turizm talebi yaratilmasi gibi
arayiglar alternatif turizm tilirlerinin 6nem kazanmasin
saglamistir. Onem kazanan alternatif turizm tiirlerinin

basinda kiiltiir turizmi gelmektedir.
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Kiiltiir turizmi, bolgenin kendine has soyut ve somut
kiiltiirel degerlerinin turistler tarafindan deneyimlenmesi
icin gergeklestirilen seyahat (Bahge, 2009, s.3) olarak
tanimlanabilir. Bir yorenin sahip oldugu tarih, el sanatlari,
geleneksel yasam tarzi, mutfak kiltiiri, dili vb. gibi
yoreye Ozgii kiiltiirel degerleri o bolgenin kiiltiir turizm
unsurlarin1  olusturmaktadir. (Vatan ve Zengin, 2015,
$.635). Bu unsurlar kiiltiirel miras ve tarihsel kaynaklar
basta olmak iizere kiiltiir turizminin dogmasin-daki en
onemli etkenlerdir (Uskiidar, Cakir & Temizkan, 2014,
5.69).

Tiirkiye, dogal giizellikleri (Doganay ve Alim,
2016,s.252), farkli inang ve degerleri bir arada barindiran
kiiltiirel cesitliligi (Cakir ve Kiigiikkambak, 2016,s.400),
geemis kiiltlir mirasi, ¢agdas kiiltiir elemanlar1 (Giilcan,
2010s.100), arkeolojik ve tarihi zenginlikleriyle (Dogan,
2006,s.252) kiiltiir turizmi acisindan  Onemli  bir
potansiyele sahiptir. Bu potansiyel etkin bir sekilde
degerlendirilip yonetildiginde kiiltiir turizminden istenilen

fayda saglanabilecektir. Ciinkii her yorenin kendine has
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kiiltirel geg¢misi ve degerleri bulunmaktadir (Emekli,
2006, s.54). Bu degerlerin taklit edilmesinin zor oldugu
sOylenebilir. Kiiltiir turizmine katilmak isteyen turistler bu

degerleri ancak ait olduklar1 yorelerde gorebilirler.

Bu calismada Usak ilinin kiiltiir turizmi potansiyeli
degerlendirilmeye c¢alisilmistir. Bu amacgla  kiiltiir
turizminin kavramsal cergevesi c¢izilmis, sehrin kiiltiirel
cekicilikleri ayrintili bir sekilde ele alinmig ve kiiltiir
turizmi potansiyelinden en etkin sekilde yararlanilabilmesi

icin Oneriler sunulmustur.
1.KULTUR TURIZMi KAVRAMI

Kiiltiir turizmi kavramma ge¢meden Once kiiltiir
turizminin  igerigini  olusturan  kiiltiir  kavraminm
tanimlamak yerinde olacaktir. Kiiltiir kavraminin dilimize
Latinceden gegtigi kabul edilmekte ve bir toplumun sahip
oldugu gelenekler, inanglar, beceriler, sanat eserleri ve
aliskanliklarin timii olarak tanimlanmaktadir
(Islamoglu,2008,s.64). Kiiltiir, sosyal bilimler

caligmalarina temel olusturan (Sisman,2007) insanin
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toplumun iiyesi olarak sahip oldugu biitiin 6zellikleri ve
aliskanliklar1 igeren karmasik bir biitiindiir (Oztiirk,2003,
s.317).

Her toplumun kendine has Ozellikler tasiyan kiiltiiri,
bunun yaninda kentlerin sahip oldugu tarihi ve kiiltiirel
cekicilikleri (Atsiz ve Kizilirmak, 2017, s. 26) o kentleri
digerlerine gore benzersiz kilmakta ve kiiltiir turizmi i¢in
arz unsuru olusturmaktadir. Kiiltiir turizmi; tarih turizmi,
kiiltiirel turizm, kiiltiirel miras turizmi kavramlar1 olarak
da kullanilmaktadir (Doganer, 2003; Ozdemir, 2009).
Birbirinin i¢ine ge¢mis olan bu kavramlar arasinda sinir
cizmek giictiir (Uskiidar vd., 2014, s.69).Mckercher ve
DuCros (2002)’e gore kiiltlir turizmi, turistlerin seyahat
etme motivasyonunda ve turist ¢ekmede kiiltiiriin temel
olusturdugu 6zel ilgi turizmi bicimidir. Albayrak (2013)’a
gore kiiltiir turizmi, farkhi kiiltiirleri, bu kiiltiire ait
degerleri ve eserleri gormek, tanimak ve bunlara duyulan
meraki gidermek amactyla gerceklestirilen turizm tiirtidiir.
Perera(2015)’e gore,kiiltiir turizmi, ge¢misten bugiine var

olan sanat,miras ve etkinlikleri tecriibe etmeye yonelik
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olarak gergeklestirilen seyahatlerdir. Mousavi, Doratli,
Mousavi & Moradiahari (2016)’ye gore kiiltiir turizmi;
arkeolojik alanlar1, miizeleri, {inlii yapilari, el sanatlarini
gormek, galeriler, festivaller vb. gibi etkinliklere katilmak,
tiyatro, film, dil ve edebiyat {iriinlerini deneyimlemek
amaciyla yapilan gezilerdir. Bu tamimlardan hareketle
kiiltiir turizmi, insanlarmn gerek kendi ge¢mislerine ait
kiiltiirel degerleri tanimak gerekse farkli kiiltiirleri
tanimak, ge¢misten kalan kiiltiirel degerleri, tarihi, kiiltiirel
miras1 yerinde deneyimlemek i¢in gerceklestirdikleri

seyahatler olarak tanimlanabilir.

Kiiltiir turizmi giincel kiiltiir turizmi ve tarihsel kiiltiir
turizmi seklinde ayrilabilmektedir (Pekin, 2011, s.151).
Giincel kiiltlir turizmi i¢inde yoresel olarak diizenlenen
etkinlikler ©onemli rol oynamaktadir. Tarihsel kiiltiir
turizmi ise, yoreye has tarihi mirasin potansiyel turistlere
tanitilmast esasina dayanmaktadir (Aklanoglu, 2010,
s.126; Eroz, 2016, s.35). Bunlarin yaninda kiiltiir turizmi,
kentsel kiiltiir turizmi ve kirsal kiiltlir turizmi olarak da

ayrilabilmektedir. Kentsel kiiltiir turizmi, tarihi mirasi
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degil kentsel yasami (kiiltiiri) tanimakla ilgilidir. Sanat
galerileri, konserler, operalar, gosteriler, sergiler, aligveris
vb. iceren kentsel yasamin ¢ekiciligi, turisti kentsel
turizme motive etmektedir. Bu kapsamda uluslararas1 hava
limanlarim1 gérmek, uluslararasi otellerde konaklamak,
unlii aligveris merkezlerinde aligveris yapmak, gorsel
sanatlar1 izlemek yoluyla kentsel yasamla iletisim
kurulmaktadir. Kirsal kiiltiir turizmi ise, turistlerin koy
evlerinde konaklamasi, yorenin yerel lezzetlerini tatmasi
ve geleneksel sportif etkinliklerini denemesi gibi kirsal
turizm ¢ekiciliklerinin deneyimlenmesinden olusmaktadir

(Doganer, 2013, s.14-15).

Potansiyel turistleri bolgeye c¢ekebilmek, turistlerin
kiiltiirel ihtiya¢c ve isteklerini tatmin edebilmek ig¢in
bolgede kiiltiir turizmine kaynak olabilecek c¢ekim

unsurlarinin bulunmasi gerekmektedir (Zhang, 2011, s.2).
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S6z konusu ¢ekim unsurlar1 sunlardir (Csapo, 2012, s.209-

210):

Dogal ve kiiltiirel miras

Insa edilmis miras

Mimari alanlar

Ulusal ve tarihi anitlar

Edebiyat, sanat, folklor

Kiiltiirel miras alanlar1 (miizeler, koleksiyonlar,
kiitiiphaneler, tiyatrolar, etkinlik yerleri, tarihsel
stireclere bagli anitlar)

Kiiltiirel tematik rotalar (sanat, gastronomi, mimari
yapi, yerel dil)

Kiiltiir turlart

Yerel kiiltiir gelenekleri

Etnik cesitlilik

Etkinlik ve festival turizmi (kiiltiirel festivaller ve
etkinlikler, miizik festivalleri ve etkinlikleri, giizel
sanatlar festivalleri ve etkinlikleri)

Dini mekanlar
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Kiiltiir turizminin baslica o6zellikleri asagidaki gibi

siralanabilir (Albayrak, 2013, s.54-55):

Kiiltiir turizmi turistlerin istedikleri her zaman
gergeklestirebildikleri bir turizm tiirii olarak,
turizmin on iki aya yayimasina katki saglayan
Onemli alternatif turizm gesitlerinden birisidir.
Kiiltiir turizmi talep yaratan bir turizm tiiriidiir.
Ciinkli  kiiltiirel degerler ve eserler ancak ait
olduklar1 yerde goriilebilir ve bu degerleri gérmek
isteyenler kiiltiirel degerlerin olustugu yerlere
gitmek zorundadirlar.

Bir iilke i¢in kiiltiir turizmi arzi iilkelerin sahip
olduklar1 degerler oldugundan, Onem tasiyan
manevi degerler kiiltiir turizmi sayesinde maddi
degerler haline ¢evrilebilmektedir.

Her iilkenin kiiltiirii sliphesiz baska toplumlarin
kiiltiiriinden izler de barindirmaktadir. Bu nedenle
kiiltiir turizmi sayesinde insanlar farkli kiilttirleri

tanidikca kendi kiiltiirleri ile diger kiiltiirler
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arasindaki ortak kiiltiirel degerlerin farkina

varmaktadir.

e Kiiltiir turizmi kiiltiirel etkilesime katki saglayan
bir turizm tiirtidiir.

e Kiiltiir turizmi uzun vadede siirdiiriilebilir turizme
katk1 saglayan bir turizm tiirtidiir.

Kiltiir  turizmi  yukaridaki  Ozelliklerde de
belirtildigi gibi, siirdiiriilebilir turizm anlayisina hizmet
etmektedir. Ancak kiiltlir turizminin = siirdiiriilebilir
olmasinda yeni firsatlar, bos zaman ve turizm {iriinleri
arasinda  denge  kurabilmenin  6nemli  oldugu
vurgulanmakta ve asagidaki hususlara dikkat edilmesi
gerektigi belirtilmektedir (Marciszewska, 2006, s.8):

e Kiiltiir ve tarthsel miras egitim islevinin
tanitilmasi,

e Ogrenmenin kiiltiir turizminin bir parcas1 olarak
tesvik edilmesi,

e Kiiltiir altyapisinin gelistirilmesi,

o llging ozel tasarlanmis turizm  paketleri

olusturulmasi,
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e Turizm hizmetleri piyasasinda kiiltiire yonelik bir
pazarlama yaklasimi benimsenmesi,

e Tiim toplumsal gruplar icin kiiltiire, fiziksel ve
ekonomik erigimin saglanmasi,

e Kiiltiir turizm {irlinlerinin bos zaman, biitceler,
harcanabilir  gelirler ~ vb.  Olgiitlere  gore
farklilagmasinin saglanmasi,

e Kiiltiiriin bir deneyim yaratici faktdr olarak

taninmasinin saglanmasi gerekmektedir.
2.USAK ILINIiN KULTUR TURIiZMi POTANSIYELI

Usak ili, I¢ Anadolu ve Ege Bélgesi arasinda bir gecis
boliimiinii teskil eden I¢ Bati Anadolu esigi iizerinde yer
almaktadir. Batida Manisa, kuzeyde Kiitahya, doguda
Afyon ve gilineyde Denizli illeri ile komsudur (Cevre ve

Sehircilik 11 Miidiirliigii-CSiM, 2011).

Usak yoresi tarihin eski donemlerinden beri taninan bir
yerlesim bolgesi olarak bilinmektedir. Kentin bilinen en
eski adi Temenothytia’dir. il merkezi Usak'in eski adi

Ussak'tir. Ussak kelimesi Arapgada “Asiklar” anlamina
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gelmektedir. Evliya Celebi iinlii Seyahatname’sinde bu adi
Asiklar Diyar1 olarak yorumlamigtir. Ussak ismi zamanla
Usak haline gelmistir (Orman ve Su Isleri Bakanhgi-
OSIB, 2013, s.20). Usak ili, Tiirkiye’nin ilk elektrik
kullanan, ilk seker fabrikasi kurulan, ilk cirit miisabakasi
yapilan, ilk demiryolu gegen, diinyada ilk voleybol
miisabakasinin yapildigr il olmas1 6zelliginden dolay1
onemlidir. Ayrica, Tiirkiye nin ilk ¢ocuk kiitliphanesinin
kuruldugu, ilk Sayak fabrikasinin agildigi,Maresal Fevzi
(Cakmak’a ilk Maresallik riitbesinin verildigi il olmasindan
dolay1 Usak “ilkler sehri” olarak nitelendirilmektedir

(http://usakkulturturizm.gov.tr/).

2.1. Usak linin Kiiltiir Turizmi Arz Kaynaklar

Usak ilinin tarihi M.O. 4000 yilina dayanmaktadr.
Anadolu’da ilk siyasi birligi kuran Hititlerin bat1 sinirini
olusturan il, tarihsel siiregte Hitit, Frig, Kimmer, Lidya,
Pers, Makedon, Bergama, Roma, Bizans, Anadolu
Selguklu, Germiyanogullart ve Osmanli egemenliginde
kalmistir (Soybali ve Baytok, 2008, s.188). Bir¢ok
uygarliga ev sahipligi yapan il dogal, tarihi, kiiltlirel ve
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folklorik degerler bakimdan oldukga zengindir. Ilde yogun

olarak Lidya uygarligmin izlerine rastlanmakta, basta

Sebaste, Blaundos ve diinyaca iinlii Karun Hazinelerinin

cikarildigi Giire olmak tizere Helenistik ve Roma

donemine ait kentler yer almaktadir. Ayrica, sehirde

hanlar, tiirbeler, kopriiler gibi pek cok sivil mimari

ornekleri de bulunmaktadir (Geng, 2004, s.87). Usak ilinin

kiiltiir turizmi arz kaynaklar1 asagidaki gibi siralanabilir:

Tarihi Camiler: Ulu Camii, Burma Camii, Cakaloz
Camii ve Karaler (Karaali) Camii, Kursunlu Camii’dir
(Keyvanoglu, 2012, s.3).

Miizeler: Atatiirk Etnografya Miizesi, Arkeoloji
Miizesi ve Usak Kent Tarihi Miizesi’dir
(kulturvarliklari.gov.tr).  Atatiirk  Etnografya
Miizesi, Kurtulus Savasi yillarinda Kkarargah
olarak  kullamlan ve Yunan Kuvvetleri
Baskomutan1 General Trikopis’in esir alimarak
Atatiirk’iin  huzuruna c¢ikarildigi binadir. Bina
restore edilerek 1 Eyliill 1978 yilinda miize olarak

diizenlenmistir. Miizede Usak halkinin yasantisini
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yansitan etnografik eserler ile Atatiirk’e ait ozel
esyalar sergilenmektedir (Giirdal, 2014, s.328).
Arkeoloji Miizesi, 23 Mayis 1970 tarihinde hizmete
acilmistir. Miizede Lidyalilar donemine ait Karun
Hazineleri, Helenistik c¢aga ait sikkeler, Roma
donemine ait cesitli eserler basta olmak {izere
Kalkolitik Cag’dan Bizans donemine kadar olan
eserler sergilenmektedir  (http://usakkulturturizm.
gov.tr/). Usak Kent Tarihi Miizesi ise Usak’in
kronolojik  tarihinin,  kurtulus  miicadelesinin,
cografyasinin, turizm zenginliklerinin, yoresel mutfak
kiiltiirtiniin, dogal giizelliklerinin, folklorik
degerlerinin, canlandirmalar, belgeler, maketler ve
gorsel sunumlarla sergilendigi miizedir. Miize olan bu
bina ayni zamanda Tiirkiye’de ilk elektrik {iretiminin
ve dagitiminin yapildig binadir

(http://usakkentmuzesi.com/).
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Kopriiler: Clandiras Kopriisii, Cataltepe Kopriisil,
Haci Gedik Kopriisii Beylerhan Kopriisti, Canli
Kopriisii Usak ilinde bulunan tarihi kopriilerdir,

(Cevre Orman Miidiirliigii-COM, 2005, 5.93-94).

Oren Yerleri: Sebaste Antik Kenti, Blaundus Antik
Kenti, Giire (Bagis) Tiimiiliis Sahasi, Mesotimolos
(Diizkdy), Akmonia Antik Kenti, Clanudda (Cirpicilar
Koyt), Alaudda (Hacimkdy), Pepouza Antik Kenti,
Kremon Agora, Hieroxharax, Dioklea, Flauipolis,
Nais, Kozviran Alia Usak ilinde bulunan G&ren
yerleridir (CSIM, 2011, 5.77-78).

Cesmeler: Ali Aga Cesmesi, Boduroglu Cesmesi,
Cimcim Cesmesi, Hebil Cesmesi, Cingeli Cesmesi,
Aslanli Cesme, Egriburcak Cesmesi, Perdeli Cesme,
Deveci Cesmesi, Giildibi Cesmesi, Pederoglu
Cesmesi, Hac1 Veli Cesmesi, Izci Sokak Cesmesi,
Tutum Sokak Cesmesi, Sehitler Mezarligi Cesmesi
Usak ilinde bulunan tarihi ¢esmelerdir (Keyvanoglu,

2012, 5.10-14).

78



GUNCEL TURIZM ARASTIRMALARI

Hanlar: Haci Gedik Hani, Pasa hani, Deve Hani,
Halitoglu Hani, Bedesten, Arasta Usak ilinde bulunan
tarihi yapilardir (COM, 2005, s.93-94).

Usak Halllari: Madalyonlu, kus ve yildiz motifli
gesitleri bulunan Usak halilar1 kendine has desen ve
renkleriyle yoresel bir farklilik gostermektedir. Usak
halilar, 16. ve 17. yiizyillarda 6nem kazanmistir.
Yaklasitk 350400 yildan bu yana Avrupa’da
taninmakta, saraylari, miizeleri hala siislemektedir.
Ingiltere, Almanya, Isvicre, Hollanda, Avusturya
devletleri Usak halilarinin en iyi alicilaridir. Bazi
Avrupa firmalar1 eski kalite Usak halilarin1 talep
etmektedir. Bu talep, Usak halisinin bir ihrag
imkanma sahip oldugunu gostermektedir. Usak
halilart bir zamanlar Tiirkiye ihracatinin énemli bir
boliimiini teskil ederken gilinlimiizde Usak halilarim
istenilen kalitede dokuyabilecek usta sayis1 azalmistir
(Milli Egitim Bakanligi-MEB, 2012, s.2-5).
Festivaller: Usak kentinde son yillarda ¢ok sayida
festival organizasyonu diizenlenmektedir. Bu

organizasyonlardan bazilari,, Uluslararas1 Esme
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Kilim Festivali, Banaz Kiraz festivali, Usak
Cumbhuriyetin Aydinhginda Sanat festivali, Sivash
Cilek Festivali, Ulubey Kanyon Festivali’dir
(OSIB, 2013, 5.77).

e Esme Kilimleri: Usak'in Esme ilcesinde dokunan
kilimler farklh desen ve renkleriyle yorenin
kendine has ozelliklerini yansitmaktadir. Esme
Kilimleri, pastel renklerden olusmakta ve
kilimlerde yiin, kil, pamuk, tiftik, gibi liflerden
elde edilen iplikler kullanilmaktadir. Kirmizi,
yesil, mavi, siyah, beyaz, kahverengi ve lacivert
Esme kilimlerinde en yaygin kullanilan renklerdir.
Esme Kilimlerinde yesil murat, mavi iimit, kirmizi
sevgi, mor keder, anlamina gelmekte ve her kilim
ayr1 bir oykiiyii anlatmaktadir(www.usak.bel.tr).

e Tiirbeler: Hacim Sultan Tiirbesi, Haci Kemal
Tiirbesi, Sirnm Tiirbesi, Sarica Tiirbesi, Alaattin-i
Ussaki Tiirbesi, Ahmet Semerkandi Tiirbesi, Haci
Kemal Dede Tiirbesi, Bulduk DedeTiirbesi,
Muharremsah Tiirbesi, Musa Kirk Dede Tiirbesi,

Hamza Baba Tiirbesi, Arap Sultan Tiirbesi, Haci
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Ahmet Dede Tiirbesi ilin tarihi tiirbeleridir
(Keyvanoglu, 2012, 5.26).

Yemek Kiiltiirii: Usak ili 0Ozellikle tarhanasi ile
meshurdur. Diger yoresel lezzetleri ise, Arap asi,
alacatene, ¢omlek eti, keskek, topalak, tirit, cilbur,
katmer, biikme, peksimet ve hashas siirtmesidir.

Cirit Oyunu: Cirit, Usak’ta gelismis olan énemli bir
ata sporudur. ilde her yil Nisan aymnda Tiirkiye
genelinde miisabakalar diizenlenmektedir (OSIB,
2013, 5.42).

Tarihi Usak Evleri: Usak evleri, Osmanlh
mimarisinin 6zelliklerini tagimaktadir. Genellikle iki
katli yapilara sahiptir. Birinci katlar1 tastan olan
evlerin ikinci katlari ahgaptir. Bu evler Kiiltiir ve
Turizm Bakanlig1 tarafindan koruma altina alinmigtir
(Keyvanoglu, 2012, s.31-35).

Tarihi Tren Gari: Usak’in tren gari, 1890°h
yillarda Fransizlar tarafindan yapilan ve tarihi,
kiiltiirel dokusunu halen koruyan onemli garlardan
birisidir. Bu o6zelligi ile bir¢ok film ¢ekimine ev

sahipligi yapmistir. Usak Tren Gari’'nda ¢ekilen
81



GUNCEL TURIZM ARASTIRMALARI

filmlerden bazilari, ""Egreti Gelin, Ask Mahkiimu,
Koyver Kendini Gitsin, Atesin Diistigii Yer,

Kursun Yaras1"dir (www.cumhuriyet.com.tr).

e Karun Hazineleri: Karun Hazineleri yurti¢i ve
yurtdisinda dikkat ¢ceken onemli eserlerin bulundugu
bir hazinedir. Ayn1 zamanda “Karun kadar zengin
olmak” deyiminin de ortaya ¢ikma kaynagidir (Polat,
2015). Karun Hazineleri, Usak’in Giire ve Yoncali
mevkilerinden ¢ikarilmistir  (Tire, 2009, s.75).
Hazinelerin tarihi, M.O. 6. vyiizyiln ortalarina
dayanmaktadir. Bu tarihin Lidya Krali Kroesus’un
(Karun) donemine denk diismesi nedeniyle, bu
eserlere “Karun Hazinesi” adi verilmistir. Yasal ve
bilimsel alanda ise “Lidya Hazinesi’tanimlamasi
kullanilmaktadir ~ (Aydingiin, 2010, s.45).Farkh
donemlerde 3 kez yurtdisina kacirilmaya g¢aligilmas,
uzun stiren hukuki miicadeleler sonunda hazine
Tiirkiye’ye getirilmistir. 1996 yilindan bu yana Usak
Arkeoloji Miizesinde sergilenmektedir.

(http://usakkulturturizm.gov.tr/).
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2.2. Usak ilinin Turizm Alt Yapisi ve Usak iline Ait

Turizm Verileri

Bir yorenin turizm potansiyeli degerlendirilirken alt yap1
ve Ust yapt imkanlariyla birlikte ele alinmasi 6nem arz
etmektedir. Cilinkii yorenin sahip oldugu dogal giizellikler
ve kiiltiirel degerler o bolgede turizmin gelismesi i¢in tek
basma yeterli olmamaktadir. Nitelikli turistik iirliniin
oldugu bir bolgenin destinasyon olabilmesi i¢in, alt yap1
(elektrik, su, iletisim, ulagim olanaklar1 vb.) ve iist yap1
(turistik ~ tesisler ~vb.) yatinmlarma da  ihtiyag
duyulmaktadir (Hacioglu, 1991, s.23). Bu bdliimde, Usak
ilinin turizm alt yap1 olanaklarindan; ulasim imkanlarina,
konaklama tesislerinin, seyahat acentelerinin say1 ve
niteliklerine, 2008-2017 yillar1 arasinda Usak iline gelen

turist sayilarina yer verilmistir.

Usak iline karayolu, demiryolu ve havayolu ile ulagim

saglanmaktadir. Bu kapsamda;

e Karayolu Ulasimi: Usak ili, Ankara, izmir karayolu
lizerinde yer almaktadir. Ege Bolgesi ile I¢ Anadolu

Bolgesini  birbirine baglayan bir geg¢is merkezi
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durumundadir i1 merkezine ulasimda hizmet veren
cesitli karayolu firmalar1 mevcuttur.
(http://usakkulturturizm.gov.tr/).

e Demiryolu Ulasimi: Afyon-Izmir demiryolu il
merkezinden ge¢mekte ve 1898 yilindan bu yana
hizmet vermektedir. Hat ayn1 zamanda Ankara-Polatli-
Afyonkarahisar-Usak iizerinden Manisa ve Izmir'e
ulasacak olan izmir-Ankara yiiksek hizli tren projesi
kapsamindadir. Projenin tamamlan-mastyla Usak-Izmir
aras1 1,5 saat ve Usak-Ankara arasi ise 2 saat ulagim
mesafesinde olacaktir (http://usakkulturturizm.gov.tr/).

e Havayolu Ulasimi:Usak Havalimani 1998 yilinda
hizmete ac¢ilmigtir. Havalimani yurt dist uguslara
kapalidir. Yurt i¢inde ise 2014 yilindan bu yana Usak
Havaliman1 ve Istanbul Sabiha Gokcen Havalimam
arasinda tarifeli seferler yapilmaktadir. Ancak talep
yetersizligi nedeniyle zaman zaman tarifeli uguslar iptal
edilebilmektedir (http://usakkulturturizm.gov.tr/).
Bunun yaninda Usak iline uzakligr 98 km olan Zafer
Havalimanindan Atatiirk Havalimanina tarifeli seferler

de yapilmaktadir.
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Usak ilinde hizmet veren turizm isletme belgeli oteller

asagida yer almaktadir:

Tablo 1: Usak ilinde Yer Alan Turizm Isletme Belgeli
Oteller

Tesis Adi Stnifi ve Tiirii
Ramada Otel 4 yildizl
Hotel Grand Uzcan 3yildizli
Otel Agaoglu 3yildizli
Usak Akdag Otel 3 yildizhh
Usak Yalim Garden Park Otel 3yildizli
Usak Yiicel Otel 3yildizli
Otel Sahlan 2 2y1ldizli
Kremon Hotel 2yildizl

Kaynak: http://usakkulturturizm.gov.tr/ (Erisim Tarihi:11.09.2018)

Tablo 1 incelendiginde Usak il merkezinde hizmet veren
turizm isletme belgeli otellerin, ¢ogunlukla 3 yildizli
oldugu goriilmektedir. Ramada Otel, 4 yildizli; Otel
Sahlan 2 ve Kremon Hotelise 2 yildizli olarak hizmet
vermektedir. Bunlarin disinda yatirrm belgeli, Ozgobek
Ronesans Hotel De Luxe(4 yildizli) ve turizm isletme
belgeli Yalim Garden Park Pansiyon ve Otel Diilgeroglu

konaklama imkani sunmaktadir.
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Usak ilinde hizmet veren turizm isletme belgeli seyahat

acenteleri asagida yer almaktadir:

Tablo 2: Usak ilinde Yer Alan Turizm Isletme Belgeli
Seyahat Acenteleri

Acentenin Adi Acentenin Grubu
Akmonya Turizm Seyahat A
Acentesi
Asigo Turizm Seyahat A
Acentesi
Sozler Turizm Seyahat A
Acentesi
Devramen Turizm Seyahat A
Acentesi
Ekrem Turizm Seyahat A
Acentesi
Vatan Seyahat Acentesi B

Kaynak:http://usakkulturturizm.gov.tr/ (Erisim Tarihi: 11.09.2018)

Tablo 2 incelendiginde Usak il merkezinde hizmet veren
turizm isletme belgeli seyahat acentelerinin, ¢ogunlukla A
grubu oldugu goriilmektedir. B grubu tiirlinde ise Vatan

Seyahat Acentesi hizmet vermektedir.
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Usak iline gelen turist sayilar1 asagida yer almaktadir:

Tablo 3: Usak iline Gelen Turist Sayilarinin Yillara Gore
Dagilimi

Yillar Yabanci Yerli Turist Toplam
Turist Sayist Turist Sayisi
Sayisi
2008 2525 91078 93 603
2009 1731 93 660 95 391
2010 2 654 74 262 76 916
2011 2139 77 215 79 354
2012 2336 62 779 65115
2013 2 654 74 696 77 350
2014 4708 96 016 100 724
2015 4 654 106 166 110 820
2016 5680 127 528 133 208
2017 3 687 122 978 126 665

Kaynak:http://usakkulturturizm.gov.tr/ ( Erisim Tarihi: 11.09.2018)

Tablo 3 incelendiginde yerli ve yabanci turist sayilarinda
yillar itibariyle dalgalanmalar oldugu goriilmektedir. Yerli
turist saymin en fazla oldugu yil 127 528 kisi ile 2016
yilidir. 2012 yilinda sehre en az sayida 62 779 yerli turist
gelmistir. Yabanci turist sayinin en fazla oldugu yil 5 680

kisi sayist ile 2016 yilidir. Yabanci turist saymin en az
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oldugu y1l 1 731 kisi sayisi ile 2009 yilidir. Toplam turist
sayilar incelendiginde ise turist sayisinin en az oldugu yil
65 115 kisi ile 2012 yili oldugu; turist sayisinin en fazla
oldugu yil ise 133 208 ile 2016 y1l1 oldugu goriilmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Gilinlimiizde insanlar gerek kendi gegmislerine ait kiiltiirel
degerleri tanimak gerekse farkli kiiltiirleri tanimak,
geemisten kalan kiiltiirel degerleri, tarihi, kiiltiirel mirasi
yerinde deneyimlemek icin seyahatler
gerceklestirmektedirler. Her toplumun kiiltiirii kendine has
ozellikler tasimakta ve kiiltiir toplumdan topluma
degisebilmekte hatta ayni1 bolgenin farkli yorelerinde bile
degisiklik gosterebilmektedir. Bu farkliliklar ait olduklar
yorelere rekabet {istlinligli saglamaktadir. Ciinkii o
kiiltirtin ~ taklit edilmesi ve bagska bir yerde
deneyimlenmesi miimkiin olmamaktadir. O kiiltiiriin
izlerini deneyimlemek isteyenler kiiltiirlerin ait olduklar
yerlere gitmek zorundadirlar. Dolayisiyla yorelerin sahip
oldugu kiiltiirel ¢ekicilikler, kiiltlir turizmi i¢in benzersiz

ve taklit edilemez arz kaynaklarini olusturmaktadir.

Bu calismada Usak ilinin sahip oldugu Kkiiltiirel
cekicilikler tanitilmaya ¢alisilmistir. Usak ili, tarihi
camiler, kopriiler, miizeler, oren yerleri vb. Kkiiltiirel

degerler bakimindan olduk¢a zengindir. Ozellikle, Esme
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kilimleri, Usak halilari, Usak tarhanasi, Karun hazineleri

sehrin kiiltiirel ¢ekiciliklerinin basinda gelmektedir. Bu

cekiciliklerin  kiiltiir turizmi kapsaminda arz unsuru
olusturabilmesi i¢in yapilabilecekler asagidaki gibi
siralanabilir:

e Usak ilinin kiiltiir turizmi kapsaminda degerlendirile-
bilecek kiiltiirel ¢ekiciliklerin reklam ve tanitim
faaliyetlerinin etkin ve siirekli bir sekilde yapilmasi,
belirli  araliklarla  yapilan reklamlarin  etkinlik
oranlarinin dl¢ililmesi yerinde olacaktir.

e Gidilecek yorenin ulasilabilirlik durumu turistlerin
destinasyon sec¢imini Onemli Olgiide etkilemektedir.
Usak’ta karayollar1 ulasimi konusunda hizmet veren
farkli firmalar mevcuttur. Ancak Usak’ta bulunan
havaliman1 zaman zaman atil duruma diismektedir.
Hava limaninin her dénemde aktif olarak kullaniminin
saglanmasi, ozellikle yabanci turistler igin Istanbul-
Usak aras1 uguslarin siireklilik géstermesi sehrin turizm
potansiyeli acisindan 6nem arz etmektedir.

e Gidilecek yoredeki konaklama tesislerinin durumu

turistlerin destinasyon sec¢imini etkileyen bir diger
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onemli Olciittiir. Usak’ta faaliyet gosteren konaklama
isletmeleri cogunlukla 3 yildizli otellerdir. Turizm
potansiyeli  dogrultusunda konaklama tesislerinin
niteliklerinin  ve sayilarinin  arttirilmas:  yerinde
olacaktir.

e Konaklama tesislerinin sunulan hizmet niteliginin
kalitesinin ve sayisinin arttirtlabilmesi i¢in, devlet
organlart yatirimcilara tesvik firsatlart sunmali ve
devlet organlari, yerel yonetimler ve turizm igletmeleri
arasinda isbirligi saglanmalidir.

e Kiiltlir turizmi siirdiiriilebilirlik anlayisina hizmet eden
bir turizm tliridiir. Ancak dogal c¢evrenin tahrip
olmamas1 ve Kkiiltiirel ¢ekiciliklerin zarar gdrmemesi
konusunda yerel halk bilin¢lendirilmelidir.

Kiiltiir turizminde, yerel halk ve turistlerin karsilikli
etkilesimi s6z konusudur. Her Kkiiltiir kendi arasinda
farkliliklar gosterdigi icin yanlis anlasilmalar ortaya
cikabilir ve halk turizme olumsuz bir yaklasim i¢inde
olabilir. Bunun oniine gegilebilmesi i¢in yerel halka

farkli kiiltiirlerin  tanitilmas1  konusunda egitimler
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verilebilir, halkin farkli kiiltiirlere asina olmasi

saglanabilir.

Yerel halkin i¢inden ilinde bulunan degerleri
deneyimlememis olanlar bulunabilmektedir. Tu-rizm
bilincini yerlestirebilmek ic¢in oncelikle yerel halkin
bu degerleri gormesi saglanmalidir. Ornegin belirli
araliklarla miize girigleri yerel halk i¢in iicretsiz
olabilir, belediye yore halki i¢in kiiltiir turlar
diizenleyebilir.

[lin turistik cekiciliklerinin ve turizm degerlerinin
tanitilmasi, turizm bilincinin kazandirilabilmesi i¢in
kiictik yaslarda, 6rnegin ilkokul diizeyinde egitimler
verilebilir. Okul aile igbirligi ile ¢ocuk-larin miizeleri,
oren yerlerini vb. kiiltiirel ¢ekicilikleri yerinde
gorebilmeleri icin geziler diizenlenebilir.

Kendine 6zgii desen ve oOzellikleriyle diinyaca iin
kazanmig olan eski Usak halilarin1 dokuyabilecek
calisan sayis1 azalmistir. Usak hali sanatinin devam
ettirilebilmesi ve Oziline uygun olarak yapi-labilmesi
icin devlet organlarmin girisimlerde bulunmasi

yerinde olacaktir.
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GIRIS

Gecmisten gliziimiize bir¢ok insan turizm kapsaminda
siirekli yasadiklar1 yerlesim yerlerinin disina seyahat
etmektedir. Gergeklestirilen bu seyahatler kiiltiirel,
ekonomik, sosyal, politik ve hukuki bir¢ok unsurun
olusmasini saglamaktadir. Giiniimiizde turizm olarak ifade
edilen bu olgu farkl din, dil, irk ve kiiltiire sahip insanlari
bir araya getirmektedir (Akin ve Albuz, 2016, s.1154).
Buradan hareketle diinyada farkli kiiltiire ve topluma ait
insanlar  turizm  faaliyetlerine  katilarak  cesitli
destinasyonlara seyahat etmektedir. Turistin seyahat ettigi
ilkede iyl agirlanmasinin, isteklerinin karsilanarak
memnuniyet diizeyin arttirilmasinin ev sahibi iilkeye
sosyal ve ekonomik yonden onemli katkilar sagladig
sOylenebilir. Bu dogrultuda turist alan iilkelerin s6z
konusu faydalardan yararlanabilmeleri igin {ilkenin turizm
elgileri olarak nitelendirilen turist rehberlerine Onemli
gorevler diismektedir. Dolayisiyla, turist rehberlerinin
genel olarak {ilkeyi/bdlgeyi tanitma, iilkenin/bolgenin
sahip oldugu Onemli turizm destinasyonlarinin tarihi,
cografi ve kiiltiirel yapisin1 anlatma, turistlere seyahatleri
stiresince  kilavuzluk yapma gibi Onemli gdrevleri
bulunmaktadir. Bu dogrultuda iilke turizm temsilcisi olan
turist rehberlerinin egitimli olmasi, mesleginin getirdigi
sorumluluklart bilmesi, iyi bir yabanci dil bilgisine ve
yiiksek iletisim becerisine sahip olmast mesleginin
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icrasinda onem arz etmektedir. Tiirkiye gibi ¢ok sayida
turistik ~ talebi  karsilayabilecek ~ Oonemli  turizm
destinasyonlarina, potansiyeline ve turistik iiriinlere sahip
iilkelerin  (Akin, 2016, s.25) uluslararas1 diizeyde
taninmasinda, olumlu imaj saglamasinda veya olumsuz
imaj1 diizeltmesinde iilkenin turizm temsilcileri olan
profesyonel  turist rehberlerine  6nemli  gdrevler
diismektedir (Tosun ve Temizkan, 2004, s.353).
Profesyonel turist rehberleri, yerli ve yabanci ziyaretgilere
tercih ettikleri dilde bolgenin turistik degerlerini, tarihi,
kiiltiirel, dogal mirasin1 anlatan, turistlerin iilke hakkinda
ekonomik, kiiltiirel, tarihi, sosyal agidan dogru bir izlenim
edinmesine yardimci olan ve iilkenin turizm otoriteleri
tarafindan yetkilendirilen uzman kisilerdir (Ahipasaoglu,
2001, s.90). Bu dogrultuda, turistin seyahat ettigi iilkeden
memnun olarak ayrilmasi, rehberler tarafindan dogru ve
tatmin edici sekilde bilgilendirilmesine bagli olmaktadir.
Turistlerin  {lilkeye/ bolgeye yonelik olumsuz 6n
yargilarinin degismesinde, farkli yollarla olusan yanls ve
eksik diisiincelerin diizeltilmesinde tur esnasinda rehberin
turistlere yonelik gerceklestirdigi aktif s6zlii sunumu,
yazili kaynaklar1 tanitmasi ve turistlerle etkili iletisim
kurmast 6nem arz etmektedir (Soykan, 2002, s.99).
Nitekim bu 6nemli gorevi icra eden, iilkelerini yabanci
ziyaretcilere tanitan ve bu kanalla turizm sektoriine ciddi
katkilar saglayan turist rehberlerinin ¢esitli becerilerinin,
ozelliklerinin olmasi gerekmektedir. Bir turist rehberinin;
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sorumluluk, liderlik, davranig esnekligi, mizah yetenegi ve
sabir gibi belli bash ozelliklere sahip olmasi meslegi
geregine uygun bir sekilde icra edebilmesinin 6n kosulu
olarak goriilmektedir (Kaya ve Ozhan, 2012, s.110).
Ayrica, dil akiciligi, deneyim, etnik kimlik de turist
rehberlerinin tagimasi gereken 6zelliklerdendir (Avcikurt,
2015). Soz konusu ozellikleri tasiyan bireyler gerekli
mesleki egitimleri alarak profesyonel turist rehberi
olabilmektedir.

Tiirkiye’de uzun yillar turist rehberligi meslegi sadece
yonetmelikler dogrultusunda diizenlenmistir. Meslek
tanimi, meslegin etik ilkeleri ve meslege yonelik kanuni
bir statii veya uygulama bulunmadigindan dolay1 turist
rehberi olarak calisan kisiler, mesleklerini icra ederken
cesitli sorunlarla miicadele etmek zorunda kalmislardir.
Gecmisten bu yana artarak siliregelen bu sorunlar turist
rehberligi meslek yasasi gerekliligini ortaya ¢ikarmis ve
22.06.2012 tarihinde 6326 sayili Turist Rehberligi Meslek
Kanunu yirirliige girmistir. (Yenipinar, Bak & Capar,
2014, s.88).

Giliniimiizde 07/06/2012 tarihli ve 28331 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan 6326 sayil1 Turist Rehberligi Meslek
Kanunu’na gore; Turist Rehberleri Odalar1 Birliklerinin ve
Tiirkiye Seyahat Acenteleri Birligi (TURSAB) nin ortak
onerileri ve Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin onayiyla
profesyonel turist rehberligi sertifika programlar1 yaygin

101



GUNCEL TURIZM ARASTIRMALARI

egitim kapsaminda diizenlenmektedir (Hacioglu ve
Demirbulat, 2014, s.174). S6z konusu meslek kanununa
baglt  olarak, turizm  sektoriinlin  gereksinimleri
dogrultusunda, Birliklerin ve Tiirkiye Seyahat Acenteleri
Birligi (TURSAB) nin ortak gériisleri, dnerileri ve Turizm
Bakanlig1’nin onay1yla Birlikler (Turist Rehberleri Odalari
Birlikleri) tarafindan iilkesel/bolgesel turist rehberligi
sertifika programlar1 diizenlenebilmektedir. Bu sertifika
programlari, ihtiya¢ dogrultusunda belirli yabanci dillere
yonelik olup belirlenen bolgelerde, Bakanligin gézetimi,
denetimi altinda gergeklestirilmektedir. Ayrica, sertifika
programlari i¢in turist rehberi segme sinavi yapilmadan bir
ay once s6z konusu birligin resmi internet sitesinde veya
gerekli goriildiigii hallerde diger iletisim kanallar ile
duyurulmaktadir. Sertifika programlart se¢me sinavina
kabulde asagida ifade edilen kosullar aranmaktadir (Turist
Rehberligi Meslek Yonetmeligi, 2014);

o T.C. vatandasi olmak,

o  On sekiz yasini doldurmus olmatk,

o Universitelerin turist/turizm rehberligi  béliimii
disindaki  diger béliimlerinden en az lisans
diizeyinde mezun olmatk,

e Belirli bir yabanci dilde yeterliligi olmak,
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o Kanunun 3 tincti maddesinin birinci fikrasinin (e)

bendinde sayilan su¢larin herhangi birinden

mahkiam olmamak,

o Daha once meslekten ¢ikarilmamis olmak.

Bu nitelikleri tagiyan adaylar, rehberlik sertifika programi
giris smavlarina girmeye hak kazanmaktadir. Se¢me
sinavlari sirastyla asagidaki asamalarda gerceklesmektedir
(Turist Rehberligi Meslek Yonetmeligi, 2014):

Genel Kiiltiir: Cografya, Tarih, Edebiyat ve Genel
Turizm bilgileri ile glincel konular basta olmak {izere
adaylara bu smav c¢oktan se¢meli test seklinde
uygulanmaktadir. Adaylarin basarili sayilabilmeleri
icin bu sinavdan en az yetmis bes (75) puan almalar
gerekmektedir.

Yabanct dil sozlii sinavi: Yiiz (100) {lizerinden en az

yetmis bes (75) puan alan adaylar basaril
say1lmaktadir. Dolayistyla yabanci dil sozlii sinavinda
basarili olan adaylar yabanci dil yazili sinavina
girebilmektedir.

Yabanci _dil yazili _sinavi: Yabanct dil yazih

sinavindan yliz (100) iizerinden en az yetmis bes (75)
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puan alan adaylar basarili sayilmaktadir. Yabanci dil
yazili smavini basariyla gecen adaylar bir sonraki
asama olan miilakata alinmaktadirlar. Ayrica, Turizm
Bakanlig1 ve Birlikler tarafindan taninan gegerli bir
yabanct dil yeterlilik belgesi bulunan adaylar s6z
konusu sinavdan muaf tutulmaktadir.

o Miilakat: Milakat smmavindan Once Bakanlik
tarafindan bir komisyon ve bu komisyonun
degerlendirmede kullanacagi bir miilakat formu
olusturulmaktadir. Komisyon tarafindan miilakat
formuna gore, adayin rehberlik meslegini icra edip
edemeyecegine yonelik karar verilmektedir.

Bu sinavlarda yeterli puanlar1 alarak basarili olan adaylar,
sertifika  programina kabul edilmektedir. Sertifika
programinda okutulacak dersler ise Tablo 1'de
verilmektedir (Turist Rehberligi Meslek Yonetmeligi,
2014).
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Tablo 1: Sertifika Programlarinda Okutulan Dersler

Genel Turizm Bilgisi ve Dinler Tarihi

Turizm Mevzuati

Tiirk Halk Bilimi ve Mitoloji

Geleneksel Tiirk El

Sanatlar1

Tiirkiye’nin Tarihi ve [letisim Becerileri
Turizm Cografyasi

Genel Tiirk Tarihi ve Anadolu Medeniyetleri
Kiiltiiri Tarihi

Genel Saglik Bilgisi ve Ilk ~ Meslek Etigi ve Meslek
Yardim Dersi

Miizecilik Arkeoloji

Tiirk Dili ve Edebiyati Turizm Sosyolojisi

Sanat Tarihi ve Ikonografi ~ Tiirkiye'nin Flora ve
Faunasi, Doga Tarihi

Kaynak: Turist Rehberligi Meslek Yonetmeligi, 2014

Ayrica, Birlik sertifika programinin diizenlenecegi bolgeyi
de goz oniinde bulundurarak bu derslerin disinda gerekli
veya giincel gelismelere bagli olarak farkli konular igeren
birtakim dersler/seminerler de ilave edebilmektedir.
Sertifika  programi  kapsaminda  iilkesel sertifika
programlarinin siiresi en az yedi yiiz (700) ders saatidir.
Bu siire bolgesel sertifika programlarinda bolge basina en
az yuz elli (150) ders saatini kapsamaktadir. S6z konusu
dersler haftada en az 5 giin olmak tlizere glinde 45'er
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dakikadan olusan en az 4 ders saati olarak
yuriitilmektedir. Ancak, s6z konusu ders saati
degismemek kosuluyla, program bu siireden daha kisa
zamanda da tamamlanabilmektedir.

Katilimeilar, sertifika programi dogrultusunda
verilen teorik derslerin yaninda Kiiltlir ve Turizm
Bakanligi'nin gdzetimi ve denetimi altinda diizenlenen
yurtici uygulama gezilerine katilmak zorundadirlar. So6z
konusu geziler bolgesel ve iilkesel sertifika programlari
icin farkli diizenlenmekle birlikte, iilkesel yurtici
uygulama gezisi en az otuz alt1 (36), bolgesel ise her bir
bolge i¢in en az alti giindiir. Uygulama gezilerini
tamamlayan ve belirtilen diger kosullar1 saglayan katilimci
Ulkesel ~ Turist Rehberi olarak  meslegini icra
edebilmektedir. Bununla birlikte; bolgesel uygulama
gezilerini tamamlayan ve belirtilen diger kosullar1 da
yerine getiren katilimcilar ise bagarili oldugu bolgeler i¢in
Bolgesel Turist Rehberi olmaya hak kazanmaktadirlar
(Turist Rehberligi Meslek Yonetmeligi, 2014).

Sertifika programinda belirtilen dersleri vermek
lizere; en az lise mezunu olup alaninda uzman Kkisiler,
tiniversitede caligsan akademisyenler ve en az sekiz yillik
eylemli turist rehberi olan kisiler gorevlendirilmektedir.
Sertifika programi siiresince turist rehberi olmak igin
gereken teorik dersleri alan adaylar, sertifika programi
bitiminde bitirme sinavlarina tabi tutulmaktadir. Bitirme
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smavlart her ders grubundan ayr1 ayr test seklinde
yapilmaktadir. Adaylarin basarili olabilmesi i¢in sinavin
her bir béliimiinden yiiz (100) tam puan {izerinden en az
yetmis (70) puan almalar1 gerekmektedir. Sinavlardan
yeterli dlizeyde puanlart alan katilimcilar basarili
sayllmaktadir. Tim bu yiikiimliilikleri yerine getirerek
basarili olanlara Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan
ruhsatname diizenlenmektedir. Ruhsatname sahibi olup
calisma karti olmayan turist rehberi “eylemsiz turist
rehberi” olarak adlandirilirken, ¢alisma kart1 olup fiilen
turist rehberligi hizmeti sunma hak ve yetkisine sahip
turist rehberi ise “eylemli turist rehberi” olarak
adlandirilmaktadir (Turist Rehberligi Meslek Yonetmeligi,
2014).

’
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07.06.2012 tarihli ve 28331 sayili Resmi Gazetede
yayimmlanan 6326 sayili Turist Rehberligi Meslek
Kanunu’'nda sertifika programlarina iligkin yapilan
degisiklikler Tablo 2°de gosterilmektedir.

Tablo 2: 6326 Sayil1 "Turist Rehberligi Meslek Kanunu" ile
Yapilan Degisiklikler

Meslek Kurum Meslek Kanunu  Kurum
Kanunu Ciktiktan

Cikmadan Sonra
Once

Herhangi bir Herhangi bir

on lisans T.C. lisans egitimi Meslek

egitimi Kdltir ve  sonrasinda Odalari

sonrasinda Turizm Ulkesel ve

Ulkesel ve Bakanhgl  Bolgesel

Bolgesel Kurslar

Kurslar (Ulkesel 700

(Ulkesel 560 saat ders)

saat ders)

Yabanci Dil Yabanci Dil

Seviye Tespit ~ OSYM Seviye Tespit OsYM

Sinavi (YDS) C Sinavi (YDS) B

Diizeyi Dizeyi

Kokart T.C. Ruhsatname T.C. Kltar
Kaltar ve ve Turizm
Turizm Bakanlig
Bakanligi

Yillk Vize T.C. Yilhk Calisma Meslek
Kaltar ve  Karti Odalari
Turizm
Bakanlig

Kaynak: Temizkan, Temizkan ve Tokay, 2013, s.479.

108



GUNCEL TURIZM ARASTIRMALARI

Tablo 3’te Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan
acillan  rehberlik  kurslarinin,  yerleri ve yillan
goriilmektedir. Buna gore; Kiiltiir ve Turizm Bakanlig
biinyesinde ilk rehberlik kursu 1989 yilinda Ankara'da, en
son rehberlik kursu ise 2012 yilinda Izmir ve Antalya’da
diizenlenmistir. Turist Rehberligi Meslek Kanunu
sonrasinda ise Meslek Odalar tarafindan agilmis heniiz bir
rehberlik kursu bulunmamaktadir.
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Tablo 3: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Tarafindan Acilan

Rehberlik Sertifika Kurslar

Kurs Agilan il Yillar
ANKARA 1989-1991-2002-2005
ANTALYA 1991-1992-1997-2002-

2005-2012
AYDIN 2006
BALIKESIR 2006
BURSA 2010
CANAKKALE 2002
DENiZzLI 2010
ERZURUM 2006-2010
GAZIANTEP 2002-2007
HATAY 2008
ISTANBUL 2005-2006-2008
izmiR 1996-2001-2007-2008-
2009 -2012
KONYA 2007
MUGLA 1994
NEVSEHIR 1995
SAMSUN 2008-2009
SiVAS 2010
SANLIURFA 2007
TRABZON 2006

Kaynak: T.C. Kiiltlir ve Turizm Bakanlig1 (2017) Turist

Rehberligi Kurslari
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2017 yili itibariyle TUREB (Turist Rehberleri Birligi)’e
kayitli toplam turist rehberi sayis1 10243’tiir. Bunlarin
9808’1 tlilkesel, 435’1 bolgesel kimlik kartina sahip olmakla
birlikte bildikleri dillere gore rehber sayilari Tablo 4’te
gosterilmektedir.

Tablo 4: Tiirkiye’deki Turist Rehberlerinin Bildikleri Yabanci
Dillere Gore Dagilimi

Bildigi Rehber Bildigi Yabanc1 | Rehber
Yabanc Dil Sayisi Dil Sayisi
Ingilizce 6309 Isvecce 27
Almanca 1643 Korece 24
Fransizca 1119 Hirvatga 25
Ispanyolca 677 Ibranice 22
Rusca 659 Macarca 20
Japonca 579 Romence 19
Italyanca 559 Urduca 9
Portekizce 341 Fince 7
Arapga 290 Danimarkaca 8
Hollandaca 237 Ermenice 7
Bulgarca 235 Cekce 7
Cince 156 Makedonca 7
Yunanca 142 Bosnake¢a 6
Endonezce 53 Slovakg¢a 3
Lehge 48 Hintge 2
Sirpca 45 Izlandaca |
Farsca 34 Giirciice 1
Norvegge 30 Slovence 1

Kaynak: TUREB (Turist Rehberleri Birligi), 2017.
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Rehberlerin bildigi dil siralamasinda Ingilizce, 6309
rehber sayisiyla ilk sirada bulunmaktadir. kinci sirayi,
Almancanin 1643 rehber ile aldig1r ve igiincii siray1r da
Fransizcanin 1119 rehber ile aldig1 goriilmektedir.
Ulkemizde Ispanyolca bilen 677 ve Rusca bilen 659
rehber bulunmaktadir. Ayrica Lehge, Urduca, Ermenice,
Makedonca, Slovence, Fince ve Hintge gibi dilleri
konusan turist potansiyeli lilkemizde olmamasina ragmen
bazi rehberlerin bu dilleri de bildikleri tabloda goriilmek-
tedir.

Ulkelerinin kiiltiir elgileri olarak Tiirkiye'nin profesyonel
turist rehberlerinin, iyi egitimli, nitelikli, kiiltiir ve gorgii
diizeyi yiiksek rehberler olarak diinyada taninmasi
gerekmektedir. Ciinkii profesyonel turist rehberleri, bilgi,
beceri ve tutumlar1 ile tur deneyimlerinin kalitesini
etkilerken, bir diger taraftan da Tirkiye’yi temsil
etmektedirler. Bu Onemli misyonlar1 dogrultusunda
nitelikli kisilerin rehber olarak secilmesi ve egitilmesi
onem arz etmektedir. Ayrica, turist rehberligi egitiminin
onemi ve aksayan yonlerinin Turizm Bakanligi, Meslek
Odalar1 Birligi ve egitim kurumlar tarafindan ortaya
koyulmasi turizm sektdriiniin olumlu gelisimi agisindan da
onemlidir. Bu dogrultuda, Bakanlik¢a verilen rehberlik
egitimi ile On lisans ve lisans programlarinda verilen
egitimler arasindaki farklarin giderilmesi ve bir standardin
saglanmas1  gerekmektedir. Turist rehberleri, turist

112



GUNCEL TURIZM ARASTIRMALARI

gruplarina  liderlik yapmak, tur siiresince onlar
yonlendirmek ve turistlerle birebir iletisimde bulunmak
durumundadirlar. Bu nedenle, turist rehberlerine sadece
egitim kurumlarinda verilen teorik egitimler yeterli
olmamakta rehber adaylar1 i¢in apranti uygulamalarinin
(meslek staji) yayginlastirilmast hatta zorunlu hale
getirilmesi gerekmektedir. Bu uygulama ile birlikte rehber
adaylarmma yabanci dil pratigindeki eksikliklerinin
giderilmesi icin firsat taninmis olabilecektir. Bununla
birlikte 6zelikle Turizm Bakanlhigi ve Birliklerin ¢esitli
hizmet i¢i egitimler kanaliyla seminerler, konferanslar ve
paneller diizenleyerek rehberlerin bilgilerini gilincelle-
melerini saglamaldir. Ozetle; giiniimiizde 40 milyonu
asan turist ve yaklasik 10 bin turist rehberinin oldugu
diisiiniildiigiinde, Tiirkiye'ye gelen yabanci ziyaretcilerin
goziinde Tllkenin temsilcileri olarak goriilen turist
rehberlerinin  egitimlerine, c¢alisma kosullarina daha
ayricalikli bir nem verilmesi gerektigi ortadadir.

1.TURIST REHBERLERININ MESLEKIi
ORGUTLENMELERI

Ulkemizde profesyonel turist rehberi olarak ¢alisan meslek
mensuplarint  bir c¢ati altinda toplamak, birlik ve
beraberligi saglamak, meslek mensuplarinin ortak
gereksinmelerini  karsilamak,  mesleki  etkinlikleri
kolaylastirmak, meslegin genel ¢ikarlara uygun bir sekilde
gelismesini  saglamak, meslek disiplin ve ahlakim
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korumak gibi amaglarla turist rehberligi meslek orgiitleri
kurulmustur (Tetik, 2006, s.15). Rehberlik mesleginde
orgiitlenme asagidaki gibi uluslararasi rehberlik orgiitleri
ve ulusal meslek Orgiitleri olmak {izere iki sekilde
incelenmektedir.

1.1.Uluslararasi Rehberlik Orgiitleri

Rehberlik meslegi uluslararasi anlamda tim meslek
orgiitleri ve meslek iiyelerine agik olan Diinya Turist
Rehberleri Birlikleri Federasyonu ve Avrupa Kitasina
yonelik olan Avrupa Rehberleri Birlikleri Federasyonu
seklinde  oOrgiitlenen iki kurumdan olusmaktadir
(Colakoglu, Epik & Efendi, 2010, s.182).

1.1.1. Diinya Turist Rehberleri Birlikleri Federasyonu

(World Federation of Tourist Guides Associations -
WFTGA)

WEFTGA, 1985°te Israil Rehberler Birligi’nin araciligiyla
diizenlenen 1. Uluslararas1  Turist ~ Rehberleri
Konvansiyonu’nda Israilli turist rehberlerinin ve Israil
Turist Rehberleri Birligi Bagkani'nin tavsiyeleri iizerine
kurulmus bir birliktir. WFTGA, Viyana’da 1987 yilinda
ikinci kongrenin ardindan Avusturya yasalarina goére kar
amaci giitmeyen, siyasi unsurlart icermeyen bir Orgiit
olarak resmen kurulmustur (Ahipasaoglu, 2001, s.43).
Federasyonun resmi dili  Ingilizcedir. WFTGA,
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uluslararas1 profesyonel turist rehberlerini kapsayan ag
kurmus olup; Tiirkiye'nin de aralarinda bulundugu 80
ilkeden 150.000'den fazla turist rehberini temsil
etmektedir. Ug ayda bir elektronik olarak yayinlanan
"Guidelines International" isimli bir yaymn orgam
bulunmaktadir. Temel amaci, rehberlerin bulunduklari
bolgelerin elgisi olarak benimsenmelerini saglamak olan
federasyon, rehberlik  birliklerinin  gelismeleri  ve
caligmalarina katki vermekle birlikte herhangi bir bolgede
rehberlik hizmetine ihtiyag duyan kisilerinde dogru
rehberle bulugsmasina yardimci olmaktadir (Colakoglu vd.,
2010, s.182). Buna ek olarak, Diinya Turist Rehberleri
Birlikleri Federasyonu'nun amaglar1 asagidaki sekilde
siralanabilir (WFTGA, 2017):

e Uluslararas1 anlamda turist rehber birlikleri arasinda
koordinasyonu  saglayarak, profesyonel meslek
iligkilerini gelistirmek,

e Uluslararas1 diizeyde profesyonel turist rehberlerini
temsil etmek, rehberlerin menfaatlerini gozetmek,

e Rehberlik mesleginin imajimi giiclendirmek, sorunlarla
basa cikabilmelerinde rehberlere yardimei olmak,

e Rehberlere yonelik uluslararasi egitim programlar
diizenleyerek rehberlerin daha iyi yetismesini ve bu

yolla daha kaliteli hizmet sunmalarin1 saglamak,
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e Uyeler arasinda giiglii iletisim ag1 kurarak bilgi
aligverisi saglamak,
e Meslek ahlaki, disiplini ve becerilerinin uluslararasi

kurallarin1 olusturmak,

Federasyonun girigimi ile 1990 yilindan bu yana 21 Subat
Diinya  Rehberler Giinii olarak  kutlanmaktadir.
Giliniimiizde federasyona bagl iiye iilkeler yerel halkin
turist rehberligi hakkinda bilinglenmesi ve yerel otorite-
lerin  dikkatlerinin rehberlik mesleginin  sorunlari,
zorluklari, faaliyetleri ilizerine ¢ekilmesi amaciyla cesitli
etkinlikler diizenlemektedirler (Ahipasaoglu, 2001, s.44).

1.1.2. Avrupa Turist Rehberleri Birligi (European

Federation of Tourist Guide Associations - FEG)

Yaklasik 20 Avrupa iilkesinin turist rehberleri derneklerini
blinyesinde bulunduran FEG, 1986 yilinda Paris'te
kurulmustur. FEG, turist rehberlerini 6zellikle Avrupa
Parlamentosu’nda temsil etmeyi amaglamaktadir. Bununla
birlikte diger amaclar1 arasinda; iiye rehberlerin mesleki
haklarim1 genisletmek, korumak, Avrupa’da sundugu
hizmetleri tanitmak, evrensel boyutta kiiltiir ve egitim
aligverisini tesvik amaciyla toplanti, kongre, seminer
diizenlemek yer almaktadir. Farkli iilkelerden rehberlere

116



GUNCEL TURIZM ARASTIRMALARI

Vikinglerden Kelt kiiltiiriine, Italyan sanatcilardan klasik
arkeolojiye uzanan sayisiz konuda tiim Avrupa'y1
kapsayan turlar diizenleyen FEG, iiyesi kuruluslara iiye
rehberlerin egitim programlarina katilarak bilgilerini
stirekli yenileme ve Avrupa'ya gelen turistlerin her tiirlii
talebine yanit verebilecek, zengin kiiltiir mirasini
tanitabilecek yeterlilige ulasma olanagi saglamaktadir.
FEG, her iki yilda bir, Avrupa Birligi Turist Rehberleri
Toplantisi diizenlenmektedir. Uye birliklerin temsilcileri,
bilgi aligverisinde bulunmak ve yapilan 6 aylk
politikalarda goriis birligine varmak amaciyla Nisan ve
Kasim aylarinda olmak iizere yilda iki kez toplanti
diizenlemektedirler (FEG, 2017).

1.2.ULUSAL MESLEK ORGUTLERI

Kirk yil Oncesinde baglayan wulusal boyutta turist
rehberlerinin mesleki orgilitlenme yapist 6nce dernek, daha
sonra sendika ve bir kez daha dernek siirecinden gectikten
sonra giiniimiizde meslek odalarina doniigmiistiir. Bu
mesleki orgiitlenme daha sonra tek bir ¢at1 altinda TUREB
(Turist Rehberleri Birligi) olarak temsil edilmeye
baslanmustir.

1.2.1.Turist Rehberleri Birligi (TUREB)

TUREB, 12 Eylil 1998°de Istanbul'da dért meslek
kurulusunun bir araya gelmesiyle olusan, 2002°de ise yedi
meslek kurulusunun bir protokol dahilinde birlesmesiyle
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yenilenen temsili bir birliktir (Ahipasaoglu, 2006, s.51).
TUREB, 22.06.2012 tarthinde 28331 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan 6326 sayili "Turist Rehberligi
Meslek Kanunu" uyarinca kurulmustur. TUREB, kendisine
baglt 7 Meslek Odas1 ve 6 Bolgesel Meslek Odas1 olmak
iizere Tiirkiye'de kurulmus toplam 13 meslek odasinin
kamu kurumu niteligi tasiyyan meslek iist kurulusudur.
18.07.2013°te gergeklestirilen 1. Olagan Genel Kurulu
toplantisinda birligin merkezi Ankara olarak belirlenmis
olup 01.10.2013 tarihinden itibaren su anki adresinde
hizmet vermektedir. Birlik Genel Kurulu Delegeleri, Oda
ve Birlik yoneticilerinin goriis ve onerileri dogrultusunda
hukukgularla birlikte hazirlanan 26.12.2014 tarih ve 29217
sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren
"Turist Rehberligi Meslek Yonetmeligi" kapsaminda
amaglarmi gergeklestirmektedir (TUREB, 2017). Birligin
amaglart (Misirly, 2013, 5.93; TUREB, 2017):

e Meslek  odalar1  arasinda  diizeni, iletisimi,
koordinasyonu ve is birligini saglamak,

e Turist rehberlerinin genel itibariyle temel sorunlarini
belirlemek ve bu sorunlarin ¢éziimiine yonelik oneri-
ler sunmak,

e Yasa kapsaminda rehberlerin iilke turizminde daha

aktif rol almalarini saglamak,
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e Yasa dis1 rehberlik faaliyetleri 6nlemek,

e Turist rehberlerinin mesleki oOrgilitlenmeleri igin
gerekli hukuki ve idari diizenlemelerin gergekles-
tirilmesi i¢in ortak girisimlerde bulunmak,

e Turizm sektorinde yer alan diger meslek
orgiitlenmeleri ve kamu kurumlariyla birlikte idari
makamlar karsisinda  Orgiitiin - temsil  edilmesi

konusunda is birligi ve koordinasyonu saglamaktir.
1.2.1.1. istanbul Turist Rehberleri Odasi (IRO)

Tiirkiye'de bircok konuda oldugu gibi turist rehberlerinin
orgiitlenmesi agisindan da Istanbul ilk olma ozelligini
tagimaktadir. Bugiin bir meslek odasi niteligi tasiyan
Istanbul Rehberler Odasi zorlu ve uzun bir siire¢ sonrasi
giiniimiizdeki mevcut durumuna gelebilmistir. Istanbul'da
1955 yilinda T.C. Basm, Yaymn ve Turizm Genel
Miidiirligi tarafindan ilk kamusal "Profesyonel Terctiman
Rehber Kursu" acilmis ve kursa 270 goniillii lise-
tiniversite mezunu aday basvurmustur. Adaylara yabanci
dil, sdylesi ve genel bilgi denemeleri yapilmis ancak 70
aday kursa kabul i¢in basarili olmustur. Ancak sadece 50
aday kursu tamamlayarak diploma almaya hak
kazanmigtir. "Protokolsiiz El¢i" sifatiyla diplomalarini
donemin valisi tarafindan aldiklar giiniin ertesinde bay ve
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bayan rehberler kendilerini yaya kaldirimda, Galata Yolcu
Salonu'nun rihtiminda kimsesiz hissetmislerdir. Yoldan
gecen turistlere refakat teklifinde bulunmalarina ragmen
turistlerden olumsuz yanit almiglardir. Bu belirsiz
durumdan  kurtulmak, sosyal  giivenliklerini  ve
dayanismay1 saglamak, meslek deneyimlerini gelistirmek
amactyla alti rehber arkadas 1 Eyliil 1955’te "Istanbul
Terctiman Rehberler Dernegi"ni kurmuslardir. Kisa zaman
icerisinde, mesleki bilgi, gorgii, davranis, beceri yoniinden
kendini gelistiren dernek iiyeleri turist gruplarina/bireylere
rehberlik yapmaya baslamislardir. Rehberler dernegi,
ilerleyen yillarda daha fazla rehber ile birlikte yoluna
devam ederek "Tiirkiye Profesyonel Turist Rehberi
Sendikas1" olarak faaliyetlerini slirdiirmiistiir. Profesyonel
Turist Rehberligi 507 sayili yasanin 3. Maddesi kapsamina
girdiginden dolay1 23 Temmuz 1980 tarihinde T.C. Ticaret
Bakanligi'nin onaytyla "Istanbul Turist Rehberi Esnaf
Dernegi"  kurulmugstur.  Dernek  olarak  meslek
orgiitlenmesinden 1991°de yapilan yasal diizenlemelere
bagh olarak “Istanbul Turist Rehberi Esnaf Odasi na
gecilmistir (Ahipasaoglu, 2001, s.35-36).

Esnaf odast ve dernek bi¢iminde Orgiitlenmis meslek
kuruluglarinin  ortak c¢abalar1 sonucunda 07.06.2012
tarihinde "6326 Sayili Turist Rehberligi Meslek Kanunu"

TBMM’de kabul edilmis ve rehberlik yasal meslek olarak
onaylanmistir. Kanunun Gegici 2. Maddesi geregince
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Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslar1 Kanunu’na gore
kurulmus bulunan IRO Istanbul’da kurulu meslek odasi
niteligini kazanmigtir. 01.06.2017 tarihi itibariyle 4419
(2692 eylemli ve 1727 eylemsiz) profesyonel turist
rehberini biinyesinde bulunduran Tiirkiye'nin en biiyilik
rehber oOrgiitiidiir. Ayrica, rehber oOrgiitii olarak Bolu,
Diizce, Edirne, Kirklareli, Kocaeli, Sakarya, Yalova
illerinde de yetkilidir (TUREB, 2017). IRO’nun temel
amaci; Uyelerinin 6zlik haklarin1 gdézetmek ve yasal
temsilcisi olmak, {iye rehberlerine yonelik seminer,
konferans, panel, kiiltiirel programlar ve geziler
diizenlemektir. Ayrica IRO, 1996°da sektdre yonelik dergi
yayimlama girisimlerinde bulunarak 1997 yilinda iki ayda
bir diizenli olarak “Rehber Diinyasi” dergisi yayimlamaya
baslamistir. Bununla birlikte 2003 yilindan itibaren
profesyonel  turist  rehberlerinin  bakis  acisiyla
Anadolu’nun tarihi ve kiiltiirel degerlerini ortaya koymak
ve Tiirkiye’nin tamitimina katki saglamak amaciyla
"Crossroads" isimli bir dergi yayimlanmaktadir. Bu dergi
Ingilizce ve Tiirkge olmak iizere iki dilde hazirlanmakta ve
iic ayda bir basilmaktadir (IRO, 2017).
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1.2.1.2. Antalya Turist Rehberleri Odas1 (ARO)

ARO, esnaf odas1 kurmak icin gerekli olan 202 mevcut
kurucu iiye basvurusu ile gerekli resmi islemler
tamamlanarak 2003 yilinda kurulmustur. 6326 sayili
kanun ile 22 Haziran 2012 tarihinde rehber odasi niteligini
kazanmistir. 01.06.2017 tarihi itibariyle 1674 (1133
eylemli ve 541 eylemsiz) profesyonel turist rehberini
biinyesinde bulunduran IRO'dan sonra Tiirkiye'nin en
biiyiik rehber orgiitiidiir. Ayrica, rehber Orgiitii olarak
Burdur ve Isparta illerinde de yetkilidir (TUREB, 2017).
ARO, turist rehberlerinin, sektorde faaliyet gosteren
esnafin ve is sahiplerinin birbirleriyle olan iligkilerinde
diirtistliigli ve giiveni saglamak; meslek etik ve ahlakini,
saygimligini  korumak, rehberlerin  gereksinimlerini
karsilamak amaciyla c¢aligmalarinmi yiiriitmektedir. ARO,
rehberlerin  mesleki, sosyal ve kiiltiirel anlamda
gelismesine yardimci olmak amaciyla tarih, kiiltlir, sanat
tarihi, antik yerlesimler, rehberlik meslek bilgisi ve saglik

alanlarinda  soylesi,  konferans  ve  seminerler
diizenlemektedir. Ayrica, ARO rehberlerini ¢esitli
konularda bilgilendirmek amaciyla toplantilar

diizenlemekte, 6zellikle Canakkale ve Likya Uzmanlagma
Egitimleri gerceklestirmektedir (ARO, 2017).
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1.2.1.3. izmir Turist Rehberleri Odas1 (IiZRO)

1962 yilinda Izmir Terciiman Rehberler Dernegi ad: ile
kurulmustur. 1984 yilinda orgiitiin ad1 “Turist Rehberleri
Esnaf Dernegi” olarak degisiklige ugramistir. Dernek,
1991 yilinda 507 sayih yasa geregi “lzmir Turist
Rehberleri Esnaf Odasr” ismini almistir. 7 Mayis 2005
tarthinde 5362 Sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek
Kuruluslar1 Kanunu ile izmir Turist Rehberleri Esnaf
Odas1 olarak faaliyet gostermistir. 22 Haziran 2012
tarihinde yliriirliige giren 6326 Sayilt Turist Rehberligi
Meslek Kanunu ile rehber odasi niteligi kazanmistir
(IZRO, 2017). 01.06.2017 tarihi itibariyle 1044 (666
eylemli ve 378 eylemsiz) profesyonel turist rehberini
biinyesinde bulunduran bir orgiittiir. Ayrica, rehber orgiitii
olarak Manisa ve Usak illerinde de yetkilidir (TUREB,
2017). 1ZRO, meslegin gelisimi i¢in yil boyu egitim
seminerleri ve gezileri diizenlemektedir. Ozellikle egitim
gezilerini Izmir’e yakin il, ilge, antik kent ve miizelere
yonelik diizenlemektedir. Ayrica, etkinlikler kapsaminda
her yil belirli tarihlerde sohbet toplantilar1 ve kokteyller
hazirlamaktadir (1IZRO, 2017).
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1.2.1.4. Ankara Turist Rehberleri Odas1 (ANRO)

Ankara Turist Rehberleri Dernegi (ARED), 1992°de
Ankara’da mesleki orgiit olarak kurulmustur. 22 Haziran
2012 tarih 6326 sayili Meslek Yasasi kapsaminda bu
orgiitin Ankara’da bir meslek odasi olabilmesi yoniinde
caligmalara baslanmistir. 11 Mart 2013°te T.C. Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi’nin onayiyla Ankara Turist Rehberleri
Odast  (ANRO) resmen kurulmus ve faaliyetine
baglamistir. 01.06.2017 tarihi itibariyle bilinyesinde 724
(357 eylemli ve 367 eylemsiz) profesyonel turist rehberi
bulunmaktadir. ANRO yetki bolgesi, Corum, Kirikkale,
Konya, Eskisehir, Karabilik, Karaman, Kastamonu,
Ankara, Afyonkarahisar, Bartin, Cankir1 ve Zonguldak
illerini kapsamaktadir (ANRO, 2017).

1.2.1.5. Nevsehir Turist Rehberleri Odas1 (NERO)

18.10.1991 yilinda Kapadokya Profesyonel Turist
Rehberleri ve Cevreciler Dernegi olarak Goreme'de
kurulmusgtur. 29.08.1998 yilindaki olagan Genel Kurulla;
dernegin adinda yer alan g¢evreciler ibaresi kaldirilarak
ismi  "Kapadokya  Rehberler = Dernegi" olarak
degistirilmistir. Ardindan Tiirkiye Rehberler Birligi'ne
katilmistir. 1999 yilinda dernegin kisa adi KARED olarak
kullanilmaya baglanmistir. 1991 yilinda kurulan KARED
2013 yilina kadar aktif olarak faaliyet gdstermistir. 2012
yili 6326 sayilt Meslek Kanununun g¢ikmasi ile birlikte
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Nevsehir Rehberler Odasi (NERO) kurulum siirecine
girilmigtir. 11 Mart 2013 tarihinde resmen kurularak
rehber odasi niteligini kazanmistir. 01.06.2017 tarihi
itibariyle bilinyesinde 592 (447 eylemli ve 145 eylemsiz)
profesyonel turist rehberi bulunmaktadir. NERO yetki
bolgesi, Nevsehir, Aksaray, Kayseri, Kirsehir, Nigde,
Sivas, Yozgat illerini kapsamaktadir. NERO, {iyelerine
bolgenin tarihi ve cografyasi ile ilgili
sOylesi/konferans/seminerler diizenlemektedir. Ayrica,
Kapadokya Bolgesine yonelik egitim gezileri organize
edilmektedir (NERO, 2017).

1.2.1.6. Aydin Turist Rehberleri Odas1 (ATRO)

Kusadasi'nda oturan ve galisan bir grup rehber tarafindan
2001 yilinda Kusadasi Rehberler Dernegi (KURED)
olarak kurulmustur. 2012 yili 6326 sayili Meslek
Kanununun ¢ikmasinin hemen ardindan KURED, Aydin
Turist Rehberleri Odasi’nin kurulabilmesi i¢in ¢alismalara
destek vermis ve sekretaryasini listlenmistir. Kisa siirede
gerekli diizenlemeler yapilarak evraklar hazirlanarak ilgili
kurumlara ve bakanlik tarafindan Basbakanlik Makamina
sunulmustur. Dolayisiyla 6326 sayili Kanun ile 11 Mart
2013 tarihinde dernek, rehber odas1 niteligini kazanmugtir.
01.06.2017 tarihi itibariyle biinyesinde 580 (461 eylemli
ve 119 eylemsiz) profesyonel turist rehberi bulunmaktadir.
ATRO yetki bolgesi, Aydin ve Denizli illerini
kapsamaktadir. ATRO, {iyelerine bdlgenin tarihi ve
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cografyast  ile  ilgili  soOylesi/konferans/seminerler
diizenlemektedir. Bununla birlikte sadece bdlgesel
diizeyde sinirli kalmayip Istanbul, Frig Vadisi ve
Pamukkale'ye yonelik egitim gezileri gergeklestirmektedir.
ATRO, KOSGEB isbirligi ile iiyelerine temel girisimcilik
egitiminin verilmesini saglamaktadir. Ayrica rehberlerin
yabanct dil gelisimlerinin saglanmasi amaciyla belirli
donemlerde yabanci dil (6zellikle Cince) kurslar1 da
diizenlemektedir (ATRO, 2017).

1.2.1.7. Mugla Turist Rehberleri Odas1i (MURO)

Mugla ve civarindaki turist rehberlerinin yerel sorunlarini
bir arada c¢oziimlemelerine olanak saglamak amaciyla
1999 yilinda ilk olarak Marmaris Rehberler Dernegi
(MARED) kurulmustur. MARED, 2002 yilinda Selahattin
Karadeniz bagkanliginda Bodrum Rehberler Dernegi adini
alarak faaliyetlerine devam etmistir. Dernek, 6326 sayili
Kanun ve Kiiltiir Turizm Bakanligi'nin onayiyla 11 Mart
2013’te Mugla Turist Rehberleri Odast (MURO) niteligini
kazanmigtir. 01.06.2017 tarihi itibariyle 396 (264 eylemli
ve 132 eylemsiz) profesyonel turist rehberini biinyesinde
bulundurmaktadir (MURO, 2017).
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1.2.1.8. Adana Bolgesel Turist Rehberleri Odasi
(ADRO)

Mersin, Adana ve Osmaniye'yi kapsayan Adana Bolgesel
Turist Rehberleri Odasi (ADRO), s6z konusu meslek
kanunu (6326 sayil) ile 11 Mart 2013’te kurularak rehber
odast niteligi kazanmistir. 01.06.2017 tarihi itibariyle
ADRO'ya bagli 158 (88 eylemli ve 70 -eylemsiz)
profesyonel turist rehberi bulunmaktadir. ADRO, etkili
konusma ve diksiyon egitimleri vererek iiyelerinin kisisel
gelisimlerine katki saglamaktadir. Ayrica, {iyelerinin tur
esnasinda karsilagabilecekleri olumsuz durumlarda gerekli
onlemleri alabilmeleri amaciyla, anti-terér ve ilk yardim
egitimleri de diizenlemektedir. Soylesi, konferans,
seminerlerin yani sira etkinlik kapsaminda da her yi1l 6diil
torenleri diizenlenmektedir. ADRO, iiyelerinin istthdamini
arttirict  ¢aligmalar yapmakta ve acentelerle is birligi
saglamaktadir (ADRO, 2017).

1.2.1.9. Canakkale Bolgesel Turist Rehberleri Odasi
(CARO)

CARO, iiyelerinin yasal haklarimin korumak, iilke
turizminin gelismesine katkida bulunmak, bolgenin ve
iilkenin yerli yabanci biitiin ziyaretcilere dogru bilgilerle
tanitilmasini saglamak amaciyla 6326 sayili Kanun ile 11
Mart 2013 tarihinde kurulan bolgesel turist rehberleri
odasidir. Oda, genellikle Canakkale ve ¢evresi bolgelerde

127



GUNCEL TURIZM ARASTIRMALARI

ikamet eden rehberlerden olusan dinamik bir kadroya
sahip olup 01.06.2017 tarihi itibariyle biinyesinde 147
(104 eylemli ve 43 eylemsiz) profesyonel turist rehberi
bulunmaktadir. CARO yetki bolgesi, Canakkale, Balikesir,
Tekirdag illerini kapsamaktadir (CARO, 2017).

1.2.1.10. Gaziantep Bolgesel Turist Rehberleri Odasi
(GARO)

Gaziantep’te 2002 yilinda agilan rehberlik sertifika
programlar1 sonrasinda bolgede bulunan yaklasik 15
rehberin bir araya gelmesi ile birlikte Gaziantep Rehberler
Dernegi (GARED) kurulmustur. 2002'de baglayan bu
rehber oOrgiitlenme hareketi, 2012 yilinda rehberlik yasasi
ile birlikte dernege 103 rehberin bagvurusuyla daha
kapsamli bir orgiit olusturulmasi gereklili§ini ortaya
koymustur. Dernek, 6326 sayili1 Turist Rehberligi Meslek
Kanunu hiikiimleri geregince ve Kiiltlir Turizm
Bakanligi'nin onay1 ile 11 Mart 2013 tarihinde Gaziantep
Bolgesel Turist Rehberleri Odasi (GARO) niteligini
kazanmistir. GARO; Gaziantep, Hatay, Malatya,
Kahramanmaras ve Kilis illeri kapsayan bdlgede hizmet
vermektedir. 01.06.2017 tarihi itibariyle GARO'ya bagh
136 (84 eylemli ve 52 eylemsiz) profesyonel turist rehberi
bulunmaktadir. GARO, uzmanlagma egitimleri
kapsaminda iiyelerine Zeugma, Gurme ve Gastronomi
konularinda egitimler vermektedir. Ayrica GARO, iiye
rehberlerine yonelik GAP, Kilikya ve Kapadokya
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bolgelerine egitim gezileri diizenlenmektedir (GARO,
2017).

1.2.1.11. Bursa Bolgesel Turist Rehberleri Odasi
(BURO)

Bursa Bolgesel Turist Rehberleri Odasi (BURO), 6326
sayili Kanun ile 11 Mart 2013’te rehber odasi niteligini
kazanmigtir. Odanin yetki alanlar1 Bursa, Bilecik ve
Kiitahya’dir. 01.06.2017 tarihi itibariyle bilinyesinde 115
(78 eylemli ve 37 eylemsiz) profesyonel turist rehberi
bulunmaktadir (BURO, 2017).

1.2.1.12. Sanhurfa Bolgesel Turist Rehberleri Odasi
(SURO)

Bitlis, Diyarbakir, Mardin, Van, Siirt, Agri, Tunceli,
Adiyaman, Elazig, Bingdl, Sirnak, Mus, Batman, Hakkari,
Sanlwrfa illerini kapsayan Sanlurfa Bolgesel Turist
Rehberleri Odas1 (SURO), 6326 sayili Kanun ile 11 Mart
2013 tarihinde kurulmus olan rehber odasi niteligi tasiyan
bir orgiittir. SURO'ya bagh 109 (64 eylemli ve 45
eylemsiz) profesyonel turist rehberi bulunmaktadir
(TUREB, 2017).
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1.2.1.13. Trabzon Bolgesel Turist Rehberleri Odasi
(TRO)

Karadeniz  Bolge'sinde  faaliyet  gOsteren  turist
rehberlerinin bir araya gelmesi ile 1997 yilinda Karadeniz
Profesyonel Turist Rehberleri Dernegi (KARDER)
kurulmustur. Dernek, 6326 say1l1 Turist Rehberligi Meslek
hiikiimleri geregince 51 turist rehberinin bagvurusu ve
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi'nin onay ile 7 Haziran 2012
tarihinden itibaren Trabzon Bolgesel Rehberleri Odasi
(TRO) olarak faaliyetine devam etmektedir. 01.06.2017
tarihi itibariyle TRO' ya bagli olarak faaliyet gdsteren 95
(66 eylemli ve 29 eylemsiz) profesyonel turist rehberi
bulunmaktadir. TRO, Trabzon, Tokat, Gilimiishane,
Ardahan, Bayburt, Rize, Erzincan, Igdir, Erzurum,
Samsun, Giresun, Amasya, Artvin, Kars, Ordu, Sinop
illerinin bagl oldugu ve diger turist rehberleri odalarina
gore yetki alani igerisinde en fazla il bulunan rehberler
odasidir (TRO, 2017).

1.2.2. Turist Rehberleri Vakfi (TUREYV)

Turist Rehberleri Vakfi (TUREV), 1 Ocak 1995 tarihinde
100 civarinda idealist Tiirk rehberinin gayretleriyle
kurulmustur. TUREV, kurulusundan kisa bir siire sonra
Bakanlar Kurulu karar1 ile kamu yararina vakif niteligi

kazanmistir. Vakfin kurulus amaglart  su sekilde
stiralanabilir (TUREV, 2017):

130



GUNCEL TURIZM ARASTIRMALARI

e Yerli ve yabanci ziyaretgilere tlilkeyi etkin bir sekilde
tanitmak, seyahatleri siiresince ziyaretcilere dogru,
anlasilir bilgiler aktarmak,

e Bir anlamda kamu hizmeti iistlenmis olan turist
rehberlerine yonelik hizmet i¢i egitimler diizen-lemek,

e Turist rehberleri aracilifiyla iilkede sosyal, kiiltiirel
ve ekonomik etkinliklerin arttirilmasini saglamak,

e Tiirkiye’ nin turizm potansiyelini ortaya ¢ikara-bilecek
yeni, yaratici ¢caligmalar yapmak, projeler liretmek,

e Ulkemizin turistik, dogal, kiiltiirel, tarihi ve sanat
degeri tastyan varliklarinin tanitilmasini sagla-mak,

e Turizm plan, politika ve stratejilerinin belirlenme-
sinde, uygulanmasinda kamu ve 6zel kurumlarla is
birligi yaparak turizm sektoriiniin gelismesine katki
saglamak,

TUREV, hedeflerine ulasmak i¢in asagida belirtilen
faaliyetleri gerceklestirmeye ve bu faaliyetleri mali
yonden destekleyecek ve kolaylastiracak islemleri
yapmaya yetkilidir (TUREV, 2017):

e Turist rehberlerinin mesleki anlamda gelistirilmesi,

bilgi, beceri ve deneyimlerinin arttirilmast amaciyla
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cesitli  kuruluslarla isbirligi saglayarak egitim
kurumlar1 agmak, kiralamak, isletmek, yonetmek,

e Turist Rehberleri Vakfi’na para, arag-gereg, cesitli
malzeme yardiminda bulunan kurumlarla birlikte
turist rehberlerinin gelisimini saglayacak bilimsel,
kiiltiirel, icerikte kurslar, konferanslar, sergiler,
geziler diizenlemek,

e Turist rehberlerinin etkinligini arttirabilmek amaciyla
sektorde yiiksek performans sergileyen rehberlere
odiiller vermek,

e Turizm faaliyetlerini tanitan brosiir, biilten, gazete,
dergi hazirlamak,

e Turizm isletmelerinin sunmus oldugu hizmetlerin
cesitliligi arttirabilecek etkinlikler diizenlemek,

e Profesyonel turist rehberlerine hizmet verebilecek
poliklinik kurmak veya bazi kliniklerle anlagma-lar
yapmak,

e Profesyonel turist rehberlerinin sosyal gilivenlik-
lerinin saglanabilmesi i¢in mevzuat dogrultu-sunda

sosyal glivenlik kurumlariyla anlasmak,
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e Vakifa kayitli olan turist rehberlerinin ihtiya¢ duymasi
halinde avukat temin etmek, dul ve yetimlerine nakdi,

ayni yardimda bulunmak,

e Ulkenin/bdlgenin sahip oldugu turistik ve hediyelik

tirtinlerin tanittmini yapmak,

1.3. MESLEK ORGUTLERINE BAGLI TURIST
REHBERLERININ KARSILASTIGI SORUNLAR

Ozellikle iilkenin uluslararast anlamda tanitilmasi
bakimindan stratejik Onem tasiyan profesyonel turist
rehberlerinin ¢esitli kronik, yasal, sektorel ve kisisel
sorunlar yasadiklari bilinmektedir. Rehberlerin
mesleklerini yerine getirirken karsilastiklar1 sorunlari
belirleyerek bu sorunlara yonelik ¢oziim {iretebilmek
onem arz etmektedir. Bu dogrultuda ulusal ve uluslararasi
meslek oOrgiitlerine bagli olarak calisan profesyonel turist
rehberlerinin mesleklerine dayali yasadiklar1 problemleri

belirlemek amaciyla literatiir taramas1 yapilmistir.
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Bu konuda elde edilen bulgular asagidaki sekildedir:

Ap ve Wong (2001) rehberlik mesleginin profesyonellik
diizeyini, zorluklarini, hizmet standart-larin1 ve sorunlarini
tespit etmek amaciyla bir calisma gergeklestirmislerdir.
Calismanin  verileri, Hong-Kong Turist Rehberleri
Birligi’ne bagli olup rehberlik meslegini Hong-Kong’da
icra eden 13 profesyonel turist rehberi ile grup gorlismeleri
yapilarak elde edilmistir. Bu dogrultuda, rehberlik
mesleginin zorluklar1 (yasal, ailevi, sosyal zorluklar vb.)
ve profesyonel hizmet verilmesini engelleyen durumlar
(egitim, yabanci dil bilgisi, ¢cok kalabalik gruplar vb.)
ortaya konulmustur. Ayrica, profesyonel turist rehberinin
sahip olmas1 gereken roller belirtilmekte ve bu rollerin

profesyonellesme yolunda 6neminden séz edilmektedir.

Batman (2003) c¢alismasinda, profesyonel  turist
rehberlerinin mesleki sorunlarin1 belirleyerek ¢oziim
Onerileri getirmeyi amaglamistir. Bu ama¢ dogrultusunda
Istanbul, Izmir, Antalya ve Nevsehir gibi énemli turizm
merkezlerinde faaliyet gosteren 240 profesyonel turist

rehberine 38 sorudan (kapali ve agik ug¢lu) olusan anket
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uygulanmigtir. Caligmanin sonucunda turist rehberlerinin

karsilastiklar1 sorunlar sekiz grupta degerlendirilerek bu

sorunlara yonelik ¢oziim Onerileri getirilmistir. Calismada

tespit edilen sorunlar sunlardir:

Bakanligin diizenledigi rehberlik kurslarmin siire ve
ders miifredat1 agisindan yetersiz olmasi,

Yasal mevzuatta birtakim belirsizliklerin bulunmasi,
Turist rehberlerinin seyahat acentesi ile yasadiklar
problemler (diisiik iicret, iicretlerin zamaninda
O0denmemesi, meslegin ciddiye alinmamasi, sigorta
primlerinin eksik ya da ge¢ yatirilmasi vb.),

Tur programlarinin tam olarak uygulanamamast,

Tur gruplarimin  konakladig1i otellerde yasanan
sorunlar (otel personelinin nitelik ve say1r bakimimdan
yetersizligi gibi),

Miizeler ve Oren yerlerde karsilagilan sorunlar,
Ulastirma isletmeleri ile yasanan sorunlar (belediyeye
eski otobiisler, egitimsiz soforler),

Uzun siireli turlarin 6zel yasami sinirlamasi, ailevi

iligkileri olumsuz etkilemesi, siirekli is garantisinin
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olmamasi, sosyal haklarin eksikligi, zorlu sartlar gibi

meslekten kaynaklanan birtakim sorunlardir.

Cesmeci (2004) arastirmasinda, Tiirkiye’de paket turlarin
yonetiminde turist rehberlerinin fonksiyonunu, tur
sirasinda karsilastiklar1 sorunlari, problemleri tespit etmeyi
amaclamigtir. Bu amag¢ kapsaminda, ydnetimin temel
fonksiyonlart agisindan turist rehberlerinin tagimasi
gereken roller belirlenmeye c¢alisilmistir. Calismada, 254
turist rehberine anket uygulanarak verilere ulagilmigtir.
Sonugta, tur programi siirli bir zamani igerdiginden turist
rehberlerinin yapacagi planlamanin énemli oldugu, turda
hem gorevliler hem de turistler arasinda etkili iletisim
kurabilmek ve koordinasyonu saglayabilmek igin tur
oncesi bilgilendirmenin 6nemli oldugu ortaya konulmus-
tur. Ayrica, turist rehberinin liderlik, araci ve Kkiiltiirel
arabuluculuk rollerini tasimasimnin turun sorunsuz bir

sekilde tamamlanmasinda etkili oldugu saptanmustir.

Zhang ve Chow (2004) Hong-Kong’da gerceklestirdigi

arastirmasinda rehberlik hizmetinin kalitesini 6lgmek ve
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sektorde faaliyet gosteren rehberlerin performanslarini
tespit etmeyi amaglamistir. Bu kapsamda, 426 Cinli turiste

anket uygulayarak birtakim verilere ulagsmigtir.

Arastirmanin sonucunda Hong-Kong’da turist rehberleri
tarafindan turistlere saglanan rehberlik hizmetlerinin
yeterli diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ayrica, turist
rehberlerinin dakik ve nezaketli olmalarinin, {lkenin
destinasyonlar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip olmalarinin
tur yOnetiminin sorunsuz ge¢mesinde etkili oldugu
sonucuna ulasilmistir. Ancak turist rehberlerinin yabanci
dil  konusunda  birtakim  eksikliklerinin  oldugu

gOrilmiistiir.

Karamustafa ve Cesmeci (2006), yonetimin temel
fonksiyonlar1 olan planlama, ydneltme, koordinasyon,
orgiitleme ve denetime gore profesyonel turist
rehberlerinin  tur yOnetimi esnasinda karsilastiklar:
problemleri  tespit etmek amaciyla bir c¢alisma
gerceklestirmistir. Calisma kapsaminda Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi’'nca Nevsehir, Ankara, Istanbul, Antalya ve

[zmir illerinde Aralik 2003’te diizenlenen “Turist
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Rehberligi Hizmeti¢i Egitim Seminerleri’ne katilan 500
turist rehberine 40 sorudan olusan anket uygulanmistir.
Buna gore; turist rehberlerinin tura ¢ikma sikliklari, aktif
olarak rehberlik yaptiklar siire (tecriibe), rehberlik hizmeti
verilen turlarin siiresi ve tur grubunun biiyiikligiiniin tur
esnasinda yasanan sorunlarin derecesinde etkili oldugu
saptanmigtir. Bu dogrultuda, seyahat acentelerinin tur
grubunda yer alan turistlerin baslica 6zellikleri, istekleri ve
turun bazi detaylar1 konusunda turist rehberlerine bilgi
vermede yetersiz kaldiklar1  saptanmistir.  Ayrica,
deneyimsiz turist rehberlerinin de turun yOnetilmesi
siirecinde daha basarili olabilmesi i¢in, deneyimli
profesyonel turist rehberleriyle birlikte tura ¢ikmalarinin
saglanmasinin gerekli oldugu tespit edilmistir. Turist
rehberinin tura ¢ikma siklig1 arttik¢a bircok konuda sorun
yagsama olasiligimin azaldigi tespit edilmistir. Bu
dogrultuda calismada rehberlerin daha sik tura
cikmalarimin saglanmasi gerekliligi lizerinde durulmustur.
Ayrica, biiyiik turist gruplarinda turist rehberlerinin daha

fazla sorunlarla kars1 karsiya kaldiklar1 belirlenmistir.
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Tetik  (2006)  arastirmasinda,  profesyonel  turist
rehberlerinin  bilgi ve beceri diizeyleri ile kisilik
ozelliklerine bagli olarak turistlerin, rehberlerden beklenti-
lerini ve algi diizeylerini belirlemeyi amacglamistir. Bu
dogrultuda, Kusadasi’ni ziyaret eden 521 turiste anket
uygulanarak veriler elde edilmistir. Sonucta, bilgi-beceri
niteliklerinin turistler agisindan ¢ok 6nemli oldugu ancak
bu niteligin turist rehberlerinin performanslarinin 6nem
diizeyini tam olarak karsilamadig tespit edilmistir.
Rehberlerde, etkili beden dili, anlatim, dikkat toplama,
iletisim, yorumlama giicli, espri yetenegi, etkin
zamanlama, tur programina uyma, koordinasyon, empati,
analitik diistinme, kendini ve duygularin1 kontrol edebilme
ve hizli, etkili sorun ¢ozebilme becerilerinin olmasi
gerektigi ortaya konulmustur. Ayrica, rehberlerin sahip
oldugu bu becerilerinin turistler tarafindan énem tasidigi

tespit edilmistir.
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Yarcan, (2007) profesyonel turist rehberlerinin
mesleklerini icra etmeleri durumunda karsilastiklar:
zorluklar1 belirlemek ve mesleki siirecin meslek etik
ilkeleri agisindan degerlendirilmesi amaciyla bir aragtirma
yapmistir. Buna gore turist rehberligi mesleginde
profesyonelligin  saglanmasi mesleki etik ilkelerin

gelistirilmesine bagli olmaktadir.

Yazicioglu vd. (2008), profesyonel turist rehberlerinin
giincel, mesleki sorunlarini belirlemek ve bu sorunlara
yonelik birtakim ¢oziim Onerileri getirebilmek amaciyla
bir calisma gerceklestirmislerdir. Bu kapsamda, turistik
faaliyetlerin yogun oldugu Nevsehir, Antalya ve
Istanbul’da calisan 240 turist rehberiyle yiiz yiize
goriigiilerek anket uygulanmistir. Calismanin sonucunda
rehberlerin yasadiklar1 sorunlar su sekilde siralanmistir:
turist rehberliginde 06zel hayatin sinirli  olmasi, is
garantisinin olmamasi, seyahat acentesi, otel igletmesi ve
turist gruplart arasinda yasanan sikintilar, meslegin

kurumsallasmamasi, emeklilik glivencesinin olmamasidir.
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Toker (2011) profesyonel turist rehberlerinin, kendileri,
turistler ve seyahat acenteleri tarafindan birer kiiltiir elgisi
olarak algilanip algilanmadiklarini 6lgmek amaciyla bir
calisma yapmistir. Bu kapsamda 111 seyahat acentesi
yoneticisi, 425 turist ve 387 turist rehberi, olmak tizere ii¢
ayr1 evrenden segilen orneklem gruplariyla Ankara’da yiiz
yiize goriismeler saglanarak anketler uygulanmistir.
Arastirmanin sonucunda, seyahat acentesi yOneticilerinin,
turist rehberlerini bir kiiltiir elgisi olarak algiladiklari
belirlenmistir. Ancak acente yoneticilerinin kiiltiir turizmi-
nin yayginlastirilmasi, kiiltiirel tutumlarin sekillenmesi ve
kiiltiirleraras1  empati  kurulmast  konusunda turist
rehberlerini yetersiz bulduklar1 saptanmistir. Ayrica,
turistlerin de profesyonel turist rehberlerini birer kiiltiir
elcisi olarak gordiikleri saptanmistir. Ancak turistler
tarafindan rehberlerin kiiltiirel, tarihi varliklarin maddi
deger kazanmasi, korunmasi, gelismesi, ziyaret edilen
bolgelerde sorumlu davraniglar sergilenmesi ve kiiltiirel
tutumlarin sekillendirilmesi konularinda yetersiz olduklari

vurgulanmigtir. Calismada turist rehberlerinin yoneltilen
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tiim ifadelerde kendilerini bir kiiltiir elgisi olarak kabul

ettikleri tespit edilmistir.

Giizel vd. (2014), turizm sektoriinde aktif olarak ¢alisan
profesyonel turist rehberlerinin mesleklerine yonelik
algiladiklar1 engelleri ve zorluklar1 ortaya c¢ikarmay1
amaglayan bir ¢alisma gerceklestirmistir. Bu dogrultuda
rehberlere uygulanan anket sonucunda, rehberlerin
karsilagtigt mesleki engellerin ‘yasal engeller, gelire
iliskin engeller, meslege iliskin engeller, sektore iliskin
engeller, rehbere iliskin engeller, turiste iliskin engeller’

olmak {izere alt1 gruptan olustugu tespit edilmistir.

Luoh ve Tsaur (2014), turun siiresinin ve tur rehberinin
yasinin turistler tarafindan rehberin roliiniin algilanmasina
etki edip etmedigini tespit etmek amaciyla bir ¢alisma
gerceklestirmistir. Ayrica, tur rehberinin yasmin 1limh
etkilerinin, yasin grup ici dnyargilara neden olup olmadigi,
ankete katilanlarin yasimmin tur rehberinin rollerini
algilamalarina etkisi de belirlenmeye calisilmigtir.
Arastirmada 447 turiste anket uygulanmis olup sonugta

turistlerin ve turist rehberinin yasinin, turistlerin rehberin
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rollerini algilamasina ve rehberle olan iletisimlerine etki
ettigi ortaya ¢ikmistir. Ayrica, turun siiresinin de rehberin

rollerinin algilanmasina etki ettigi saptanmustir.

Zengin  ve  Eker  (2014)  kiiltir  turizminin
stirdiiriilebilirliginde turist rehberlerinin rollerini belirle-
mek amaciyla bir calisma gerceklestirmistir. Bu amag
kapsaminda kiiltiir turlarina katilan turistlerden ve tur
rehberlerinden  32’sine  internet {izerinden  anket
uygulanmig, 86’s1 ile de yiliz ylize goriismeler
gerceklestirilerek veriler elde edilmistir. Sonugta, turist
rehberlerinin bir iilkenin kiiltiirel mirasin1 yansitan, tanitan
elcileri olarak kiiltlir turizminin siirdiiriilebilirliginde

onemli rol oynadiklar1 saptanmaigtir.

Jonasson ve Scherle (2012), turist rehberinin ydnettigi
turlardaki karmasik yapiyr ve buna bagli olarak rehberli
turlarda olusabilecek sorunlart tespit ederek turu
performans acgisindan  degerlendiren bir ¢alisma
yapmiglardir. Arastirma sonucunda, turist rehberlerinde,

sozlii ve beden dili iletisimi yoluyla yorumlama,
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arabuluculuk ve bilgi aktarimi gibi edimsel becerilerin

bulunmasi gerektigi tespit edilmistir.

Hu ve Wall, (2013) tur rehberi yonetimini sistematik bir
sekilde incelemek, profesyonel turist rehberi ydnetim
stirecinde ortaya c¢ikan sorunlari tespit etmek amaciyla
Hainan’da, 112 turist rehberi {izerinde bir arastirma
gerceklestirmislerdir. Aragtirmanin sonucunda; yetersiz
sertifikasyon ve ruhsat gereklilikleri, efektif olmayan
yetersiz egitim, kontrol sisteminin eksikligi, adil olmayan
mesleki iliskiler ve O0deme sistemi, rehber haklarmin
korunmamasi ve destek yoksunlugu gibi sorunlarin

olustugu belirlenmistir.

Nebioglu, (2013) turist rehberlerinin ¢alisma hayatinda
meslek etigine uygun davranip davranmadiklarini
aragtirmak ve rehberlerin hangi konularda etik dist
davraniglarda bulundugunu tespit etmek amaciyla 403
turist iizerinde bir arastirma gergeklestirmistir. Arastirma
sonucunda turistlerin %87’sinin Tirkiye’deki rehberlik
hizmetlerinden memnun oldugu, yabanci turistlerin

%99’unun Tiirkiye’ye tekrar gelmeyi diisiindiigii, yabanci
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turistlerin %90,1’inin rehberlerin tilke tanitiminda 6nemli
rol oynadiklarin1 disiindiikleri ve 9%74,3’linlin ise
Tiirkiye’yi tekrar ziyaret etmesinde veya etmeyi
diistinmesinde turist rehberlerinin biiyiik bir etkisinin

oldugu ortaya konulmustur.

Lin vd. (2014), turistlere miikkemmel seyahat deneyimleri
sunulmasinda 6nemli rol oynayan tur liderlerinin tagimasi
gereken  Ozellikleri  belirlemek amaciyla, Cin’deki
Tayvanl turistlerin yasadigi 15 6rnek olay incelemesini
degerlendirmislerdir. Bilgi agisindan donanimli, meslegi
ile ilgili heyecan duyan, sorumluluk sahibi, sabirli, esprili,
acil durumlar1 yonetebilen, saygili ve kibar tur liderlerinin
turu yonetme becerisinin daha olumlu oldugu ve turistler

tarafindan daha fazla kabul gordiigii saptanmistir.
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SONUC VE ONERILER

Bu calismada oncelikle 6326 sayili Turist Rehberligi
Meslek Kanununa bagli olarak ¢aligan profesyonel turist
rehberlerinin  ulusal ve uluslararasi anlamda bagh
bulunduklar1 birlikler (odalar) ve orgiitlenmeler ortaya
konularak, bu birliklerin turist rehberlerine yiikledikleri
sorumluluklar, yasal ilke ve kurallar dogrultusunda bir
degerlendirme yapilmistir. Ayrica, meslek Orgiitlerine
bagli turist rehberlerinin yasadiklar1 zorluklar, problemler
tespit edilerek s6z konusu olumsuzluklarin giderilmesine
katkt saglayacagi disiiniilen birtakim Onerilere yer

verilmistir.

Tiirkiye’de turizm sektoriinde yer alan ulusal meslek
orgiitlerine bagh yaklasitk 10 bin turist rehberinin
07/06/2012 tarihli ve 28331 sayili Resmi Gazete ’de
yayimlanan 6326 sayili1 Turist Rehberligi Meslek Kanunu
ile mesleki anlamda yasadiklar1 sikintilarin @ ve
magduriyetlerin giderilecegi yoniinde beklenti igerisinde
oldugu bilinmektedir. Ancak, yapilan literatiir taramasinda

profesyonel turist rehberlerinin gerek yasal
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diizenlemelerden gerekse sosyal faktdrlerden kaynaklanan

cesitli sorunlar yasadiklar1 ortaya konulmustur.

Turist rehberligi, sosyal etkilesim, psikoloji, sosyoloji,
arkeoloji, tarih, yabanci dil bilgisi ve entelektiiel birikim
gerektiren bir meslek olarak bilinmektedir. Turist
rehberligi meslegini diger mesleklerden ayiran unsurlar,
mevsimlik olusu, is giivencesinin olmamasi, dissal
unsurlara bagimli olmasi, emekliligin olmamasi veya ¢ok
ileri yasta olmasidir. Bu unsurlar, meslekte bazi sorunlarin
yasanmasina da neden olabilmektedir. Turist rehberleri
iilkenin Onemli degerlerinin, varliklarinin tanitilmasi
acisindan yerli/yabanci turistler tarafindan iilkenin turizm
elcileri olarak goriilmektedir. Bu anlamda iilke turizminin
gelismesinde onemli rol oynayan turist rehberlerinin
mesleklerini daha aktif ve profesyonel bir sekilde icra
edebilmeleri mesleki sorunlarinin giderilmesine bagh
olabilmektedir. Bu dogrultuda yapilan aragtirma
kapsaminda tespit edilen sorunlara yonelik getirilen ¢6ziim

Onerileri agagida siralanmistir:
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Ozellikle uzun siireli turlarda kalabalik gruplarin
olmast halinde, turist rehberinin yaninda bir tur
liderinin de gorevlendirilmesi turun ydnetimini
kolaylagtirabilecektir.

Kokartsiz olarak calisan bagka bir ifadeyle kagak
rehberlik yapanlarin tespit edilebilmesinde etkin bir
denetleme mekanizmasinin  kurulmasi  ve sugu
isleyenlere  uygulanacak  cezalarin  artirilmasi
gerekmektedir.

Turist rehberleri, bilgi, beceri ve tutumlar ile tur
deneyimlerini arttirmakta ve turistleri etkileyebil-
mektedirler. Bu dogrultuda meslek odalari tarafindan
diizenlenen egitim programlarinda verilen ders
icerikleri ve siireleri iyilestirilerek turist rehberinin
bilgi, beceri yoniinden daha donanimli hale gelmesi
saglanmalidir.

Nitelikli ~ turist  rehberlerinin  yetistirilmesinde
tiniversiteler ve meslek odalariin isbirligi igerisinde
olmalar1 gerekmektedir. Bu isbirligi dogrultusunda

turist rehberligi kariyer meslegi haline getirilmelidir.
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Turist rehberligi yabanci dil odakli bir meslektir. Bu
dogrultuda rehberlerin yabanct dil konusunda
yasadiklart sikintilarin - ortadan  kaldirilmast  ve
gruplarla daha etkili iletisim kurabilmeleri igin
rehberlere yonelik mesleki kurs ve seminerlerin
periyodik hale getirilmesi ve katilimin tesvik edilmesi
gerekmektedir.

Tiirkiye’de yaygin dil becerisine sahip rehber sayisi
oldukca fazladir. Nadir dillere yonelik kurslar ve
egitim programlart diizenlenmelidir. Bu durum
iilkemizde rehber enflasyonunun diigmesini de
saglayacaktir.

Turist rehberlerinin basarisinda 6énemli bir etken olan
yasal mevzuatta rehber-acente-otel iliskisine yonelik
diizenlemelere acgik bir sekilde yer verilmeli ve
rehberlik mesleginin saygin, profesyonel bir kimlige
kavusmasi saglanmalidir.

Seyahat acenteleri tarafindan turist rehberlerinin {icret
ve sigorta primlerinin  eksiksiz, zamaninda
yatirtlmasim1  saglayacak  etkin  bir  denetim

mekanizmasinin olusturulmasi gerekmektedir.
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e Tur  programlarimin  turistlerin  beklentilerini
karsilayabilmesi ve turun sorunsuz bir bicimde
tamamlanabilmesi icin paket tur hazirlarken acenteler
veya tur operatorlerinin rehberlerin goriislerini de
almasi1 gerekmektedir.

e Rehberlerin turlara taban iicretlerinin  altinda

¢ikmalar1 engellenmelidir.

Sonug itibariyle, turist rehberlerinin ifade edilen mesleki
problemlerine  yoOnelik ¢oziimler meslek  Orgiitleri
tarafindan {retildiginde, rehberlerin turizm sektdriinde
daha aktif ve verimli bir sekilde faaliyet gostermesi
miimkiindir. Bu durumda, turizm sektoriiniin ve tlkenin

birgok yonden gelisme saglayacagi soylenebilir.
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Giris

Beslenme; karin doyurmak, aglik duygusunu bastirmak
degil, saglig1 korumak ve yasam kalitesini ylikseltmek icin
viicuda elzem besinlerin yeterli 6l¢iide alinarak bilingli
yapilmas1 gereken bir eylemdir (Erdogan, 2005; Yolcu,
2014). Bundan dolayr beslenme saglhigin temelini
olusturmaktadir (Sayan, 1999). Beslenme sekli ise, insan
saglhiginin ve yasam biciminin en dnemli belirleyicisidir
(Pekcan, 2008). Insanlarin yasam tarzlari ve sahip
olduklan kiiltiirel degerler o toplumun beslenme seklini
ortaya koymaktadir. Beslenme sekilleri toplumun sosyal,
dini, ekonomik vb. durumlarna goére farklilik
gostermektedir (Jansson ve Berggren, 2015). Her
toplumda birbirinden farkli olarak besin maddesi
tiiketilmektedir. Bir toplumun vazge¢ilmez besin dgesi bir
diger toplumun higbir zaman tiiketemeyecegi bir besin
olarak goriilebilir, hatta bir besin Ogesi olarak kabul
edilmeyebilir. Ornegin; gelismis iilkelerde tiksinti
uyandiran bocekler, farkli iilkelerin (Afrika, Avustralya,
Asya ve Amerika) mutfak kiiltiirlinde kullanilmaktadir.
Insanlarin  beslenme geg¢misinde &nemli bir yer tutan
bircok bdcek insan besini olarak goriilmektedir (Giines,
2018). Cekirgeler, tirtillar, kurtguklar ve kanatli beyaz
karincalar, arilar, agustos bocekleri gibi gruplar onemli
yenilebilir tiirleri kapsamaktadir.
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Bu bocek tiirleri yil boyunca veya mevcut oldugu
mevsimlerde, giinliik beslenmenin dogal bir pargas1 olarak
goriilmektedir (Giines, 2018).

Diinya genelinde yenilen ile yenilmeyen bdcek tiirleri
arasindaki temel ayrim kiiltiir olgularma  gore
belirlenmektedir. Diinyada neredeyse her mutfak temel
sayillacak kendine has baz1 oOzelliklere sahiptir. Bu
ozellikler o mutfag1 digerlerinden ayiran 6zellikler olarak
aciklanmaktadir. Cogunlukla bu Ozellikler din ve
inaniglarin kisitlamalari, bolgeye 6zgii hayvan varligi ve
bitki varlig1 ile sinirlhi kalmaktadir. (Savkay 2000; Besirli,
2010). Tezcan’in (2000) ifadesine gore kiiltlir; insanin
yiyecek olarak ne tiiketeceginin temel belirleyicisidir.
Gida tiiketimimizi belirleyen kiiltiir olgusunun yaninda
toplumun sahip oldugu farkli durumlarda ne tiiketecegi
iizerinde bilyiik etki gdstermektedir. Ornegin temel gida
kaynaklarinin azalma tehlikesi alternatif gida kaynaklari
diisiincesini giindeme getirmektedir. Dogru ve 6l¢iilii gida
tilketimi anlayigina yonelik Onerilen onlemler arasinda,
gida zincirinin  verimlili§inin  arttirilmas1  ve gida
iretiminde daha az alana ihtiyag¢ duyulan beslenme
bicimlerine dogru yonelmesi gerektigi diislincesi yer
almaktadir. Bu Oneri kapsaminda beslenme icin bdcek
iretimi ile tiikketimi dikkate alinabilir ve uygulanabilir bir
pazar olarak goriilmektedir (Kurgun ve Ozseker, 2016;
Kurgun, 2017). Ciinkii bocekler; protein ve diger besin
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ogeleri bakimindan zengin bir kaynak (Tablo 1) ve
konvansiyonel ete, uzun vadede ekonomik ve ekolojik
avantajlara sahip olmasi sebebiyle; ihtiyact karsilaya-
bildiklerinden gida sorununa bir ¢0ziim olarak
gosterilmektedir. (Belluce, vd., 2013). Avrupa Birligi’nde
bu konuda boceklerin insan tiiketimi i¢in benzersiz bir
besin pazar1 olusturabilecegi ifade edilmektedir (European
Food Safety Authority: EFSA, 2015). Bundan dolay1 son
yillarda alternatif hammadde olarak ele alinan yenilebilir
bocekler, popiiler hale gelen bir trend halinde karsimiza
cikmaya baslamistir. Yenilebilir boceklerin insan tiikketimi
hakkinda ¢esitli konferanslar ve sayisiz yayinlar
yaptlmistir (Mankan, 2017). Artan diinya niifusu,
gelismekte olan {lilkelerdeki gida giivenligi sorununu da
beraberinde getirmektedir (Mlcek vd., 2014). Bu sebepten
dolayr gida kalitesini, dogal yasam alanlarin1 ve
biyogesitliligini korurken verimi artirmak i¢in yeni yollar
aranmas1 gerekmektedir (Costa, 2013).

Diinyanin degisik yerlerinde yenmekte olan bocek tiiriiniin
fazla oldugu hatta toz haline getirilerek ticari olarak
satildig1 bilinmektedir (Giines, 2018). Bocek tiirlerinin
pargalari, tamami ya da {riinleri, insanlar tarafindan
tiiketilebilmektedir (Saruhan ve Tuncer, 2010; Jongema,
2015; Gilines vd., 2017). Bocek tiiketen toplumlarin
mutfaginda goriillen bu trendin ¢ok eski bir tarihe
dayandigi ve yaklasik 2000 tiire agskin bocek yenilebildigi
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bildirilmektedir (Akbaba ve Cetinkaya, 2018). Ancak
besin ihtiyacglarini karsilarken dini inaniglarimin geregi
olarak helal-haram kavramlarimin 6n plana ¢iktig1 Tiirkiye
gibi Miisliiman niifusun ya da farkli inanglardan insanlarin
bulundugu iilkelerde, inan¢ insanlarin beslenmesine yon
vermektedir. Helal gida; yiyeceklerin inang¢ simirlarina
gore Uretilmesi, islenmesi ve tiiketilmesine izin
verilmesidir.  Bu  bakimdan  tiiketici  tercihlerine
bakildigindan fiyattan daha ziyade dini inanislara gore
tercih yapildigi goriilmektedir. Tiikketimin en temel
belirleyicileri; din, gelenek ve kiiltiirlerle, inan¢ olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Kizilkaya, 2017). Bocekler
acisinda bakildiginda ise ¢ekirge hari¢ diger boceklerin
Islam inancina gére uygun goriilmedigi belirtilmektedir
(Boran, 2016). Tiirk Standartlar1 Enstitiisii’'ne gore ¢ekirge
haricindeki bocek tiirlerinin yenmesin heldl olmadig: ifade
edilmektedir (Tiirk Standartlar1 Enstitlisi-TSE, 2011).
Dogada binlerce bocek cesidi bulunmasina ragmen dini
kitaplarda karincalar, bal arilari, ¢ekirgeler, tirtillar, ugur
bocekleri, pireler, sinekler, sivrisinekler, circir bocegi ve
bunlarin haricinde birkag tiir yer almaktadir. Ayrica kutsal
kitapta oriimcekten de fazlaca bahsedilmektedir (Bernard,
1900; Saruhan ve Tuncer, 2010). Hanefi mezhebinde
zaruriyet disinda ¢ekirge yenmesinin helal, cekirgeler
disinda kalan diger biitlin boceklerin yenmesinin ise haram
kilindigr belirtilmektedir. Diger kutsal kitaplarda 4
bocegin yenilmesine izin verilmistir. Bunlardan birincisi
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stirii ¢ekirgesi, ikincisi kel c¢ekirge, lgiinciisii ziplayan
bocekler, dordiinciisii genellikle ¢ollerde yasayan siyah bir
cekirgedir (Macalister, 1899; Saruhan ve Tuncer, 2010).

Tablo 1. Cekirgenin Besin Degeri (100 gr yas
agirlik) ve gorseli (Giines, 2018; Webl1, 2018)

Protein 64

Yag 67

Karbonhidr 3.9
at

Lif 19

Kalsiyum 27,5

Fosfor 150

Demir 3

Cinko 22

Magnezyu 109
m

Esansiyel 53,6
Amino
asitler
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MATERYAL ve YONTEMLER

Cekirgeli tariflerin hazirlanmasi i¢in 30 Nisan 2018
tarihinde Selami Gokgol (Mira Canli Hayvan Bocek Tur.
Ins. Tarim Tic. Ltd. Sti.) tarafindan hediye edilen canh
cekirgeler kullanilmistir. Cekirgelerin  kullanilmasinda
helallige de dikkat edilerek once ¢ekirgeler kafalarindan
koparilarak o6ldiiriilmiis, i¢ organlar1 ve kan kismi
uzaklastirilmig, sonra kanat ve bacaklar koparilarak buzlu
suda birkag dakika bekletilmistir. Etiivde 135°C'de
kurutulan 6rnekler ya biitiin olarak ya da havanda ezilerek
(ogiitillerek) toz halinde getirildikten sonra tiiketime

uygun hale getirilmistir (Sekil 1).
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Sekil 1. Cekirgelerin hazirlanmasi; a. Canli ¢ekirgeler, b.
Kafalarinin uzaklastirilmasi, c. Ik temizleme sonras1 genel
gOriiniim, d. uzuvlarin ve i¢ organlarin uzaklastirilmas, e.

Kurutma sonrasi, f. Ogiitme sonrasi.

/-

Cekirgeli tarifler icin literatiirler taranmis ve kiiltlirlimiize,
damak tadimiza uygun regetelerin olusturulmasi i¢in 6n
denemeler gerceklestirilmistir Denemeler sonucunda
"ekmek, manti, bulgur pilavi, ¢orba, makarna" olarak beg

tarif yenilebilir hale getirilmistir.
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Yaglart 18-25 arasinda olan Necmettin  Erbakan
Universitesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii
ogrencilerinden Duyusal Analiz Dersi almig olan on
goniilli  panelist ile Yapilan tariflerin  duyusal
degerlendirmesi  gergeklestirilmistir. Tariflerin  bdcek
bulundurmayanlar1 da hazirlanip (kontrol grubu) duyusal
analize eklenmistir. Ornekler; kivam, renk, tat, koku,
goriinlis, genel begeni Ozellikleri bakimindan, 5’lik
hedonikskala ile degerlendirilmistir (5-¢cok begendim, 4-
begendim, 3-ne begendim ne begenmedim 2- begenmedim

1-hi¢ begenmedim).

Istatistiki analizler i¢in SPSS 17.0 istatistik programi
kullanilmis, elde edilen verilerin ortalamalar ¢ikartilarak
kontrollerle karsilagtirma yapilmaistir. Ayrica
karsilagtirmalarin ~ yapilmasinda ANOVA  testi de

kullanilmistir.
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CEKIRGELI TARIFLER
1. Cekirge Unu Katkili Ekmek

Malzemeler: 2/3 Su bardagi (SB) su, 2/3 SB siit,] yemek
kasig1 (YK) kuru maya, 1 tath kasigi (TK) toz seker, 3-4
SB un (14 gr un'a 1 gr cekirge tozu ekleyerek), 2 YK
yogurt, 1/3 SB aycicek yagi,1 TK tuz. *Kontrolde ¢ekirge

unu eklenmeden yapilmistir.

Hazirlamisi: Su, siit, toz seker ve maya bir kabin
icerisinde karistirllip 5-6 dakika bekletilmistir. Un bir
karigtirma kabmna koyulup orta kismina cukur yapilip
yogurt, ayc¢icek yagi ve maya eklenip yogrulmustur. En
son tuz ilave edilip iyice yogrulmustur. Kivamin1 bulan
hamur bir kabin igerisine alinarak her tarafin1 iyice
streclenip 1 saat kadar mayalanmaya birakilmistir.
Mayalanan hamur 6 esit pargaya boliiniip unlu tezgahta
tatli tabagindan biraz ufak boyda olacak sekilde agilip
230°C firmda 10 dakika pisirilmistir. Uzeri hafif
kizardiginda firindan alinip yumusamasi icin {izerine bir
bez Ortlilmiis ve 4-5 dakika sonra servis edilmistir (Tablo

2).
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Tablo 2. Uretilen bir dilim ekmegin yaklasik besin degeri
ve gorseli

Besin degeri (1 Dilim)

Karbonhidrat (g) 13.2

Protein (g) 2.02

Yag(g) 022

Lif(g) 057

Sodyum (mg) 0.38

Potasyum (mg) 31.25

2. Cekirge Unu Katkili Un Corbast

Malzemeler: 3 YK tereyagi, 3 YK un (14 gr un'a 1 gr
cekirge tozu ekleyerek), 5 SB su, tuz, toz sarimsak, toz
zencefil, beyaz biber. *Kontrolde ¢gekirge unu eklenmeden
yapilmistir.

Hazirlamisi: Tereyagini bir tencerede eritip un ilave
edilmis ve Un pembelesinceye kadar kavrulmustur.
Ardindan yavasca ve siirekli c¢irpilarak su eklenmistir.
Tuz, beyaz biber, toz sarimsak, toz zencefil ilave edilip
karistirilmistir. Corba ara ara karistirilarak bir tagim
kaynatilip sicak servis edilmistir (Tablo 3).
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Tablo 3. Uretilen bir porsiyon ¢orbanin yaklasik besin
degeri ve gorseli

Besin degeri (Bir porsiyon)
Karbonhidrat (g) 10.35

Protein (g) 1.46
Yag(g) 3.72
Lif(g) 0.6
Sodyum (mg) 225.03
Potasyum (mg) 17.21

Kolesterol (mg) 10.3

Kalsiyum (mg) 16.43

Vitamin A (iu) 28.02

Vitamin C (mg) 0.01

Demir 0.48

3. Cekirgeli Bulgur Pilavi

Malzemeler: 3 YK zeytinyagi, 3 YK tereyagi, 1 adet
biiylik boy sogan, 2 adet sivri biber, I YK domates sal¢ast,
2 adet orta boy kiip dogranmis domates, 2 SB bulgur, Tuz,
4 SB su (%7,14 oraninda kurutulmus tiim cekirge suda
haslanarak, suyu siiziilerek kullanilmistir).

Hazirlanisi: Pilav tenceresine sivi yag ve zeytinyagi
koyulup eritildikten sonra soganlar ilave edilerek
kavrulmustur. Ardindan sivri biber, salga, domatesler ve
bulgur eklenip  karistirmaya  devam  edilmistir.
Baharatlarin1 ve suyunu ilave edip, tencerenin kapagi
kapatilmis, yiiksek ateste su kaynayana kadar pisirilmistir.
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Suyunu ¢ekince altin1 kapatip 10 dakika dinlendirdikten
sonra servise hazir hale getirilmistir (Tablo 4).

Tablo 4. Uretilen bir porsiyon pilavin yaklasik besin
degeri ve gorseli

Besin degeri (Bir porsiyon)

Karbonhidrat (g) 23.64

Protein (g) 3.61
Yag(g) 4.4

Lif(g) 3.87

Sodyum (mg) 7.54

Potasyum (mg) 314.28

Kalsiyum (mg) 26.96

Vitamin A (iu) 288.17

Vitamin C (mg) 64.73

Demir 1.83
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4. Cekirge Dolgulu Mann

Malzemeler: 3 SB un, 1 SB su, 1 adet yumurta, 1 tutam
tuz, 1 SB un (yogurmak i¢in),

I¢ Malzemesi Olarak kontrol gruplarinda 300 gr kiyma,
uygulama gruplarinda ise 300 gr kuru tiim ¢ekirge, 1 adet
kuru rende sogan, Tuz, Karabiber.

Sosu I¢cin Malzemeler: 2 YK domates salcasi, 2 YK
tereyagl, 1 YK zeytinyagi. Tat degisikliginin hissedile
bilmesi i¢in yogurt siisleme amaclh fotograf ¢cekimlerinde
kullanilmistir.

Hazirlanisi: Hamurun hazirlanmasinda un, su yumurta ve
tuz bir kapta yogrulmus, 4-5 dakika dinlendirilmistir.
Hamur 2 bezeye boliinerek ince agilmis ve kiiciik kareler
olacak sekilde kesilmistir. I¢ har¢ icin kiyma/gekirge,
rende sogan, tuz ve karabiber yogrulmustur. Kesilen
hamurlarin igerisine i¢ harcit doldurularak manti seklinde
kapatilmig, derin bir tencerede kaynamis 10 SB su ve tuz
ilavesi ile 7-8 dakika haglanmistir. Panelistlere
sunulmadan Once salca, tereyagl ve zeytinyagi
karistirilarak servis tabagina alinmistir (Tablo 5).
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Tablo 5. Uretilen bir porsiyon mantinin yaklasik besin
degeri ve gorseli

Besin degeri (Bir porsiyon)
Karbonhidrat 56.45
(€9)
Protein (g) 7.83
Yag(g) 6.64
Lif(g) 1.61
Kolesterol (mg) 44.99
Sodyum (mg) 144.75
Potasyum (mg) 285.48

Kalsivum (mg) 79.63

Vitamin A (iu) 103

Vitamin C  4.67
(mg)
Demir 1.08

5. Cekirge Soslu Makarna

Malzemeler: 1 paket makarna, 4 SB su (%7,14
oraninda kurutulmus tiim ¢ekirge suda haslanarak, suyu
stiziilerek kullanilmistir), 1/4 ¢ay kasigi tuz.

Sosu I¢in Malzemeler: 4 adet kiiciik boy domates, 2 YK
tereyagt, 1 YK zeytinyagi.

Hazirlamis1: Makarna kaynar tuzlu suda yaklagik 8-10
dakika kadar haglanmistir. Domatesler rendelenerek
genis bir tavada 1sitilan zeytinyagi ve tereyagina
eklenerek ve suyunu cekene kadar sos pisirilmistir.
Haslanan ve suyu siizilen makarna hazirlanan sosla
harmanlanmis ve bekletilmeden panelistlere sunulmustur
(Tablo 6).
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Tablo 6. Uretilen bir porsiyon makarna yaklasik besin
degeri ve gorseli

Besin degeri (Bir porsiyon)
Karbonhidrat  64.57
(€]
Protein(g) 8,93
Yag(g) 433
Lif(g) 0
Kolesterol (mg) 0
Sodyum (mg) 330.52
Potasyum (mg) 0.07
Kalsiyum (mg) 2.17
Vitamin A (iu) 0.16
Vitamin C (mg) 0
Demir 0
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Sekil 2. Cekirge tozundan hazirlanmis yenilebilir iiriinler.

Duyusal analizde distan bocek goriilmemesi ve 6n yargi
olusmamasi i¢in fotograflardaki gibi slislemelerde bocek
kullanilmamigtir.  Yapilan tarifler haricinde kontrol
gruplariyla ¢ekirgeli {iriinlerin duyusal analizinden sonra
tuzlu bir tada sahip oldugu goriilen ¢ekirgenin tadindan
yola c¢ikilarak; ¢ekirge tozu ve undan elde edilen karigim
(14/1) tereyaginda kavrularak denenmis (Sekil 2.a),
kavrulmus sade ¢ekirge (Sekil 2.b), ¢ekirge tozlu-limonlu
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sufle (Sekil 2.c), ¢ekirge tozlu gikolata toplart (Sekil 2.d)
ve stok corba (Sekil 3)'da hazirlanarak denenmistir.

Sekil 3. Bocekli stok ¢orba

Duyusal Analiz Bulgular

10 kisiden olusan egitimli panelist grubu ile
gerceklestirilen duyusal analizlerde panelistlere tadim
yaptiklar1 lirtin ve igerigi hakkinda bilgi verilmemis olup;
Yurtdisinda en fazla tercih edilen iirlinlin ekmek
olmasindan dolay1 ilk deneme ekmekle gercekles-
tirilmistir. Cekirgesiz ekmeklerle karsilastirilan ekmekler
istatistiki olarak kontrolle fark gdstermemis, agizda
biraktigi izlenim haricinde benzer oldugu goriilmektedir.
(Sekil 4.B; Tablo 7; p<0,5). Denenen ¢orbalarda ise
kivamin iyilestigi, tadin ise balik tadin1 animsatmasindan
dolay1 tat, koku, agizda biraktig1 izlenim ve genel begeni
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kriterleri "begendim" olarak degerlendirilmistir. Corba
panelistlerce begenilse de kontrolle farkli oldugu
gorlilmektedir (Sekil 4.A; Tablo 7; p<0,05).

Sekil 4. Bocekli ve boceksiz hazirlanan iiriinlerin
ortalama ve standart sapmalara bagli Duyusal analizi
verileri A.Corba, B. Ekmek, C. Pilav, D. Manti, E.
Makarna

®Bocekli @Boceksiz 7 ®Bocekli @Boceksiz
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Pilav  degerlendirilen kriterlere gore kontrollerle
farksizdir. Mant1 ise kontrollerde begendim seklinde
degerlendirilirken, istatistiki a¢idan farkli goriilmese de
bocekli olanlarda begeni artmig, kivam 06zelliginin
iyilestigi ifade edilmistir (Sekil 4.D; Tablo 7; p<O0,1).
Makarnanin renk ve tat kriterlerinin degerlendirilmesinde
panelistlerin azalan begenilerine ragmen diger kriterlerde

ayn1 etki goriilmemistir (Sekil 4.E; Tablo 7; p<0,5).

Tablo 7. Anova testine gore duyusal analiz Onem

dereceleri, p<0,5*; p<0,1**; p<0,05***; (Fs)

Agizda
Bocekli/ Renk  Kivam Tat Koku  biraktig Begeni

Boceksiz (Sig.) (Sig.) (Sig.)  (Sig.) izlenim (Sig.)

(Sig.)
0,27
Corba 0,05* 0,42%* 0,14%* " 0,14* 0,41*
Kk

Ekmek 0,72 1,00 0,67 0,82 0,42* 0,75

. 1,00 0,84 1,00 1,00 0,55 0,74
Pilav
M 0,64 0,48** 0,96 0,40 0,95 0,96

anti

Makarna 0,12* 0,78 0,42* 0,84 0,71 0,51
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Genel olarak ekmek, corba ve makarnanin begenilirligi
yiiksekken; begenilirlik diizeyi en diisiik manti olarak
belirlenmistir. Duyusal analizi yapilmayan sadece
sakatat-balik benzeri bir tatta hissedildigi ifade edilirken,

kavrulmus ¢ekirgenin cigere benzedigi ifade edilmistir.
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TARTISMA

Diinyada insanlar farkli lezzetler tatmak, yeni
deneyimlerde  bulunmak istemektedirler  (Undey-
Kalpakoglu ve Tiikenmez, 2016). Kiiltlir, din, mutfak
deneyimleri, gibi bir¢cok faktdor yemek secimini ve
begenisini etkilemektedir (Sanchez-Caiizares ve Lopez-
Guzman, 2012). Yapilan arastirmalara gore yiyecek
tercihi kiginin sahip oldugu damak tadi, sagligi, sosyal
statiisii, ekonomik durumu, kisisel ve sosyal faktorleri,
yeme aligkanligi, yasamis oldugu c¢evre ve diger
psikolojik etmenlere baglh olarak yillar igerisinde
sekillenmektedir (Olabi vd., 2009; Ozgen, 2014; Yigit ve
Dogdubay, 2017; Sekil 5).
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Sekil 5. Tabagimizdaki Doniisiim

Yaygin olarak tiiketildikleri kiiltiirlerde bocekler, lezzetli
ve besleyici gida olarak ¢ok degerlidir (Hanboonsong,
2010; Ramos-Elorduy vd., 1997). Bocekler, insanlar igin
gelecekte karsilasilacak acliga ya da kithiga karsi ihtiyag
duyulan bir protein kaynagi olarak diisiiniilmek-tedir.
Fakat olagandis1 yeni yiyecekler genellikle tiiketilmeyen
ve ig¢sel duyusal ozellikler gibi nedenlerle reddedilen
kiiltiirlerde gida olarak kabul edilmemektedir (Tan vd.,
2016). Ogzellikle Tiirkiye’de bdcekler gida olarak

goriilmemekte, gidadan kaginma olarak bilinen "neofobi"
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ya da bocek korkusu "entomofobi" ile 6zdeslesmektedir.
Clinkii igrenme ya da korku duygusu kiiltiirel olarak
ortaya cikabilmektedir (Looy vd., 2014; Van Huis, 2016;
Sekil 6). Boylece test edilmemis gidalara kars1 siiphecilik
ortaya ¢ikmaktadir. Bazi bat1 {ilkeleri de bocekleri hasere
olarak  gordiikleri icin  tabaklarinda  gormek
istememektedir (Tan vd., 2015a; Verbeke, 2015). Genel
olarak neofobi; gidanin tadi, lezzet, koku, doku, kivami
gibi bir¢ok bilesenden etkilenme, inang, genetik-cevresel
unsurlardan  hatta kazanilmis ya da  Ggretilmis
deneyimlerden olusabilmektedir. Bodylece; bireyin
diyettinde daha az degisiklik goriilmektedir Pliner ve
Hobden, 1992; Kardes vd., 2004; Cooke vd., 2007;
Asperin  vd., 2011; Smag Spreferencer ve De
Interessante, 2017). Ya da kisinin yeni yabanci
yiyecekleri denemesini ve tatmak istemesini olumsuz
etkileyen davranis olarak bilinmektedir (Asperin vd.,
2011). Bu yiizden Bundan dolay1, dolayisiyla daha uygun
olacaktir) calismamizda panelistlere duyusal analiz
yapacaklar1 besin hakkinda bilgi verilmemis, sadece
kontrollerle kiyaslamalari istenmistir. Gengler yaslhilardan

daha fazla neofobik (Pliner ve Hobden, 1992)
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olabilmektedirler. Gastronomi &grencilerinin yeni gida
yemeye isteksiz olduklari yapilan bir calismada ifade
edilmigstir (Yigit ve Dogdubay, 2017). Fakat 18-25 yas
araliginda olan panelistlerimizde gida neofobisi
gorlilmemis; yapilan diger ¢alismalarda yasla (ile neofobi
arasinda) korelasyon yoktur fakat cinsiyetle vardir,
ozellikle kadinlar daha neofobiktir (Schosler vd., 2012;
Rizaoglu, vd., 2013; Caparros Megido vd., 2014; Toyra
ve Jansson, 2016) denilmesinden dolay1r ¢alismamizda

panelistlerimizden {i¢ii baydir.

Sekil 6. Bal petegi ar1 varsa yemek olur mu?

Duyusal yaklasimlar yeni gidalara yonelik tutumlari

degistirmeye calisan 6nemli bir yere sahiptir (Arvola vd.,
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1999; Wansink, 2002; Deroy vd., 2015). Gida se¢im
karar1 bireyin gida tiirii ve asinalik diizeyine bagli olarak
degisebilmektedir (Pliner ve Pelchat, 1991; Martins ve
Pliner, 2005). Gidanin reddedilme nedenleri ¢ogu zaman
diger duyusal olmayan iliskilerden kaynaklanmaktadir

(Pliner ve Pelchat, 1991; Martins ve Pliner, 2005).

Bu yiizden Bat1 iilkelerinde gida olarak boceklere karsi
direncin oldugu bilinmekteysede yiyeceklerde gizli olan
bocekleri kabul edebildigi 6ne siiriilmektedir (Hartmann
vd., 2015; Toyra ve Jansson, 2016). Gidadaki boceklerin
goriinlir olmas1 yeme istegini olumsuz etkilemektedir
(Lensvelt vd., 2014; Schosler vd., 2012; Caparros
Megido vd., 2014; Tan vd., 2015a; Toyrd ve Jansson,
2016). Boceklerin besine gizlenmesinde ilk kabul edilis
besinin protein miktarinin zenginlestirilmesi amaci
seklindedir (Van Huis vd., 2013). Fakat renklendirici
olarak da kullanilmaktadir. En giizel 6rnek E120 koduyla
bilinen Karmin'dir (C22H20013). Ayrica yemeklere verilen
isimlerde "bdcek isimsiz" kabul edilisi arttirmaktadir
(Looy vd., 2014). Gidalarin duyusal 6zelliklerine iliskin

bilgi, goriiniimii, duyusal deneyimler ve temel alinan tat
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deneyimi ile artmaktadir (Tan vd., 2015b). Hollandal1 ve
Belgikalilarda boceklere karst merak olmasi bocekli
yemeklere egilimlerini kolaylagtirmaktadir (Verbeke,
2015; Tan vd., 2016). Hollanda'da yapilan bir ¢calismada
kuzu beyni, kurbaga eti ve yemek kurdu ile burger kofte
tarifleri  hazirlanarak 103  kiside test edilmistir.
Katilimeilar tadim sonrasi sigir burgeri ile lezzetlerin
benzer bulunurken, ileride yemek istemeleri daha diisiik
bulunmustur (Tan vd., 2016). Calismamizda da
panelistlerimiz  yapilan iriinlerde genel begenileri
boceksiz  kontrollerle benzer olurken, ileride gerek

duyarlarsa yiyebileceklerini ifade etmislerdir.

Tanidik tatlar, tatmaya olan istekliligini ve begeniyi
arttirabilmektedir (Loewen ve Pliner, 1999; Pliner ve
Stallberg-White, 2000; Wansink, 2002; Sekil 7). Bu
yizden calismamizda genel olarak herkesin tiikettigi
ekmek, un corbasi, bulgur pilavi, mant1 ve makarna gibi
iiriinler tercih edilmistir. Yapilan bir aragtirmada ¢orbada
kullanilan bdcek, begeniyi olumlu etkilemistir (Deroy
vd., 2015). Bizim g¢alismamizda da bocekli ¢orbanin

begenilirligi yiiksekken, kivaminin daha iyi oldugu
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soylenmistir (Tablo 7; p<0,05). Ornegin peynirin, bircok
kisinin tadina asina oldugu bir gida maddesi olmasi,
uygulanan katkilarin  duyusal begeni temelindeki
ozelliktir (Martins ve Pliner, 2005). ingiltere, Hollanda,
Belgika, Avusturya ve Danimarka gibi {ilkelerde bir
somun ekmege 70 c¢ekirge eklenmesi, ya da
Finlandiya'da 2017 yilinda c¢ekirgenin ekmege katki
olarak kullanilmasi insanlarin bu tada aligmasini
saglayacaktir (Web2, 2018). Hollanda'da yapilan bagka
bir calismada bocek temelli kurabiyeleri denemeye istekli
birgok kisinin oldugu vurgulanmaktadir (Tan vd., 2015b).
Calismamizda da g¢ekirge unu eklenerek yapilan
ekmeklerin agizda biraktig1 izlenim haricinde begenildigi

goriilmektedir (Tablo 7; p<0,5).
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Sekil 7. Tanidik triinler, tanidik nesneler ve bocekler

Bilinmeyen bir bdcek tiirline yonelik yapilan ¢alismada
beklenen duyusal begeninin diisik oldugu tespit
edilmigtir. (Tan vd., 2015b). Calismamizda Mantida
bocek kullanilmast begenilirligi arttirirken, panelistler
arasinda genel olarak mantinin en diisiik begeniye sahip
oldugu goriilmektedir. Numuneler arasindaki tat
benzerligi begeniyi arttirabilmektedir (Grunert ve Van
Trijp, 2014). Makarnanin genel olarak ayni tada sahip
olmas1 sadece uygulamada pisirilen suyun bocekli

olmasindan kaynaklanmasi, panelistlerin begenisinin
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olumsuz yonde etkilememektedir. Bilinen {irlinlere yeni
yiyecekler eklemek ya tiiketicilerin benzer tadi
algilamasina ya da tadiyla hayal kirikligina ugramasina
neden olabilmek-tedir (Tan vd., 2017a). Ayrica bdcek-
lerin duyusal Ozelliklerinin {irlin  tipine uymadig1
durumlarda problem olusturabilmektedir (Tan vd.,
2017b). Bu nedenle ¢aligmamizda tuzlu bir tada sahip
olan ¢ekirgenin ¢orba, pilav, makarna, ekmek, mant1 gibi

iiriinlerde denenmesi saglanmistir.
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SONUC

Alisilmis  bir {rlin - alisiilmadik  yeni yiyeceklerle
birlestirilirse, algilanan gida uygunlugunda ve
beklentilerinde daha olumlu sonuglar gozlendigi
goriilmektedir Calismamizda yaptigimiz kiltiiriimiize
uygun yemeklerle kullanilan g¢ekirgenin "bocek algist"
olusturmadan duyusal analizlerde begeni olusturdugu
belirlenmistir. Yeni gida kabulii {izerine gelecekte
yapilacak aragtirmalara Onciiliik edecegi diisiliniilen
calismamizda; algmin ve tamdik gidalarin arasindaki
iliskinin ~ goriilme-sinde de fayda  saglayacag
diistiniilmektedir.  Kiiltiire] ac¢idan uygun olmadig
diistinlilen gidalar i¢in {riin gelistirmenin, uygun iriin
tirlerinin ~ se¢ilmesiyle  miimkiin  oldugu, kabul
edilebilirsede tiiketicilerin tad beklentileriyle uyumlu

olmasi da gerekmektedir

Sonug olarak boceklerin gida olarak kabuliinde ileride

gerceklestirilecek caligsmalar i¢in;

e Gereklilik ve mevcudiyetin  degerlendirilerek,

devamiysa bu sekilde olmali-aksi taktirde sondaki
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eylem ciimleyle oOrtlismemekte fiyatlandirma, satin
alma ve regete bilgilerinin tiiketiciye sunulmasi,

e Sosyal olarak bireylerin bu diisiinceye hazir olmasi ya
da kiiltiirel olarak kabul gorebilecek sekilde olmasi,

e Yarar ve zararlarinin neler olabilecegi ve kullanim
amaci bilgilendirilerek bdcek tiiketiminin degerlen-

dirilmesi gerekmektedir

Boylece cekirgenin ileride olusabilecek aclik gibi
durumlarda kullanimina yonelik Tirkiye’de yenilebilir
oldugu goriilse de algi siirecinde bu alanda c¢alisanlarin

destek vermesi gerekmektedir.
Tesekkiir

Calisgmanin  gergeklestirilmesi  sirasinda  tabaklarin
fotograflanmasini saglayan yetenekli 6grencimiz Aysegiil
BASALP, karikatiirlerin olusturulmasina katki saglayan
ogrencilerimiz  Betiilcan BAYKARA ve Aydanur
TONAR'a tesekkiirler.
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GIRIS

Siyasi partiler, i¢inde bulunduklari toplumun sorunlari
cozmek amaciyla cesitli projeler iireten ve gelistirdikleri
projelerini kamuoyuna ileterek toplum genelinde ve
secmen nezdinde kabul goriip iktidara gelmek icin
faaliyet gosteren, demokratik yonetimleri olan Onemli
kuruluglardir (Alp ve Turan, 2018, s.1070). Siyasal
partiler iktidar olabilmek adina, se¢im siire¢lerinde ortaya
koyduklar1 projeleri gerceklestirmek, secmene ulagmak,
gelecege yonelik vaatlerini anlatmak ve se¢meni ikna
etmek amaciyla bircok yola basvurmaktadirlar. Bu
dogrultuda se¢mene ulastirilacak vaatlerin en etkin, en
carpict yolu gilinlimiizde se¢im beyannameleri olarak

kabul edilmektedir (Ozkaynar, 2015, s.441).

Secim beyannameleri, partinin se¢gmen Kkitlesi
dikkate alinarak se¢cim donemlerinden Once, hedef
kitlenin oy verme davranisini etkilemek amaciyla
hazirlanan yazili metinlerdir. Bu metinler araciligiyla
iilke yonetimine iliskin siyasal, sosyal, kiiltiirel,
ekonomik plan ve programlar farkli iletisim araglariyla

kamuoyu ile paylasilmaktadir (Ertiirk ve Sesen, 2017,

200



GUNCEL TURIZM ARASTIRMALARI

s.64). Bu beyannamelerde genel itibariyle toplumun,
iilkenin olas1 problemlerine (ekonomik, kiiltiirel, sosyal,
siyasal, saglik, egitim, cevre vb.) ve bu problemlerin
cozlilmesine yonelik birtakim plan ve stratejilere yer
verilmektedir. Bu dogrultuda Tiirkiye’de siyasi partilerin
secim beyannamelerinde turizm sektoriine yOnelik
gelecekte gerceklestirilmesi diigiiniilen birtakim plan ve
politikalar1 iceren vaatlere yer verildigi goriilmektedir.
Bu durum Tiirkiye’nin biiyiime ve kalkinmasinda turizm
sektoriiniin  6nemli bir faaliyet alan1 oldugunu ve
sektoriin hem kamuoyu hem de siyaset yapan kesim

tarafindan dikkate alindigini gostermektedir.

Turizm, insanlarin para kazanma amaci giitmeksizin
merak, din, dinlenme, eglence, spor, O0grenim, tarih,
saglik vb. amaglar dogrultusunda siirekli yasadiklar
yerden baska bir yere gerceklestirdikleri seyahatlerinden
olusan faaliyetleri kapsamaktadir. Insanlarm yillar
boyunca ifade edilen amaglarla bulunduklar1 yerlerin
disinda baska bir cografyaya seyahatlerde bulunduklar
bilinen bir gercektir (Ornek ve Ak, 2016, s.1089).

Turizm, ozellikle 1950’ler sonrasinda  sanayisi
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gelismeyen iilkeler agisindan ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
onemi giderek artan bir sektdr olmasma ragmen,
insanlhigin ilkcaglarindan itibaren sifa bulmak, ticaret,
ibadet yapmak veya dini etkinliklere katilmak icin
seyahatler yapildig1 bilinmektedir (Karatas ve Babiir,
2013, 5.16).

Tiirkiye’de 1980°1i yillardan itibaren ivme kazanmaya
basglayan turizm sektorii kiiresellesmenin de etkisiyle 21.
ylizy1l diinya ekonomilerinde en hizli gelisen ve biiyiliyen
sektor olarak goriilmektedir (Akin, Simsek & Akin,
2012, s.64). Glinlimiizde c¢alisma  kosullariin
iyilesmesiyle insanlar daha fazla gelir ve bos zamana
sahip olabilmektedir. Bununla birlikte, ulagtirma
araglarindaki hiz, konfor, kapasite ve fiyat faktorlerindeki
gelismeler, iletisim teknolojilerindeki gelisme ve c¢ok
sayida lilke arasinda vize engelinin ortadan kaldirilmasi
insanlar1 daha fazla turizm faaliyetlerine yoneltmektedir.
Diinya genelinde uluslararasi turizm hareketlerine katilan
kisi say1st 1950 yilinda 25 milyon kisi iken, 2017 yilinda
bu rakam 1 milyar 323 milyon kisiye ulagsmistir.

Dolayisiyla aradan gegen 67 yilda yaklasik 53 kat bir
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artisin oldugu saptanmustir. Turizm gelirleri ise, 2 milyar
dolardan 1 trilyon 340 milyar dolara ulasmistir
(www2.unwto.org). Diinyada, turizm faaliyetleri
kapsaminda en ¢ok ziyaret edilen iilkeler arasinda 6’nc1
sirada yer alan Tiirkiye 2017 yilinda 38 milyon 620 bin
turisti agirlamis ve karsiliginda yaklasik 26 milyar dolar
turizm geliri saglamistir (www.kultur.gov.tr). Bu durum
ozellikle  Turkiye gibi  gelismekte olan  iilke
ekonomilerinde stirdiiriilebilir bir kalkinma
saglamaktadir. Ayrica, turizm emek yogun 6zellige sahip
bir hizmet sektorii oldugundan issizligin azaltilmasina ve
bu yolla iilke refahinin artmasina yardimci olmaktadir
(Ornek ve Akin, 2017, s.346). Bununla birlikte turizm,
iilkeler arasindaki kiiltiirel ve inan¢ farkliliklarinin
taninmasinda, ekonomik, siyasi iligkilerin gelismesinde
ve farkli yollarla olusan sorunlarin ¢6ziimlenmesinde
etkili olmaktadir. Bu durum, turizm sektoriiniin tilkelere
ve toplumlara sagladig: faydalarin, etkilerin biiyiikliigiinii
ortaya koymaktadir. Dolayisiyla s6z konusu faydalardan
daha fazla pay almak isteyen iilkeler, turizm sektoriine
yonelik yeni planlar, politikalar {retmektedir. Bu

kapsamda Tiirkiye’de de 1963 yilindan bu yana
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hazirlanan “Bes Yillik Kalkinma Planlar1” igerisinde
turizm sektoriinde uygulanmasi planlanan hedefler ve
stratejiler yer almaktadir. 1982°de “Turizm Tesvik
Kanunu” ¢ikarilmistir.  Ayrica, Kiiltir ve Turizm
Bakanlig1 tarafindan 2007 yilinda “Tiirkive Turizm

Stratejisi 2023 hazirlanmistir.
1. TURKIYE TURIZM STRATEJISI 2023

“Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma Plani”na (2007-2013)
uyumlu olarak hazirlanan Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023,
2007 yilindan baglayarak Cumhuriyetin kurulusunun 100.
yili olan 2023 yilina kadarki 16 yili kapsayan iiretim,
yonetim ve uygulama siire¢lerinde sektore yonelik bir
rehber niteligi tasimaktadir. Turizmde siirdiiriilebilirlik,
turistik  degerlerin dogru kullanim1 ile bugiinki,
gelecekteki toplumlarin yasam kalitesinin iyilestirilmesi
ve bu kaynaklarin gelecek nesillere aktarilmasi Tiirkiye
Turizm Stratejisi 2023°lin temel amaglar1 olarak ifade
edilmektedir. Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 ile beraber
2007-2013 donemini kapsayan “Tiirkiye Turizm Stratejisi
Eylem Plani” da hazirlanmistir. Eylem plani ile kisa, orta

ve uzun vadede Tirkiye turizm  sektoriinlin
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problemlerinin tespiti, bu problemlerin ¢dziimiinde rol
oynayacak kurum-kuruluslarin olusturulmasi ve yetkilen-

dirilmesi hedeflenmektedir (www.kultur.gov.tr)

Tiirkiye’nin  sahip oldugu ancak yeterince
kullanilamayan turistik potansiyelin daha verimli
kullanilmasini saglamak ve alternatif turizm tiirleri
gelistirerek iilkenin turizmden elde edecegi geliri
artirmak, Tirkiye Turizm Stratejisi 2023’iin 6ngordiigi
onemli hedefler arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda
Tiirkiye Turizm Strateji 2023 c¢alismasi; planlama,
yatirim, Orgiitlenme, i¢ turizm, arastirma-gelistirme (ar-
ge), hizmet, ulasim ve altyapinin gii¢lendirilmesi, tanitim
ve pazarlama, egitim, kentsel Olcekte markalasma,
turizmin ¢esitlendirilmesi, mevcut turizm alanlarinin
rehabilitasyonu ve varlig noktalarinin  gelistirilmesi
konularinda ayr1 ayri strateji ve hedefler 6nermektedir.
S6z konusu stratejik yaklasimlar ¢ergevesinde yapilacak
caligmalarin tamamlanmasi, gelistirilmesi Ongdriilen
bolgelerdeki altyapt ve st yapt eksikliklerinin
giderilmesi durumunda; Tiirkiye’nin 2023 yilinda 63

milyon turist agirlayacagi, 86 milyar dolar turizm geliri
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saglayacagi ongoriilmektedir. Hiikiimet hedeflerinde bu
rakamlar 50 milyon turist ve 50 milyar dolar turizm geliri
olarak revize edilmistir. Bu dogrultuda, Tiirkiye'nin 2023
yilina kadar, uluslararas1 pazarda turist sayist ve turizm
geliri bakimindan ilk bes lilke arasinda yer alan 6nemli
bir c¢ekim merkezi haline gelecegi diisiiniilmektedir

(www .kultur.gov.tr).

2. SIYASI PARTILERIN 2018 GENEL SECIMINDE
TURIZM KONUSUNDA BELIRTTIKLERIi
VAATLER

2.1. Adalet ve Kalkinma Partisi’nin Turizm

Konusunda Vaatleri

Adalet ve Kalkinma Partisi (Ak Parti), 2002 yilindan
2018’e¢ kadar turizm sektoriine yonelik yaptiklarim
“Tirkiye’nin dogal ve tarihi degerlerini, zengin tarihi
mirasin1 ve cografi konumunu degerlendirip turizm
sektoriiniin diinyada giiglenmesini, turist miktart ve
gelirlerinin biiyiik oranda artmasini sagladiklar1” seklinde
aciklamistir. Yeni donemde neler yapacaklarini ise “Tiirk
turizm istthdaminin artirilmasini, bolgesel gelismede

oncii bir sektdr olmasini, diinya Olgeginde bireysel ve
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kitle turizmlerinde onemli cazibe merkezlerinden birisi
haline gelmesini saglamay1 amagladiklar1” seklinde
belirtmistir (Adalet ve Kalkinma Partisi Sec¢im
Beyannamesi, 2018, s.190-191).

Adalet ve Kalkinma Partisi, 24 Temmuz 2018’den sonra
yeniden iktidar olmasi durumunda Tirkiye’yi turizm
geliri ve turist sayis1 bakimindan diinyadaki basarili beg
iilke arasina katacagini vaat etmistir. Parti aktif bir
bicimde hayata gecirecegi politikalarla 2023 yilina kadar
Tiirkiye’yi diinya pazarinda 6nemli bir varis noktasi ve
uluslararasi bir marka haline getirecegini ve bu kapsamda
hedefinin 50 milyon turist oldugunu beyan etmistir.
Adalet ve Kalkinma Partisi, yeni donemde turizmde var
olan pazarlar gii¢lendirecegini ve bunun yaninda “Cin,
Hindistan, Japonya, Giiney Kore, Endonezya ve Tiirk
Cumhuriyetleri” gibi gelismis turizm sektorlerine sahip
pazarlara odaklanacagini belirtmistir. Parti ayrica Tarihi
Ipek Yolu'nu canlandiracagmi ve yol iizerinde bulunan
turizm varis noktalarinin turizme kazandirilmasi igin alt

ve 1lst yapiyr giiclendirecek, tanitim ve pazarlama
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caligmalarina hiz verecegini ifade etmistir (Adalet ve

Kalkinma Partisi Se¢im Beyannamesi, 2018, s.193-194).

Adalet ve Kalkinma Partisi, turizm tanitimlarinda varig
noktast  odakli  bir yaklasimi  benimseyecegini,
Tiirkiye’nin turizm konusunda diinyada rekabet giiciinii,
pazar paymi ve marka degerini artirmak i¢in uluslararasi
alanda giiclii bir Tiirkiye markast olusturmaya yonelik
tamitim  stratejilerini  gelistirerek  uygulayacagim
vurgulamistir. Bu amagla, deniz turizminin yani sira
kiiltiir turizmi bagta olmak iizere “saglik ve termal
turizmi, kis turizmi, golf turizmi, deniz turizmi, eko-
turizm ve yayla turizmi, kongre ve fuar turizmi” gibi
turizm  ¢esitliligini  Oncelikli olarak ele alacagini,
gelistirecegini beyan etmistir. Adalet ve Kalkinma Partisi
ayrica “Frigya, Kapadokya, Hitit, Troya, Aphrodisias,
Sogiit, Goller Bolgesi ve GAP turizm bolgeleri” basta
olmak tizere kiiltiir, termal ve doga temal1 turizm gelisim
bolgeleri olusturacagini belirtmistir (Adalet ve Kalkinma

Partisi Se¢im Beyannamesi, 2018, s.193-194).

Adalet ve Kalkinma Partisi, saglik turizmi kapsaminda

iilkeyi ziyaret eden 250 bin turist sayisini 2023 yilina
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kadar 2 milyon turiste ve saglik turizminden elde edilen
geliri de 1 milyar dolara ulastiracagint bildirmistir.
Bununla birlikte parti, saglik turizmi kapsaminda
Merkezi Hekim Randevu Sistemi’nin farkli yabanci
dillerdeki faaliyetlerini gelistirecegini, Tiirkiye’de tedavi
olan hastalarin stirekliligini gili¢lendirici iletisim alanlar
olusturacagini beyan etmistir (Adalet ve Kalkinma Partisi

Secim Beyannamesi, 2018, s.193-194).

Adalet ve Kalkinma Partisi’nin turizm konusundaki diger
vaatleri de asagidaki sekildedir (Adalet ve Kalkinma
Partisi Se¢im Beyannamesi, 2018, 5.193-194):

e Termal turizm tesislerinin, hastaneler ve fizik tedavi,
iyilestirme merkezleri ile birlikte faaliyet gostermesi
yoniinde destek mekanizmalar1 olusturmak,

e 65 yas Ustii insanlarin tatil yapabilecegi, ihtiyaglarina
cevap verebilecek unsurlarin yer alacagi 6zel varig
alanlar1 belirlemek,

¢ Belirli bir yasin {istiindeki turistlerin mevsimsel olarak
zaman gegcirebilecekleri yashi bakim ve iyilestirme
merkezleri niteliginde alanlar kurmak, bu alanlarin

sayisini ve niteligini arttirmak,
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e Kis koridoru, inan¢ turizmi koridoru, ipek yolu
turizmi koridoru, zeytin koridoru, Bat1 Karadeniz kiy1
koridoru ve yayla koridoru olmak iizere 6 tematik
turizm giizergahi olusturmak,

e Doga temali eko-turizmin planl gelisimi i¢in eko-tu-
rizm bolgeleri ile diger Dbolgeler arasindaki
dengesizliklerin azaltilmasint ve kirsal alanlardaki
gociin durdurulmasini saglamak,

e 500 Yesil Yildiz Belgeli konaklama tesisini
Tiirkiye’ye kazandirarak, stirdiiriilebilir turizm igin
cevre dostu turizm tesislerini yaygin hale getirmek,

e Bagslangicta 500 plaj olmak iizere plajlarda, deniz
turizmi tesislerinde ve deniz turizmi araclarinda ¢evre

dostu mavi bayrak sayisini arttirmaktir.

Adalet ve Kalkinma Partisi, miizecilik alaninda yapilacak
yatirimlarla, turizmde atilim yapmayr hedefledigini
vurgulamistir. Parti, Tiirkiye’de kiiltir ve medeniyet
acisindan hafizay1 canlandirmak i¢in miizesi olmayan 13
ilde miize agilacagimi ve acilan yeni miizelerle miizesi
olmayan sehrin kalmayacagini belirtmistir. Parti ayrica,

Tiirkiye’deki Oren yerlerinden 23 tanesinin ziyaretci
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karsilama merkezleri ve ¢evre diizenlemelerini yaparak
buralar1 turizme kazandiracagini beyan etmistir (Adalet

ve Kalkinma Partisi Se¢im Beyannamesi, 2018, s.70-71).

Adalet ve Kalkinma Partisi, bir parti olarak saglikli ve
her ¢esit bagimliliktan uzak bir topluma sahip olmak i¢in,
tiim vatandaslara aktif olarak yasamalarini saglamak igin
kaliteli ve ekonomik saglik hizmeti sunumunu 6ncelikli

olarak gordiigiinii belirtmistir.

Bu kapsamda saglik sistemini siirdiiriilebilir politikalarla
destekleyerek, Avrupa ve Bati Asya’nin saglik merkezi
ve saglik turizminin cazibe alani haline getirecegini
beyan etmistir (Adalet ve Kalkinma Partisi Sec¢im
Beyannamesi, 2018, s.72). Parti bolgesel kalkinmay1
dikkate alarak spor turizmini gelistirmek icin yeni
diizenlemeler de yapacagini bildirmistir (Adalet ve

Kalkinma Partisi Se¢cim Beyannamesi, 2018, s.121).

2.2. Cumhuriyet Halk Partisi’nin Turizm Konusunda

Vaatleri

Cumbhuriyet Halk Partisi (CHP), se¢cim beyannamesinde
Kiiltir ve Turizm Bakanligi’ni ikiye aywrarak iki ayri

bakanlik kuracagini, kdy turizmini gelistirmek i¢in
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kdylerin altyapisi iyilestirilerek her yil 800 koyt turizm
koyl ilan edecegini, 5 yilda yaklasik 4 bin turizm
koylinde en az 40 bin odanin insa edilecegini beyan
etmistir. Parti, saglk, kiiltlir, gastronomi, inang, fuar ve
kongre turizmi tanitim programlariyla turizmde gesitliligi
saglayacagini ve her yil ekonomik imkani1 olmayan yiiz
bin aileye bes bin Tiirk Liras1 yurti¢i turizm ¢eki yardimi
yapacagini beyan etmistir (Cumhuriyet Halk Partisi
Secim Bildirgesi, 2018, s.81). Bununla birlikte parti,
turizm trenleri projesini uygulamaya koyup bu 06zel
donanimli  trenlerle  Tiirkiye  genelinde  turlar
diizenlemeyi, iiriin gelistirme ve lisans destegi sunmayi,
kentleri turizm alaninda markalastirarak rekabet giicilinii
artirmay1, {Ulkenin tarihsel ve dogal zenginliklerinin
envanterini  ¢tkarma  islemini tamamlayilp turizm
destinasyonlarinin yer aldigi bir harita olusturmay1 vaat
etmistir (Cumhuriyet Halk Partisi Se¢im Bildirgesi, 2018,
s.81).

Cumhuriyet Halk Partisi, yukarida ifade edilen konulara
ilaveten turizm c¢alisanlari hakkinda da vaatte

bulunmustur. Parti bu konuda, istthdam garantili egitim
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programlariyla turizm sektoriinde calisanlarin vasfin
artiracagini, diisilk sezonda faaliyetine devam eden
turizm isletmelerindeki g¢aliganlarin sigorta primlerinde
diisiik sezon indirimleri yapacagini, turizm ¢aliganlarinin
calisma kosullarini iyilestirecegini ve ¢alisma siirelerini
yasal  smirlar  igerisine  ¢ekecegini  bildirmistir

(Cumhuriyet Halk Partisi Se¢im Bildirgesi, 2018, 5.196).

2.3. Milliyetci Hareket Partisi’nin Turizm Konusunda

Vaatleri

Milliyet¢i Hareket Partisi’nin (MHP) 2018 yili se¢im
beyannamesinde turizm konusunda herhangi bir vaade
yer verilmemistir. Ancak MHP, parti programinda
turizmin gelistirilmesine yoOnelik birtakim vaatlerde
bulunmustur. MHP programinda, Tiirkiye’'nin zengin
turizm potansiyelini geregince degerlendirmek igin
tanitim ve pazarlama konularina etkinlik kazandirilarak
potansiyelin dort mevsim kullanilmasinin saglanacagini
belirtmistir. Parti, {ist 6lgekli planlarin tamamlanmasi
suretiyle konut, sanayi, turizm, tarim vb. amaglarla yer

seciminde yasanan karmasayr gidererek diizenli
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kentlesmenin alt yapisin1 olusturacagini  bildirmistir

(Milliyet¢i Hareket Partisi Programi, 2018, s.115).

MHP programinda, Tiirkiye’nin dogal, tarihi, kiiltiirel
zenginliklerinin  ¢evreye duyarli, tarihe saygil,
Ozglnliigiinii muhafaza eden ve siirdiiriilebilirligini
saglayacak bir anlayisla, yiiksek katma deger yaratacak
sekilde degerlendirilmesinin, turizm politikasinin esasin
olusturdugunu belirtmigtir. Bununla birlikte parti,
Tiirkiye’'nin  zengin turizm potansiyelini geregince
degerlendirmek i¢in tanitim ve pazarlama c¢alismalari
etkinlik kazandirilarak potansiyelin  dort mevsim
kullanilmasinin  saglanacagin1  ifade etmistir. Bu
kapsamda kamu, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslari
arasinda i birligi ve esglidimii saglayacak sektoriin
tamamin1 kapsayan bir yapilanmaya gidilecegini beyan
etmigtir (Milliyet¢i Hareket Partisi Programi, 2018,
s.119). MHP, Tiirk turizminin cesitlendirilecegini ve
diinya turizm pazarinda belli yorelerin markalagmasin
saglayacagini bildirmistir (Milliyet¢ci Hareket Partisi
Programi, 2018, 5.120). Ozel saglik kurumlarmin tesvik

edilecegini, saglik turizminin gelistirilmesi icin saglik
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serbest bolgeleri olusturulacagimi da beyan etmistir

(Milliyet¢i Hareket Partisi Programi, 2018, s.109).
2.4. Tyi Parti’nin Turizm Konusunda Vaatleri

Iyi Parti (IP), Tiirkiye’nin iklim &zellikleri, tarihi,
kiiltiirel degerleri ve iklim ¢esitliligi ile benzersiz bir
giizellige sahip oldugunu ve bu potansiyelin etkin
kullanilmasi i¢in turizm politikalar1 olusturmanin partinin
onceliklerinden oldugunu belirtmistir. Parti, turizm
potansiyelinin siirdiiriilebilir olmasinin ¢evrenin, dogal
dengenin, tarihi ve kiiltirel varliklarin dikkatle
korunmasina bagli oldugunu vurgulamigtir. Ayrica bu
oOlgiitleri dikkate alarak, turizm sektoriinii en iyi sekilde
degerlendirecek diizenlemelerin yapilacagini bildirmistir

(Iyi Parti Programu, 2018, s.65).

Iyi Parti, turizm alanindaki canliigi ve potansiyeli
arttirmanin turizm sezonunu dort mevsime yaymaya
baglt oldugunu ifade ederek, bu amacla kum, deniz,
giines turizminin yani sira saglik, yat, spor, doga ve
kongre turizmine uzanan c¢esitlilikte turizm politikalar
gelistirecegini bildirmistir. Parti, Tirkiye’deki turizm

degerlerini koruma, kaliteyi arttirma, Tiirkiye’yi diinya
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turizminde lider konuma tasiyabilecek  tanitim
kampanyalarini diizenleme ve yapilandirma gibi turizm
alanma yonelik temel ilkeleri oldugunu beyan etmistir

(Iyi Parti Programu, 2018, s.65).

Iyi Parti, Tiirkiye'nin turist sayisi1 ve turizm gelirini
artirarak iilkeyi bu alanda bes iilke arasina katacagini ve
2023’e kadar iilkenin turizm gelirini 45 milyar dolara
ulagtiracagini beyan etmistir. Bununla birlikte parti,
Tiirkiye’de tarihi, kiiltiirel ve arkeolojik Oneme sahip
olan varliklarin bilinir, goriilir ve taninir duruma
gelebilmesi i¢cin 6zel sektdor imkanlart ve isletme
modelleri olusturacagmni vaat etmistir (Iyi Parti Secim

Beyannamesi, 2018, s.81).

Iyi Parti, turizm alaninda kamu ve &zel sektdr is
birliginde “Milli Turizm Strateji” belgesi hazirlaya-cagini
belirtmistir. Parti, “turizm alanminda kamunun strateji
belirleyen, koordine eden, destekleyen ve denetleyen
olacagini, ozel sektorii ise bu stratejilere uygun olarak
vatirimlarint - planlayan, gerceklestiren ve kendi i¢

denetim mekanizmalarimi  kurmus bir sektor olarak
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yeniden yapilandiracagin” ifade etmistir (Iyi Parti Secim
Beyannamesi, 2018, s.81).

Iyi Parti, mevcut destinasyonlarin gelistirilmesi ve yeni
destinasyonlarin  tespit edilmesinde turizm yasam
dongiisli ve tasima kapasitesi konusunu dikkate alacagini
belirtmistir. Ayrica bu konuda gerekli mevzuat
caligmalarin1 yapacagini, turizm yasam dongiisii ve
tasima kapasitelerini dikkate alacak sekilde destinasyon
bazinda hedefler belirleyecegini, Tiirkiye’nin bir iilke
olarak taniminin yerine, destinasyonlarin tanimina agirlik
verecegini bildirmistir (Iyi Parti Se¢im Beyannamesi,

2018, s.81).

Iyi Parti, Turizm Yiiksek Kurulu ve Turizmi Gelistirme
Fonu kuracagmi, Kiiltlir ve Turizm Bakanligi’nin ve 6zel
sektor birlik temsilcilerinin yer aldigi, Turizm Yiiksek
Kurulu olusturacagimi  vaat etmistir. Milli Turizm
Stratejisi’nin olusturulmasi yaninda, siyasi, yapisal, mali
sorunlarin yasal ve ekonomik olarak iist seviyede
cozlimlerini saglayacagini, bu kurula bagli olarak
olusturulacak Turizm Gelistirme Fonu’nu uluslararasi

tamittm ve pazarlama ile lobi faaliyetleri, yatirim
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biitgelerinde  destinasyonlarin  desteklenmesi  i¢in

kullanacagm bildirmistir (Iyi Parti Se¢im Beyannamesi,

2018, s.81).

Iyi Parti'nin turizm konusundaki diger vaatleri de

asagidaki sekildedir (lyi Parti Se¢im Beyannamesi, 2018,
s.81-82):

DAP ve GAP basta olmak lizere bolgesel turizm
master planlart uygulamak,

Gilineydogu Anadolu ve Dogu Anadolu’daki dogal,
kiiltiirel ve inang turizm kaynaklarini turizme agmak
tizere planlamalar yapmak,

Dogu Akdeniz turizm master planini uygulamaya
koymak,

Gazipasa’dan Samandag’ma kadar olan kiy1 seridini
kapsayan Dogu Akdeniz turizm master plani ile kiy1,
kis, termal, inang, yayla, doga ve yat turizm
faaliyetlerine uygun 100.000 yatak kapasitesine
sahip yeni bir turizm destinasyonu olusturmak,

Izmir, Aydin, Mugla basta olmak iizere Ege

destinasyonunu yeniden canlandirmak,
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e Izmir’in kentsel planlamasinda yer alan Inciral ve
Balcova turizm kaynaklarinin termal-saglik-eglence
kapsamli  planlamalarim1  tegvikler  aracigiyla
tamamlamak ve faaliyete gecirmek,

e lInan¢ turizmi agisindan atil olan Pamucak,
Bozcaada-Gokgeada turizm destinasyonlarini
turizme kazandiracak faaliyetler gergeklestirmek,

e Genglik ve bilim turizmi stratejisi hazirlamak ve bu
yolla yilda bes miyar Tiirk Liras1 gelir saglamak,

e Tirkiye'yi genglik, egitim ve bilim turizmi merkezi
haline getirmek amaciyla Tiirkiye’deki
Universitelere 5 yil iginde 200 bin yabanci
ogrencinin katilimini saglamak,

e E-Ogrenim platformlar1 ile diplomas1 akredite
edilmis, ¢ok dilli uzaktan iiniversite seceneklerini
uluslararasi egitim pazarina sunmak,

e Uzun vadede 1 milyon 6grenci hedefine eriserek,
gencligi hedefleyen turizm programlari olusturmak,

e Tiirkiye'nin tanitimi, turizm gelirlerinin artirilmasi ve
yumusak giic stratejisine uygun sekilde bu

programlarda TIKA fonlarmi kullanmaktir.
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Iyi Parti, Tirkiye’de baris ve huzur politikasi
uygulayarak kongre ve fuar turizmini tesvik edecegini
belirtmis, iilkede azalan kongre ve fuar turizmini 6zel
tesviklerle canlandiracagini, turizmin dort mevsime
yayilmasini saglayacagimi beyan etmistir (Iyi Parti Segim

Beyannamesi, 2018, s.82).

Programina yat ve kurvaziyer turizmini gelistirmeyi de
alan lyi Parti, bu kapsam eylem plam1 uygulamaya
gecirecegini ve yat limanlarinin yapiminda devletin 6zel
sektore gerekli kolayliklar saglayarak Tiirkiye’nin yat
baglama kapasitesini artiracagini beyan etmistir. Bununla
birlikte Tiirkiye’nin kiyilarinda kiiltiir ve deniz turizmi
konusunda “kurvaziyer gemilerin yanasabilecegi uygun
alanlara kurvaziyer limanlar1 yapilacagini” vaat etmistir

(Iyi Parti Se¢im Beyannamesi, 2018, s.82).

Beyannamesinde saglik turizmini tesvik edecegini
vurgulayan lyi Parti, bu alanda yapacaklari ile yillik 20
milyar dolar saglik turizmi geliri saglayacagim
bildirmektedir. Parti bu amagcla termal turizm alanlarinda
tedavi hizmetleri, hasta ve yash bakim hizmetleri igin

kapasite gelistirecegini, ulusal ve uluslararasi diizeydeki
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saglik turizmi girisimlerine yasal, mali, idari ve siyasi
destek verecegini” belirtmistir (Iyi Parti Se¢im

Beyannamesi, 2018, s.82)

Iyi Parti, Tiirkiye’nin diinyada yeni bir trend olan
gastronomi turizminde yer almasini saglayacagini ve bu
alanda gerekli planlamay1 yaparak Tiirkiye markasim
yaratacagini, kalite ilkelerini belirleyerek Tiirkiye’ye
O0zgli bir yildizlama modeli olusturarak gastronomi
turizmini gelistirecegini ifade etmistir (Iyi Parti Secim

Beyannamesi, 2018, s.82).

I¢ turizmi canlandirmay1 vaat eden lIyi Parti, bunun igin
turizm bolgelerindeki vatandaglara ve devlete ait atil
durumda olan ikinci konut kaynaklarinin turizm amach
kullanilabilmesi  i¢in, gerekli hukuki ve idari
diizenlemeleri yapacagini beyan etmistir. Bu kapsamda,
“kentsel doniisiim modeli 6rnegini kullanarak paylasim
modeli ile degerlendirilmesi projesini uygulayacagini”

bildirmistir (Iyi Parti Se¢im Beyannamesi, 2018, s.82).
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2.5. Halkalarin Demokratik Partisi

Halkalarin Demokratik  Partisi’'nin  (HDP) se¢im
beyannamesinde turizm konusunda herhangi bir vaadi

tespit edilememistir.
2.6. Saadet Partisi

Saadet Partisi (SP), Dogu ve Giineydogu Anadolu
bolgelerine turizm hamlesi yapmay: planladiklarini
(Saadet Partisi Se¢im Beyannamesi, 2018, s.50), turizm
sektoriinden engelli vatandaslarin da yararlanabilmesi
icin otellerin, tiim turistik tesis ve mekanlarin engellilere
uygun hale getirilerek, engelli turizmini tesvik
edeceklerini  belirtmisgtir ~ (Saadet  Partisi ~ Se¢im

Beyannamesi, 2018, s.124).
2.7. Vatan Partisi

Vatan Partisi (VP), “turizmde atak” baslig: ile vaatlerini
belirtmistir. Bu baglik altinda yer alan vaatleri asagida

stralanmistir (Vatan Partisi Se¢im Beyannamesi, 2018):

e Gelen turist sayisin1 artirmak icin Cin, Rusya ve iran

ile ¢aligmalar yapilacaktir.
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e Turizm politikalar1 uygulanirken deniz turizmi ile
beraber yilin 12 aymi kapsayan kiiltiir ve tarih
turizmine de agirlik verilecektir.

e Partinin turizmde ilk hedefi turizm gelirini ikiye
katlamaktir.

e Ucuz pazarlanan turizm faaliyetlerine son
verilecektir.

e Turizm liselerinden ve fakiiltelerinden mezun
olanlar turizm meslegine kazandirilacaklardir.

e Dogal ve tarihi sit alanlarinin rant elde etmek igin
bozulmasina, yok olmasina izin verilmeyecek ve bu
tarihi yerlerde yapilan iyilestirme yanliglarina son

verilecektir.
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Tablo 1: 24 Haziran 2018 Genel Segimine Katilan Siyasi Partilerin
Se¢im Beyannamelerinde Belirttikleri Turizm Vaatlerinin Tiirkiye
Turizm Stratejisi 2023 ile Karsilastirilmasi

Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023

Ak
Parti

CHP

MHP

ipP

HDP

SP

VP

Turizmin Gii¢lenmesine Yonelik
Stratejiler

Planlama: “Ekonomik gelisimi
destekleyen fiziksel diizeyde
uygulanabilir toplum yonelimli ve
stirdiiriilebilir turizm ilkesini igeren
bir planlama yaklasiminin ortaya
konmasi1”

Yatirim: “Turizm yatirim
projelerini uygulanabilir kilacak
tesvikler ile turizm sektoriinde
yatirimlarin artirilmasi”

Orgiitlenme: “Iyi yonetisim ilkesi
gercevesinde ulusal, bolgesel, il ve
noktasal diizeyde turizm sektorii ile
ilgili kamu, 6zel sektor kuruluglar:
ve STK’larin karar verme
stireglerine katilimlarini saglayacak
konseyler bazinda
kurumsallagsmaya gidilmesi”

I¢ turizm: “i¢ turizmde toplumun
farkli kesimlerine uygun kalite ve
fiyatta turistik iirlin alternatiflerinin
sunulmasi”

Arastirma ve Gelistirme: “Turizm
sektoriinde AR-GE’nin kamu, 6zel
sektor ve turizm sektoriindeki
kuruluslar arasinda oncelikle ele
alinmasi”

Ulasium ve Altyapinin
Giiglendirilmesi: “Hizla gelisen
turizm sektoriiniin yogunlastigi
yerlesimlerin altyapisi ve ulagim
sorunlarinin giderilmesi”

Tanitim ve Pazarlama: “Ulusal,
bolgesel ve yerel 6lgekte
markalagmanin hedeflenmesi,
ulusal tanitim ve pazarlamaya ek
olarak varig noktasi bazinda tanitim
ve pazarlama faaliyetlerine
baglanmas1”
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Egitim: “Turizm egitiminin meslek
odakli olmasi ve 6Olgiilebilir
sonuglar igermesi”

Hizmet Kalitesi: “Turizm
sektoriiniin her bileseninde toplam
kalite yonetiminin etkin kilinmas1”

Kentsel Olgekte Markalasma:
“Tirkiye’deki zengin kiiltiirel ve
dogal degerlere sahip kentler
markalagtirilarak, turistler igin bir
¢ekim noktasi haline getirilmesi”

Turizmin Cesitlendirilmesi:
“Alternatif turizm tiirlerinden
oncelikli olarak saglk turizmi ve
termal turizm, kis -turizmi, golf
turizmi, deniz turizmi, eko-turizm
ve yayla turizmi, kongre ve fuar
turizminin gelistirilmesi”

Mevcut Turizm Alanlarinin
Rehabilitasyonu: “Kitle turizminin
yogun olarak gelistigi alanlarin
altyapisinin 6ncelikli olarak ele
almarak giiglendirilmesi ve bu
bolgelerdeki turizm sezonunun tiim
yila yayilabilmesine yonelik
diizenlemelerin yapilmasi1”

Turizm  Gelisim  Bolgeleri:
“Varis noktalari olarak
gelistirilecek ve birden fazla ili
kapsayan  turizm = gelisim
bolgelerinde yerel ve bolgesel
kalkinmada turizmin giiclii bir
arag olarak kullanilmas1”

Turizm Gelisim Koridorlari:
“Belli bir giizergahin dogal ve
kiiltiirel dokusunun yenilenerek
belli temalara dayali olarak
turizm amactyla gelistirilmesi”

Turizm Kentleri: “Diinya ile
yarigabilen markalasan turizm
yerlesmelerinin planlanmas1”

Eko Turizm Bélgeleri: “Doga
temelli turizmin planlt
gelisimi”

+

+

+

Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (www.kultur.gov.tr)
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Tablo 1’de belirtildigi gibi Kiiltiir ve Turizm Bakanlig
Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023°te yer alan planlama
stratejisi ile partilerin vaatleri karsilastirildiginda; Adalet
ve Kalkinma Partisi, Cumhuriyet Halk Partisi, Milliyetci
Hareket Partisi, Iyi Parti ve Vatan Partisi’nin cesitli
yonlerden turizm sektoriinii gelistirmeye yonelik planlar
yaptiklar1 goriilmektedir. Ozellikle Adalet ve Kalkinma
Partisi, Cumhuriyet Halk Partisi ve lyi Parti
beyannamelerinde bes yillik plandan s6z etmislerdir.
Adalet ve Kalkinma Partisi ve lyi Parti 5 yilin sonunda
Tiirkiye’yi diinyanin ilk bes turizm iilkesinden biri
yapmay1 planlarken, Cumhuriyet Halk Partisi 5 yil
icerisinde kOy turizmini belli bir noktaya ulastirmay1
hedeflemektedir. Halkalarin Demokratik Partisi  ve
Saadet Partisi’nin ise se¢im beyannamesinde turizm
sektoriine yonelik planlama konusunda herhangi bir
vaatleri yer almamaktadir. Bu dogrultuda, siyasi
partilerin planlama konusundaki vaatlerinin Tiirkiye
Turizm Stratejisi 2023 belgesi ile uyumlu oldugu
goriilmektedir. Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023’te turizm

yatirim projelerini uygulanabilir kilacak tesvikler ile
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turizm sektoriinde yatirimlarin artirilmasina  yonelik
stratejiler belirlenmistir. 24 Haziran 2018 se¢im
beyannamelerinde ise turizme yonelik yatirimlara, Adalet
ve Kalkinma Partisi ile Cumhuriyet Halk Partisi’nin yer
verdigi goriilmektedir. Adalet ve Kalkinma Partisi,
turizmde “rekabet giiciinii, pazar paymi: ve marka
degerini artirmak” i¢in yatirim yapacagini beyan ederken,
Cumhuriyet Halk Partisi ise kentleri markalagstirarak
turizmde rekabet giiciinii artiracagini ifade etmistir. S6z
konusu iki partinin yatirim konusundaki vaatleri Tiirkiye
Turizm Stratejisi 2023 ile uyumlu goriiliirken ¢aligmaya
konu olan diger partilerin bu konuda vaadi tespit
edilememistir.

Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023’te Orglitlenme stratejisi
olarak; kamu, 6zel sektor kuruluslar1 ve STK’larin karar
verme slireclerine katilimlarin1 saglayacak konseyler
bazinda kurumsallagsmaya gidilmesi belirlenmistir. Ancak
calismaya konu olan siyasi partilerin = se¢im
beyannamelerinde veya parti programlarinda bu konuda
herhangi bir vaatleri tespit edilememistir.

Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 belgesinde i¢ turizmde

toplumun farkli kesimlerine uygun kalite ve fiyatta
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turistik  lirlin  alternatiflerinin  sunulmasma ydnelik
stratejiler belirlenmistir. Incelenen siyasi partilerden
sadece Cumhuriyet Halk Partisi ve Iyi Parti’nin se¢im
beyannamelerinde i¢ turizmi gelistirme yoniinde birtakim
vaatler oldugu saptanmistir. Calismaya konu olan diger
partilerin i¢ turizm stratejisi ile ilgili vaatleri tespit
edilememistir. Dolayisiyla incelenen ve 2018 genel
secimine katilan siyasi partilerin cogunlugunun i¢ turizmi
gelistirme konusunda Turizm Stratejisi 2023 ile uyum
saglamagi goriilmektedir.

Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 belgesinde, arastirma
gelistirme stratejisi kapsaminda “turizm alaninda kamu,
ozel sektor kuruluslar1 arasinda arastirma ve
gelistirmenin (Ar-Ge) saglanacagi belirlenmistir. Bu
strateji kapsaminda Cumbhuriyet Halk Partisi, Milliyetci
Hareket Partisi ve lyi Parti’nin secim beyannamelerine
veya parti programlarma genel olarak bakildiginda
sOylemlerinden  turizm alaninda arastirmaya ve
gelistirmeye yer verdikleri goriilmektedir. Cumbhuriyet
Halk Partisi, turizm trenleri projesine ve dogal
zenginliklerin envanterinin tamamlanmasina, Milliyetci

Hareket Partisi ve Iyi Parti kamu, 6zel sektor ve sivil
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toplum kuruluglari arasinda isbirligine beyannamelerinde
yer vermigtir. SOz konusu {i¢ siyasi partinin Turizm
Stratejisi 2023 belgesinde yer alan Ar-Ge stratejisi ile

uyum gosteren vaatlerde bulunduklar1 séylenebilir.

Tiirkiye turizm potansiyeli agisindan Onemli turistik
kaynaklara sahip bir iilkedir. Dolayisiyla turizm
potansiyelinin yiiksek oldugu alanlara (Ege ve Akdeniz
Bolgesi) daha fazla turizm talebi gergeklestiginden bu
bolgelerde alt yapt eksikligi ve ulasim sorunlari
olusabilmektedir. Bu kapsamda Turizm Stratejisi 2023
belgesinde, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi ve yerel
yonetimlerin bu bolgelerde is birligi igerisinde hareket
etmesi durumunda  bu sorunlarin asilacagi
belirtilmektedir. Ulasim ve altyapinin giiclendirilmesi
konusunda Adalet ve Kalkinma Partisi, Cumhuriyet Halk
Partisi ve Milliyetci Hareket Partisi’nin vaatleri
belirlenmistir. Iyi Parti ise turizm koridorlarini
gelistirecek master planlarindan s6z etmistir. Bu nedenle
Iyi Parti’nin de ulasimi gelistirme amacinda oldugu
anlagilmaktadir. Bu beyanlara gore séz konusu ii¢

partinin ulagim ve altyapr vaatlerinin Turizm Stratejisi
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2023 belgesinde yer alan strateji ile Ortiistigi

sOylenebilir.

Ulkenin turizm kaynaklarinin ulusal ve uluslararas
boyutta tanitilmasi ancak etkili bir tanitim ve pazarlama
calismasiyla  gergeklesebilmektedir. Bu dogrultuda
Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 belgesinde de tanitim ve
pazarlama ¢alismalarma  yOnelik  stratejilere  yer
verilmistir. Calismaya konu olan siyasi partilerin
vaatlerine genel olarak bakildiginda; siyasi partilerin
tanittim ve pazarlamanin turizm sektorii i¢in dneminin
bilincinde olduklar1 goriilmektedir. Adalet ve Kalkinma
Partisi, Cumhuriyet Halk Partisi, Milliyet¢i Hareket
Partisi, lyi Parti ve Vatan Partisi’nin, iilkenin turizm
kaynaklarinin tanitiminin ve pazarlanmasinin gerekliligi
konusunu vurguladiklar1  belirlenmistir.  Halkalarin
Demokratik Partisi ve Saadet Partisi’nin belgede yer alan
tanitim ve pazarlama stratejisine yOnelik bir sdyleminin
bulunmadig1 belirlenmistir. Bu dogrultuda s6z konusu
diger siyasi partilerin turizm kaynaklarinin tanitimi ve

pazarlanmas1 ile ilgili vaatlerinin Tirkiye Turizm
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Stratejisi 2023 belgesindeki tanitim ve pazarlama

stratejisini destekler nitelikte oldugu soylenebilir.

Turizm egitimi ile turistik degerlerin farkina varilmasi,
korunmasi1 ve iilke ekonomisine turizm sektoriiniin
katkisinin en iist seviyeye ¢ikarilmasi amaglanmaktadir.
Bu dogrultuda turizm egitimi kapsaminda 6grencilere her
turiste esit, diirlist ve nitelikli hizmet verme ahlaki, etik
ve kiiltiirel degerlere sahip ¢ikma bilinci, konukseverlik
ve uzun vadeli kazanclar1 dikkate alma unsurlar1 temel
olarak verilmektedir. Tirkiye Turizm Stratejisi 2023
belgesinde “Turizm egitiminin Olgiilebilir sonuglar
icermesi ve meslek odakli olmasi” na iliskin turizm
egitim stratejisi yer almaktadir. Bu strateji ile turizmde
egitimin 6nemine vurgu yapilmistir. Caligmaya konu olan
partilerden Cumhuriyet Halk Partisi ve Vatan Partisi
secim beyannamelerinde turizm alaninda c¢alisanlarin
egitimli olmas1 veya bu yoOnde egitilmeleri gerektigi
konusunda  sdylemleri  belirlenmistir.  Dolayisiyla
Cumhuriyet Halk Partisi’nin ve Vatan Partisi’nin
turizmde egitim planlar1 Turizm Stratejisi 2023 egitim

stratejisini destekler niteliktedir. Cumhuriyet Halk Partisi
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bu konuda istthdam garantili egitim programlariyla
turizm sektoriinde ¢alisanlarin  vasfin1  artiracagini
belirtirken Vatan Partisi turizm liselerinden ve
fakiiltelerinden mezun olanlarin  turizm alaninda
calismaya yonlendirilecegini bildirmistir. Cumbhuriyet
Halk Partisi ve Vatan Partisi’nden farkli olarak lyi Parti,
ogrenci turist sayisini arttirarak Ogrenci odakli turizmi

gelistirmeyi vaat etmistir.

Hizmet kalitesinin ve standardinin  saglanmasi,
gelistirilmesi, turizm sektoriinde siirekli gelismeyi,
miigteri ve i goren memnuniyetini, etkili bir iletigim
agmi on planda tutan misteri odakli bir yOnetim
anlayisin1  gerektirmektedir. Bu durum isletmelerin
toplam kalite uygulamalarini siirekli hale getirmektedir.
Hizmet sunan turizm isletmelerinde, hizmet standardinin
saglanmasinin ¢ok giic olmasi bu anlayisin gerekliligini
onemli kilmaktadir. Turizm Stratejisi 2023 belgesinde
hizmet kalitesi ile ilgili bir strateji belirlenmistir.
Calismaya konu olan partilerden Adalet ve Kalkinma
Partisi ve Iyi Parti se¢im beyannamelerinde bu stratejiyi

destekleyen birtakim vaatlere yer vermistir. Bu kapsamda
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Adalet ve Kalkinma Partisi marka degerini artirmaktan,
Iyi Parti ise Tiirkiye’de turizm sektoriinde sunulan hizmet
kalitesinin 1iyilestirilmesi gerekliliginden s6z etmistir.
Hizmet kalitesi stratejisinde oldugu gibi kentsel 6lgekte
markalagma stratejisi (Paris, Londra, Montreal, Prag,
Istanbul gibi diinyaca tanman marka turizm kentleri
olusturmak) ile ilgili Adalet ve Kalkinma Partisi ve lyi
Parti, Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 belgesi ile uyum

gosteren vaatlerde bulunmustur.

Tiirkiye’de turizm sektorli, mevsimsellik 6zelliginden
dolayr yilin belirli aylarinda yogunluk gdstermektedir.
Ancak, turizm sektoriiniin sagladigi kazanimlardan yil
boyunca faydalanabilmek turizm urtintintin
cesitlenmesine baghdir. Bu dogrultuda Tiirkiye’de
oncelikli olarak belirlenen alternatif turizm tiirlerinin
desteklenmesi ve gelistirilmesi saglanmalidir. Tiirkiye
Turizm  Stratejisi 2023 belgesinde  turizmin
cesitlendirmesi stratejisi yer almaktadir. S6z konusu
strateji hedefleri, Halkalarin Demokratik Partisi disinda
caligmaya konu olan tiim siyasi partilerin programlarinda

yer almaktadir. Adalet ve Kalkinma Partisi, sahil
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turizminin yani swa “kiiltiir turizmi basta olmak iizere
saglik ve termal turizmi, kig turizmi, golf turizmi, deniz
turizmi, eko-turizm ve yayla turizmi, kongre ve fuar
turizmi” gibi turizm tiirlerini gelistirecegini beyan
ederken, Cumhuriyet Halk Partisi “saghk, kiiltir,
gastronomi, inang, fuar ve kongre turizmi” gibi temalara
yogunlagan donemsel tanitim programlariyla turizmde
cesitliligi saglayacagini belirtmistir. Milliyet¢ci Hareket
Partisi Tirk turizmini g¢esitlendirilecegini ve diinya
turizm pazarinda belli yorelerin  markalagmasinm
saglayacagini vaat etmistir. Iyi Parti, sahil turizminden
farkli olarak “kongre, doga, spor, yat ve saglik
turizmine” uzanan g¢esitlilikte turizm  politikalari
gelistirilecegini bildirmistir. Saadet Partisi ise engelli
turizmini tesvik edecegini beyan ederek turizmin
cesitlendirilmesine vurgu yapmistir. Vatan Partisi de
turizm politikalarin1 uygularken sadece deniz turizmi
degil, 12 aya yayilacak sekilde kiiltiir ve tarih turizmine
agirlik verecegini bildirmistir. Alternatif turizm tiirlerinin
gelistirilmesinin ~ gerekliligi hem Tiirkiye Turizm
Stratejisi 2023 stratejisi hem de siyasi parti programlari

ile ortaya konulmaktadir.
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Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 belgesinde yer alan bir
diger strateji de mevcut turizm  alanlarinin
rehabilitasyonudur. Bu konuda Milliyet¢i Hareket Partisi,
Iyi Parti ve Saadet Partisi beyanda bulunmustur.
Milliyet¢i Hareket Partisi konut, sanayi, turizm, tarim vb.
amaglarla yer se¢iminde yasanan karmasayi gidererek
diizenli kentlesmenin alt yapisin1  olusturacagim
bildirmistir. Iyi Parti ise var olan destinasyonlarin
gelistirilmesi vaadinde bulunmustur. Saadet Partisi de
otellerin ve biitilin turistik tesis ve mekéanlarin engellilere
uygun hale getirilecegini belirtmistir. Bu baglamda var
olan ancak yogunluktan dolay1 tahrip olan, dogal yapisi
bozulmaya yiiz tutmus turizm alanlarinin iyilestirilmesi
konusunda Milliyetci Hareket Partisi, Iyi Parti ve Saadet
Partisi’nin beyanlar1 Turizm Stratejisi 2023 belgesinde

yer alan turizm stratejisini destekler niteliktedir.

Tiirkiye’de birden fazla ili kapsayan turizm gelisim
bolgelerinin ve varig noktalarinin kurulmasi ile turizm
sektorii aracilifiyla bolgesel kalkinmanin saglanmasi
amaglanmaktadir. Bu ama¢ Turizm Stratejisi 2023

belgesinde de yer almaktadir. Bu amag¢ kapsaminda,
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Adalet ve Kalkinma Partisi, Milliyet¢ci Hareket Partisi ve
Iyi Parti’nin se¢im beyannamelerinde turizm gelisim
bolgeleri olusturulmasina yonelik caligsmalara vurgular

yapilmustir.

Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 kapsaminda “belli bir
glizergahin dogal ve kiiltiirel dokusunun yenilenerek belli
temalara dayali olarak turizm amaciyla gelistirilmesi” ile
turizm gelisim koridorlarinin (inang turizmi koridoru, kig
koridoru, yayla koridoru, kiiltlir koridoru vb.) kurulmasi
hedeflenmektedir. Bu hedefe yonelik, Adalet ve
Kalkinma Partisi ile Iyi Parti’nin vaatleri tespit edilmistir.
Adalet ve Kalkinma Partisi “Frigya, Kapadokya, Hitit,
Troya, Aphrodisias, Sogiit, Goller Bélgesi ve GAP turizm
bolgeleri basta olmak iizere kiiltiir, termal ve doga temali
turizm gelisim bélgeleri olusturacagini” belirtmistir. lyi
Parti ise, Ege destinasyonunu Izmir, Aydmn, Mugla odakli
olmak iizere yeniden ele alacagmi, birtakim

diizenlemelere gidecegini beyan etmistir.

Cesitli turizm tiirlinii barindiran, biiyiik dlgekli nitelikli
turizm kentleri Avrupa ve c¢ok sayida diinya iilkesi

tarafindan sahiplenilmekte ve {inlii bir destinasyon olarak
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goriilmektedir. Bu kapsamda Kilyos Turizm Kenti, Saros
Korfezi Turizm Kenti, Datca Eko-Turizm Kenti, Kag -
Finike Turizm Kenti gibi destinasyonlarin
olusturulmasima yonelik c¢aligmalar Tiirkiye Turizm
Stratejisi 2023 belgesinde yer almaktadir. S6z konusu
turizm kentlerindeki alternatif turizm cesitlerinin
cevredeki diger kiiltiirel ve dogal degerlerle de
iliskilendirilmesi ~ hedeflenmektedir. =~ Bu  strateji
kapsaminda Adalet ve Kalkinma Partisi, Cumhuriyet
Halk Partisi, Milliyetci Hareket Partisi ve Iyi Parti’nin
secim beyannamelerinde vaatleri tespit edilmis olup, bu
vaatlerin Turizm Stratejisi 2023 ile uyumluluk gosterdigi

belirlenmistir.

Turizm Stratejisi 2023’te yer alan “doga temelli turizmin
planl gelisimi” temel turizm stratejilerinden birisidir. Bu
strateji ile Karadeniz Bdlgesinde yer alan Bolu,
Zonguldak, Bartin, Kastamonu ve Sinop illerini kapsayan
bolgede, Antalya’nin i¢ kesimlerine dogru dogusunda,
Toroslarin eteklerinde Antalya ve Mersin’in birlestigi vb.
alanlarda, dogal kaynaklarin kullaniminda,

stirdiiriilebilirlik  ilkesine bagli kalinarak, biyolojik
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cesitliligi  koruyarak eko-turizmin yayginlastiriimasi
amaglanmaktadir. Bu konu ile ortiisen vaatler Adalet ve
Kalkinma Partisi, Milliyetci Hareket Partisi, Iyi Parti ve
Vatan Partisi’nin programlarinda yer almaktadir. Adalet
ve Kalkinma Partisi, “Bati Karadeniz kiy1 koridoru ve
yayla koridoru olmak iizere 6 tematik turizm gilizergahi
olusturacagini” belirtmistir. Parti ayrica “doga temali
eko-turizmin planl gelisimini énemsedigini” vurgularken
Milliyetci Hareket Partisi c¢evreye duyarli turizm
vaadinde bulunmustur. Iyi Parti yeni destinasyonlarin
belirlenmesinde  turizm yasam dongiisiine dikkat
edecegini bildirirken Vatan Partisi, dogal ve tarihi sit
alanlarinin ~ bozulmasina, tarihi yerlerde yapilan

iyilestirme yanlislarina son verilecegini beyan etmistir.
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SONUC VE TARTISMA

Calisgmanin temel amaci, 24 Haziran 2018 genel se¢imine
katilan Adalet ve Kalkinma Partisi, Cumhuriyet Halk
Partisi, Milliyetci Hareket Partisi, lyi Parti, Halkalarin
Demokratik Partisi, Saadet Partisi ve Vatan Partisi’nin
hazirladiklart se¢im beyannamelerinde veya parti
programlarinda  belirttikleri ~ turizm  konusundaki
vaatlerini tespit ederek, Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023
plam1 ile karsilastirip, degerlendirmektir. Calisma,
Tiirkiye gibi gelismekte olan bir¢ok iilke ekonomisinde
onemli rol oynayan ve hizli bir gelisme gosteren turizm
sektoriine yonelik, iilke yonetiminde sdz sahibi olan
siyasi partilerin hedeflerini, planlarii1 ortaya koymasi
acisindan onem arz etmektedir. Bu kapsamda oncelikle
literatiir taramas1 yapilarak, calismada incelenen siyasi
partilerin internet sitelerinden se¢im beyannamelerine ve
parti programlarina ulasilmistir. Ayrica, ¢alismada
degerlendirilen Turizm Stratejisi 2023 belgesine de
Kiiltir ve Turizm Bakanligi internet sitesinden
erigilmigtir.  Elde  edilen veriler  degerlendirilip

yorumlanarak ¢alisma sonug¢landirilmistir.
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Yapilan c¢aligmada, Adalet ve Kalkinma Partisi,
Cumhuriyet Halk Partisi, Milliyet¢i Hareket Partisi, Iyi
Parti, Halkalarin Demokratik Partisi, Saadet Partisi ve
Vatan Partisi’nin 24 Haziran 2018 genel se¢imine
katildig1 tespit edilmistir. Adalet ve Kalkinma Partisi,
Cumhuriyet Halk Partisi, lyi Parti, Saadet Partisi ve
Vatan Partisi genel se¢im beyannamelerinde turizm
konusunda vaatlere yer vermislerdir. Milliyet¢i Hareket
Partisi ve Halkalarin Demokratik Partisi’nin ise se¢im
beyannamelerinde turizm vaatleri tespit edilememistir.
Ancak Milliyet¢ci Hareket Partisi’nin parti programinda
belirledigi turizm vaatleri bu calismada incelenmis ve
degerlendirilmistir. Bu degerlendirme sonucunda Tiirkiye
Turizm Stratejisi 2023 ile siyasi partilerin vaatlerinin

uyumu asagida sekilde siralanmaistir:

Kiiltir ve Turizm Bakanligr tarafindan hazirlanan
Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 ile ¢alismaya konu olan
siyasi  partilerin ~ turizm  konusundaki  vaatleri
incelendiginde; en fazla uyumu lyi Parti’nin sagladig1
goriilmektedir. Ardindan sirasiyla, Adalet ve Kalkinma

Partisi, Cumhuriyet Halk Partisi ile Milliyet¢ci Hareket
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Partisi, Vatan Partisi, Saadet Partisi gelmektedir.
Halklarin Demokratik Partisi’nin se¢im beyanname-sinde

turizm vaadi tespit edilememistir.

Arastirmada siyasi partilerin turizm vaatlerinin bir
kisminin Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 belgesi ile
uygunluk gosterdigi tespit edilirken, bir kisim vaatlerin
ise sO6z konusu stratejilerden farklilik gosterdigi
belirlenmistir. Ayrica siyasi partilerin turizm sektoriinii
gelisgtirmek adina ortaya koyduklar1  vaatlerinde
birbirinden farklilhik gosterdigi tespit edilmistir. Bu
farkliliklar asagida agiklanmaktadir:

Alternatif turizm ¢esitlerinden olan saglik turizmi
kapsaminda, Adalet ve Kalkinma Partisi, Cumhuriyet
Halk Partisi, Milliyetci Hareket Partisi ve lyi Parti
vaatlerde bulunmuglar ve saglik turizminin gelistirilmesi
gereken Onemli bir konu oldugunu belirtmislerdir. Bu
konuda Adalet ve Kalkinma Partisi, “Tiirkiye’yi Avrupa
ve Bati Asya’nin saglik merkezi ve saglik turizminin
cazibe odagl durumuna getirmeyi vaat etmistir.
Cumhuriyet Halk Partisi ise saglik turizmine turizm

cesitligi konusu i¢inde yer vermistir. Milliyet¢i Hareket
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Partisi de Ozel saghk kurumlarimin tesvik edilecegini,
saglik turizminin gelistirilmesi i¢in saglik serbest

bolgeleri olusturulacagini belirtmistir.

Adalet ve Kalkinma Partisi, Uzakdogu iilkelerinden Cin,
Hindistan, Japonya, Giiney Kore, Endonezya ve Tiirk
Devletleri gibi dogudaki gelisen pazarlara odaklanacagin
belirtirken, Vatan Partisi ¢ok sayida turistin Tirkiye’ye
gelmesi icin, Cin, Rusya ve Iran ile ¢alismalar yapip bu
caligmalar1 verimli hale getirecegini belirtmistir. Bu
vaatlerin turizm alaninda Dogu {ilkelerine agilim

konusunda birbiri ile benzerlik gosterdigi sdylenebilir.

Iyi Parti diger partilerden farkli olarak 6grenci turizmine
bir baslik altinda yer vermistir. Parti, Tiirkiye'yi genglik
ve bilim turizmi merkezi yapacagmi, Tiirkiye’de ki
tiniversitelere belirli donemlerde belirli sayida yabanci
ogrenci ¢ekecegini, Tiirkiye'yi diinyada bolgesel egitim
iissiine doniistiirecegini, uzaktan {iniversite se¢eneklerini
uluslararas1  egitim pazarina sunacagini, gengligi
hedefleyen turizm programlar1 olusturacagini beyan
etmistir. Iyi Parti ayrica, diger partilerden farkli olarak

gastronomi turizmine de bir baslik altinda yer vermis ve
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bu alanda gelisme saglama vadinde bulunmustur. Parti,
Tiirkiye'yi gastronomi turizminde Onemli bir ¢ekim
merkezi haline getirecegini bildirmistir. Cumhuriyet Halk
Partisi ise turizmi ¢esitlendirme konusu iginde
gastronomiden s0z etmistir. Bu konulara Turizm
Stratejisi 2023 belgesinde ayr1 bir strateji olarak
deginilmemis, turizmin cesitlendirilmesi (alternatif

turizm tiirleri) stratejisinde yer verilmistir.

Cumhuriyet Halk Partisi diger partilerden farkli olarak
Kiiltir ve Turizm Bakanhigi’ni “kiiltir” ve “turizm”
bakanlig1 olarak ikiye ayiracagini ve Turizm Bakanligi’n1
yeniden kuracagini beyan etmistir. Parti ayrica, koy
turizmini geligtirmeyi, turistik gezi yapma imkam
olmayanlara belli miktarda parasal destek saglamay1 vaat

etmistir.

Adalet ve Kalkinma Partisi, diger partilerden farkl
olarak kirsal alanda turizmi gelistirerek, bu alanlardan
gociin durdurulmasina katkida bulunacagin
vurgulamigtir.  Parti  miizecilikte t atilm yapmay1

hedefledigini, agilacak yeni miizelerle miizesi olmayan
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sehrin kalmayacagini beyan etmistir. Parti, 65 yasin

izerine ¢ikmis kisilerin tatil yapabilecegi, 6zel tatil
Yiiksek Kurulu” nu kurarak;

“Milli Turizm Stratejisi” olusturacagin1 vaat etmistir.
Siyasi partilerin hazirladig1 parti programlar1 veya se¢im
beyannameleri lilkenin gelecegine yon verme ozelligine
sahiptir. Clinkii siyasi partiler bu beyana-meleri se¢im
kampanyalarinda halk: etkilemenin yani sira iktidar
olmalart durumunda {iilke yonetiminde rehber olarak
kullanmaktadir. Partilerin se¢cim beyannamelerinde veya
parti programlarinda turizm sektoriine yonelik vaatlere
yer vermesi, planlamalar yapmasi ve hedefler
belirlemesi, iilkede turizm sektdriinlin gelismesi ve buna
bagli olarak turizmden saglanan faydanin (ekonomik,
sosyal, siyasi, kiiltiirel, saglik, cevre vb.) artmasi
acisindan Onem arz etmektedir. Turizm alaninda
gerceklestirilen bu  calismanin, yapilacak  yeni
aragtirmalara ve arastirmacilara katki saglayacagi

diistiiniilmektedir.
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