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ONSOZ

Uluslararas1 ticaret her iilkeye 06zgli kambiyo mevzuati, giimriik
kanunlari, teknik standartlarin yani sira kisi basina diisen milli gelir, gayri safi
yurt ici hasila (GSYIH), lojistik alt yapi, demografik degiskenler, kiiltiirel
farkliliklar gibi birgok bilesen ile ulusal ticaretten ayrismaktadir. Ulusal smirlar
icinde faaliyette bulunan firmalar uluslararasi arenaya ¢iktiklarinda basarili
olmak istiyorlarsa tiim bu bilesenleri gz onilinde bulundurmak durumunda
kalmaktadirlar. Ciinkii rekabet diizeyinin ¢ok yiikseldigi glinlimiiz diinyasinda
bir asir 6nceki anlayisla basarili olmak miimkiin gériinmemektedir. Gegmiste
yalnizca iirlinlin kalitesinin iyi olmas1 yeterli olabilecekken giliniimiizde ise
dogru pazarlama faaliyetleri ile dogru hedef pazar1 bulmak Onem arz
etmektedir. Hedef pazarin dogru belirlenememesi durumunda kaynaklarin
verimsiz kullanilma durumu ortaya ¢ikacak ve ilerleyen siiregte bir kriz
ortamma girilmesi yliksek bir ihtimal olarak firmalarin karsisina ¢ikacaktir.
Hedef pazarin dogru belirlenmesi yalnizca firmalar agisindan degil iilkeler
acisindan da kritik bir 6neme sahiptir. Bu bakimdan ilgili bakanliklar, ihracatci
birlikleri, ticaret odalar1, mesleki kuruluslar, akademik kurumlar zaman zaman
farkli sektorlerle ilgili yaymlar hazirlamakta ve hedef pazarlarmm dogru
belirlenmesi noktasinda firmalara yol gostermektedir. Hedef pazar
belirlenirken tek veya ¢ok az sayida kriterin ele alinmasi da yanlis karar
verilmesine neden olabilmektedir. Bu nedenle basta uzman goriislerine
basvurulmak iizere hem birincil hem de ikincil verilerden faydalanilarak birgok
kriteri gbz oniinde bulundurup farkli alternatifler arasindan dogru bir se¢im
yapmak dogru hedef pazar segimi i¢in 6nemli bir husustur. Bu ¢alisma ile
ayakkabi sektorii i¢in literatiirde en fazla yer alan 8 kriter kullanilarak diinyada
en c¢ok ayakkabi ithal eden iilkeler arasindan bir se¢im islemi
gerceklestirilmistir. Bu amagla da calismada hem agirliklandirma hem de
smiflandirma yontemleri arasindan farkl karar verme teknikleri kullanilarak en
ideal sonuca ulagilmak istenmistir. Boylelikle ayakkabi sektorii ihracatgilart
icin bir taraftan en uygun hedef pazarlar ortaya ¢ikarken, diger taraftan hedef
pazar potansiyeli diisiik olan iilkeler de belirlenmistir. Calismanin mevcut
durumda Tirkiye’deki firmalarin en fazla ayakkabi ihrag ettigi iilkeleri
gesitlendirerek uluslararasi rekabette daha fazla basar1 elde etmeleri
amaglanmigtir. Caligmanin bu yonleriyle basta ayakkabi ihracatc¢ilari olmak
tizere, uluslararas1 hedef pazar se¢imi ve ¢ok kriterli karar verme (CKKV)
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teknikleri ile ilgili c¢alisma yapan arastirmacilara faydali olmasi
beklenmektedir.

Ogr. Gér. Dr. Nizamettin OZTURKCU

Ogr. Gor. Dr. Muhammed Fatih AYDEMIR

Aralik 2024, Bursa



iii | HIBRIT COK KRITERLI KARAR VERME YONTEMLERI ILE ULUSLARARASI
HEDEF PAZAR SECIMI: AYAKKABI SEKTORU UZERINE BIR UYGULAMA

ICINDEKILER
ONSOZ....oooiiiiii [
ICINDEKILER.......ccutvuiiiiiieieeteeneerieeneernerneerneeserneesneens iii
TABLOLAR LISTESI....ccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiccceecceeeee, v
KISALTMALAR. .ttt i reen e e canne vii
GIRIS. ..., 1
BOLUM 1
1. KAVRAMSAL CERCEVE.....cccciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiciieniann 3
11 Hedef Pazar.......c.coooiiiiiii 3
1.1.1. Demografik Boliimlendirme.............................. 5
1.1.2. Cografi Boliimlendirme..............ccooeviiiiiinann. 6
1.1.3. Psikografik Boliimlendirme.............................. 7
1.1.4. Davranigsal Boliimlendirme.............................. 7
1.2. Uluslararas1 Hedef Pazar Arastirmasi............................... 8
1.2.1. Uluslararas1 Hedef Pazar Seciminde Veri Kaynaklar 9

1.2.2.1. Uluslararas1 Hedef Pazar Se¢iminde Birincil Veri

Kaynaklart. ... ..o 10

12200 AnKet. ..o 10

1.2.2.1.2. GOzIEM . ..ot 10

1.2.2.0.3. DBNEY...cvtiiii e 10

1.2.2.2. Uluslararas1 Hedef Pazar Seciminde Ikincil Ver

Kaynaklart.........o.ooiiiiii e, 11

1.2.2.2.1. Firma I¢i Ikincil Veri Kaynaklari................ 12

1.2.2.2.2. Firma Dis1 Ikincil Veri Kaynaklari............... 12

1.2.2.2.2.1. Isletme Disinda Yer Alan Diger Firmalar. 12

1.2.2.2.2.2. Ticari Organizasyonlar....................... 13

1.2.2.2.2.3. Ticaretle Ilgili Uluslararas1 Kuruluslar..... 13

1.3. Literatlir Taramasi.........o.vvvevrerrerrenneeiteeeeeneeieeneenennn 13
BOLUM 2

2. ARASTIRMANIN YAPILDIGI SEKTOR........ccc0evvvrnnnnnnnnn. 19

2.1. Ayakkab1 SeKtOrti........oovivriiriiiii e 19

2.2. Diinyada Ayakkabi1 Sektorii ve D1g Ticareti..............co.eenee. 19

2.3. Turkiye’de Ayakkabi Sektorii ve Dis Ticareti..................... 22
BOLUM 3

3. ARASTIRMANIN VERI SETi VE YONTEMI...................... 25

3L VeI SBE . e 25

B L NGIUS. e 25

3.1.2. Ihracat Pazar BityGKIighi...........oovvveeeieeiineeiinen, 26

3.1.3. Kisi Basina Diisen GSYIH..............oocooiiiiiiii, 27

3.1.4. GSYIH Biiyiime Orant..................coeevueeiineeennnn.., 28

3.1.5. Lojistik Performans EndekSi.............cccoveiiiiiiiiiinnn. 29

3.1.6. Is Yapma Kolaylig1 Endeksi..............coevviininiinnnn, 32



Ogr. Gér. Dr. Nizamettin OZTURKCU / Ogr. Gér. Dr. Muhammed Fatih AYDEMIR | iv

3.1.7. GUmrlik Vergisi........cooovviiiiiiiiiiiiiiiieiieenenn, 34
3.1.8. Cografi Uzaklik.............ooooiiii 35
3.2. Aragtirmada Kullanilan Yontemler.................c.ocooiiiinnn, 36
3.2.1. Agirliklandirma Yontemleri............oooooeiiiint. 36
3.2.1.1. ENTROPI Yontemi..........oouuvvviieeeeiiiiiiiiinnnn, 37
3.2.1.2. CRITIC YONtemMi......ovveieiiiiieiieeieiaenen, 38
3.2.1.3. Ortak Agirliklandirma Yontemi....................... 40
3.2.2. Siralama Yontemleri. ..o 40
3.2.2.1. MABAC YONtemi.........ovvevuineininiiiiiianenn... 40
3.2.22. MAIRCA YONntemi........oovvvieniiniinianiannannnnn. 42
3.22.3. EDAS YONteMi....o.ovviiniiiiiiiiiieiiaiiiiiannannnns 43
BOLUM 4
4 UYGULAMA . .ttt cninnc s eneeaeees 46
4.1. ENTROPI Yéntemine Gére Agirliklandirma Bulgulari.......... 46
4.1.1. ENTROPI-MABAC Biitiinlesik Y&ntemine Gore
Stralama Sonuglart.................ocoiiiii i 50
4.1.2. ENTROPI-MAIRCA Biitiinlesik Yéntemi............. 54
4.1.3. ENTROPI-EDAS YOntemi..........ooeeeeeeeereennnnnn. 57
4.2. CRITIC Yo6ntemine Gore Agirliklandirma Bulgulart............ 62
4.2.1. CRITIC-MABAC Biitiinlesik Yontemi................ 65
4.2.2. CRITIC-MAIRCA Biitlinlesik Yontemi............... 68
4.2.3. CRITIC-EDAS Biitiinlesik Yontemi.................... 70
4.3. Ortak Agirliklandirma Bulgulart.................oo. 73

4.3.1. Ortak Agirliklandirma-MABAC Biitiinlesik Yontemi 74
4.3.2. Ortak Agirliklandirma-MAIRCA Biitiinlesik

YOMEEMI. ..ottt 76
4.3.3. Ortak Agirliklandirma-EDAS Biitiinlesik Yontemi. .. 78
SONUGC ...iuiitiiiiiiitiiiiiititititiietatittetetttsttistatsssasscasnsnn 83



v | HIBRIT COK KRITERLI KARAR VERME YONTEMLERI iLE ULUSLARARASI
HEDEF PAZAR SECIMI: AYAKKABI SEKTORU UZERINE BIR UYGULAMA

TABLOLAR LISTESI

Tablo 1: Ayakkabi Sektoriinde En Fazla fhracat Yapan Ulkeler

(Bin ABD DOIart).......ourineitiiii e 20
Tablo 2: 2023 Yilinda En Fazla Ayakkab ithalat1 Yapan Ulkeler

(Bin ABD DOIart).....c.vieiiiiiiii i 21
Tablo 3: Tiirkiye’nin Ayakkabi Sekt6rii Dis Ticaret Verileri (Bin ABD
D10 F: 5 ) 22
Tablo 4: Ayakkab1 sektoriinde Tiirkiye'nin en fazla ihracat yaptigi tilkeler
(Bin ABD DOlart).....o.oouiieiiiiiii e 23
Tablo 5: Segilen Ulke Niifuslart (2023)........ccovvivniineiiiiiainnnnn.. 26
Tablo 6: Segilen Ulkelere Tiirkiye'nin Ayakkabi Sektdriindek

Thracat (Bin ABD DOIart)...........oc.viuiiiiieieiie e, 27
Tablo 7: 2023 Yili i¢in Segilen Ulkelerin Kisi Bagma Diisen GSYIH
Degerleri (Cari ABD Dolart).......c.cooovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiceeeneans 28
Tablo 8: Secilen Ulkelerin GSYIH Biiyiimesi (yillik % oran)........... 29
Tablo 9: Segilen Ulkelerin Lojistik Performans Endeksine Gore Puan ve
Stralamalart (2023)....cuiiiii 31
Tablo 10: Segilen Ulkelerin is Yapma Kolayligi Endeksine Gére
Stralamalar: (2020). ..o 33
Tablo 11: Segilen Ulkelerin Ayakkabi Sektédriinde Tiirkiye’ye
Uyguladiklar1 Ortalama Giimriik Vergisi Oranlari (2023)................ 34
Tablo 12: Tiirkiye Ile Segilen Ulkeler Arasindaki Cografi Uzakliklar.. 36
Tablo 13: Karar MatriSi..........c.vuveiiiiiiiiiiiee e 46
Tablo 14: Standartlastirma Islemi Sonras1 Karar Matrisi................ 47
Tablo 15: Standartlastirilmis Karar Matrisi.............cocooeviiiinnnn, 48
Tablo 16: Normalize Edilmis Karar Matrisi................ccoeevinnnnnn.n 49
Tablo 17: Kriterlere Iliskin ej Degerleri...............ccocoeiviiiiin.n. 49
Tablo 18: Kriterlere iligkin dj degerleri.................coovviiiiininnn.... 50
Tablo 19: Kriterlere iliskin Agirhklar................cooooveiiieiineeinn... 50
Tablo 20: Kriterlere iliskin maksimum (xi +) ve minimum

(XI-) DEErler. ..o v 50
Tablo 21: Normalize Karar Matrisi.............cooooviiiiiiiiinninenn.. 51
Tablo 22: Agirliklandirilmis Normalize Karar Matrisi.................. 51
Tablo 23: Smir Alan1 Yakinlik Matrisi...........cccooevviiiiiniiinninn... 52
Tablo 24: Sinir Yakinlik Alanina Uzakliklar............................... 52
Tablo 25: Si Degerleri ve Alternatiflerin Siralamalari.................... 53
Tablo 26: Teorik Derecelendirme Matrisi Tp.............ccoveeinnnn.. 54
Tablo 27: En iyi ve En Kotii Degerler.............ooooooiiiiiiiiiinn... 55
Tablo 28: Gergek Derecelendirme Matrisi T7........ooovviiniinininnnnn. 55
Tablo 29: Toplam Bosluk Matrisi............cooviiviiniiiiiiiniieinannns 56

Tablo 30: Alternatiflerin Kriter Fonksiyon Degerleri ve Siralama...... 57
Tablo 31: Ortalamadan Pozitif Uzaklik Degerleri........................ 58



Odr. Gér. Dr. Nizamettin OZTURKCU / Ogr. Gér. Dr. Muhammed Fatih AYDEMIR | vi

Tablo 32: Ortalamadan Negatif Uzaklik Degerleri 58
Tablo 33: Ortalamadan Pozitif Uzakliklarin Agirliklandirilmasi 59
Tablo 34: Ortalamadan Negatif Uzakliklarin Agirliklandirilmast 60
Tablo 35: Agirlikli Toplam Pozitif Deger ve Normalizasyonu 60
Tablo 36: Agirlikli Toplam Negatif Deger ve Normalizasyonu 61

Tablo 37: Degerlendirme Skoru Degerleri (ASi) ve Alternatiflerin
Siralamalar1 62

Tablo 38: Karar Matrisi 63
Tablo 39: Normalize Karar Matrisi 63
Tablo 40: iliski Katsay: Matrisi (pjk) 64
Tablo 41: Cj Degerleri 64
Tablo 42: Kriterlere Ait Agirlik (wj) Degerleri 65
Tablo 43: Agirliklandirilmis Normalize Karar Matrisi 65
Tablo 44: Sinir Yakmlik Alanina Uzakliklar 66
Tablo 45: Si Degerleri ve Siralama 67
Tablo 46: Teorik Derecelendirme Matrisi (T'p) 68
Tablo 47: Gergek Derecelendirme Matrisi (Tr) 69
Tablo 48: Qi Degerleri ve Alternatiflerin Siralamalari 69
Tablo 49: Ortalamadan Pozitif Uzakliklarin Agirliklandirilmasi 71
Tablo 50: Ortalamadan Pozitif Uzakliklarin Agirliklandirilmasi 71
Tablo 51: SPi ve NSPi Degerleri 72
Tablo 52: SNi ve NSNi Degerleri 72
Tablo 53: Alternatiflere Ait ASi Degerleri ve Siralamalar 73

Tablo 54: Ortak Agirliklandirma Yéntemine Gore Kriterlerin Onem
Dereceleri 73

Tablo 55: Agirliklandirilmis Normalize Karar Matrisi 74
Tablo 56: Smir Yakinlik Alanina Uzakliklar 74
Tablo 57: Si Degerleri ve Siralama 75
Tablo 58: Teorik Derecelendirme Matrisi 76
Tablo 59: Gerg¢ek Derecelendirme Matrisi 76
Tablo 60: Bosluk Matrisi (G) 77
Tablo 61: Qi Degerleri ve Alternatiflerin Siralamasi 78
Tablo 62: Ortalamadan Pozitif Uzakliklarin Agirliklandirilmasi 78
Tablo 63: Ortalamadan Negatif Uzakliklarin Agirliklandirilmasi 79
Tablo 64: SPi ve NSPi Degerleri 80
Tablo 65: SNi ve NSNi Degerleri 80
Tablo 66: Alternatiflere Ait ASi Degerleri ve Siralamalar 81

Tablo 67: Biitiinlesik Ortak Agirliklandirma MABAC-MAIRCA-EDAS
Siralama Sonuglari 82



vii | HIBRIT COK KRITERLI KARAR VERME YONTEMLERI iLE ULUSLARARASI
HEDEF PAZAR SECIMI: AYAKKABI SEKTORU UZERINE BIR UYGULAMA

KISALTMALAR

AB: Avrupa Birligi

ABD: Amerika Birlesik Devletleri

AHP: Analytic Hierarcy Process (Analitik Hiyerarsi Prosesi)

ANP: Analytic Network Process (Analitik Ag Siireci)

ARAS: Additive Ratio Assessment

BAE: Birlesik Arap Emirlikleri

BWM: Best-Worst Method (En Iyi-En Kétii Yéntemi)

CILOS: Criterion Impact Loss

CoCoSo: Combined Compromise Solution

COPRAS: Complex Proportional Assessment

CRITIC: CRiteria Importance Through Intercriteria Correlation

CKKYV: Cok Kriterli Karar Verme

EDAS: Evaluation based on Distance from Average Solution (Ortalama

Co6ziim Uzakligina Dayali Degerlendirme)

EXPROM I1: EXtension of the PROMethee

FUCOM: Full Consistency Method

GSYIH: Gayri Safi Yurtici Hasila

GTIP: Giimriik Tarife Istatistik Pozisyonu

KOBI: Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletme

LOPCOW: Logarithmic Percentage Change-driven Objective Weighting-
(Logaritmik Yiizde Degisime Yo6nelik Objektif Agirliklandirma)

MABA: Market Attractiveness and Business Attractiveness (Pazar Cekiciligi
ve Is Cekiciligi)

MABAC: Multi Attribute Border Approximation Area Comparasion

MAIRCA: Multi Atributive ldeal-Real Comparative Analysis

RSMVC: Ranking the Solutions based on the Mean Value of Criteria

SAW: Simple Additive Weighting

SPOTIS: Stable Preference Ordering Towards Ideal Solution

TOPSIS: Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution

VIKOR: Vise Kriterijumska Optimizacija | Kompromisno Resenje



Ogr. Gér. Dr. Nizamettin OZTURKCU / Ogr. Gér. Dr. Muhammed Fatih AYDEMIR | viii



HIBRIT COK KRITERLI KARAR VERME YONTEMLERI ILE ULUSLARARASI
HEDEF PAZAR SECIMI: AYAKKABI SEKTORU UZERINE BIR UYGULAMA 1

GIRIS

Isletme yéneticileri i¢in yatinm ve iiretim yapmak, iiriinleri pazara
sunmak kadar onemlidir. Hizla kiiresellesen diinyada rekabetin artmasiyla
birlikte, iilkelerin ve hatta sanayi kuruluslarinin {iriinlerini pazarlayacaklari
hedef pazarlari belirlemek igin stratejik kararlar aldiklar goriilmektedir
(Yesilkaya ve Cabuk, 2023). Ozellikle hedef pazar segimini uluslararas
pazarlarda yapan firmalar agisindan verilecek kararlar igletmeler agisindan son
derece 6nem tagimaktadir. Hedef pazar belirleme siirecinin heniiz baginda iken
verilecek yanlis kararlar isletmeler agisindan uzun vadede risk olusturacak ve
isletmenin stirekliligini de tehlikeye atacaktir.

Uluslararas1 hedef pazar se¢imi ise yerel pazarda hedef pazar
belirlemekten daha karmasik ve daha riskli siirecleri i¢inde barindirmaktadir.
Ciinkii uluslararasi pazarlarda farkl: tiikketici davranislari, farkl kiiltiirler, farkl
para birimleri, farkli yasal sistemler vd. gibi bir¢cok farkli durum ile
karsilagilmaktadir. Bununla birlikte, iilkeler arasi cografi uzaklik arttikga
tagima maliyetleri de artmaktadir. Ayn1 zamanda basaril bir uluslararas1 pazar
aragtirmast i¢in de uluslararasi hedef pazar se¢imi biiylik 6nem tasimaktadir.
Uluslararas1 hedef pazar se¢imi, ihracat yapilan biitiin sektorlerde 6nemli
oldugu gibi ayakkab1 ve aksamlari sektorii igin de biiyiik 6nem arz etmektedir.

Ayakkab1 ve aksamlari sektorii tiim diinyada 6nemli bir sektor olarak
kabul edilmektedir. 2023 yilinda tiim diinyada ayakkabi sektor biyiikliigi
yaklasik 439 milyar dolara ulasmustir. Oniimiizdeki yillarda ayakkabi
sektoriindeki biiyiimenin devam etmesi beklenmektedir. Bu agidan 2027 yilina
kadar olan siiregte ayakkabi sektoriinde her bir y1l %4,3 artis ile diinya ayakkabi
sektor biiyiikliigiiniin 523 milyar dolara ulasacagi tahmin edilmektedir (Kolay
Ihracat, 2024).

Tiirkiye’de ayakkabi sektorinde %7,1 ile daha fazla biiylime
beklenmektedir (Kolay ihracat, 2024). Ancak, Tiirkiye’nin diinya ihracatindan
aldig1 pay %0,7 ile sinirh diizeyde kalmistir (Trade Map, 2024). Tiirkiye’nin
diinya ayakkabi ihracatindan aldig1 payin artmasi i¢in bircok adim atilmasi
gerekmektedir. Caligmanin temel motivasyon kaynagi da bu noktada ortaya
c¢ikmaktadir. Bu calismanin amaci, Tirkiye’nin ayakkabi ve aksamlar
sektoriinde ihracatin daha verimli ve etkili bir sekilde gergeklesebilmesi icin
uluslararasi hedef pazarlarin belirlenmesidir. Bu amagla Tiirkiye’nin ayakkabi
ve aksamlar1 sektoriinde uluslararasi hedef pazarin belirlenmesine yonelik
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ampirik analizler yapilmistir. Bu dogrultuda, uluslararas1 hedef pazar segiminde
hangi kriterlerin dikkate alinacagi kadar, bu kriterlerin 6nem agirliklarini
belirlemek de ciddiyet tasimaktadir. Bu bakimdan c¢ok kriterli karar verme
tekniklerinin (CKKYV) 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Bu tekniklerin kullanilmasi
ile kriter agirliklandirma islemleri gergeklestirilebilmektedir.  Kriter
agirhklandirma iglemleri gergeklestirildikten sonra, agirliklarma gore
degiskenlerin yine CKKV teknikleri ile tekrar hesaplanarak uluslararasi hedef
pazar segiminde kullanmak miimkiindiir. Bu asamada kriter agirliklarina gore
uluslararas1 hedef pazar potansiyeli olan iilkelerin siralamasi yapilmaktadir.
Yapilan siralama sonucunda uluslararasi hedef pazar igin en iyi ve en koti
performans gosteren iilkeler belirlenmektedir. Bu sekilde Tiirkiye i¢in ayakkabi1
ve aksamlar1 sektériinde en dogru ya da en dogru pazarlara erisim
potansiyelinin belirlenecegi gibi, kaginilmasi veya daha az pazar potansiyelinin
oldugu tilkeler de ortaya ¢ikmaktadir. Bu kapsamda uluslararasi hedef pazar
seciminde 6ne cikan kriterlerin agirliklandirilmasinda ENTROPI, CRITIC ve
Ortak Agirliklandirma yontemleri kullanmilmistir. Kriter agirliklandirma
yontemlerine gore ortaya ¢ikan bulgular ile de EDAS, MABAC ve MAIRCA
yontemleri kullanilarak uluslararasi hedef pazar se¢ciminde one ¢ikan iilkeler
belirlenmigtir. Goriildiigi gibi, bu ¢alismada daha dogru sonuglara ulasmak igin
birgok CKKYV teknigi uygulanmistir. Boylelikle, Tiirkiye’de faaliyet gosteren
ayakkab1 ve aksamlar sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin uluslararasi
hedef pazar se¢iminde daha dogru kararlar alabilmesinin 6nii ag¢ilmaktadir.
Ayrica ayakkabi sektorii lizerine CKKV yontemleri ile daha 6nce hazirlanan
bagka bir ¢alismaya rastlanilmamigtir. Ayakkabi sektoriinde CKKV yontemleri
kullanilarak yapilan ilk ¢alisma olmasi ve sezgiye dayanan kararlar almak
yerine belirli matematiksel modeller ile muhtemel olan en dogru kararin elde
edilmeye caligilmasi caligmanin 6zgiinliigiinii olusturmakta ve bu bakimdan

calismanin da literatiire katki saglayacagi diistiniilmektedir.
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BOLUM 1

1. KAVRAMSAL CERCEVE

1.1. Hedef Pazar

Kotler, ¢cagdas pazarlamanin 6nemli yaklagimlarindan biri olan pazar
boliimlendirme stratejisinin, bilylik bir pazarn farkli ihtiyaglari, ozellikleri
veya davranislart olan ve ayr pazarlama politikalar1 gerektirebilecek tiiketici
boliimlerine ayrilmasimni iceren bir strateji olarak tanimlanabilecegini
belirtmistir. Ozellestirme veya bireysellestirme, son on yilda isletmeler igin
pazarlamadaki ana akimlardan biri olmustur (Rust ve Kannan, 2003).
Segmentasyon kriteri yas, cinsiyet, mense iilke veya aile yasam dongiisiindeki
asama gibi tek bir tiiketici 6zelligi olabilir. Alternatif olarak, bir iiriinii satin
alirken aranan bir dizi fayda, tatildeyken iistlenilen bir dizi faaliyet, ¢evreyle
ilgili olarak sahip olunan degerler veya bir harcama modeli gibi daha genis bir
tiikketici 6zellikleri kiimesini igerebilir (Dolnicar vd., 2018).

Hedef pazarlama, en karli pazar segmentlerinin belirlenmesini icerir. Bu
nedenle, isletmeler bu segmentlerden sadece bir veya birkagina odaklanmaya
karar verebilir. Segilen her segmenti tatmin etmek igin {irlin veya hizmetler
gelistirebilirler. Boyle bir hedef pazarlama stratejisi, kitle pazarlamasindan (bir
sirketin tiim tiiketicilere tek bir iirlin iiretmeye ve dagitmaya karar verebilecegi)
veya iriin farklilastirmasindan (bir sirketin genis bir pazara gesitli {iriinler
sundugu) farklhidir. Pazarlamacilar, 6zellestirilmis pazarlama programlariyla
giderek daha kiiciik segmentleri hedefledikge kitle pazarlama cabalarindan
uzaklagmaktadir (Camilleri, 2018). Hedef pazar se¢im iglemi gerceklestirirken
pazar boliimlendirmek gerekmektedir. Pazar boliimlendirme, bir pazar1 farkli
iiriinlere veya pazarlama karmalarina ihtiya¢ duyabilecek farkli ihtiyaclara,
ozelliklere veya davraniglara sahip homojen miisteri alt kiimelerine ayirma
stirecidir (Kotler ve Armstrong, 2006).

Segmentasyon, bir firmanin bir pazardaki miisterileri belirli 6zelliklere,
ihtiyaglara veya isteklere gore benzer gruplara ayirma siireci olarak
tanmimlanmaktadir (Hunt ve Mello, 2014). Segmentasyon, benzer ihtiyaglara
sahip tiiketici gruplar olugturmak i¢in firmanin o pazarda bulunan tiiketiciler
hakkinda net bir anlayisa sahip olmasini gerektirmektedir (Bilici, 2024). Bagka
bir deyisle, tanimlanmig bir segmentteki miisterilerin benzer ihtiyaclar1 olmast
gerekirken, farkli segmentlerde kategorize edilen miisterilerin farkli ihtiyaclari
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olmalidir. Pazar1 boliimlere ayirmanin degeri, isletmelerin her bir alt grubun
0zel ihtiyaglarmi, her bir bolim tarafindan arzu edilen degeri saglayan
benzersiz pazarlama stratejileri aracilifiyla daha iyi karsilayabilmesidir
(Lodish vd., 2001). Bir pazarlama stratejisi terimi olan pazar boliimlendirme,
hedeflenen segmenti daha hassas iletisim stratejileriyle verimli bir sekilde
tanimlamak ve onlara ulagmak i¢in misterileri farkli &zelliklerine (or.
demografik o6zellikler, tercihler ve davraniglar) gore gruplara ayirmay ifade
etmektedir (Kirilenko vd., 2019).

Bir pazar segmentasyonu stratejisi kullanmanin genel amaci, sirketin
rekabet¢i konumunu iyilestirmek ve miisterilerin ihtiyaglarin1 daha iyi
karsilamaktir. Bazi 6zel hedefler arasinda artan satiglar (birim ve dolar
cinsinden), iyilestirilmis pazar payr ve gelistirilmis imaj/itibar yer
alabilmektedir. Firmalarin en iyi sekilde hizmet verebilecegi alanlara
odaklanarak, gelisme olasiligi daha yiksektir (Weinstein, 2013; Yiicel ve
Ahmetogullari, 2016). Bir segment pazarlamasi, nis pazarlama, miisteri
sadakati girisimleri, miisteri iliskileri yonetimi (CRM) programlari ve web
analitigi iizerine yapilan arastirmalar, kar potansiyeline gore pazar
segmentasyonunu savunmaktadir (Peppers ve Rogers, 2004). Segmentasyon
son asamada iyilestirilmis pazarlama ve is performansi elde etme olasiligina
dayanmalidir.

Segment potansiyelini 06lgmek, isletme pazarlamacilarmin hangi
segment(ler)i takip edeceklerini belirlemelerine yardimci olmaktadir. Sirketler,
'en 1iyi' pazar segmentlerini bulmak icin temel kriterleri dikkatlice
degerlendirmeli ve se¢melidirler. Hedef se¢me kriterleri nicel veya nitel
olabilmektedir. Nicel kriterler arasinda satislar, karlar, pazar payi, biiylime
oranlart ve finansal 6lgiitler (6rnegin, esik noktalari, miisteri yasam boyu
degerleri, net bugiinkii deger, yatirnm getirisi vb.) bulunmaktadir (Weinstein,
2014: 61). Hedef segmentin se¢ilmesi, segmentin pazarlama degiskenlerine
beklenen tepkisi, basar1 olasilifi, segment yonetim kaynaklarmin rekabetci
dogas1 ve segmentasyon stratejilerini uygulama yetenegi gibi bircok faktorii
hesaba katan karmasik bir siireci barindirmaktadir. Bu nedenle, hedef pazar
secimi ¢ok kriterli bir karar verme modeli olarak diistiniilebilir (Thao & Duong,
2019).

Pazar1 segmentlere ayirdiktan sonra, bir sonraki gorev farkli

segmentlerde mevcut olan potansiyel firsatlar1 degerlendirmektir. Baska bir
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deyisle, odaklanilacak hedef pazari segmeden Once, firmanin yeterli firsatin
mevcut oldugundan emin olmasi gerekmektedir (Bearden vd., 2004). Pazar
boliimleri asagidaki bes se¢im kriterine gore degerlendirilmelidir (Aghdaie ve
Alimardani, 2015);
Olgiilebilir
Erisilebilir

Siirdiiriilebilir

Farklilastirilabilir

Uygulanabilir.
Eger pazarin biiylikligi konusunda belirsizlik varsa, diger bir deyisle
Olgiilebilir degilse, o zaman firma bdlimlendirmesi potansiyel getirinin ne

olacagma dair net bir gostergeye sahip olmayacaktir.

Pazar boliimlendirmenin pazarlama stratejilerindeki 6nemli roliinii goz
oniinde bulunduran arastirmacilar, mevcut ve/veya potansiyel miisterilerini
boliimlendirmelerine yardimci olmak igin cesitli farklilagtirma temelleri ve
analitik yontemler Onermislerdir (Wang, 2022). Tiketici pazarlarim
boliimlendirmede kullanilan demografik, cografi, psikografik, davranissal ve
riinle ilgili faktorler gibi degiskenler ele alinmistir.

1.1.1. Demografik Boliimlendirme

Demografik béliimlendirme, bir pazarin yas, aile yapisi, gelir diizeyi,
mesleki durumu, egitim, dil, 1k, cinsiyet ve milliyet gibi degiskenler kistas
olarak belirlenip bu kriterlere gore gruplara ayrilmasini ifade etmektedir.
Demografik degiskenler kolaylikla Olgiilebildikleri ve genellikle tiiketici
ihtiyaglar1 ve kullanim oranlan ile yakindan iligkili olduklar i¢in oldukca
popiilerlik kazanmistir. Programin karmasikligi ve maliyetleri de nispeten
diisiik kalmaktadir (Cmar vd., 2020). Sosyo-demografik segmentler bazi
sektorlerde ok faydali olabilmektedir. Ornegin: liiks iiriinler (yiiksek gelirle
iligkilidir), kozmetik (cinsiyetle iliskilidir; erkeklerin hedeflendigi durumlarda
bile kadin ve erkek segmentleri belirgin sekilde farkli muamele goriir), bebek
iriinleri (cinsiyetle iligkilidir), emeklilik kdyleri (yasla iliskilidir), turizm tesisi
tiriinleri (kiigiik cocuk sahibi olup olmamakla iligkilidir) (Dolnicar vd., 2018).

Demografik boliimlendirmeye verilecek diger orneklere bakildiginda;
daha geng calisanlarin seyahatleri daha ¢ok is ile ilgili olmakta ve satin alma
aligkanliklar1 kendilerinden daha yasli olanlara gére tamamen farklilik arz
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etmektedir. Daha geng yastaki seyahat severlerin bilet satin alirken sadakat
gosterme olasiliklar daha diistik olurken yine daha yasca biiyiik olan yolcularin
Ucus bileti satin alirken firmalarin sunduklart hizmetine ve sagladiklari miisteri
deneyimine gore talep etmeleri daha yiiksektir. Yine daha gen¢ yastaki
gezginler direkt bir otel odasinda konaklamak yerine paylagimli odalar1 daha
fazla tercih etmektedir (Camilleri, 2018).

1.1.2. Cografi Boliimlendirme

Cografi bilgi, pazar bolimlendirme amaciyla kullanilan orijinal
bolimlendirme kriteri olarak goriilmektedir. Tipik olarak - cografi
boéliimlendirme kullanildiginda - tiiketicinin ikamet ettigi yer, pazar boliimleri
olusturmak igin tek kriter olarak hizmet edebilmektedir. Basit olmakla birlikte,
cografi bolimlendirme yaklagimi genellikle en uygun olan béliimlendirme
olarak kabul gérmektedir. Ornegin: Avusturya'nin ulusal turizm organizasyonu
komsu iilkelerden turist ¢ekmek istediginde; italyanca, Almanca, Slovence,
Macarca, Cekge gibi bir dizi farkl dil kullanmasi gerekmektedir (Dolnicar vd.,
2018). Cografi segmentasyon, miisterileri uluslar, bolgeler, iilkeler, sehirler
veya mahalleler gibi alanlara gore segmentlere ayirir. Bir sirket bir veya daha
fazla alani hedefleyebilir ancak cografi segmentasyona gore verilerin niifus
degisimine bagh olarak degisebileceginin farkinda olmak durumundadir
(Pickton ve Broderick, 2005).

Cografi segmentasyonun en Onemli avantaji, her bir tiiketicinin
kolaylikla bir cografi birime atanabilmesidir. Sonug olarak, iletisim mesajlarimni
hedeflemek ve secilen cografi segmentlere ulagsmak icin iletisim kanallarini
(yerel gazeteler, yerel radyo ve TV istasyonlar1 gibi) segmek kolaydir. En
Oonemli dezavantaji ise, aynmi lilkede veya bdlgede yasamanin, insanlarin bir
iiriinli satin alirken aradiklar faydalar gibi pazarlamacilar ilgilendiren diger
ozellikleri paylastiklari anlamma gelmemesidir. Ornegin, liikks banliydlerde
ikamet eden insanlarin hepsi liikks otomobiller i¢in iyi bir hedef pazar
olabilirken, konum nadiren iriin tercihindeki farkliliklarin nedenidir. Liiks
banliyoler soz konusu oldugunda bile, sosyo-demografik kriterlerin hem
yasamak ic¢in benzer banliyd se¢imlerinin hem de benzer araba tercihlerinin

nedeni olmasi daha muhtemeldir.



7 | HIBRIT COK KRITERLI KARAR VERME YONTEMLERI iLE ULUSLARARASI
HEDEF PAZAR SECIMI: AYAKKABI SEKTORU UZERINE BIR UYGULAMA

1.1.3. Psikografik Boliimlendirme

Insanlar inanglari, ilgi alanlar, tercihleri, istekleri veya bir {iriin satin
alirken aranan faydalar gibi psikolojik kriterlere goére gruplandirildiginda,
psikografik segmentasyon terimi kullanilmaktadir (Dolicar vd, 2018). Pazarin
psikografik bolimlendirilmesinde, tiiketiciler kisilik, yasam tarzi ve sosyal
smiflar agisindan farkli gruplara ayrilmaktadir. Pazarlamacilar, kisilere has
o0zellikleri kullanarak {irlinlerini tiiketicilerin bu 6zelliklerine gore uyarlayarak
tirlinlerinin pazarlamasini yapmaya ¢alisirlar (Kotler vd., 2003).

Psikografik kriterler, dogas1 geregi, cografi veya sosyo-demografik
kriterlerden daha karmagiktir. Ciinkii ilgi duyulan psikografik boyuta iliskin
icgorii saglayacak tek bir kisinin Ozelligini bulmak zor olmaktadir. Bu
ylizdendir ki, ¢ogu psikografik boliimlendirme ¢aligmasi bir dizi
boliimlendirme degiskeni kullanmaktadir. Ornegin; bunlar bir dizi farklh
seyahat motivasyonu, tatile giderken algilanan bir dizi risk olabilmektedir
(Dolicar vd, 2018). Benzer sekilde, kisilik giysilere yansitilabilir ve giyim
sirketi uygun segmentlere giysi satmak icin kisiligi bir segmentasyon kriteri
olarak alabilir. Dolayisiyla, psikografik degiskenler de alt pazarlarin
boliimlendirilmesi ve hedeflenmesi igin etkili bir yontem olmaktadir (Zhao,
2020).

1.1.4. Davramssal Boliimlendirme

Boliimlendirmeye yonelik bir bagka yaklagim da dogrudan davranis veya
bildirilen davraniglardaki benzerlikleri arastirmaktir. Bu amagla, triinle ilgili
onceki deneyim, satin alma siklig1, her seferinde (veya birden fazla satin alma
durumunda) iiriinii satin almak i¢in harcanan miktar ve bilgi arama davranisi
dahil olmak iizere ¢ok cesitli olast davraniglar kullanilabilmektedir (Moscardo
vd., 2001). Alicilarin baglatici, etkileyici, karar verici, alici ve kullanict olarak
bir veya birden fazla rol oynayabildigi bu boliimlendirme tiiriinde satin alma
karar rolleri de dikkate alinmaktadir. Ornegin kullanic1 statiisii, birgok
pazarlamacinin ilgisini ¢eken 6nemli bir davranigsal 6zelliktir. Bu gercevede,
bir alic1 kullanici olmayan, eski kullanici, potansiyel kullanici, ilk kez kullanict
ve diizenli kullanici olabilmektedir (Bilici, 2024: 14). Bu bilgi, uzun vadeli bir
miisteri tabani olusturmak amaciyla sadakat programlarini tanitmak igin kilit
oneme sahiptir (Andaleeb, 2016).
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Potansiyel segmentin biiylikliigiinii belirlemek i¢in bir firma, tiiketici
grubundan elde edilebilecek potansiyel satig hacmini tahmin edebilir. Bunu
yapmak i¢in bir firmanin ikincil verileri toplamas1 veya pazar biiyiikliigline
iliskin bilgi toplamasi ve bunu yeni iiriiniin pazarda benimsenmesine iligkin
tahminlerde bulunmak i¢in kullanmasi gerekmektedir (Vincent, 2016).

1.2. Uluslararasi Hedef Pazar Arastirmasi

Uluslararasi ticarette pazar oranimi arttirmak ve dnemli bir oyuncu olarak
yer almak isteyerek ihracat siireglerini planlayan bir firma i¢in potansiyel hedef
pazarlar1 belirlemek ilk ve en 6nemli adimlardan birisi olarak yer almaktadir.
Uluslararasi pazarlama arastirmalari belirlenen konu ve ilgi alanina gore farkl
basliklara ayrilabilmektedir. Isletmenin beklentileri, arastirmanin kapsami ve
amacma doniikk olarak birden fazla pazarlama aragtirmasi tiiriine de
basvurulabilmektedir.

Isletmeleri uluslararas: ticarete iten birgok faktdr de bulunmaktadir.
Firmalar uluslararas1 ticareti tesvik eden bu faktdrlere ne kadar uyum
saglayabilirse o derece bagarili olabileceklerdir. Bu faktorlerin neler oldugu da
asagidaki gibi 6zetlenmektedir (Giillii, 2008: 133),

e Tiiketici Talebi: Kiiresellesmenin etkisi ile birlikte tiiketicilerin
taleplerindeki benzerlik her gecen giin artmakta ve daha homojen bir
hal almaktadir. Bunun disinda tiiketicilerin ihtiyaglarinda ve
zevklerindeki degisimler de ¢ok hizli degisim gostermektedir. Firmalar
bu hizli degisime adapte olmak durumunda kalmaktadir. Homojenligin
artmasinin yaninda iilkeler kendilerine 6zgii kiiltlirlerini ve ulusal
ozelliklerini de korumaya devam etmektedir. Bu gergekligin farkinda
da olarak igletmeler pazarlama karmalarimi bu faktorleri géz oniinde
bulundurarak yeniden tasarlamak mecburiyeti hissetmektedir.

e Liberalizasyon: Zaman zaman uluslararasi ticareti engelleyici
uygulamalar goriilse de basta Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) olmak
iizere uluslararasi kuruluslarin da kararlar1 ve yaptirimlari ile dig ticaret
ontindeki engeller kaldirilmakta ve iilkelerin smirlar1 serbest
ekonomiye acilmaktadir. Bolgesel ve uluslararasi ekonomik
birlesmeler, serbest ticaret anlagmalar1 ile de iilkeler arasindaki dis
ticaret hacmi her gecen artmaktadir. Bu kolayliklarla birlikte isletmeler
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de uluslararasi sisteme daha ¢abuk uyum saglamakta ve uluslararasi
ticareti daha fazla benimsemektedirler.

e Yogunlagsma: Uluslararasi pazarlarda faaliyet gosteren isletmeler sirket
satin alim1 veya birlesme yolu ile uluslararasi pazarda daha fazla etkin
olmak istemektedirler. Firma biinyesine katilan her bir farkli firma ile
uluslararasindaki etkinligini de arttirabilmektedir. Ayrica ulusal
sinirlar iginde yer alan firmalarin ve bu firmalarin trettigi {iriin
cesitliliginin artmasi da rekabeti en {ist seviyeye ¢ikarmaktadir. Artan
rekabet ile birlikte ulusal pazarlarda faaliyet gosteren isletmeler yeni
pazarlar elde edebilmek amaci ile ulusal smirlarin Gtesine gegip
uluslararasi pazarlarda faaliyete baglamaktadir.

e Olgek Artisi: Uluslararasi genisleme ile birlikte firmalar kaynak
tedarikinde, merkezi yonetimde ve birgok farkli fonksiyonel alanda
olgeklerini arttirmaktadir. Isletmeler icinde bulunduklari yogun rekabet
ortamini dlgek artisi ile agsmaya caligmaktadirlar. Ciinki 6lcek artisi ile
birlikte maliyetlerde de diisiis olmaktadir. Olgek artis1 avantajlar
getirmekle birlikte isletmelerin pazarlama karmalarini olusan yeni
pazarlara uyum saglayacak sekilde stratejik kararlar almasina da neden
olmaktadir.

e Yeni Teknolojiler: Ulkeler arasindaki teknoloji farkliliklari,
uluslararasi ticareti ve kiiresellesen diinya ekonomisindeki rekabet
giiclinii de etkilemektedir (Seker ve Simdi, 2024). Benzer durum
firmalar i¢in de gecerli olmaktadir. Yeni teknolojilerdeki gelismeler
yoOneticilerin - miisteri  beklentilerini daha fazla g6z Oniinde
bulundurmasini tesvik etmektedir. Miisteri beklentileri her gecen giin
hizli bir sekilde degisirken Ar-Ge yatirimlarimi siirekli olarak yapan
gelisime agik firmalar kazanacaklari ¢eviklik ile bu beklentileri de hizla
karsilayabilmektedir (Yiicel ve Ahmetogullari, 2015: 186). Yeni
teknolojilere uyum saglayan firmalar da kazanacaklari rekabet avantaji
ile birlikte uluslararasi pazarlarda da basar1 gosterebilmektedir.

1.2.1. Uluslararas1 Hedef Pazar Seciminde Veri Kaynaklari
Uluslararas1 hedef pazar arastirmasi yapilirken birgok farkli kaynaktan
veri temin etmek miimkiin olmaktadir. Bu veriler birincil veri kaynaklar

olabilecegi gibi ikincil verilerden de siklikla faydalanilmaktadir.
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1.2.2.1. Uluslararas1 Hedef Pazar Seciminde Birincil Veri

Kaynaklan
Uluslararasi pazarlamada hedef pazar se¢erken yararlanilan birincil veri
kaynaklar agagidaki gibi siralanabilir (Mucuk, 2017; 72);

e Anket
e Goizlem
e Deney

1.2.2.1.1. Anket

Anket yonteminde arastirma konusu agisindan ana kiitleyi temsil eden
belirli bir gruba sozlii veya yazili sorular yoneltilmektedir. Anket yapilig
bakimindan ii¢ farkl sekilde olabilmektedir. Bunlar;

e Yiiz yiize anket

e Telefonla anket

e Mektupla anket

Elde edilen veriler neticesinde belirli ¢ikarimlar yapilarak analizler
yapilmaktadir. Uluslararasi pazarlamada da o6rnegin firmalart uluslararasi
stireclere iten sebepler arastirilip hedef pazar se¢imi asamasinda ne gibi

kriterlere 6nem verildigi sonuglar irdelenebilir.

1.2.2.1.2. Gozlem

Gozlem yonteminde herhangi bir soru yoneltmeden caligma konusu ile
ilgili grup veya olaylarn dogrudan izlemek sureti ile veri elde etmek
amaclanmaktadir. Gézlem yonteminde izlenen siiregler kayit alma alinmakta
ve objektif bir sekilde degerlendirilmektedir. Anket yontemine gore daha
saglikli bilgiler saglamakla birlikte hedef pazar segimi gibi aragtirmalarda
uygulanmasi daha gii¢c olmaktadir.

1.2.2.1.3. Deney

Bu yontemde sebep-sonug iliskisi kapsaminda belirli cevaplara elde
edebilmek amaci ile veriler toplanmaktadir. Deney yontemi her ne kadar
gbzlem yontemine benzese de birbirinden ayirt edici noktalar: bulunmaktadir.
Gozlem yoOnteminde arastirmact pasif bir rol iistlenirken deney yonteminde
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aragtirmaci ortaya sundugu hipotezlerin gegerliligini arastirmak igin olaylarin
icinde aktif bir sekilde yer almaktadir.

Deneyler iki sekilde yapilabilmektedir. Ya laboratuvar ortaminda yapay
kosullar i¢inde yapilan deneyler ya da sahada kendi dogal ortami iginde
gergeklestirilen alan deneyleri seklinde olmaktadir. Pazarlama aragtirmalarinin
laboratuvar ortaminda yapilmasi yeni riinlerin ilk testlerini de kapsarken,
dogal ortamda yapilan alan deneylerinde ise etkileri 6lgiilmek istenen etkenler
test edilmektedir. Ancak alan deneylerinde degisken ve sabit tutulmasi
miimkiin olmayan ¢evresel faktorlerin oldugu da goz 6niinde bulundurulmalidir
(Tokol, 2021: 64).

1.2.2.2. Uluslararasi Hedef Pazar Seciminde Ikincil Veri
Kaynaklan
Ikincil veri kaynaklari, daha o©nceden baska kurum, kurulus,
organizasyon veya firmalar tarafindan toplanmis ve hazir olarak ellerinde
bulundurduklar1 kaynaklar1 ifade etmektedir. Bu kaynaklar aragtirmacinin
dogrudan miidahalesi ile toplanmamakla birlikte s6z konusu aragtirmacinin
ama¢ ve hedeflerine doniik olabileceginden dolayr aragtirma siirecini
kolaylagtirmaktadir. Ikincil veri kaynaklar1 birincil veri kaynaklarma gore
maliyet olarak olduk¢a avantajli bir kaynak temin yontemi olmaktadir. Ancak
hem bagvurulacak kaynaklar hem de bu kaynaklarda yer alan bilgiler ¢cok
detayli ve fazla olabileceginden dolay1 dogru veriyi ulagmak ve temin etmek
onem arz etmektedir. Aksi takdirde dzellikle zaman kaybi yasanacagindan
dolay1 birincil veri kaynaklarma gore olusacak maliyet avantaji ortadan
kalkabilmektedir.
Ikincil kaynaklar kategorize edildiginde asagidaki gibi gosterilmektedir
(Kamaci vd., 2022: 81);
e Genel bilgiler,
e Raporlar,
e Ulkeler hakkinda bilgiler,
o Istatistiki veriler,
e Veritabanlar,
e B2B, B2C web sayfalari,

e Ihaleler ile ilgili web sayfalari,
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¢ Finansal bilgi kaynaklari,
e Ticari haberler,
e  GTIP bilgi kaynaklar,
e Sosyal medya siteleri
Ikincil veri kaynaklart iki farkli kategoriye ayrilmaktadir. Bunlar firma
ici ikincil kaynaklar ve firma dis1 ikincil kaynaklar olarak ifade edilmektedir.
Asagida bu basliklar ayri ayr ele alinmustir (Altan, 2018: 65).

1.2.2.2.1. Firma Ici ikincil Veri Kaynaklari

Firmalarin kendi i¢inde yer alan finans, muhasebe, pazarlama gibi
birimleri bulunmaktadir. Bu birimlerde firma ile ilgili bilangolar, finansal
veriler, siparis formlar1, pazar pay1, insan kaynagi, miisteri bilgileri gibi bilgiler
yer almaktadir. Bu bilgilerden yola ¢ikarak arastirmaci aragtirma alani ile ilgili
bilgilere dogrudan ulagsmak sureti ile verileri elde edebilmektedir.

1.2.2.2.2. Firma Dis1 ikincil Veri Kaynaklar

Firma dis1 ikincil veriler firmanin disinda yer alan ve ulusal-uluslararasi
ticari organizasyonlar, bakanliklar, istatistik kurumlari, isletme disinda yer alan
farkli firmalar, sosyal medya siteleri gibi farkli kaynaklar olabilmektedir. Firma
dist ikincil veri kaynaklar1 daha detayli bir sekilde asagidaki gibi
aciklanmaktadir (Altan, 2018: 65, Tokol, 2021: 73).

1.2.2.2.2.1. isletme Disinda Yer Alan Diger Firmalar

Ozellikle uluslararasi bir faaliyet gdsteren ve pazarlama arastirmalarini
bu alanda yogunlastiran firmalar ulusal sinirlarin diginda birgok yonii ile cok
farkl1 siire¢ ve uygulamalar ile karsilasabilmektedir. Ornegin; ticarete konu
olan belgelerin farklilagmasi, kambiyo mevzuati, kiiltiirel farkliliklar bu
kapsamda degerlendirilebilir. Firma agisindan bir belirsizlik olusturabilecek bu
farkliliklar1 asmanin en kolay yolu firmanin birlikte calistig1 tedarikgilerinden
alacagi bilgiler olmaktadir. Bu yilizden firmanin c¢alistigi bankalar,
komisyoncular, yurtdisi temsilcilikleri gibi firma disinda yer alan farkli firmalar

ikincil verilerin temini konusunda 6nemli bir kaynak olugturmaktadir.
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1.2.2.2.2.2. Ticari Organizasyonlar

Ticari organizasyonlar iiye sayilarinin fazla olmasindan ve iiye
firmalarin farkli is kollarinda is yapmalarindan dolayr birgok veriyi i¢inde
barindirabilecek nitelikte bir yapiya sahiptirler. Bundan dolayidir ki igletmeler
ikincil veri kaynagi olarak sikhikla bu ticari organizasyonlara
basvurabilmektedir. Ticaret odalari, meslek kuruluslari, ihracat birlikleri bu

ticari organizasyonlara 6rek olarak verilebilir.

1.2.2.2.2.3. Ticaretle llgili Uluslararasi Kuruluslar
Ulusal smirlar i¢inde yer alan ticari organizasyonlara benzer sekilde
ticaretle ilgili uluslararasi kuruluglar da ikincil veri kaynaklar1 olarak 6nemli
yer tutmaktadir. Bu kuruluslar diinyadaki tiim iilkelere ve birgok uluslararasi
sirkete ait verileri sistemlerinde barindirdigindan dolay1 uluslararasi pazarlara
girmek isteyen firmalar agisindan da stratejik kararlari verirken iyi bir kaynak
olusturmaktadir. Bu uluslararas: ticari kuruluslara asagidaki ornek olarak
gosterilebilmektedir;
e Birlesmis Milletler (UN)
e Diinya Ticaret Orgiitii (WTO)
e Ekonomik isbirligi Orgiitii (ECO)
e Diinya Bankas1 (World Bank)
e Islam isbirligi Teskilat: (IIT)
e Avrasya Ekonomi Toplulugu (EURASEC)
e iktisadi Isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD)
e Tiirk Devletleri Teskilat1 (TDIiK)
e Sanghay Isbirligi Orgiitii (SCO)

1.3. Literatiir Taramasi

Ulusal ve uluslararasi literatiirde, hedef pazar se¢imine yonelik CKKV
yontemlerinin kullanildigi bir¢cok calisma ile karsilasilmistir. Bu caligmalar
farkli sektorlerde faaliyet gosteren isletmeleri de kapsamaktadir. Asagida bu
caligmalarin bir 6zetine yer verilmistir.

Toksar1 (2007), AHP yontemiyle mobilya sektorii agisindan Ege

Bolgesi’nde hedef pazarin belirlenmesine yonelik ¢alisma yapmistir. Calisma
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sonucunda, izmir ve Manisa pazar secimi agisindan &nemli sehirler oldugu
anlagilmgtir.

Hortacsu ve Tektas (2009), AHP ve hedef programlama tekniklerini
birlikte kullanarak, CKKV yontemini benimsemistir. Calismada, yurtdisina
acgilmayi planlayan bir Tiirk perakendecisi i¢in uluslararasi hedef pazar se¢imi
analizi yapilmistir. Calisma sonucunda, yurtdis1 pazarlara agilmak igin Isvicre,
Danimarka ve Irlanda’nin, Tiirk perakendecisi icin en ideal iilkeler oldugu
tespit edilmistir.

Aghdaie vd. (2011), siit iirlinleri {ireten bir sirketin pazar bolimlendirme
ve secimini degerlendirildigi ¢alismada, kriter agirliklandirma i¢in bulanik
AHP ve pazar boliimlerinin siralanabilmesi i¢in bulanik TOPSIS yontemini
kullanmistir. Calisma sonucunda Bulamik AHP ve Bulanik TOPSIS
yontemlerinin birlikte kullanilmasmin pazar bélimlendirme ve se¢imi igin iyi
bir secenek oldugu belirlenmistir.

Gorecka ve Szatucka (2013), Polonya’da faaliyet gdsteren hijyenik iiriin,
kozmetik ve tibbi cihaz iireten 49 igletmeyi ele almistir. Bu isletmelere yonelik
uluslararast hedef pazar secimi i¢cin EXPROM II karar verme teknigi
uygulanmistir. Caligma sonucunda en uygun pazarin Hindistan oldugu tespit
edilmistir.

Mobin vd. (2014), Shannon Entropy, SAW, TOPSIS ve VIKOR karar
verme teknikleri ile iran’n antep fistig1 sektorii i¢in en uygun uluslararasi hedef
pazarin secimini analiz etmistir. Yapilan ¢alisma sonucunda en uygun hedef
pazarin Liiksemburg oldugu belirlenmistir.

Aghdaie ve Alimardani (2015), hedef pazar se¢imi icin AHP ve TOPSIS
yontemlerinden olusan hibrit CKKV yaklagimini kullanmistir. Sandalye
iretimi yapan bir sgirket i¢in yapilan c¢alismada AHP ve TOPSIS
yontemlerinden olusan hibrit CKKYV yaklagiminin basarili sonuglar verdigini
ortaya koymustur.

Yavuz (2016), PROMETHEE ve ENTROPI karar verme tekniklerini
kullanarak Hatay ili mobilya sektorii i¢in Tiirkiye’deki uygun pazar olabilecek
iller analiz edilmistir. Analiz sonucunda hem objektif hem de siibjektif
kriterlere gore Istanbul ve Ankara’nin mobilya sektdrii i¢in en uygun hedef
pazarlar oldugu ortaya ¢ikmistir. Bununla birlikte Izmir ve Antalya’nin diger
onemli potansiyel pazarlar oldugu belirlenmistir.
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Cano vd. (2017), Bulanik Agirliklandirma ve Monte Carlo Simiilasyonu
yontemleriyle Kolombiya dondurulmus sigir eti i¢in uluslararasi pazar segimi
analizi yapmistir. Calismada en uygun pazarin AB oldugu gorilmiistiir.
ABD’yi sirastyla, Hong Kong, Singapur ve Kanada takip etmistir.

Tosun (2017), uluslararas1 hedef pazar se¢imi agisindan bulanik VIKOR
yontemiyle Tiirkiye’de yas meyve ve sebze ihracati yapan 8 isletmeyi ele
almistir. Calismaya gore, en uygun hedef pazarlarin ingiltere, Hollanda, Suudi
Arabistan ve Hong Kong oldugu goriilmistiir.

Yilmaz vd. (2017) AHP ve VIKOR tekniklerini kullanarak Tiirkiye’de
mobilya sektoriinde il bazinda pazar secimini analiz etmistir. Calisma
sonucunda en uygun hedef pazarin Istanbul oldugu belirlenmistir. Ayrica
Ankara, Izmir, Bursa, Kayseri ve Eskisehir illerinin sirasiyla diger onemli
pazarlar oldugu tespit edilmistir.

Oey vd. (2018) tarafindan kriterlerin agirliklandirilmast i¢cin AHP ve
siralama i¢in hedef programlama karar verme tekniklerinin birlikte kullanildig:
calismada, Endonezya’da metal sektoriinde faaliyet gosteren orta biiyiikliikteki
bir isletmenin uluslararasi hedef pazar se¢imi analiz edilmistir. Calisma
sonucunda isletme i¢in en uygun hedef pazarlarin sirasiyla Tayland, Malezya
ve Singapur oldugu tespit edilmistir.

Bayata vd. (2019) AHP karar verme teknigini kullanarak Tiirk demir-
celik sektorii igin uluslararasi hedef pazar se¢imi olusturmaya calismistir.
Calisma neticesinde, Tiirk demir-gelik iireticileri i¢in en uygun yurtdisi
pazarlarin sirasiyla; ABD, Cin ve Hindistan oldugu ortaya ¢ikmistir. Bunun
yaninda, Almanya, Hollanda ve Avusturya’nin diger énemli hedef iilkeler
olabilecegi ifade edilmistir.

Unal ve Cetin (2019), Antalya’da faaliyet gdsteren bir giibre isletmesinin
potansiyel uluslararas1 hedef pazar se¢imini analiz etmistir. Bu dogrultuda,
AHP ve TOPSIS karar verme teknikleri bir arada kullanilmigtir. Caligmaya
gore, uluslararasi hedef pazar i¢in en 6nemli iki {ilkenin Hindistan ve Brezilya
oldugu ortaya ¢ikmaistir.

Sukoroto vd. (2020), AHP yontemini kullanarak Endonezya’da faaliyet
gosteren bir demiryolu sirketi ig¢in uluslararasi hedef pazar se¢imi analizi
yapmuistir. Calisma sonucunda Avustralya, Kenya, Tanzanya, Yeni Zelanda ve
Hindistan’1n ilk bes hedef pazar olarak ortaya ¢ikmuistir.
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Calik (2020), hedef pazar se¢imi i¢in ¢ok kriterli karar verme teknikleri
acisindan kriterlerin 6nceliklendirilmesi igin en iyi en kotii yontem (BWM) ve
en uygun hedef pazar i¢in hedef programlama katki orani degerlendirmesi
(ARAS) yontemlerini birlikte kullanmistir. Caligmaya gore, yeni bir hedef
pazar se¢iminde ekonomik faktorlerin daha etkili oldugu sonucuna varilmstir.

Zakeri vd. (2020), iranli siit iiriinleri sirketleri i¢in iilke i¢indeki en uygun
pazart bulmak i¢in TOPSIS ve COPRAS teknikleri kullanilmistir. Caligsmada
niifus, gelir seviyesi, kisi bagina tiiketim, yerel markalar, en yakin yerel pazara
olan uzaklik ve rakipler se¢im kriteri olarak analiz edilmistir. Bunun sonucunda
Siraz en iyi hedef pazar olarak se¢ilmistir.

Baena-Rojas vd. (2021), Kolombiyali 10 kimya isletmesi i¢in en dogru
uluslararas1 hedef pazar1 belirlemek amaciyla AHP yontemini kullanmastir.
Caligmada en Onemli kriterlerin sirasiyla varig noktasi fiyati, tagima siiresi,
uluslararast tasima maliyeti, ithalat maliyeti ve tarife engelleri oldugu
anlagilmistir. Ayrica Kolombiyali kimya endiistrisi i¢in uygun pazarlar olarak
Kosta Rika, Panama, El Salvador, Sili ve Dominik Cumhuriyeti belirlenmistir.

Celik ve Akmermer (2021), Tiirkiye icin Alabalik, Levrek ve Cipura gibi
su tirlinlerinin uluslararasi hedef pazarlarinin belirlenmesine yonelik calisma
yapmigtir. Bu dogrultuda kriter agirliklandirma igin bulanik analitik hiyerarsi
siireci (FAHP) ve hedef pazar se¢imi ve siralamasi i¢in TOPSIS yontemleri
kullanilmigtir. Bulanik AHP yontemine gore kriterler iginde ticaret dengesinin
en 6nemli kriter olarak belirlenmistir. Kriterler i¢inde yer alan mesafe ise en az
etkiye sahip kriter olmustur. TOPSIS yontemine gore Japonya Alabalik ve
Levrek i¢in en iyi hedef pazar olmustur. Diger taraftan Cipura i¢in en ideal
hedef pazarm Rusya oldugu tespit edilmistir.

Es ve Eren (2021) ENTROPI ve VIKOR yontemlerini kullanarak mutfak
turizmi igin hedef pazar secimi yapmistir. Calisma sonucunda, Adana ilinin
oncelikli hedef pazar olabilecegi belirlenmistir.

Fidan (2021), Tiirkiye’de faaliyet gOsteren imalat¢i ve ihracatgr bir
isletme i¢in CRITIC ve MAIRCA ydntemlerini kullanarak uluslararasi hedef
pazar analizi yapmustir. Sekiz hedef pazarin degerlendirildigi ¢alismada, en
uygun iilkenin Romanya oldugu tespit edilmistir.

Hashemkhani Zolfani vd. (2021), diger ¢alismalardan farkl olarak pazar
¢ekiciligi ve isletme g¢ekiciligine (MABA) dayali ortalama ¢6ziim uzakligia
dayali degerlendirme (EDAS) yontemini gelistirmistir. Iran’da faaliyet
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gosteren bir gida isletmesi igin uluslararasi hedef pazar se¢imine yonelik bu
analizin ¢ok nitelikli karar verme agisindan uygun bir yontem oldugu
belirlenmigtir. Bu analiz ile karar vericilerin ¢esitli uluslararasi pazarlari
degerlendirmelerini ve iriinleri i¢in en karli pazar1 se¢melerinin miimkiin
oldugu ifade edilmistir.

Vanegas-Lopez vd. (2021), uluslararasi pazar se¢imi i¢in AHP ve
TOPSIS yontemlerinden olusan hibrit CKKV yontemini benimsemistir.
Kolombiya’da faaliyet gosteren 11 tekstil iireticisinin ele alindig1 ¢alismada,
Kanada, Belgika ve Ingiltere nin en uygun hedef pazarlar oldugu belirlenmistir.

Baena-Rojas vd. (2022), Kolombiya sekerleme {irlinlerinin ihracati igin
en dogru hedef pazari belirlemek icin AHP yontemini kullanmistir. Calismaya
gore Irlanda, Hollanda ve Danimarka sirasiyla en dogru hedef pazarlar olarak
one ¢ikmigstir.

Baki (2022) CILOS ve MAIRCA tekniklerini kullanarak Tiirkiye’nin
findik ihracatindaki hedef pazar se¢imini incelemistir. Calismada Almanya,
ABD ve Cin findik ihracatinda 6nemli potansiyel pazarlar olarak oéne ¢ikmistir.

Akpinar ve Metin (2023), soguk hava deposu ve 6n sogutma sistemleri
{iretimini temsilen uluslararas1 hedef pazar se¢imi analizi yapmistir. ENTROPI
ve MULTI-MOORA tekniklerinin kullanildig1 ¢alismada, en uygun pazarlarin
sirastyla Giircistan, Romanya ve Kazakistan oldugu tespit edilmistir.

Baena-Rojas vd. (2023), Kolombiyali 18 kahve iireticisi KOBI igin en
uygun uluslararasi pazar se¢imi i¢in analiz yapmistir. CKKV tekniklerinin
uygulandig1 calismada ABD, Hollanda, Giiney Kore, Birlesik Krallik ve
Liiksemburg’un sirasiyla Kolombiyali kahve {ireticileri i¢in en uygun pazarlar
oldugu tespit edilmistir.

Lopez-Cadavid vd. (2023) Kolombiya'daki kagit ve mukavva ihracat
endiistrisi i¢in en uygun uluslararasi pazar se¢imi igin analiz yapmistir. Analiz
icin AHP ve EDAS teknikleri kullanilmistir. Calismada kullanilan kriterler
arasinda ithalat maliyetleri, transit siiresi, tasima siklig1 ve uluslararasi tagima
maliyetlerinin Oncelikli kriterler oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu dogrultuda en
uygun hedef pazarlarin sirasiyla Hollanda, Birlesik Krallik, Belgika ve
Almanya oldugu belirlenmistir.

Yesilkaya ve Cabuk (2023), Tiirkiye’nin sunta sektdriindeki uluslararasi
hedef pazar se¢imini yapmak i¢cin AHP, VIKOR, TOPSIS, hedef programlama
ve bulanik hedef programlama yontemleri kullanilmistir. AHP’ye gore ilk bes
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iilkenin sirastyla ABD, Japonya, Kanada, Israil ve Birlesik Krallik oldugu
goriilmiistiir. VIKOR yontemine gore ilk bes iilke sirasiyla Japonya, ABD,
Israil, Giiney Kore ve Birlesik Krallik’tan olusmustur. TOPSIS yontemine gore
ise ilk bes iilke sirasiyla Iran, ABD, Birlesik Krallik, Israil ve Japonya olarak
bulunmustur. Ayrica hedef programlama ve bulanik hedef programlama
acisindan Misir, Bulgaristan ve Birlesik Krallik 6ne ¢ikan {ilkeler olmustur.

Atli (2024), Tirkiye’nin tarim iiriinleri uluslararasi hedef pazar se¢imi
icin Bulanik AHP ve Bulanik COPRAS yontemlerinden olusan hibrit CKKV
yaklagimi uygulanmigtir. Calisma sonucunda, islenmis tarim {iriinleri i¢in en
uygun pazarin AB iilkeleri oldugu anlagilmstir.

Oey ve Soewandi (2024) AHP ve ELECTRE yodntemleriyle Endonezya
ton balig1 ihracat1 i¢in uluslararasi pazar se¢imi analizi yapmistir. Sonug olarak
Japonya, Singapur, Cin, Malezya, Danimarka ve Giiney Kore’nin ihracat i¢in
en uygun pazarlar oldugu belirlenmistir.

Ozekenci (2024), Tiirkiye nin demir-celik sektdrii i¢in uluslararasi pazar
secimi analizi yapmistir. Bu dogrultuda, FUCOM ve LOPCOW ile kriter
agirliklandirmalari, alternatifler icin SPOTIS, RSMVC, CoCoSo ve Borda
Sayim yontemleri kullanilmistir. Kriter agirliklandirmada ticaret dengesinin en
onemli kriter oldugu belirlenirken, GSYIH degiskeninin en az etkiye sahip
oldugu kriter oldugu goriilmistiir. Calisma sonucunda Kanada, BAE, Almanya,
Japonya ve Malezya’nin uluslararasi pazar se¢imi i¢in en uygun iilkeler oldugu
ortaya cikmistir. Buna karsin Venezuela, Meksika, Peru, Kolombiya ve

Ingiltere’nin ise en kotii iilke segenekleri oldugu tespit edilmistir.
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BOLUM 2

2. ARASTIRMANIN YAPILDIGI SEKTOR

2.1. Ayakkabi Sektorii

Insanlarin temel gereksinimlerinden biri olan ayakkabi, giiniimiiz
diinyasinda daha fazla ilgi gérmektedir. Bundan dolay1 ayakkab1 sektori, diger
sektorlerin 6nemli bir kismima gore ekonomik krizlerden daha az etkilenmekte
ve daha istikrarli biiylimeye sahip bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ozellikle gelir diizeyi yiiksek olan iilkelerde kisi basina diisen ayakkabi miktar
daha yiksek seviyelerde seyretmektedir. Bununla birlikte degisen tiiketici
egilimleri, estetik ve moda algilari, ayakkab1 ve aksamlar sektorii tizerinde
onemli rol oynamaktadir (Istanbul Sanayi Odasi, 2022).

Tiirkiye’nin ayakkabi ve aksamlar sektoriinde makinelesme diizeyi giin
gectikce artsa da, hala emek-yogun bir sektor olarak one cikmaktadir.
Tirkiye’de fason ayakkabi ve aksamlar1 iiretiminin de yiiksek oldugu
diisiiniildiigiinde, istihdam agisindan 6nemli bir sektordiir. Ayni zamanda
ayakkabi, girdileri agisindan deri, tekstil, metal, plastik gibi bir¢ok sektor ile
iliskilidir (Ipekyolu Kalkinma Ajansi, 2020).

Bu calismada, ayakkabi ve aksamlar sektorii icin 64 no’lu Giimriik
Tarife Istatistik Pozisyonu (GTiP) kodu kullamlmistir. Elde edilen veriler
iizerinden, dis ticaret rakamlarina yer verilmistir.

2.2. Diinyada Ayakkabi Sektorii ve Dis Ticareti

Kiiresel ayakkabi sektorii pazar biyiikliigiiniin 2023 yilinda 438,62
milyar ABD dolar1 oldugu tahmin edilmektedir. Bu pazarin 2024'ten 2030'a
kadar olan siirecte 9%4,3 bilesik yillik biliylime oraniyla biiyiimesi
beklenmektedir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde gelirin artmasi hem yeni
moda olan ayakkabilara olan talebi hem de daha konforlu ve ayak sagligini
oncelikleyen ayakkabilara olan talebi de arttirmaktadir (World Footwear, 2024:
5). Bununla birlikte, ¢evrimici aligveris platformlarinin ve sosyal medya
pazarlamasinin artan popiilaritesi ile tiiketiciler daha farkli tiir ayakkab:
secenekleri ile karsilasmaktadir. Bu sekilde farkl tiir ayakkabilara erisimin
kolaylagmasi, ayakkabi satiglarinin artmasinda etkili olmaktadir (Gran View
Research, 2024).
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Tablo 1: Ayakkabi Sektoriinde En Fazla Ihracat Yapan Ulkeler (Bin ABD Dolari)

Ulke 2019 2020 2021 2022 2023
1| Cin 47699564 | 38111193| 51674811| 62020064 | 53326900
2| Vietnam 18989633 | 17253936| 18235775| 24553246| 31123217
3| Italya 12460324 | 10661614| 13120349| 14419449| 14461716
4| Almanya 8978209 8268428 9523129 | 10287065 11270310
5| Belgika 7019424 7112177 7039828 7814162 8383004
6 | Endonezya 4409287 4804751 6186295 7742187 6438555
7| Fransa 4462781 4005401 4764608 5367385 5995364
8 | Hollanda 3884260 3399786 4404736 4839681 4990006
9| Ispanya 3186959 2737911 3176223 3448909 3683497
10| Polonya 2441901 2575057 3068997 2875370 3434872
11 | Hindistan 2808402 1915122 2337822 3021672 2533864
12 | Portekiz 2061770 1756934 2036582 2178375 2067808
13| Hong Kong 2967946 2124390 2372709 2236600 2044532
14| ABD 1637035 1136086 1150007 1343430 1414362
15| Kambogya 1267884 1123081 1392218 1737107 1365465
16 | Banglades 1192212 1034518 1315732 1835567 1360713
17 | Romanya 1332329 1044165 1162699 1287191 1314151
18| Tiirkiye 958454 829448 1081892 1310742 1268682
19 | Brezilya 1085150 738531 1043407 1469952 1263855
20| Avusturya 1086890 923328 1001673 1198966 1244535

Diinya 148767599 | 127693901| 153630780| 180164406| 176327319

Kaynak: Trade Map (2024).

Tablo 1’e gore, ayakkab1 sektoriindeki kiiresel ihracat 2019 yilinda 149
milyar dolara yaklasmistir. Ancak 2020 yilinda Covid-19 pandemisinin
etkisiyle 128 milyar dolara kadar diismistiir. 2021 yilinda toparlanmaya
baslayan ayakkabi sektoriiniin 2023 yilindaki diinya toplam ihracat degeri 176
milyar dolar olmustur. Bununla birlikte, ayakkab1 sektdriinde en fazla ihracat
yapan lilkeler siralamasinda Cin ilk sirada yer almaktadir. Cin’in ihracat1 2020
yilinda diinya ihracatina paralel olarak 6nemli bir diisiis yasamistir. Sonraki
yillarda ise 50 milyar dolarin iizerinde ihracat gergeklestirmistir. En fazla
ayakkabi ihracati yapan iilke siralamasinda Vietnam 31 milyar dolar ihracat ile
Cin’i takip etmektedir. Son 5 yillik dénemde Vietnam ayakkabi sektoriindeki
ithracatini ciddi bir sekilde arttirmistir. Vietnam’in diinya ihracatinda 6nemli bir
rol oynamasinda, diinyanin en fazla ayakkabi ihracati yapan NIKE sirketinin
onemli bir yeri bulunmaktadir (Statista, 2024). Ciinkii NIKE ayakkabi
iiretiminin yarist1 Vietnam’da gerceklestirmektedir. Cin ve Vietnam diinya
ayakkab1 sektdrii toplam ihracatinin yarisin1 karsilamaktadir. Italya, Almanya
ve Belgika yine en yiiksek ayakkabi ve aksamlari ihracatinda ilk beste yer
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almaktadir. 2023 yilinda ilk bes iilkenin diinya ayakkabi ve aksamlar
ihracatindaki pay1 %67 olmustur. Diger taraftan diinyada en fazla ayakkabi ve
aksami ihracati yapan filkeler arasinda Tiirkiye 18. sirada yer almaktadir.
Tiirkiye’nin ayakkabi ve aksamlari ihracati son 5 yilda yaklasik %30 artmustir.
Ayni zamanda ge¢mis yillar ile karsilagtirildiginda Tiirkiye’ nin diinya ayakkabi
ve aksamlari ihracati siralamasinda yiikseliste oldugu anlagilmaktadir.

Tablo 2’de, ayakkab1 sektdriinde diinyada en fazla ithalat yapan iilkeler
goriilmektedir.

Tablo 2: 2023 Yilinda En Fazla Ayakkabi ithalat: Yapan Ulkeler (Bin ABD Dolarr)

Ulke 2019 2020 2021 2022 2023 2019-2023
ort.

1ABD 28170640] 21503889 28407913 37966586 26791727 28568151
2/Almanya | 13214481 12436734 13318288 15211712] 1362999413562241.8
3Fransa 8458250] 7510937| 8559059 9514331 9276314 8663778.2
4jitalya 6874968 5914352 7139624 8799136/ 8707076/ 7487031.2
5/Cin 5635888 5972496| 6457952 6224672 6252202 6108642
6|Hollanda 4804159 4407858 5296346) 6036649 5756622 5260326.8
7Birlesik 6928185 5764670, 5218182 6446155 5364268 5944292

Krallik

8Japonya 5355242 4434091 4550771 5260854] 5060304 4932252.4

9|ispanya 3882266| 3171201 3761145 4904231 5030640 4149896.6

10|Bel¢ika 4957077| 4542242 4440570, 5296558 4643159 4775921.2
11|Rusya 3393071 2887266| 3655911 3322831 4471623 3546140.4
12|Polonya 3055444 3302208| 3729298 4062365 4373899 3704642.8
13/Giiney 3265064 3075665 3421004 4103486 3891515 3551346.8
Kore
14|Kanada 2500261 1824322 2136524 3141368 2631094 2446713.8
15|Vietnam 1093592 1131940, 1215852 1576632 2479085 1499420.2
16[Isvicre 2304480, 2218668 2329446 2328067 2379224 2311977

17|Hong Kong| 3498055 2203076| 2427511 2262867 2225089 2523319.6
18/Avusturya | 1980969 1814017 2023468 2286806/ 2201459 2061343.8
19BAE 2012170] 1444323 1959481 2730755 2015416 2032429
20/Avustralya| 1781016] 1447825 1812130 2157657) 1918040 1823333.6
Diinya 147126441]124567850[145192617|173765222|159206639 149971754
Kaynak: Trade Map (2024).

Tablo 2’ye gore, son bes yil i¢inde ayakkabi ithalati tim diinyada dalgali
bir seyir izlemistir. Ozellikle pandeminin etkisiyle 2020 yilinda ayakkabi
ithalat1 diiserken, 2021 yilinda pandemi Oncesindeki seviyesine ulagmistir.
2022 yilinda ayakkabi ithalati tiim diinyada en yliksek degere ulassa da, 2023
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yilinda tekrar bir diisiis olmus ve diinya genelindeki ayakkabi ithalati yaklagik
150 milyar dolar olmustur. Ayn1 zamanda ABD, Almanya, Fransa, Italya ve
Cin sirastyla en ¢ok ayakkabi ithalati yapan tilkeleri olusturmustur. Son bes
yillik ortalamalara bakildiginda ise aym siralamanin ortaya ¢iktigi
goriilmektedir. 2023 yilinda ABD yaklagik 27 milyar dolar ile toplam diinya
ayakkabi1 ithalatimin %]17’sini gergeklestirmistir. {lk bes iilkenin ayakkabi
ithalatindaki pay1 ise yaklasik %41 olmustur. Bazi iilkelerin ithalatinda ise
yurtdisinda fason liretimin tekrar ithal edilmesi etkili olmaktadir. Bu agidan
Italya, Belgika ve Hollanda recksport ile éne ¢ikan iilkeleri olusturmaktadir
(Ticaret Bakanligi, 2024). Bununla birlikte, ilk 20 i¢inde Isvigre, Hong Kong,
Avusturya, BAE ve Avustralya’nin ise en az ayakkabi ve aksamlar: ithalati

yapan iilkeler oldugu goriilmiistiir.

2.3. Tiirkiye’de Ayakkabi Sektorii ve Dis Ticareti

Tiirkiye’nin ayakkabi sektorii 2019 yilinda 3,2 milyar dolarlik hacme
ulagsmistir. Ayakkabi sektoriiniin 2030 yilina kadar yillik ortalama %7,1
biliyiimesi beklenmektedir. Boylelikle 2030 yilinda sektor biiyiikliigiiniin 6,8
milyar dolara ulasmasi dngoriilmektedir (Kolay Thracat, 2024).

Trade Map (2024)’e gore, 2023 yilinda diinya toplam ayakkabi sektorii
ithracatinin %0,7’sini, diger bir ifadeyle binde 7’sini Tiirkiye yapmistir. Bu
acidan bakildiginda, Tiirkiye’nin ayakkabi ve aksamlari iiretiminin daha ¢ok
yurti¢ci pazar odakli olduguna dair bilgi vermektedir. Tiirkiye’nin ayakkabi
sektoriindeki ihracat yaptigi iilkelere olan ortalama cografi uzakligi 2495 km
iken, ihracat yogunlugu ise 0,04 ile diisik kalmistir (Trade Map, 2024).
Asagida yer alan Tablo 3’de, Tiirkiye nin ayakkabi sektorii dis ticaret verilerine

yer verilmistir.

Tablo 3: Tiirkiye’nin Ayakkabi Sektorii Dig Ticaret Verileri (Bin ABD Dolari)

2019 2020 2021 2022 2023
Ihracat 958454 829448 | 1081892| 1310742| 1268682
Ithalat 539197 498039 587849 962051| 1416207
Dis Ticaret Dengesi 419257 331409 494043 348691 -147525
Toplam Dig Ticaret 1497651| 1327487| 1669741| 2272793| 2684889

Kaynak: Trade Map (2024).




23 | HIBRIT COK KRITERLI KARAR VERME YONTEMLERI iLE ULUSLARARASI
HEDEF PAZAR SECIMI: AYAKKABI SEKTORU UZERINE BIR UYGULAMA

Tablo 3’e gore, Tiirkiye nin ayakkabi sektoriindeki dis ticaretinde dalgali
bir seyir gdzlense de, son 5 yilda hizli bir sekilde biiyiimiistiir. Ancak ithalat bu
stirecte 3 katina cikarken, ihracat ise yaklasik %30 artmistir. 2019 yilinda
Tiirkiye bu sektorde 419 milyon dolar dis ticaret fazlasi vermistir. Fakat 2023
yilina gelindiginde, yaklasik 148 milyon dolar dis ticaret agig1 verilmistir.

Ayakkabi sektorii ihracatinin alt iriin gruplarinda deri ayakkabilar 6ne
¢ikmaktadir. Nitekim, ayakkabi sektorii toplam ihracatinin %45,70’ini deri
ayakkabilar olusturmaktadir. Ardindan, dis taban1 ve yiizii kauguk veya plastik
maddeden diger ayakkabilar ihracatta en Onemli ikinci iiriin grubunu
olusturmaktadir (Ticaret Bakanligi, 2024). Bunun yani sira, Tiirkiye’de {iretilen
ayakkabi1 ve aksamlar1 birgok iilkeye ihrag edilmektedir. Asagida yer alan Tablo
4°te, Tiirkiye’nin ayakkabi sektoriinde en fazla ihracat yaptigi iilkelere yer
verilmistir.

Tablo 4: Ayakkabi sektoriinde Tiirkiye'nin en fazla ihracat yaptigi iilkeler (Bin ABD

Dolar1)

Ulke 2019 2020 2021 2022 2023
1|Rusya 105494 65586 82915 100089 | 153493
2| Almanya 59087 59961 73800 106099 | 98507
3] Irak 71638 63767 76926 71250| 76803
4 |italya 28294 25157 31930 53038 | 49442
5| Romanya 40301 33492 42129 53321| 41779
6 | Birlesik Krallik 25681 23579 30445 40613| 40732
7 | Kazakistan 15280 13760 19858 25216| 36035
8| Polonya 21772 19357 25006 44554 | 35099
9| Azerbaycan 16351 12401 26143 22385| 34865
10| Suudi Arabistan 46956 22978 2215 10089| 33418
11 | Ukrayna 13180 11082 16496 61682| 32717
12 | Hollanda 19957 24724 32925 39376| 31947
13| ispanya 46892 59918 65458 58619| 30791
14| ABD 11344 11125 28333 31993 30540
15| Libya 28709 16955 27418 35742| 26640
16 | Fransa 16811 14696 21409 24508 | 25953
17 | Sirbistan 17451 17674 23088 26657 | 24842
18| Israil 23498 23911 37210 39182 21297
19| Bulgaristan 19457 17542 22855 25643| 21000
20| Fas 10837 10825 18205 16226 | 20474

Diinya 058454 | 829448| 1081892| 1310742| 1268682

Kaynak: Trade Map (2024).
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Tablo 4’e gore, Tirkiye'nin en fazla ihracat yaptigir iilkeler
goriilmektedir. Rusya en fazla ihracat yapilan iilke olarak basi g¢ekerken,
Almanya, Irak, italya ve Romanya en ¢ok ihracat yapilan ilk bes iilkeyi
olusturmustur. Bu {ilkelere olan ihracat genel olarak artmistir. Bu iilkeler ayn1
zamanda Tirkiye’nin toplam ayakkabi ve aksamlari ihracatinin iigte birini
olusturmaktadir. Her ne kadar Tiirkiye bir¢ok farkli iilkeye ihracat yapsa da,
hala yogunlugun ilk bes iilkede oldugu goriilmektedir. Yine ilk bes iilkeye
bakildiginda, bu iilkelerin cografi olarak Tiirkiye’ye yakin olan iilkelerden
olustugu goriilmektedir. 2019 yilinda en fazla ihracat yapilan iilkeler arasinda
one ¢ikan iilkeler olarak Suudi Arabistan ve Ispanya’ya olan ayakkabi
sektoriindeki ihracat genel olarak diisiis egiliminde olmustur. Diger taraftan,
Tirkiye’nin ihracat1 lilke bazli olarak dalgali olmustur.

Bu galigmada, Tirkiye'nin ayakkabi sektoriindeki uluslararasi hedef
pazar se¢iminde en ¢ok ithalat yapan iilkeler dikkate alindigindan, biitiin
tablolar (sadece bu iilkeleri kapsayacak bicimde) buna uygun sekilde
hazirlanmigtir. Bu sekilde calismada uygulanan verilerin, arastirmacilar

tarafindan tekrar hesaplanabilmesine olanak saglanmistir.
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BOLUM 3

3. ARASTIRMANIN VERI SETI VE YONTEMI

3.1. Veri Seti

Niifus (Gorecka ve Szatucka, 2013; Yavuz, 2016; Bayata vd., 2019; Unal
ve Cetin, 2019; Fidan, 2021), ihracat pazar biiyiikliigii (Ozekenci, 2024), kisi
basina diisen GSYIH (Hortacsu ve Tektas, 2009; Gorecka ve Szatucka, 2013;
Cano vd., 2017; Yilmaz vd., 2017; Oey vd., 2018; Baena-Rojas, 2021; Fidan,
2021; Yesilkaya ve Cabuk, 2023), GSYIH biiyiime oran1 (Gorecka ve Szatucka,
2013; Oey vd., 2018; Bayata vd., 2019), lojistik performans endeksi (Cano vd.,
2017; Unal ve Cetin, 2019; Baena-Rojas, 2021; Vanegas-Loépez, 2021; Baena-
Rojas, 2022; Baena-Rojas, 2023; Lopez-Cadavid, 2023; Yesilkaya ve Cabuk,
2023; Ozekenci, 2024), is yapma kolaylig1 endeksi (Cano vd., 2017; Bayata
vd., 2019; Unal ve Cetin, 2019; Baena-Rojas, 2021; Vanegas-Lopez, 2021;
Baena-Rojas, 2022; Baena-Rojas, 2023; Lopez-Cadavid, 2023; Yesilkaya ve
Cabuk, 2023; Ozekenci, 2024), giimriik vergisi oran1 (Cano vd., 2017; Bayata
vd., 2019; Fidan, 2021; Vanegas-Lopez, 2021; Baena-Rojas, 2022; Baena-
Rojas, 2023; Lépez-Cadavid, 2023; Yesilkaya ve Cabuk, 2023, Ozekenci,
2024) ve cografi uzaklik (Hortacsu ve Tektas, 2009; Mobin vd., 2014; Oey vd.,
2018; Unal ve Cetin, 2019; Baena-Rojas, 2021; Vanegas-Lopez, 2021; Baena-
Rojas, 2022; Lopez-Cadavid, 2023; Yesilkaya ve Cabuk, 2023; Ozekenci,
2024) kriterleri, uluslararasi pazar seciminde literatiirde 6ne ¢ikmugtir.

3.1.1. Niifus

Niifus, bir iilkede yasayan kisilerin toplam sayis1 olarak 6l¢iilmektedir.
Ayakkabi sektdriinde yer alan iiriin gruplar daha ¢ok tiiketim ile iligkili oldugu
icin niifus onemli bir degisken olarak diisiiniilmiistiir. Bir¢ok ¢alismada da
uluslararasi hedef pazarin belirlenmesinde niifusun 6nemli bir degisken oldugu
dile getirilmistir. Niifus, pazar potansiyeli (Bayata vd., 2019), pazar biiytikligi
ve Urlin satabilme imkani hakkinda bir gosterge olarak kullanilmaktadir
(Gorecka ve Szatucka, 2013: 40). Dolayisiyla, niifusun fazla oldugu iilkelere
daha fazla ihracat yapilmasi beklenirken, niifusun daha diisiik oldugu tilkelere
yapilan ihracatin daha kisitli olacagi 6ngériilmektedir. Bu bakimdan tablo 5’te
secilen tlkelere iliskin niifus biytikligi bakimindan kisi sayis1 verileri
bulunmaktadir.
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Tablo 5: Segilen Ulke Niifuslar1 (2023)

Ulke Niifus (Kisi Sayisi) | Ulke Niifus (Kisi Sayist)
ABD 334914895 | Rusya 143826130
Almanya 84482267 | Polonya 36685849
Fransa 68170228 | Giiney Kore 51712619
Italya 58761146 | Kanada 40097761
Cin 1410710000 | Vietnam 98858950
Hollanda 17879488 | isvigre 8849852
Birlesik Krallik 68350000 | Hong Kong 7536100
Japonya 124516650 | Avusturya 9132383
Ispanya 48373336 | BAE 9516871
Belgika 11822592 | Avustralya 26638544

Kaynak: Diinya Bankasi Grubu (2024a).

Tablo 5°te, secilen iilkeler, niifuslarina gore degerlendirildiginde, 2023
yilinda diinyanin en yiiksek niifuslu {ilkesi olarak 1,4 milyar niifusu ile Cin 6ne
cikmaktadir. Diger yiiksek niifuslu iilkeler olarak ABD (yaklasik 335 milyon),
Rusya (yaklasik 144 milyon) ve Japonya (yaklasik 125 milyon) goze
carpmaktadir. En diisiik niifuslu iilke olarak yaklasik 12 milyonluk niifusuyla
Belgika dikkat ¢gekmektedir.

3.1.2. ihracat Pazar Biiyiikliigii

Ihracat yapan iilkenin ilgili {iriindeki toplam ihracat degeri, ihracat pazar
biiyiikliigii hakkinda bilgi vermektedir (Ozekenci, 2024: 280). ihracat pazar
biiyiikliigiiniin yiliksek oldugu iilkelere yapilacak ihracatin da daha fazla olmasi
diistintilmektedir. Ciinkii mevcut pazarlarda genislemek, ihracatgilar agisindan
daha kolay kabul edilmektedir. Diger taraftan, ihracat pazar biiyiikligiiniin
diisik oldugu iilkelere yapilacak ihracatin da daha kisith olmasi
beklenmektedir. Bu bakimdan Tiirkiye nin ayakkab1 sektoriinde ihracat yaptig
iilkelere, tablo 6°da yer verilmistir.

Tablo 6’da, Tiirkiye’nin secili iilkelere ayakkabi sektoriindeki ihracati
gorlilmektedir. 2023 yilinda ayakkabi sektoriinde en fazla ithalat yapan
iilkelerden farkli olarak Rusya, Almanya, Italya, Birlesik Krallik ve Polonya
one ¢ikan tlkeler olmustur. Son bes yillik ortalamalara bakildiginda ise Rusya,
Almanya, Ispanya, Italya ve Birlesik Krallik en fazla ihracat yapilan iilkeleri
olusturmaktadir. Vietnam ise ayakkabi sektoriinde Tirkiye’nin en az ihracat
yaptig1 iilke olmustur.
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Tablo 6: Segilen Ulkelere Tiirkiye'nin Ayakkabi Sektdriindeki ihracat: (Bin ABD

Dolar1)
Ulke 2019 | 2020 | 2021 2022 2023 | 2019-2023 ort
ABD 11344 | 11125 | 28333 | 31993 | 30540 22667
Almanya 59087 | 59961 | 73800 | 106099 | 98507 79491
Fransa 16811 | 14696 | 21409 | 24508 | 25953 20675
italya 28294 | 25157 | 31930 | 53038 | 49442 37572
Cin 859 432 | 1056 391 320 612
Hollanda 19957 | 24724 | 32925 | 39376 | 31947 29786
Birlesik Krallik 25681 | 23579 | 30445 | 40613 | 40732 32210
Japonya 422 714 954 1330 767 837
Ispanya 46892 | 59918 | 65458 | 58619 | 30791 52336
Belgika 3056 | 3124 | 5007 5537 5589 4463
Rusya 105494 | 65586 | 82915 | 100089 | 153493 101515
Polonya 21772 | 19357 | 25006 | 44554 | 35099 29158
Giiney Kore 1579 | 1718 | 1047 1458 1815 1523
Kanada 4198 | 3754 | 4116 6819 7064 5190
Vietnam 5 8 90 21 79 40
Isvicre 2851 | 3003 | 3329 4283 6974 4088
Hong Kong 505 359 449 459 302 415
Avusturya 3237 | 1982 | 2160 3713 1767 2572
BAE 10218 | 9491 | 12899 | 17316 | 16743 13333
Avustralya 9157 | 10473 | 18349 | 16115 | 14811 13781

Kaynak: Trade Map (2024).

3.1.3. Kisi Basina Diisen GSYIH

Uluslararas1 hedef pazarin belirlenmesinde, ilgili pazarda satigin basaril
ve karli olabilmesi i¢in iilkenin ekonomik durumunun dikkate alinmasi
gerekmektedir (Unal ve Cetin, 2019: 360). Bir iilkenin ekonomik durumun
belirlenmesinde en énemli kriterlerden biri de kisi basina diisen GSYIH oldugu
bir¢ok calismada belirtilmistir (Chou vd., 2008; Hortacsu ve Tektas, 2009;
Shabani ve Saen, 2016; Yesilkaya ve Cabuk, 2023). Gayri safi yurtici hasila
(GSYIH), belirli bir zaman diliminde iilkeler tarafindan iiretilen ve satilan
(ancak tekrar satilmayan) tiim nihai mal ve hizmetlerin piyasa degerinin parasal
oliisiinii belirtmektedir. Kisi basia diisen GSYIH ise bir iilkenin GSYIH'sinin
toplam niifusuna boliinmesiyle elde edilmektedir. Kisi bagma diisen GSYIH
degeri ne kadar yiiksek ise, ilgili iilkenin satin alma giiciiniin de o kadar yiiksek
olmas1 beklenmektedir. Ozellikle likks ayakkabilarm onemli degerler ifade
ettigi diisiiniildiigiinde, kisi bagma diisen GSYIH degeri daha fazla 6nem
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tasimaktadir. Asagida yer alan tablo 7°de, segili iilkelerin kisi bagma diisen
GSYIH degerlerine yer verilmistir.

Tablo 7: 2023 Y1l igin Segilen Ulkelerin Kisi Basina Diisen GSYTH Degerleri (Cari
ABD Dolari)

Ulke Kisi Basina Diisen | Ulke Kisi Bagina

GSYIH Diisen GSYIH
ABD 81695.19 | Rusya 13817.05
Almanya 52745.76 | Polonya 22112.86
Fransa 44460.82 | Giiney Kore 33121.37
Italya 38373.17 | Kanada 53371.7
Cin 12614.06 | Vietham 4346.768
Hollanda 62536.73 | Isvicre 99994.94
Birlesik Krallik 48866.6 | Hong Kong 50696.59
Japonya 33834.39 | Avusturya 56505.97
Ispanya 32676.98 | BAE 52976.81
Belgika 53475.29 | Avustralya 64711.77

Kaynak: International Monetary Fund (2024) ve Diinya Bankasi1 Grubu (2024b).

Tablo 7’de goriildigii gibi, diinyada en fazla ayakkabi ithalati yapan
iilkelere gore kisi basma diisen GSYIH degerlerine yer verilmistir. Ayakkabi
sektorii ithalatindan farkli olarak en ¢ok kisi basina diisen GSYIH degeri
Isvigre’de olmustur. Bu iilkeyi sirasiyla ABD, Avustralya, Hollanda ve
Avusturya takip etmistir. Kisi basina diisen en diisik GSYIH nin Vietnam
oldugu goriilmiistiir.

3.1.4. GSYIH Biiyiime Oram

GSYIH biiyiime orani, bir iilkenin cari yildaki GSYIH degerinin, bir yil
onceki yila ait GSYIH degeri ¢ikarilmakta ve bir yil dnceki yila ait GSYIH
degerine boliinerek bulunmaktadir. Boylelikle iilkenin ekonomik biiylimesi
yiizdelik olarak hesaplanabilmektedir. GSYIH biiyiime orani, pazarin
biiylimesi ve gelecekte iiriin satabilme imkanma iliskin bilgi vermektedir
(Goérecka ve Szatucka, 2013: 40). Bir iilkenin biiyiime hiz1 ne kadar yiiksek ise
gelecekteki tiiketebilme kapasitesi de artmaktadir. Buna karsin, biiylime hizi
diisiik olan iilkelerin gelecekteki tiikketim kapasitelerinin de diisiikk olacagi
tahmin edilmektedir. Ugiincii durum ise GSYIH’teki kiigiilmedir. Boyle bir
durumda {ilkenin gelecekteki talebinde kiiglilme beklenmektedir. Gelecekteki

talebin artmas1 veya talepte artis beklentisi, yapilacak ihracati da olumlu yonde



29 | HIBRIT COK KRITERLI KARAR VERME YONTEMLERI iLE ULUSLARARASI
HEDEF PAZAR SECIMI: AYAKKABI SEKTORU UZERINE BIR UYGULAMA

etkilemesi beklenmektedir. Buna karsin, talebin gelecekte az olmasi
durumunda daha az ihracat yapma beklentisi hakim olmaktadir. Tablo 8’de,

secilen iilkelerin GSYIH Biiyiimesine yer verilmistir.

Tablo 8: Segilen Ulkelerin GSYIH Biiyiimesi (yillik % oran)

Ulke 2019 2020 2021 2022 2023 | 2019-2023
ort.
ABD 2.467038| -2.21347| 5.800206| 1.935496 2.5427| 2.106394
Almanya 1.075472| -3.82677| 3.16382| 1.806209| -0.30493| 0.382759
Fransa 1.842972| -7.54046| 6.43521| 2.454758| 0.703719 0.77924
Italya 0.483198| -8.97419| 8.31024| 3.985897| 0.920692| 0.945167
Cin 5.950501 | 2.238638 | 8.448469| 2.989084 5.2| 4.965339
Hollanda 1.955588 | -3.88608 | 6.191857 | 4.328918| 0.116009| 1.741258
Birlesik 1.641611| -10.3599| 8.674904 | 4.345229| 0.104018| 0.881172
Krallik
Japonya -0.40217| -4.14712| 2.55932| 0.954737| 1.923056| 0.177565
Ispanya 1.983966 | -11.1673| 6.403174| 5.770648| 2.503294| 1.098757
Bel¢ika 2.240835| -5.30447| 6.927984 | 3.014722| 1.365055| 1.648825
Rusya 2.198076| -2.65365| 5.61429| -2.06971 3.6 1.3378
Polonya 4.449988| -2.02007| 6.93498| 5.637567 | 0.160586 3.03261
Giiney Kore 2.243978| -0.70942| 4.304735| 2.612672| 1.356733| 1.961741
Kanada 1.908432| -5.03823| 5.286957 | 3.819866 | 1.065994| 1.408603
Vietnam 7.359263 | 2.865413| 2.553729| 8.123514 | 5.046431 5.18967
Isvicre 1.141982| -2.14174| 5.391888 | 2.568328| 0.716067| 1.535306
Hong Kong -1.67243 | -6.54478| 6.454397 | -3.68075| 3.215055 -0.4457
Avusturya 1.450529 | -6.63299| 4.237867| 4.80643| -0.82882| 0.606604
BAE 1.108348 | -4.95705| 4.354755| 7.850418 | 3.403857| 2.352065
Avustralya 2.181109| -0.33469| 2.111831| 4.268946 | 3.016988 | 2.248838

Kaynak: Diinya Bankasi Grubu (2024c).

Tablo 8’e bakildiginda ilk dikkat ¢ceken nokta, Covid-19 pandemisinin
etkisiyle 2020 yilinda birgok iilkenin GSYIH oranlarindaki kiigiilmeleri
olmustur. Son bes yillik ortalamalara gore, Vietham en hizli GSYIH
biiylimesine sahip olan iilke olurken, bu iilkeyi Cin ve Polonya takip etmistir.
BAE, Avustralya ve ABD ise biiyiime hizlarinin yiiksek oldugu diger iilkeleri
olusturmustur. Hong Kong ise bu siirecte GSYIH acisindan kiigiilme

yasamistir.

3.1.5. Lojistik Performans Endeksi
Lojistik performans endeksi, iilkelerin lojistik performanslarini
gelistirmek i¢in kullanilan bir karsilastirma endeksidir. Bu sekilde iilkeler
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lojistik performanslarimi arttirmak igin neler yapmalari gerektigini daha net bir
sekilde anlayabilmektedir (Unal ve Cetin, 2019: 359-360). Bu gdsterge, her
iilkenin lojistik ve faaliyet siireclerindeki operasyon, altyapi ve engellerin
azaltilmasinin kalitesini yansitmaktadir (Erkan, 2014: 1247). Bu endeks,
uluslararasi operatorlerin faaliyet gosterdikleri tilkelerle ilgili geri bildirimlerini
iceren  anketlere = dayanmaktadir.  Lojistik  performans endeksinin
hesaplanmasinda birgok alt kriter kullanilmaktadir. Bu alt kriterler arasinda
giimriik, altyap1, uluslararasi sevkiyat, lojistik hizmetlerin kalitesi ve
rekabetciligi, gonderilerin zamaninda teslimi ile gonderilerin takibi ve
izlenebilirligi yer almaktadir. Bir iilke bu kriterleri ne kadar yerine getirebilirse
hem puani yiikselmekte, hem de kiiresel olarak daha iist siralarda yer
almaktadir. Iki yilda bir lojistik performans endeksi yaymlanmaktadir. Bu
sekilde iilkelerin puanlari ve siralamalar1 da degisebilmektedir. Puanlar, 1 ile 5
arasinda degerler almaktadir. 1 en kotii, 5 ise en iyi puam temsil etmektedir.
Yapilan puanlamalar neticesinde, 139 iilke igin siralama yapilmaktadir (Diinya
Bankasi Grubu, 2024d). Ayn1 puan alan {ilkeler, ayni siray1 paylagmaktadir.
Lojistik performans:1 daha yiiksek olan iilkelere daha fazla ihracat
yapilmasi beklenirken, lojistik performanst diisiik olan iilkelere yapilan
ihracatin daha diisiik olmasi beklenmektedir. Tablo 9°da, 2023 yil1 i¢in segilen
tilkelerin lojistik performans endeksine gore puan ve siralamalarma yer

verilmistir.
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Tablo 9: Secilen Ulkelerin Lojistik Performans Endeksine Gore Puan ve Siralamalart
(2023)

e <
o = | 2
S | E8 | & 5

7 |52 | = £

= s F o 5 5=

: £ |z |E |27 |3z |35

o £ E | &8 |2 |BE |2E 2%

= a g 3 z 2 NG 5 8 5 8

2 — n G) < = M O+ (GRS
ABD 3.8 17 3.7 3.9 3.4 3.9 3.8 4.2
Almanya 4.1 3 3.9 4.3 3.7 4.2 4.1 4.2
Fransa 3.9 13 3.7 3.8 3.7 3.8 4.1 4
Italya 3.7 19 34| 38 3.4 3.8 3.9 3.9
Cin 3.7 19 3.3 4 3.6 3.8 3.7 3.8
Hollanda 4.1 3 3.9 4.2 3.7 4.2 4 4.2
Birlesik Krallik | 3.7 19 3.5 3.7 3.5 3.7 3.7 4
Japonya 3.9 13 3.9 4.2 3.3 4.1 4 4
Ispanya 3.9 13 3.6 3.8 3.7 3.9 4.2 4.1
Belgika 4 7 3.9 4.1 3.8 4.2 4.2 4
Rusya 26| 88 2.4 2.7 2.3 2.6 2.9 2.5
Polonya 36| 26 34| 35 3.3 3.6 3.9 3.8
Giiney Kore 3.8 17 3.9 4.1 3.4 3.8 3.8 3.8
Kanada 4 7 4|1 43 3.6 4.2 4.1 4.1
Vietnam 33| 43 3.1 3.2 3.3 3.2 3.3 3.4
Isvigre 4.1 3] 41 4.4 3.6 4.3 4.2 4.2
Hong Kong 4 7 3.8 4 4 4 4.1 4.2
Avusturya 4 7 3.7 3.9 3.8 4 4.3 4.2
BAE 4 7 3.7 4.1 3.8 4 4.2 4.1
Avustralya 3.7 19 3.7 4.1 3.1 3.9 3.6 4.1

Kaynak: Diinya Bankasi Grubu (2024d).

Tablo 9°da, segilen iilkelerin puanlarina bakildiginda, en yiiksek puanlt
iilkeler olarak Almanya, Hollanda ve Isvigre 4.1 puan ile 6ne ¢ikmaktadr.
Diger taraftan, 4 puana sahip olan {ilkeler olarak Belgika, Kanada, Hong Kong,
Avusturya ve BAE olusturmaktadir. Buna karsin, Rusya ise 2.6 puan ile lojistik
performans endeksinin en diisiik puanlandigi iilke olarak karsimiza
¢ikmaktadir.
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3.1.6. is Yapma Kolayhg Endeksi

Is yapma kolaylig1 endeksi, diizenleyici kurumlarin etkisiyle bir iilkede
is yapabilme performansini yansitmaktadir. Is yapma kolaylig1 puani 0 ile 100
arasinda degerler almaktadir. 0 en diisiik puan1 belirtirken, 100 ise en yiiksek
puani ifade etmektedir. Dolayisiyla bir iilkenin puani ne kadar yiiksek ise, ilgili
iilkedeki is yapma kolayhiginimn yiiksek oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Is yapma
kolaylig1 endeksinde, 190 iilke bulunmaktadir. Bu dogrultuda iilkeler 1’den
190’a kadar siralanmaktadir (Diinya Bankasi Grubu, 2024e).

Diger taraftan yillara gore is yapma kolayligi endeksi her yil tekrar
puanlandig1 i¢in yillara gore iilkelerin siralamasi degisim gostermektedir. Bu
degisim ile birlikte iilkelerin is yapma kolayligmin artti§i veya azaldig:
sonucuna varilabilmektedir. Ayn1 zamanda is yapma kolaylig1 endeksi; ise
baslama, ingaat izinleri, elektrik temini, tapu kaydi, kredi temini, kiigiik
yatirimeilarin korunmasi, vergi ddemesi, dis ticaret, sdzlesmenin icrasi ve sirket
tasfiyesinden olusan 10 is yapma konusu ve buna bagh 41 alt gostergeden
olusmaktadir (Diinya Bankas1 Grubu, 2024f). Is yapma kolaylig1 endeksine
iligkin verilere Diinya Bankas1 Grubu (2024¢) ve Diinya Bankas1 Grubu (2024f)
izerinden ulagilabilmektedir. Bu verilere gore en son 2020 yilinin i yapma
kolaylig1 endeksine gore kiiresel siralamalara yer verilmistir. Bundan dolay1
caligsmada 2020 y1ili dikkate alinmisgtir.

Is yapma kolaylig1 endeksinde kiiresel siralama one cikan iilkelere
yapilan ihracatin daha fazla olmasi beklenirken, arka siralarda yer alan tilkelere
olan ihracatin daha az olmasi tahmin edilmektedir. Asagida tablo 10°da secilen
tilkelerin is yapma kolayligi endeksine gore siralamalarina yer verilmistir.
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Tablo 10: Segilen Ulkelerin Is Ya

ma Kolaylig1 Endeksine Gore Siralamalari (2020)

g = |’ — ='m ‘@

|z (ST 2 F (B8 & [§E&E

o (R s |S 2 |5 |Z El= o |22y
5 Z I > 7>
ABD 6 55 24 64 39 4 36 25 39 17 2
Almanya 22| 125 30 5 76| 48 61 46 42 13 4
Fransa 32 37| 520 17| 99 104 45 61 1 16 26
italya 58 98 97/ 38 26/ 119 51 128 1 122 21
Cin 31 27 33 12 28 80| 28 105 56 5 51
Hollanda 42 24 88 58 30 119 79 22 1 78 7
Birlesik Krallik 8 18 23 8 41 37 7 271 33 34 14
Japonya 29 106/ 18 14/ 43 94 57 51 57 50 3
[spanya 300 971 79 55 59 80 28 35 1 26/ 18
Belgika 46| 48 45 108 139 67 45 63 1 56 9
Rusya 28 400 260 7| 121 25 72 58 99 21 57
Polonya 400 128 39 60 92 37| 51 77 1 55 25
Giiney Kore 5 33 121 2 40 67 25 21 36 2 11
Kanada 23 3 64 124 36/ 15 7 19 51 100 13
Vietnam 70 115/ 25 27| 64 25 97| 109 104 68 122
[svigre 36 81 71 13 18 67| 105 20 26 57| 49
Hong Kong 3 5 4 3 51 37 7 2 29 31 45
Avusturya 27 127 49 290 31 94 37 44 1 10 22
BAE 16 17 3 1 10| 48 13 30 92 80
Avustralya 14 711 62 42 4 57| 28 106 20

Kaynak: Diinya Bankasi Grubu (2024e).

Tablo 10’a gore siralama yapildiginda Hong Kong ilk siray1, Giiney Kore

ikinci sirayl, ABD fdgilincli siray1, Birlesik krallik dordiincti sirada ve

Avusturalya besinci sirada bulunmaktadir. Vietnam ise son sirada yer

almaktadir.
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3.1.7. Giimriik Vergisi

Gilimriik vergileri, iilke ekonomisini desteklemek ve yurtici piyasalari
korumak basta olmak iizere bir¢ok nedenden dolayi iilkelerin uygulamaya
koydugu, mallarin iilkeye girisinde alman vergilerdir. Bu vergiler genellikle
malin degeri lizerinden yiizdelik oran olarak alinmaktadir. Giimriik vergileri,
mallarin fiyatlart tizerinde oldukga etkilidir. Dolayisiyla bu vergiler, iilkeler
arasindaki ticarette dnemli rol oynamaktadir. Ozellikle bir iilke diger bir iilkeye
yiiksek glimriik vergisi uyguladiginda bu iilkeden gerceklesecek ithalati
smirlandirmaktadir. Giimriik vergilerini daha az alan iilkelerde ise ithalatin
daha fazla oldugu goriilmektedir. Ayni zamanda giimriik vergileri {iriin ve/veya
iirlin gruplarina gore oldukga degisken olmaktadir. Bu vergiler ayn1 zamanda
yerel endiistriyi korumak amaciyla yiikseltilebilecegi gibi (Kinzius vd., 2019:
604), yerli tiketicileri korumak icin daha diisiik giimrik vergileri de
uygulanabilir. Ayakkabi ihracatinin daha yiiksek olabilmesi i¢in giimriik
vergilerinin daha az olmasi gerekmektedir. Diger taraftan yiiksek giimriik
vergileri ise ayakkabi ihracatini smirlandirmaktadir. Tablo 11°de, segilen
iilkelerin ayakkabi sektdriinde Tiirkiye’ye uyguladiklart ortalama glimriik

vergisi oranlar1 goriilmektedir.

Tablo 11: Secilen Ulkelerin Ayakkabi Sektériinde Tiirkiye’ye Uyguladiklar1 Ortalama
Giimriik Vergisi Oranlari (2023)

Ulke Ortalama Giimriik | Ulke Ortalama Giimriik
vergisi orant (%) vergisi orant (%)

ABD 8.9 | Rusya 3.4
Almanya 3.8 | Polonya 3.8
Fransa 3.8 | Giiney Kore 7.1
italya 3.8 | Kanada 8.3
Cin 14 | Vietnam 22.3
Hollanda 3.8 | Isvigre 0.4
Birlesik Krallik 2.9 | Hong Kong 0
Japonya 21.9 | Avusturya 3.8
Ispanya 3.8 | BAE 4.5
Belgika 3.8 | Avustralya 2.4

Kaynak: Trade Map (2024).

Tablo 11°de, en yiiksek ortalama giimriik vergisi oraniyla Vietnam (%
22,3) ilk sirada yer almaktadir. Bu iilkeyi % 21,9 ortalama giimriik vergisi

oranityla Japonya takip etmektedir. Bununla birlikte Cin %14 ortalama giimriik
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vergisi oraniyla goreceli olarak yiiksek giimriik vergisi uygulayan iilkeler
arasinda yer almaktadir. Hong Kong hig giimriik vergisi almazken, Isvigre ise
uyguladigr diisiik giimriik vergisi oraniyla dikkat c¢ekmektedir. Neticede,
ayakkab1 sektoriinde uygulanan gilimriik vergileri genel olarak gelismis
iilkelerde daha diisiik, gelismekte olan iilkelerde ise daha yiiksek olmustur.
Gelismekte olan iilkeler daha yiiksek glimriik vergileri uygulayarak kendi
ayakkabi endiistrilerini korumaya ¢aligmaktadir.

3.1.8. Cografi Uzakhk

Ulkeler arasindaki cografi uzaklik, ulasim maliyetleri iizerinde 6nemli
bir rol oynamaktadir. Uluslararas: ticarette iilkeler arasindaki cografi
uzakliklarm tasima maliyetleri iizerindeki etkisi, sektorlere gore farklilik
gostermektedir. Ozellikle diisiik fiyath iiriinlerde tasima maliyeti n plana
cikarken, yiiksek fiyathh iriinlerde tasima maliyetinin toplam maliyet
icerisindeki Onemi goreceli olarak azalmaktadir. Ayakkabi sektdriindeki
uluslararas1 tagima maliyetlerine iliskin net bir cevap vermek miimkiin
goriinmemektedir. Ciinkii ayakkabi sektoriinde ayni agirlik veya miktarlardaki
iriinler ¢ok farkli fiyatlar ile satilmaktadir. Dolayisiyla bazi ayakkabilarda
tasima maliyetleri diisiik kalirken, bazilarinda ise tasima maliyetleri 6nemli
seviyelere ulagsmaktadir. Ancak, iilkeler arasindaki cografi uzaklik arttikga hem
daha fazla uluslararasi faaliyete neden olmakta hem de uluslararasi tasima
maliyetleri artmaktadir(Yildirir Keser, 2015). Bu nedenle yakin iilkeler
arasindaki ayakkab1 sektorii ticaretinin daha fazla olmasi beklenirken, iilkeler
arasindaki mesafe arttik¢a ayakkabi sektorii dig ticaretinin olumsuz etkilenecegi
diistiniilmektedir. Diger bir ifadeyle, Tiirkiye’nin ayakkabi sektoriinde yakin
iilkelere daha fazla ihracat yapmasi diisliniiliirken, daha uzak iilkelere daha az
ihracat yapmasi beklenmektedir. Bu beklentinin olusmasinda Tiirkiye’nin,
komsu ve yakm iilkelere olan ayakkabi ve aksamlari ihracatinin daha yiiksek
olmasi etkili olmustur. Asagida yer alan Tablo 12°de Tiirkiye ile secilen tilkeler
arasindaki cografi uzakliklar, kilometre (km) cinsinden gosterilmistir.
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Tablo 12: Tiirkiye ile Secilen Ulkeler Arasindaki Cografi Uzakliklar

Ulke Uzaklik (km) | Ulke Uzaklik (km)
ABD 9559 | Rusya 2099
Almanya 2111 | Polonya 1632
Fransa 2413 | Giiney Kore 7927
Italya 1634 | Kanada 8566
Cin 7194 | Vietnam 7705
Hollanda 2445 | Isvicre 2069
Birlesik Krallik 3389 | Hong Kong 7802
Japonya 8708 | Avusturya 1573
Ispanya 2888 | BAE 2670
Belgika 2443 | Avustralya 14112

Kaynak: Macmap (2024).

Tablo 12°de, Tiirkiye ile secilen iilkeler arasindaki cografi uzakliklara
bakildiginda, en yakin iilkenin 1573 km ile Avusturya oldugu goriilmektedir.
Polonya ile Italya cografi olarak diger yakin iilkeler arasinda yer almaktadir.
En uzak iilkenin ise 14112 km ile Avustralya oldugu goriilmiistiir.

3.2. Arastirmada Kullanilan Yontemler

Karar kavrami belirli bir amaca ulasabilmek adina belirli kriterler
acisindan bir sonuca varabilmeyi ifade etmektedir. Karar verme kavrami ise bir
veya birden fazla kriter ile birden fazla alternatifin degerlendirilmesi sonucunda
en uygun olan sonucu bulmayi ifade etmektedir. Yoneylem arastirmasinin bir
dali olan Cok Kriterli Karar Verme (CKKV) yontemleri de miimkiin mertebe
en iyi alternatifi bulabilmek adina gelistirilen bir analiz yontemidir. CKKV
yontemi olarak bugiline kadar onlarca farkli yontem gelistirilmistir. Bu
yontemlerden ANP, AHP, ENTROPI, CRITIC ve MEREC gibi yontemler
kriterlerin agirliklandirilmas:  siirecinde kullanilirken TOPSIS, EDAS,
MAIRCA ve CoCoSo gibi teknikler de alternatiflerin siralamasi igin
kullanilmaktadir. Bu c¢alismada da CKKV tekniklerinden kriterlerin
agirliklandirilmasi icin ENTROPI ve CRITIC; alternatiflerin siralamasi igin ise
MAIRCA, MABAC ve EDAS teknikleri kullanilmistir. Uygulanan tekniklere
ait bilgiler asagidaki boliimlerde detaylica agiklanmigtir.

3.2.1. Agirhiklandirma Yontemleri
Agirliklandirma  yontemleri olarak ENTROPI, CRITIC ve ortak
agirliklandirma tekniklerine yer verilmistir.
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3.2.1.1. ENTROPI Yéntemi

ENTROPI kavrami ilk kez Rudolf Clausius tarafindan 1865 yilinda
gelistirilmis ve termodinamikte diizensizlik ve dagmikligin bir olgiitii olarak
ortaya ¢ikmistir (Bakir ve Atalik, 2018: 621). Daha sonra 1948 yilinda Claude
E. Shannon tarafindan bilgi entropisi olarak gelistirilmistir. ENTROPI yéntemi,
karar vermede farkli bilgi kaynaklarinin dagilim diizeyini 6l¢en agirliklandirma
yontemlerinden biridir. Farkli indekslerin agirliklariin, farkli degerlendirme
indekslerinin ENTROPI degerine gore belirlendigi kapsamli degerlendirme
caligmalarinda yaygin olarak kullanilmaktadir (Qu vd., 2022: 2).

ENTROPI yénteminin adimlar1 asagidaki gibi gosterilmistir (Karaatl,
2016: 66; Bakir ve Atalik, 2018: 621; Zhu vd., 2020: 2);

Adim 1: Karar matrisinin olusturulmasi,

X;; degerlerinden olusan ve D ile simgelenen karar matrisi

A1 X1 X 0 X
D= Az Xy Xy o0 Xy, )
Am X Xm2 " Xmn

X . . .. . . . o
" J. Degerlendirme kriterine gore i. alternatifin aldig1 deger
Adim 2: Karar matrisinin normalize edilmesi,

v @
i; alternatifleri,
j: kriterleri,
pij: normalize edilmis degerleri ve
x;j- 1. alternatifin j. Kriter i¢in fayda degerlerini gostermektedir.

Adim 3: Kriterlere ait ENTROPI degerlerinin elde edilmesi ve
farklilagsma derecelerinin belirlenmesi,

Her bir degerlendirme kriterine ait ENTROPI degerleri ( € ),

€j = _k-z p;-In(p; )
= (3)
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i=12,..,m
j=12,..,n
k = (In(m)) " olarak tanimlanan sabit bir katsayidir.

0<e; <1 olacak sekilde degerler almaktadir.

e, degeri j. Kriterin belirsizlik lgiisii veya ENTROPI degeri olarak

tanimlanmaktadir.

Adim 4: Farklilasma derecelerinin belirlenmesi,

Farklilasma dereceleri (degree of diversification) olan d j degerleri:
d; =1-¢, 4)
d j degerlerinin biiyiik olmasi, kriterlere ait alternatif skorlar arasindaki

uzakligin veya farklilasmanin yiiksek oldugunu belirtmektedir.
Adim 5: ENTROPI kriterlerine iliskin agirliklarinm bulunmasi,

di
W, = 5)

! n

2.9,

j=1

3.2.1.2. CRITIC Yontemi

CRITIC yaklasim1 CKKV yontemleri arasinda bulunan ve kriterlerin
onem derecelerinin objektif olarak belirlenebilmesi i¢in Diakoulaki vd. (1995)
tarafindan Gnerilen bir yontemdir. Cesitli sorunlarla ugrasirken kesin ve uygun
secimler yapmak i¢in yararli bir yaklasimdir (Yu vd., 2023: 997). Bu yaklagim,
bir karar verme probleminde yer alan ¢atigma ve zithiklarin derecesini goz
onlinde bulundurur. Kriterler arasinda bulunan uyugsmazliklar korelasyon
analizi kullanilarak kesfedilmektedir (Hassan vd., 2023; 14).

CRITIC yontemi bes adimdan meydana gelmektedir (Yu vd., 2023;
Diakoulaki vd., 1995; Hassan vd., 2023);

Adimm 1: Tk adimda karar matrisi olusturulmakta ve tiim alternatiflerin
performans degerleri 6lgiilmektedir.
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X11 X12 X1n
X21 X22 X2n
X=|. ) (6)
I I
lxml Xm2 Xmn J

m, karar alternatif sayis1
n, degerlendirme kriter sayis1
xij, j. kritere gore i. Karar alternatifinin aldig1 deger

Adim 2: Karar matrisinin olusturulmasi ve normalize edilmesi,
max_
%
min_
%

i=1,23...

= i (7)

j- kriterin alternatifleri arasindaki maksimum degeri

j- kriterin alternatifleri arasindaki minimum degeri

rijzxj—__xij: ®)

Fayda temelli kriterler i¢in Esitlik (7), maliyet temelli kriterler i¢in ise
Esitlik (8) formiilleri kullanilarak r;; degerleri bulunmaktadir.

Adim 3: Kriterler arasi iliski derecesinin belirlenmesi,

Esitlik (7) ve (8) ile normalizasyon islemi sonucunda elde edilen 7;;
degerleri kullanilmak suretiyle Esitlik (3) formiilii ile j kriteri ile k kriteri
arasindaki korelasyonu ifade eden Pj;, degeri hesaplanur.

- ST Tie-Tk)
“ JZ?il(rij—rj)zZ?il(rik—rk)z
j,k=1,2,...n
Adim 4: Bu adimda j. kriterde bulunan toplam bilgiye karsilik gelen C;

By

©)

degerlerini elde edebilmek i¢in asagidaki esitlikten faydalanilir.

m cir )2
0= /Zl=1(r+r1) (10)

C=0; -1 (1 = P (11)
7=1,2,3,...,n
Adim 5: Kriter Agirliklarinin Hesaplanmasi
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Kriter agirliklar belirlenirken her j kriterinin C; degeri, biitiin kriterlere

ait degerler toplamina boliiniir. Asagidaki esitlikte de agirlik hesaplanmasi
formiile edilmistir.
J)
J Z?=1(Ck)
(G,k=1,2,3,...,n)

(12)

3.2.1.3. Ortak Agirhklandirma Yontemi
Cok kriterli karar verme yoOntemlerinde objektif ve siibjektif
agirhiklandirma yontemleri oldugu gibi bu kriterlerden elde edilen sonuglar1 bir
araya getiren yontemler de mevcuttur. Ortak agirliklandirma ydntemi de
bunlardan biridir. Bu yoOntem sayesinde daha giivenilir sonuglar elde
edilebilmektedir (Zavadskas ve Podvezko, 2016). Bu yontemin uygulama
stirecinde de Esitlik 13’ten yararlanilmaktadir;
WjX*W j,y

w;, ortak = m
j=1

(13)

w]-,xw]-,y

3.2.2. Siralama Yontemleri
Alternatif siralama teknikleri olarak MABAC, MAIRCA ve EDAS

yontemlerine yer verilmistir.

3.2.2.1. MABAC Yontemi

MABAC (Multi Attribute Border Approximation Area Comparasion)
yontemi Pamucar ve Cirovi¢ (2015) tarafindan 2015 yilinda gelistirilmistir. Bu
yontemde kayip degerler ve potansiyel getiriler belirlenerek performans
degerlerine ait sonuglar esas degere getirilmektedir (Pamudar and Cirovi¢,
2022).

Admm 1: Esitlik 1°deki gibi karar matrisi olusturulmaktadir.

Adim 2: Karar Matrisinin Normalizasyonu,

+
Xij—X]
"= a9
+
Xij—X]
ni; = _x?_x;, (15)

Fayda temelli kriterler i¢in Esitlik (14) ve maliyet temelli kriterler icin
Esitlik (15) kullanilir.
Adim 3: Agirlikli Matrisin (V) Elde Edilmesi,
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Uij =Wl'.nij+Wl'j (16)
v;j=standartlastirilmis degerlerin agirliklandirlmasi
w;= 1. kriterlerin agirligi

Adim 4: Her bir kriter i¢in sinir yaklagim alan1 matrisinin olusturulmasi,

1
gi = ([T, vi)™ 17)
m,; alternatiflerin toplam sayisin1 ifade etmektedir. Kriterlere gore g;
degerleri elde edildikten sonra nx1 formatinda siir yakinlik alani matrisi
Esitlik (17)’deki gibi elde edilmektedir.
C; Cy ... Cy
G =191 92 - 9ul
Adim 5: Karar alternatiflerinin sinir yaklasim alan1 matrisine
uzakliklariin elde edilmesi,

bi1 = g1 b1z — g2 - 11 912 - q1in
Q=B-G b21 = 91 baz — g2 - 421 922 - q2n

b — 01 bmz 92 le sz < qmn
Her bir alternatlf acgisindan sinir alamna gore durumlar Esitlik (18)
yardimu ile elde edilmektedir. Buna gore;
G* eger q;; > 0 ise
A;e{ G eger q;; = Oise (18)
G~ eger q;j <O ise
Bir alternatifin en iyi alternatif olabilmesi ¢ogu q;; degerlerinin 0’dan
biiyiik olmasina yani bu alternatifin bir¢ok kritere gore {ist yaklasim alaninda
(G*) bulunmasma baghdir. Bu durumda q;; >0 durumunda Karar
alternatifinin en iyi alternatif oldugunu q;; > 0 degerini aldiginda ise karar
alternatifinin en kotil alternatif oldugunu gostermektedir.
Adim 6: Alternatiflerin performanslariin dl¢timii,
Her bir karar alternatifine ait sinir yaklagim oranlarina olan uzakliklarin
toplamlar1 belirlenir ve elde edilen degerler biiyiikten kiigiige dogru
siralanmaktadir.

Si = Z?:l ql-j,j=1,2,...,n i=1,2,...,m (19)
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3.2.2.2. MAIRCA Yontemi

MAIRCA yaklagimyi, ilk olarak Gigovi¢ vd. (2016) tarafindan mithimmat
depolart i¢in uygun yerlerin se¢ilmesi amactyla gelistirilmis yeni bir CKKV
yontemidir. Onerilen yéntem, n alternatif ve m kriter oldugu varsayimiyla, alt:
adimdan meydana gelmektedir. Bu adimlar asagidaki gibi acgiklanmigtir
(Gigovic, 2016; Aygin, 2020; Trung ve Nhu-Tung, 2022; Hadian vd. 2022);

Adim 1: Esitlik (1)’de oldugu gibi karar matrisi olusturulur.

Adimm 2: Alternatiflerin Onceliklerinin Belirlenmesi

Karar verme siirecinde, karar verici riske karsi tarafsizdir; bu nedenle,
tiim tercihler belirli alternatiflerin se¢imi agisindan esit olmaktadir. m toplam
alternatif sayis1 olmak {izere i. alternatifin onceligi P,; Esitlik (20)’deki gibi

gosterilmektedir;
Py = %; Y™ Py=1 i=12,..m (20)
(Pa1 = Paz = ... = Pam)

Adim 3: Teorik degerlendirme matris elemanlariin (T}) hesaplanmasi
Matrise ait elemanlar (t,;;), alternatiflere ait Oncelikler ile kriter

agirliklarinin g¢arpilmasi sonucunda bulunmaktadir;

PAl'Wl PAl'WZ PAI'WTl
PAZ'WZ PAZ'WZ PAZ'WTl
T, = _' '_ 1)
|-PAm'W1 PAm-WZ PAm-WnJ

Adim 4: Gergek Derecelendirme Matrisinin (7)) Hesaplanmasi

Gergek derecelendirme matrisinin T, hesaplanabilmesi i¢in teorik
derecelendirme matrisi T, ile baslangig karar matrisi X ten faydalanilmaktadir.
Matrisler, maksimizasyon ve minimizasyon yonli kriterler i¢in ayr ayrn
hesaplanmaktadir. Bu kapsamda maksimizasyon yonlii kriterler i¢in Esitlik
(22) minimizasyon yonlii kriterler i¢in ise Esitlik (23) kullanilmaktadir.

_ Xij—Xij

trij—tpij-(x;rj_x;) (22)
_, KX

trij_tpij-(xi—j_xlfj) (23)

Esitlik (22) ve Esitlik (23) sonucunda elde edilen gercek derecelendirme
matrisi Esitlik (12)’de gosterilmistir.
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c, G ... Gy
tr11 triz o trin
tr21 22 o b1
T, = . . (24)
trml trmZ e trmn

Adim 5: Toplam Bosluk Matrisinin (G) Hesaplanmasi

Teorik derecelendirme matrisi (T, )ile gercek derecelendirme matrisinin
(T;- ) farkinin alinmasi ile birlikte toplam bosluk matrisi (G) elde edilmektedir.
Toplam bosluk matrisi de Esitliklik (25)’de gosterilmistir.

tpll- trll tplz- tr12 tpln- trln
tp21-tr21 tp22-tr2z o tpon-tron

G=T,-T, = ) ] (25)
tpm1- trm1 tom2-trmz - tpmn-trmn

Adim 6: Kriter Fonksiyonunun (Q;) Son Degerlerinin Hesaplanmast

Her bir alternatif igin, kriter degerlerinin fonksiyonu Esitlik (26) yardim1
ile hesaplanmaktadr.

Qi=Xj-1 9, F12,...m (26)

Alternatif siralamalar1 bulunurken Q; degerleri kiiciikten biiylige dogru
siralanmaktadir.

3.2.2.3. EDAS Yontemi

EDAS yontemi, Keshavarz Ghorabaee vd. (2015) tarafindan gelistirilmis
ve Ingilizce agilim1 "Evaluation based on Distance from Average Solution"
(EDAS) olan ve Tirk¢e'ye "Ortalama Coziim Uzakligina Dayali
Degerlendirme" seklinde g¢evrilen ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden
biridir. Bu yontemi gelistiren arastirmacilar, EDAS yontemini VIKOR,
TOPSIS, SAW ve COPRAS gibi diger ¢ok kriterli karar verme (CKKV)
yontemleri ile karsilagtirmis ve yontemin gecerliligini test etmislerdir (Ozbek
ve Engiir, 2018: 420). EDAS ydnteminin adimlar1 asagidaki gibi gosterilmistir
(Ghorabaee vd., 2015; Ozbek ve Engiir, 2018; Yal¢in ve Uncu, 2019;
Torkayesh vd., 2023);
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Adim 1: Karar matrisinin olusturulmasi,
Tim CKKV yontemlerinde oldugu ilk adimda karar matrisi
olusturulmaktadir. Karar matrisi asagidaki esitlik ile gosterilmektedir.

X11 X12 X1n
le x22 ™ xz:rl
x=| ] (27)
lxml Xm2 .. xan

x;j degerleri, i. Karar alternatifinin, j. kritere gore performansini gosterir.
Adim 2: Ortalama ¢6ziim matrisinin elde edilmesi,
=4y,

_ e Xij
AV, = — (28)
AV} degerleri, j. kriterin ortalamasini gosterir.

Adim 3: Ortalamadan uzaklik matrislerinin elde edilmesi,

Ortalamadan pozitif uzaklik: PDA = [PDAL- j]nxm
Ortalamadan negatif uzaklik: NDA = [NDAi j]nxm

Kriterler fayda yonlii ise;
_ max (0,(X;j—-AV))

PDA;j = AV, (29)
max (0,(AVj—X;;))
NDA;; = ————————= 30
U AV ( )
Kriterler maliyet yonlii ise;
_ max (0,(AV;-X;j))
PDA;; = T,]] (31)
max (0,(Xij—AVj))
NDA;j = —————= 32
U AV ( )
Adim 4: Agirlikh toplam degerlerin elde edilmesi,
SP;; Agirlikli toplam pozitif deger
SN;; Agirlikl toplam negatif deger
Adim 5: Agirlikli toplam degerlerin normalizasyonu,
NSP, = —>% (35)

max (SP;)
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SN;

NSNi =1- max (SN;)

(36)
Adim 6: Tiim alternatifler i¢in degerlendirme puanlariin hesaplanmasi,
Alternatifler, daha yiiksek degerlerden daha diisiikk uzlasma puanlarina

gore siralanmaktadir, daha yiiksek puanl alternatif en iyi alternatif olarak kabul

edilmektedir.

AS; = (NSP; + NSN;) (37)
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BOLUM 4

4. UYGULAMA

Hedef pazar segim siireci isletmelerin ve tilkelerin uluslararasi basarisini
dogrudan etkileyecegi i¢in kapsamli ve nitelikli bir arastirma siirecini
gerektirmektedir. Tirkiye’nin ayakkabi sektorti de ekonomi i¢inde 6nemli bir
yer tutmaktadir. Tiirkiye ayakkabi sektorii diinya ihracati siralamasinda 18.
iilke olarak 6nemli bir yer yere sahiptir. Fakat her ne kadar belirli iiriinlerin
tiretiminde ve ihracatinda basarili olunsa dahi gogu zaman gergek potansiyelin
kullanilamadig bilinmektedir. Bu bakimdan Tiirkiye’nin de 6nemli bir oyuncu
olarak yer aldig1 ayakkabi sektérii i¢in dogru hedef pazarlar belirleyerek
mevcut potansiyelini en iyi sekilde bulmasi 6nem arz etmektedir. Hedef pazar
secim ¢alismasinda Oncelikle literatiir taramasi neticesinde en énemli Kriterler
tespit edilmistir. Kriterlerin elde edilmesini takip eden asamada agirliklandirma
islemi gerceklestirilmistir. Bu islem i¢in ¢ok kriterli karar verme ydntemleri
arasindan ENTROPI ve CRITIC yéntemlerinden yararlanilmistir. Kriterlerin
agirliklarmin -~ bulunmasindan  sonra  alternatiflerin =~ siralama  iglemi
gerceklestirilmistir. Alternatifler diinyada en fazla ayakkabi ithal eden tilkeler
arasmndan ve 6401 GTIP numarasina gére belirlenmistir.

4.1. ENTROPI Yéntemine Gore Agirliklandirma Bulgular

Adim 1: ENTROPI yénteminde oncelikle Esitlik (1)’de gosterildigi ve
her CKKV yontemde oldugu gibi bir karar matrisi olusturulur. Bu matris en
fazla ayakkabi ithal eden iilkeler ve kriterlerden olugmaktadir. Karar matrisi
Tablo 13’de gosterilmistir.

Tablo 13: Karar Matrisi

Ulke K1 K2 K3 K4| K5| K6| K7 K8
ABD 334914895 22667 | 81695,19 | 2,106394| 3,8 6| 8,9| 9559
Almanya 84482267 | 79490,8|52745,76|0,382759| 4,1| 22| 3,8| 2111
Fransa 68170228 | 20675,4|44460,82| 0,77924| 3,9| 32| 3,8| 2413
Italya 58761146 | 37572,2|38373,17|0,945167| 3,7| 58| 3,8| 1634
Cin 1410710000 611,6|12614,06|4,965339| 3,7| 31| 14| 7194
Hollanda 17879488| 29785,8|62536,73| 1,741258| 4,1| 42| 3,8| 2445
Birlesik

Krallik 68350000 32210| 48866,6|0,881172| 3,7 8] 29| 3389
Japonya 124516650 837,4|33834,39]0,177565| 3,9| 29| 21,9| 8708
Ispanya 48373336 | 52335,6|32676,98|1,098757| 39| 30| 3,8| 2888
Belgika 11822592 | 4462,6|53475,29|1,648825| 4| 46| 3,8| 2443
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Rusya 143826130 | 101515,4| 13817,05| 1,3378| 2,6 28| 3,4| 2099
Polonya 36685849 | 29157,6|22112,86| 3,03261| 3,6| 40| 3,8| 1632
Giiney

Kore 51712619| 1523,4|33121,37]1,961741| 38| 5| 7,1| 7927
Kanada 40097761 5190,2| 53371,7|1,408603| 4| 23| 83| 8566
Vietnam 98858950 40,6 4346,768| 5,18967| 3,3| 70| 22,3| 7705
Isvigre 8849852 4088]99994,94|1,535306| 4,1| 36| 04| 2069
Hong

Kong 7536100 414,8|50696,59| -0,4457| 4| 3 0| 7802
Avusturya 9132383| 2571,8|56505,97|0,606604| 4| 27| 38| 1573
BAE 9516871| 13333,4|52976,81|2,352065| 4| 16| 45| 2670
Avustralya| 26638544 13781|64711,77|2,248838| 3,7 14| 24| 14112

Adim 2: ENTROPI yonteminde negatif bir veri olmamasi gerekmektedir.
Hong Kong’a ait K4 verisi negatif deger oldugundan standartlagtirma islemi
yapilmigtir. Standartlagtirma isleminde Zhang (2014) tarafindan gelistirilen Z-
skor standartlagtirma doniisiimii kullanilmistir. Bu yontemde oncelikle karar
matrisinde yer alan degerler asagidaki formiilden faydalanilarak Z-skoru
standartlastirilmasi ile doniistiiriilmektedir.

xij—-X

i = ”0—]’ (38)

zij =zj +4A;  A>|minz;| (39)

Standartlastirma iglemi sonucunda elde edilen yeni karar matrisi Tablo
14°de gosterilmistir.

Tablo 14: Standartlastirma Islemi Sonras1 Karar Matrisi

Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,6516| 0,0019| 1,5586| 0,2885| 0,0145|-1,2698| 0,4146| 1,2695
Almanya -0,1567| 2,0445| 0,3069| -0,9283| 0,8825|-0,3587| -0,4065| -0,7806
Fransa -0,2094| -0,0697| -0,0513| -0,6484| 0,3038| 0,2107|-0,4065| -0,6975
italya -0,2398| 0,5377| -0,3145| -0,5312|-0,2749| 1,6911|-0,4065|-0,9119
Cin 4,1241| -0,7909| -1,4282| 2,3068|-0,2749| 0,1537| 1,2357| 0,6185
Hollanda -0,3717| 0,2578| 0,7303| 0,0307| 0,8825| 0,7801|-0,4065| -0,6887
Birlesik

Krallik -0,2088| 0,3450| 0,1392| -0,5764|-0,2749|-1,1559| -0,5514| -0,4288
Japonya -0,0275| -0,7827| -0,5107| -1,0731| 0,3038| 0,0399| 2,5076| 1,0352
Ispanya -0,2733| 1,0684| -0,5608| -0,4228| 0,3038| 0,0968| -0,4065| -0,5667
Belgika -0,3913| -0,6524| 0,3385| -0,0345| 0,5932| 1,0078|-0,4065| -0,6892
Rusya 0,0348| 2,8362| -1,3762| -0,2541| -3,4576|-0,0171|-0,4709| -0,7839
Polonya -0,3110| 0,2352| -1,0175| 0,9424|-0,5642| 0,6662|-0,4065| -0,9124
Gliney

Kore -0,2625| -0,7581| -0,5416| 0,1864| 0,0145|-1,3267| 0,1248| 0,8203
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Kanada -0,3000] -0,6263| 0,3340| -0,2041| 0,5932|-0,3018| 0,3180| 0,9961
Vietnam -0,1103| -0,8114| -1,7857| 2,4651|-1,4322| 2,3744| 2,5720| 0,7591
[svigre -0,4009]| -0,6659| 2,3498| -0,1146| 0,8825| 0,4384|-0,9540| -0,7922

Hong Kong| -0,4051| -0,7979| 0,2183| -1,5131| 0,5932|-1,4406|-1,0184| 0,7858
Avusturya | -0,4000| -0,7204| 0,4695| -0,7702| 0,5932|-0,0740| -0,4065| -0,9287
BAE -0,3987| -0,3336] 0,3169| 0,4619| 0,5932|-0,7004|-0,2938| -0,6267
Avustralya | -0,3435| -0,3175| 0,8243] 0,3891|-0,2749|-0,8142|-0,6319| 2,5227

Adim 3: Tablo 15°de de gosterilen ve yeni elde edilen karar matrisinde
tiim matrisi pozitif yapabilmek i¢in en kiiglik deger olan -3,45764’i pozitif
yapacak deger olarak 3,46 deger eklenmis ve elde edilen standartlastirilmig
karar matrisi Tablo 15’de gosterilmigtir.

Tablo 15: Standartlagtirilmis Karar Matrisi

Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 4,1116| 3,4619| 5,0186| 3,7485| 3,4745| 2,1902| 3,8746| 4,7295
Almanya 3,3033| 5,5045| 3,7669| 2,5317| 4,3425| 3,1013| 3,0535| 2,6794
Fransa 3,2506| 3,3903| 3,4087| 2,8116| 3,7638| 3,6707| 3,0535| 2,7625
Italya 3,2202| 3,9977| 3,1455| 2,9288| 3,1851| 5,1511| 3,0535| 2,5481
Cin 7,5841| 2,6691| 2,0318| 5,7668| 3,1851| 3,6137| 4,6957| 4,0785
Hollanda 3,0883| 3,7178| 4,1903| 3,4907| 4,3425| 4,2401| 3,0535| 2,7713
Birlesik

Krallik 3,2512| 3,8050| 3,5992| 2,8836| 3,1851| 2,3041| 2,9086| 3,0312

Japonya 3,4325| 2,6773| 2,9493| 2,3869| 3,7638| 3,4999| 5,9676| 4,4952
Ispanya 3,1867 | 4,5284| 2,8992| 3,0372| 3,7638| 3,5568 | 3,0535| 2,8933
Belgika 3,0687 | 2,8076| 3,7985| 3,4255| 4,0532| 4,4678| 3,0535| 2,7708

Rusya 3,4948| 6,2962| 2,0838| 3,2059| 0,0024| 3,4429| 2,9891| 2,6761
Polonya 3,1490| 3,6952| 2,4425| 4,4024| 2,8958| 4,1262| 3,0535| 2,5476
Giiney

Kore 3,1975| 2,7019| 2,9184| 3,6464| 3,4745| 2,1333| 3,5848| 4,2803

Kanada 3,1600| 2,8337| 3,7940| 3,2559| 4,0532| 3,1582| 3,7780| 4,4561
Vietnam 3,3497| 2,6486| 1,6743| 5,9251| 2,0278| 5,8344| 6,0320| 4,2191

Isvigre 3,0591| 2,7941| 5,8098 | 3,3454| 4,3425| 3,8984 | 2,5060| 2,6678
Hong

Kong 3,0549| 2,6621| 3,6783| 1,9469| 4,0532| 2,0194 | 2,4416]| 4,2458
Avusturya | 3,0600| 2,7396| 3,9295| 2,6898 | 4,0532| 3,3860| 3,0535| 2,5313
BAE 3,0613 | 3,1264| 3,7769| 3,9219| 4,0532| 2,7596| 3,1662| 2,8333

Avustralya | 3,1165| 3,1425| 4,2843| 3,8491| 3,1851| 2,6458| 2,8281]| 5,9827

Adim 4: Bir sonraki adimda her bir kritere iligkin degerler Esitlik (2)

yardimiyla normalize edilmistir.
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Tablo 16: Normalize Edilmis Karar Matrisi

Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,0594| 0,0500| 0,0725| 0,0542| 0,0502| 0,0317| 0,0560| 0,0683
Almanya 0,0477| 0,0795| 0,0544| 0,0366| 0,0628| 0,0448| 0,0441| 0,0387
Fransa 0,0470| 0,0490| 0,0493| 0,0406| 0,0544| 0,0530| 0,0441| 0,0399
Italya 0,0465| 0,0578| 0,0455| 0,0423| 0,0460| 0,0744| 0,0441| 0,0368
Cin 0,1096| 0,0386| 0,0294| 0,0833| 0,0460| 0,0522| 0,0679| 0,0589
Hollanda 0,0446| 0,0537| 0,0606| 0,0504| 0,0628| 0,0613| 0,0441| 0,0400
Birlesik

Krallik 0,0470| 0,0550| 0,0520| 0,0417| 0,0460| 0,0333| 0,0420| 0,0438

Japonya 0,0496| 0,0387| 0,0426| 0,0345| 0,0544| 0,0506| 0,0862| 0,0650
Ispanya 0,0461| 0,0654| 0,0419| 0,0439| 0,0544| 0,0514| 0,0441| 0,0418
Belcika 0,0443| 0,0406| 0,0549| 0,0495| 0,0586| 0,0646| 0,0441| 0,0400

Rusya 0,0505| 0,0910| 0,0301| 0,0463| 0,0000| 0,0498| 0,0432| 0,0387
Polonya 0,0455| 0,0534| 0,0353| 0,0636| 0,0418| 0,0596| 0,0441| 0,0368
Gliney

Kore 0,0462| 0,0390| 0,0422| 0,0527| 0,0502| 0,0308| 0,0518| 0,0619

Kanada 0,0457| 0,0409| 0,0548| 0,0471| 0,0586| 0,0456| 0,0546| 0,0644
Vietnam 0,0484| 0,0383| 0,0242| 0,0856| 0,0293| 0,0843| 0,0872| 0,0610

Isvicre 0,0442| 0,0404| 0,0840| 0,0483| 0,0628| 0,0563| 0,0362| 0,0386
Hong

Kong 0,0441| 0,0385| 0,0532| 0,0281| 0,0586| 0,0292| 0,0353| 0,0614
Avusturya | 0,0442| 0,0396| 0,0568| 0,0389| 0,0586| 0,0489| 0,0441| 0,0366
BAE 0,0442| 0,0452| 0,0546| 0,0567| 0,0586| 0,0399| 0,0458| 0,0409

Avustralya | 0,0450| 0,0454| 0,0619| 0,0556| 0,0460| 0,0382| 0,0409| 0,0865

Adim 5: Bu adimda Esitlik (3) yardim ile kriterlere iliskin ENTROPI
degerleri elde edilmistir. Bu kapsamda Tablo 17°de elde edilen normalize
edilmis degerler 7;; ile bu degerlerin logaritma degerleri (In(7;;)) carpilmustir.
Bu islemin ardindan bulunan 7;; ve (In(r;;)) degerlerinin toplanmasi ile e;
ENTROPI degeri elde edilmistir. Esitlik (3)’de yer alan “k” degeri ENTROPI
katsayisidir ve karar matrisinde yer alan alternatif sayisinin logaritmik halidir.
Bu calismada da m alternatif sayis1 20 oldugundan k = (In(m)) ™" formiilii ile
k=0,334 bulunmustur. Tiim islemler sonucunda elde edilen e; degerleri Tablo

17°de gosterilmistir.

Tablo 17: Kriterlere Iliskin e; Degerleri
| ¢ | 0,9898] 0,9881] 0,9866| 0,9876| 0,9784| 0,9870| 0,9883| 0,9875]
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Tablo 18°de bulunan kriterlere iliskin e; degerleri 1’den gikarilmak
suretiyle d; degeri olan farklilasma dereceleri bulunmaktadir. d; degerleri de
Tablo 18’da gosterilmistir.

Tablo 18: Kriterlere iliskin d; degerleri
| d; | 00102] 00119] 0,0134] 0,0124] 0,0216] 0,0130] 0,0117] 0,0125]

Adim 6: Bu adimda kriterler iligkin kriter agirliklar1 Esitlik (5) yardim1
ile elde edilmis ve Tablo 19°da gosterilmistir.

Tablo 19: Kriterlere iliskin Agirliklar
| w; | 0,0958] 0,1114] 0,1258] 0,1158] 0,2023] 0,1219] 0,1009| 0,1172]

4.1.1. ENTROPI-MABAC Biitiinlesik Yontemine Gore

Siralama Sonuclar:

Uygulamanin bu kisminda MABAC yontemi ile alternatiflerin siralama
sonuclart bulunmustur. Bunun i¢in agirliklandirma yontemi olarak ilk kisimda
ENTROPI yéntemi sonucunda elde edilen agirliklardan faydalanilmstir. ilk
adimmda ENTROPI yonteminde oldugu gibi karar matrisi olusturulmus ve
Tablo 13’deki sonuglar elde edilmistir.

Adim 2: Bu adimda ise karar matrisinde yer alan her bir kriter i¢in
maksimum ve minimum degerler bulunmustur. Bulunan x;* ve x;” degerleri
Tablo 20°de gosterilmistir.

Tablo 20: Kriterlere liskin maksimum (x;) ve minimum (x;) Degerler
x; 1410710000 | 101515,4| 99994,938 | 5,1896699 | 4,1| 70| 22,3| 14112
X; 7536100 40,6 | 4346,7685| -0,445701| 2,6 3 0] 1573

Admm 3: Esitlik 14 ve Esitlik 15°de gosterildigi gibi fayda yonlii ve
maliyet yonlii kriterlerin her biri i¢in ayr1 ayri islem yapilarak normalize karar
matrisi elde edilmistir. K1, K2, K3, K4 ve K5 kriterleri fayda yonlii K6, K7 ve
K8 kriterleri ise maliyet yonlii kriterler olarak belirlenmis ve elde edilen
Normalize Karar Matrisi Tablo 21’de gosterilmistir.
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Tablo 21: Normalize Karar Matrisi
Maks| Maks| Maks| Maks| Maks Min Min Min

Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,2333| 0,2230| 0,8087| 0,4529| 0,8000| 0,9552| 0,6009| 0,3631
Almanya 0,0548| 0,7830| 0,5060| 0,1470| 1,0000| 0,7164| 0,8296| 0,9571
Fransa 0,0432| 0,2033| 0,4194| 0,2174| 0,8667| 0,5672| 0,8296| 0,9330
Italya 0,0365| 0,3699| 0,3557| 0,2468| 0,7333| 0,1791| 0,8296| 0,9951
Cin 1,0000| 0,0056| 0,0864| 0,9602| 0,7333| 0,5821| 0,3722| 0,5517
Hollanda 0,0074| 0,2931| 0,6084| 0,3881| 1,0000| 0,4179| 0,8296| 0,9305
Birlesik

Krallik 0,0433| 0,3170| 0,4655| 0,2355| 0,7333| 0,9254| 0,8700| 0,8552

Japonya 0,0834| 0,0079| 0,3083| 0,1106| 0,8667| 0,6119| 0,0179| 0,4310
Ispanya 0,0291| 0,5153| 0,2962| 0,2741| 0,8667| 0,5970| 0,8296| 0,8951
Belcika 0,0031| 0,0436| 0,5136| 0,3717| 0,9333| 0,3582| 0,8296| 0,9306

Rusya 0,0971| 1,0000| 0,0990| 0,3165| 0,0000| 0,6269| 0,8475| 0,9581
Polonya 0,0208| 0,2869| 0,1857| 0,6172| 0,6667| 0,4478| 0,8296| 0,9953
Gliney

Kore 0,0315| 0,0146| 0,3008| 0,4272| 0,8000| 0,9701| 0,6816| 0,4933

Kanada 0,0232] 0,0507| 0,5126| 0,3290| 0,9333| 0,7015| 0,6278| 0,4423
Vietnam 0,0651| 0,0000| 0,0000| 1,0000| 0,4667| 0,0000| 0,0000| 0,5110

Isvigre 0,0009| 0,0399| 1,0000| 0,3515| 1,0000| 0,5075| 0,9821| 0,9604
Hong

Kong 0,0000| 0,0037| 0,4846| 0,0000| 0,9333| 1,0000| 1,0000| 0,5032
Avusturya | 0,0011| 0,0249| 0,5453| 0,1867| 0,9333| 0,6418| 0,8296| 1,0000
BAE 0,0014| 0,1310| 0,5084 | 0,4965| 0,9333| 0,8060| 0,7982| 0,9125

Avustralya | 0,0136| 0,1354| 0,6311| 0,4781| 0,7333] 0,8358| 0,8924| 0,0000

Adim 4: Bu adimda daha 6nce ENTROPI yontemi ile elde edilen ve
Tablo 20°de gosterilen kriter agirliklari kullanilarak agirliklandirilmis karar
matrisi elde edilmektedir. Elde edilen agirliklandirilmig karar matrisi Tablo
22’de gosterilmistir.

Tablo 22: Agirliklandirilmig Normalize Karar Matrisi

Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,0599| 0,0773| 0,0851| 0,0949| 0,1456| 0,5076| 0,5918| 0,0897
Almanya 0,0512| 0,1128| 0,0708| 0,0749| 0,1617| 0,4456| 0,6763| 0,1287
Fransa 0,0506| 0,0761| 0,0667| 0,0795| 0,1509| 0,4068| 0,6763| 0,1271
Italya 0,0503| 0,0866| 0,0638| 0,0814| 0,1402| 0,3061| 0,6763| 0,1312
Cin 0,0971| 0,0636| 0,0511| 0,1280| 0,1402| 0,4107| 0,5072| 0,1021
Hollanda 0,0489| 0,0818| 0,0756| 0,0906| 0,1617| 0,3681| 0,6763| 0,1270
Birlesik

Krallik 0,0507| 0,0833| 0,0689| 0,0807| 0,1402| 0,4998| 0,6912| 0,1220
Japonya 0,0526| 0,0637| 0,0615| 0,0725| 0,1509| 0,4185| 0,3763| 0,0941
Ispanya 0,0500| 0,0958| 0,0610| 0,0832| 0,1509| 0,4146| 0,6763| 0,1246
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Belcika 0,0487| 0,0660| 0,0712| 0,0896| 0,1563| 0,3526 | 0,6763| 0,1270

Rusya 0,0533| 0,1265| 0,0517| 0,0860| 0,0809| 0,4223| 0,6829| 0,1288
Polonya 0,0496| 0,0814| 0,0558| 0,1056| 0,1348| 0,3758| 0,6763| 0,1312
Gliney

Kore 0,0501| 0,0642| 0,0612| 0,0932| 0,1456| 0,5114| 0,6216| 0,0982

Kanada 0,0497| 0,0664| 0,0711| 0,0868| 0,1563 | 0,4417| 0,6017| 0,0949
Vietnam 0,0517| 0,0632| 0,0470| 0,1306| 0,1186| 0,2596| 0,3697 | 0,0994

Isvigre 0,0486| 0,0658| 0,0940| 0,0883| 0,1617| 0,3913| 0,7327| 0,1289
Hong

Kong 0,0486| 0,0635| 0,0698| 0,0653| 0,1563| 0,5192| 0,7393| 0,0989
Avusturya | 0,0486| 0,0648| 0,0727| 0,0775| 0,1563]| 0,4262| 0,6763| 0,1315
BAE 0,0486| 0,0715| 0,0709| 0,0977| 0,1563 | 0,4688| 0,6647| 0,1258

Avustralya | 0,0492| 0,0718| 0,0767| 0,0965| 0,1402| 0,4766| 0,6995| 0,0658

Adim 5: Bir sonraki adim olan sinir alani yakinlik matrisinde Esitlik
(17)’de gosterildigi gibi agirliklandirilmis normalize karar matrisinde yer alan
her bir kriter altindaki tiim degerler birbiri ile ¢arpilip 1/m’inci (m; alternatif
say1s1) kuvveti alinarak smir alan1 yakinlik matrisi elde edilmigtir. Elde edilen
matrisi Tablo 23°de gosterilmistir.

Tablo 23: Sinir Alam1 Yakinlik Matrisi
| g; [5311E-05/1,839E-04]1,186E-043,131E-041,559E-035,350E-022,081E-01]6,795E-04

Adim 6: Bu adimda agirhiklandirilmis normalize karar matrisi
degerlerinden sinir alan1 yakinlik matrisi degerleri ¢ikarilarak sinir yakinlik
alanina uzakliklar bulunmaktadir. Gergeklestirilen islemler sonucunda elde
edilen veriler Tablo 24°de gosterilmistir.

Tablo 24: Smir Yakinlik Alanina Uzakliklar

Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,1177| 0,1350| 0,2243| 0,1661| 0,3310| 0,2341| 0,1723| 0,1550
Almanya 0,1006| 0,1974]| 0,1863| 0,1307| 0,3714| 0,2050| 0,1974| 0,2246
Fransa 0,0995| 0,1328| 0,1754| 0,1388| 0,3444| 0,1868| 0,1974| 0,2218
Italya 0,0988| 0,1514| 0,1674| 0,1422| 0,3175| 0,1395| 0,1974| 0,2291
Cin 0,1912| 0,1108]| 0,1335| 0,2248| 0,3175| 0,1886| 0,1471| 0,1771
Hollanda 0,0960| 0,1428]| 0,1992| 0,1586| 0,3714| 0,1686| 0,1974| 0,2215
Birlesik

Krallik 0,0995| 0,1455| 0,1812| 0,1409| 0,3175| 0,2304| 0,2018| 0,2127
Japonya 0,1033| 0,1110| 0,1614| 0,1265| 0,3444| 0,1922| 0,1082| 0,1630
Ispanya 0,0981| 0,1676| 0,1599| 0,1454| 0,3444| 0,1904| 0,1974| 0,2174
Belgika 0,0956| 0,1150| 0,1872| 0,1567| 0,3579| 0,1613| 0,1974| 0,2215
Rusya 0,1046| 0,2215] 0,1351| 0,1503| 0,1691| 0,1940| 0,1994| 0,2247
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Polonya 0,0973| 0,1421| 0,1460| 0,1851| 0,3040| 0,1722| 0,1974| 0,2291
Giiney Kore | 0,0983| 0,1118| 0,1605| 0,1631| 0,3310| 0,2359]| 0,1811| 0,1703
Kanada 0,0975| 0,1158| 0,1871| 0,1518| 0,3579| 0,2031| 0,1752| 0,1643
Vietnam 0,1016| 0,1102| 0,1226| 0,2295| 0,2635| 0,1176| 0,1062| 0,1724
Isvigre 0,0954| 0,1146| 0,2484| 0,1544| 0,3714| 0,1795] 0,2141]| 0,2250
Hong Kong | 0,0953| 0,1106| 0,1836| 0,1137| 0,3579| 0,2395| 0,2161| 0,1715
Avusturya | 0,0954| 0,1129| 0,1912]| 0,1353]| 0,3579| 0,1959| 0,1974| 0,2296
BAE 0,0955| 0,1248| 0,1866| 0,1712| 0,3579| 0,2159| 0,1939| 0,2194
Avustralya |0,0966| 0,1252| 0,2020| 0,1690| 0,3175| 0,2195| 0,2043| 0,1125

Adimm 7: MABAC ydénteminin son adiminda her bir alternatif i¢in sinir
yakinlik alanina uzaklik degerleri toplanarak S; degeri elde edilmektedir. Elde
edilen toplam degerler (S;) ve olusan siralama sonuglart Tablo 25°daki gibi
gosterilmistir.

Tablo 25: S; Degerleri ve Alternatiflerin Siralamalari

S; Siralama
ABD 1,5355 5
Almanya 1,6133 1
Fransa 1,4969 9
Italya 1,4432 17
Cin 1,4906 11
Hollanda 1,5555 4
Birlesik Krallik 1,5295 6
Japonya 1,3101 19
Ispanya 1,5206 7
Belgika 1,4927 10
Rusya 1,3989 18
Polonya 1,4733 13
Gliney Kore 1,4520 15
Kanada 1,4528 14
Vietnam 1,2235 20
Isvigre 1,6029 2
Hong Kong 1,4882 12
Avusturya 1,5157 8
BAE 1,5651 3
Avustralya 1,4467 16

ENTROPI-MABAC biitiinlesik yaklasimina gore alternatif iilkeler igin
bir siralama sonucu elde edilmistir. Hedef pazar se¢imi agisindan énemli olan
bu sonuglara gore ilk ti¢ sirada sirasi ile 1,6133, 1,6029 ve 1,5651 degerleri ile
Almanya, Isvigre, ve BAE yer almistir. Son siralar1 ise strastyla 1,3989, 1,3101



Odr. Gér. Dr. Nizamettin OZTURKCU / Ogr. Gér. Dr. Muhammed Fatih AYDEMIR | 54

ve 1,2235 degerleri ile Rusya, Japonya ve Vietnam almistir. Elde edilen
sonuglara gore diinyada en fazla ayakkabi ithal eden iilkelerin baginda gelen
ABD’nin potansiyel hedef pazar siralamasinda 5. siray1 aldigi gorilmiistiir.
Diinyada en fazla ayakkabi ithal eden iilkeler arasinda 19. sirada olan Birlesik
Arap Emirlikleri’nin ise potansiyel hedef pazar olarak 3. sirayr aldigi
goriilmektedir. Tablo 4’de Tiirkiye’nin en fazla ihracat yaptig: iilkelere de
bakildiginda Rusya ilk siray1 alirken hedef potansiyel pazar siralamasinda 18.
siray1 aldig goriilmiistiir. ABD ise en fazla ihracat yapilan 14. iilke iken, hedef

pazar siralamasinda 5. siray1 almigtir.

4.1.2. ENTROPI-MAIRCA Biitiinlesik Yontemi

ENTROPI ile biitiinlesik olarak kullanilan son yéntemde CKKV
yontemlerinden MAIRCA kullanilmigtir. Bu yontemin ilk adiminda da karar
matrisi olusturulur ancak diger yontemlerden farkli olarak alternatiflerin
oncelik degerleri PA; belirlenmektedir. Alternatif se¢im siirecinde bir 6nceligin

olmamasi yontemin bir varsayimidir. m alternatif sayisini géstermek iizere i.

alternatifin onceligi PAF% seklinde gosterilmektedir. Toplam alternatif say1si

da 20 oldugundan PA;=5-=0,5 seklinde bulunmaktadr.
Adim 2’de alternatiflerin oncelikleri PA; ile ENTROPI yontemi ile
bulunan kriter agirliklarinin w; ¢arpilmasi ile Teorik Derecelendirme Matrisi

(T,) bulunmaktadir. Bulunan matris Tablo 26’da gosterilmistir.

Tablo 26: Teorik Derecelendirme Matrisi T,

Maks| Maks| Maks| Maks| Maks Min Min min
Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,0048| 0,0056| 0,0063| 0,0058| 0,0101| 0,0061| 0,0055| 0,0059
Almanya 0,0048| 0,0056| 0,0063| 0,0058| 0,0101| 0,0061| 0,0055| 0,0059
Fransa 0,0048| 0,0056| 0,0063| 0,0058| 0,0101| 0,0061| 0,0055| 0,0059
Italya 0,0048| 0,0056| 0,0063| 0,0058| 0,0101| 0,0061| 0,0055| 0,0059
Cin 0,0048| 0,0056| 0,0063| 0,0058| 0,0101| 0,0061| 0,0055| 0,0059
Hollanda 0,0048| 0,0056| 0,0063| 0,0058| 0,0101| 0,0061| 0,0055| 0,0059
Birlesik
Krallik 0,0048| 0,0056| 0,0063| 0,0058| 0,0101| 0,0061| 0,0055| 0,0059
Japonya 0,0048| 0,0056| 0,0063| 0,0058| 0,0101| 0,0061| 0,0055| 0,0059
Ispanya 0,0048| 0,0056| 0,0063| 0,0058| 0,0101| 0,0061| 0,0055| 0,0059
Belcika 0,0048| 0,0056| 0,0063| 0,0058| 0,0101| 0,0061| 0,0055| 0,0059
Rusya 0,0048| 0,0056| 0,0063| 0,0058| 0,0101| 0,0061| 0,0055| 0,0059
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Polonya 0,0048| 0,0056| 0,0063| 0,0058| 0,0101| 0,0061| 0,0055| 0,0059
Giiney
Kore 0,0048| 0,0056| 0,0063| 0,0058| 0,0101| 0,0061| 0,0055| 0,0059
Kanada 0,0048| 0,0056| 0,0063| 0,0058| 0,0101| 0,0061| 0,0055| 0,0059
Vietnam 0,0048| 0,0056| 0,0063| 0,0058| 0,0101| 0,0061| 0,0055| 0,0059

Isvigre 0,0048| 0,0056| 0,0063| 0,0058| 0,0101| 0,0061| 0,0055| 0,0059
Hong

Kong 0,0048| 0,0056| 0,0063| 0,0058| 0,0101| 0,0061| 0,0055| 0,0059
Avusturya | 0,0048| 0,0056| 0,0063| 0,0058| 0,0101| 0,0061| 0,0055| 0,0059
BAE 0,0048| 0,0056| 0,0063| 0,0058| 0,0101| 0,0061| 0,0055| 0,0059

Avustralya | 0,0048| 0,0056| 0,0063| 0,0058| 0,0101] 0,0061| 0,0055| 0,0059

Adm 3: Bu adimda Gergek Derecelendirme Matrisi T, elde
edilmektedir. Bu matrisin kazang yonlii kriterler ve maliyet yonlii kriterler igin
ayr ayri islemler yapilacagindan dolay1 dncelikle her bir kriterin alternatiften
aldig1 en biiylik deger x;;- ve en kiiglik deger x;; olarak bulunmaktadir. Bulunan

degerler Tablo 35°de gosterilmistir.

Tablo 27: En iyi ve En Kotii Degerler

Kriterler K1 K2 K3 K4| K5| K6 K7 K8
+

Xij 1410710000 | 101515,4] 99994,938| 5,1896699| 4,1 70| 22,3] 14112

xi; 7536100 40,6 | 4346,7685 | -0,4457013| 2,6 3 0 1573

En iyi ve en kotil degerlerin bulunmasindan sonra elde edilen Gergek
Derecelendirme Matrisi T, Tablo 28’de gosterilmistir.

Tablo 28: Gergek Derecelendirme Matrisi T,
Maks| Maks| Maks| Maks| Maks Min Min Min

Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,0011| 0,0012| 0,0051| 0,0026| 0,0081| 0,0058| 0,0033| 0,0021
Almanya 0,0003| 0,0044| 0,0032| 0,0009| 0,0101| 0,0044| 0,0046| 0,0056
Fransa 0,0002| 0,0011| 0,0026| 0,0013| 0,0088| 0,0035| 0,0046| 0,0055
italya 0,0002| 0,0021| 0,0022| 0,0014| 0,0074| 0,0011| 0,0046| 0,0058
Cin 0,0048| 0,0000| 0,0005| 0,0056| 0,0074| 0,0035| 0,0020| 0,0032
Hollanda 0,0000| 0,0016| 0,0038| 0,0022| 0,0101| 0,0025| 0,0046| 0,0055
Birlesik

Krallik 0,0002| 0,0018| 0,0029| 0,0014| 0,0074| 0,0056| 0,0048| 0,0050

Japonya 0,0004| 0,0000| 0,0019| 0,0006| 0,0088| 0,0037| 0,0001| 0,0025
Ispanya 0,0001| 0,0029| 0,0019| 0,0016| 0,0088| 0,0036| 0,0046| 0,0052
Belgika 0,0000| 0,0002| 0,0032| 0,0022| 0,0094| 0,0022| 0,0046| 0,0055
Rusya 0,0005| 0,0056| 0,0006| 0,0018| 0,0000| 0,0038| 0,0047| 0,0056
Polonya 0,0001| 0,0016| 0,0012| 0,0036| 0,0067| 0,0027| 0,0046| 0,0058
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Giiney
Kore 0,0002| 0,0001| 0,0019| 0,0025| 0,0081| 0,0059| 0,0037| 0,0029
Kanada 0,0001| 0,0003| 0,0032| 0,0019| 0,0094| 0,0043| 0,0034| 0,0026
Vietnam 0,0003| 0,0000| 0,0000| 0,0058| 0,0047| 0,0000| 0,0000| 0,0030
Isvigre 0,0000| 0,0002| 0,0063| 0,0020| 0,0101| 0,0031| 0,0054| 0,0056
Hong
Kong 0,0000| 0,0000| 0,0030| 0,0000| 0,0094| 0,0061| 0,0055| 0,0029
Avusturya | 0,0000| 0,0001| 0,0034| 0,0011| 0,0094| 0,0039| 0,0046| 0,0059
BAE 0,0000| 0,0007| 0,0032| 0,0029| 0,0094| 0,0049| 0,0044| 0,0053
Avustralya | 0,0001| 0,0008| 0,0040| 0,0028| 0,0074| 0,0051| 0,0049| 0,0000
Adim 5: Bir sonraki adimda her bir alternatife denk gelen Teorik

Derecelendirme Matrisi T,’den Gergek Derecelendirme Matrisi T;.’nin
cikartilmasi ile Bosluk Matrisi (G) elde edilmektedir. Elde edilen matris Tablo
29’da gosterilmistir.

Tablo 29: Toplam Bosluk Matrisi

Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,0037| 0,0043| 0,0012| 0,0032| 0,0020| 0,0003| 0,0022| 0,0037
Almanya 0,0045| 0,0012| 0,0031| 0,0049| 0,0000| 0,0017| 0,0009| 0,0003
Fransa 0,0046| 0,0044| 0,0037| 0,0045| 0,0013| 0,0026| 0,0009| 0,0004
Italya 0,0046| 0,0035| 0,0041| 0,0044| 0,0027| 0,0050| 0,0009| 0,0000
Cin 0,0000| 0,0055| 0,0057| 0,0002| 0,0027| 0,0025| 0,0034| 0,0026
Hollanda 0,0048| 0,0039| 0,0025| 0,0035| 0,0000| 0,0035| 0,0009| 0,0004
Birlesik

Krallik 0,0046| 0,0038| 0,0034| 0,0044| 0,0027| 0,0005| 0,0007| 0,0008
Japonya 0,0044| 0,0055| 0,0044| 0,0051| 0,0013| 0,0024| 0,0054| 0,0033
Ispanya 0,0047| 0,0027| 0,0044| 0,0042| 0,0013| 0,0025| 0,0009| 0,0006
Belgika 0,0048| 0,0053| 0,0031| 0,0036| 0,0007| 0,0039| 0,0009| 0,0004
Rusya 0,0043| 0,0000| 0,0057| 0,0040| 0,0101| 0,0023| 0,0008| 0,0002
Polonya 0,0047| 0,0040| 0,0051| 0,0022| 0,0034| 0,0034| 0,0009| 0,0000
Gliney

Kore 0,0046| 0,0055| 0,0044| 0,0033| 0,0020| 0,0002| 0,0017| 0,0030
Kanada 0,0047| 0,0053| 0,0031| 0,0039| 0,0007| 0,0018| 0,0020| 0,0033
Vietnam 0,0045| 0,0056| 0,0063| 0,0000| 0,0054| 0,0061| 0,0055| 0,0029
Isvigre 0,0048| 0,0053| 0,0000| 0,0038| 0,0000| 0,0030| 0,0001| 0,0002
Hong

Kong 0,0048| 0,0055| 0,0032| 0,0058| 0,0007| 0,0000| 0,0000| 0,0029
Avusturya | 0,0048| 0,0054| 0,0029| 0,0047| 0,0007| 0,0022| 0,0009| 0,0000
BAE 0,0048| 0,0048| 0,0031| 0,0029| 0,0007| 0,0012| 0,0011| 0,0005
Avustralya | 0,0047| 0,0048| 0,0023| 0,0030| 0,0027| 0,0010| 0,0006| 0,0059
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Adim 4: Yontemin son adiminda Tablo 29’daki bosluk matrisinden
yararlanarak, karar alternatiflerinin kriter fonksiyon degerleri Esitlik (26)
yardimi ile hesaplanmistir. Hesaplanan kriter fonksiyon degerleri ve bu
degerlerin kiigiikten bitytige dogru siralanmasi Tablo 30’da gosterilmistir.

Tablo 30: Alternatiflerin Kriter Fonksiyon Degerleri ve Siralama

Ulke Q; Siralama
ABD 0,0206 5
Almanya 0,0167 1
Fransa 0,0225 9
italya 0,0252 17
Cin 0,0228 11
Hollanda 0,0196 4
Birlesik Krallik 0,0209 6
Japonya 0,0319 19
Ispanya 0,0213 7
Belgika 0,0227 10
Rusya 0,0274 18
Polonya 0,0237 13
Giiney Kore 0,0248 15
Kanada 0,0247 14
Vietnam 0,0362 20
Isvicre 0,0172 2
Hong Kong 0,0230 12
Avusturya 0,0216 8
BAE 0,0191 3
Avustralya 0,0250 16

ENTROPI-MAIRCA biitiinlesik yonteminden elde edilen sonuglar
ENTROPI-MABAC biitiinlesik yontemi ile ayn1 sonuglar1 vermistir. Buna gore
Almanya potansiyel hedef pazar siralamasinda birinci Isvigre ikinci BAE ise
ticiincil siray1 almistir. Son ii¢ sirayi ise sirastyla Rusya, Japonya ve Vietnam
almustir.

4.1.3. ENTROPI-EDAS Yoéntemi

Bu boliimde ENTROPI ve EDAS yéntemlerinin biitiinlesik olarak
kullanilmas: ile hedef pazar secim islemi gerceklestirilmisti. ENTROPI
yontemi daha oOnceki boliimlerde uygulanmis ve kriter agirliklarn tespit
edilmistir. EDAS yonteminde de ENTROPI yonteminden elde edilen kriter

agirhiklarinin -~ kullanilmasi  ile alternatif iilkelerin  siralama iglemi
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gergeklestirilerek Tiirkiye nin en fazla ihracat yaptigi iilkeler ile karsilastirma
yapilacaktir. EDAS Yontemi i¢in ilk adim olarak her yontemde oldugu gibi
karar matrisi belirlenmis ve Tablo 13’de gosterilmistir. Karar matrisinde ayrica
kriterlerin fayda veya maliyet yonli olup olmamalarmma gore tabloda
belirtilmistir. Fayda yo6nlii kriterler igin sonuglar Esitlik (29) ve (30) maliyet
yonlii sonuglar ise Esitlik (31) ve (32) yardimi ile elde edilmis ve sirasi ile Tablo
39 ile Tablo 40°de gosterilmistir.

Tablo 31: Ortalamadan Pozitif Uzaklik Degerleri
Maks| Maks| Maks| Maks| Maks Min Min Min

Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 1,5174| 0,0024| 0,7897| 0,2407| 0,0013| 0,7880| 0,0000| 0,0000
Almanya 0,0000| 2,5152| 0,1555| 0,0000| 0,0804| 0,2226| 0,3992| 0,5733
Fransa 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0277| 0,0000| 0,3992| 0,5122
Italya 0,0000| 0,6615| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,3992| 0,6697
Cin 9,6035| 0,0000| 0,0000| 1,9247| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000
Hollanda 0,0000| 0,3172| 0,3700| 0,0257| 0,0804| 0,0000| 0,3992| 0,5058
Birlesik

Krallik 0,0000| 0,4244| 0,0705| 0,0000| 0,0000| 0,7173| 0,5415| 0,3149

Japonya 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0277| 0,0000| 0,0000| 0,0000
Ispanya 0,0000| 1,3144| 0,0000| 0,0000| 0,0277| 0,0000| 0,3992| 0,4162
Belgika 0,0000]| 0,0000| 0,1715| 0,0000| 0,0540| 0,0000| 0,3992| 0,5062

Rusya 0,0811| 3,4892| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0106| 0,4625| 0,5757
Polonya 0,0000| 0,2894| 0,0000| 0,7863| 0,0000| 0,0000| 0,3992| 0,6701
Giiney

Kore 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,1555| 0,0013| 0,8233| 0,0000| 0,0000

Kanada 0,0000| 0,0000| 0,1692| 0,0000| 0,0540| 0,1873| 0,0000| 0,0000
Vietnam 0,0000| 0,0000| 0,0000| 2,0569| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000
Isvigre 0,0000| 0,0000| 1,1906| 0,0000| 0,0804| 0,0000| 0,9368| 0,5818
Hong Kong | 0,0000| 0,0000| 0,1106| 0,0000| 0,0540| 0,8940| 1,0000| 0,0000
Avusturya | 0,0000| 0,0000| 0,2379| 0,0000| 0,0540| 0,0459| 0,3992| 0,6820
BAE 0,0000| 0,0000| 0,1606| 0,3854| 0,0540| 0,4346| 0,2885| 0,4603
Avustralya | 0,0000| 0,0000| 0,4177| 0,3246| 0,0000| 0,5053| 0,6206| 0,0000

Tablo 32: Ortalamadan Negatif Uzaklik Degerleri

Maks| Maks| Maks| Maks| Maks Min Min Min
Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,4071| 0,9323
Almanya 0,3650| 0,0000| 0,0000| 0,7745| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000
Fransa 0,4876| 0,0857| 0,0260| 0,5410| 0,0000| 0,1307| 0,0000| 0,0000
Italya 0,5583| 0,0000| 0,1593| 0,4433| 0,0250| 1,0495| 0,0000| 0,0000
Cin 0,0000| 0,9730| 0,7237| 0,0000| 0,0250| 0,0954| 1,2134| 0,4542
Hollanda 0,8656| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,4841| 0,0000| 0,0000
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Birlesik
Krallik 0,4863| 0,0000| 0,0000| 0,4810| 0,0250| 0,0000| 0,0000| 0,0000
Japonya 0,0641| 0,9630| 0,2588| 0,8954| 0,0000| 0,0247| 2,4625| 0,7603
Ispanya 0,6364| 0,0000| 0,2841| 0,3528| 0,0000| 0,0601| 0,0000| 0,0000
Belgika 0,9111| 0,8027| 0,0000| 0,0288| 0,0000| 0,6254| 0,0000| 0,0000

Rusya 0,0000| 0,0000| 0,6973| 0,2120| 0,3149| 0,0000| 0,0000| 0,0000
Polonya 0,7243| 0,0000| 0,5156| 0,0000| 0,0514| 0,4134| 0,0000| 0,0000
Giiney

Kore 0,6113| 0,9326| 0,2744| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,1225| 0,6024

Kanada 0,6986| 0,7705| 0,0000| 0,1703| 0,0000| 0,0000| 0,3123| 0,7316
Vietnam 0,2569| 0,9982| 0,9048 | 0,0000| 0,1304| 1,4735| 2,5257| 0,5575

Isvicre 0,9335| 0,8192| 0,0000| 0,0957| 0,0000| 0,2721| 0,0000| 0,0000
Hong

Kong 0,9434| 0,9817| 0,0000| 1,2625| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,5771
Avusturya | 0,9314| 0,8863| 0,0000| 0,6427| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000
BAE 0,9285| 0,4104| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000

Avustralya | 0,7998| 0,3906| 0,0000| 0,0000| 0,0250| 0,0000| 0,0000| 1,8527

Admm 2: Bu adimda daha 6nce ENTROPI yontemi araciligiyla bulunan
kriter agirliklar1 ile ortalamadan pozitif ve negatif uzaklik degerleri carpilarak
agirliklandirilmis matrisler elde edilmistir. Elde edilen agirliklandirilmig
matrislere ait sonuglar Tablo 33 ve Tablo 34’de gosterilmistir.

Tablo 33: Ortalamadan Pozitif Uzakliklarin Agirliklandirilmasi

Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,0598| 0,0772] 0,0849| 0,0946| 0,1440| 0,4541| 0,3836| 0,0890
Almanya 0,0512| 0,1126] 0,0707| 0,0746| 0,1602| 0,3921| 0,4682| 0,1280
Fransa 0,0506| 0,0759| 0,0666| 0,0792| 0,1494| 0,3533| 0,4682| 0,1265
Italya 0,0503| 0,0864| 0,0636| 0,0811| 0,1386| 0,2526| 0,4682| 0,1305
Cin 0,0971| 0,0634| 0,0510| 0,1277| 0,1386| 0,3572| 0,2991| 0,1014
Hollanda 0,0489| 0,0816| 0,0755| 0,0903| 0,1602| 0,3146| 0,4682| 0,1263
Birlesik

Krallik 0,0506| 0,0831| 0,0688| 0,0804| 0,1386| 0,4463| 0,4831| 0,1213

Japonya 0,0525| 0,0636| 0,0614| 0,0722| 0,1494| 0,3650| 0,1682| 0,0934
Ispanya 0,0499| 0,0956| 0,0608| 0,0829| 0,1494| 0,3611| 0,4682| 0,1240
Belcika 0,0486| 0,0658| 0,0711| 0,0893| 0,1548| 0,2991| 0,4682| 0,1263

Rusya 0,0532| 0,1263| 0,0516| 0,0857| 0,0793| 0,3688| 0,4748| 0,1281
Polonya 0,0495| 0,0812| 0,0556| 0,1053| 0,1332| 0,3223| 0,4682| 0,1306
Giiney

Kore 0,0500| 0,0640| 0,0611| 0,0929| 0,1440| 0,4579| 0,4135| 0,0975

Kanada 0,0496| 0,0663| 0,0710| 0,0865| 0,1548| 0,3882| 0,3936| 0,0942
Vietnam 0,0517| 0,0631| 0,0469| 0,1303| 0,1170| 0,2061| 0,1615| 0,0987
Isvigre 0,0485| 0,0656| 0,0939| 0,0879| 0,1602| 0,3378| 0,5245| 0,1283
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Hong

Kong 0,0485| 0,0633| 0,0697| 0,0650| 0,1548| 0,4657| 0,5312| 0,0982
Avusturya | 0,0486| 0,0646| 0,0725| 0,0772| 0,1548| 0,3727| 0,4682| 0,1309
BAE 0,0486| 0,0713| 0,0708| 0,0974| 0,1548| 0,4153| 0,4566| 0,1251

Avustralya | 0,0492| 0,0716] 0,0766| 0,0962| 0,1386| 0,4231| 0,4914| 0,0651

Tablo 34: Ortalamadan Negatif Uzakliklarin Agirliklandirilmasi

Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,0598| 0,0772| 0,0849| 0,0946| 0,1440| 0,4541| 0,3836| 0,0890
Almanya 0,0512| 0,1126| 0,0707| 0,0746| 0,1602| 0,3921| 0,4682| 0,1280
Fransa 0,0506| 0,0759| 0,0666| 0,0792| 0,1494| 0,3533| 0,4682| 0,1265
Italya 0,0503| 0,0864| 0,0636| 0,0811| 0,1386| 0,2526| 0,4682| 0,1305
Cin 0,0971| 0,0634| 0,0510| 0,1277| 0,1386| 0,3572| 0,2991| 0,1014
Hollanda 0,0489| 0,0816| 0,0755| 0,0903| 0,1602| 0,3146| 0,4682| 0,1263
Birlesik

Krallik 0,0506| 0,0831| 0,0688| 0,0804| 0,1386| 0,4463| 0,4831| 0,1213

Japonya 0,0525| 0,0636| 0,0614| 0,0722| 0,1494| 0,3650| 0,1682| 0,0934
Ispanya 0,0499| 0,0956| 0,0608| 0,0829| 0,1494| 0,3611| 0,4682| 0,1240
Belgika 0,0486| 0,0658| 0,0711| 0,0893| 0,1548| 0,2991| 0,4682| 0,1263

Rusya 0,0532| 0,1263| 0,0516| 0,0857| 0,0793| 0,3688| 0,4748| 0,1281
Polonya 0,0495| 0,0812| 0,0556| 0,1053| 0,1332| 0,3223]| 0,4682| 0,1306
Giliney

Kore 0,0500| 0,0640| 0,0611| 0,0929| 0,1440| 0,4579| 0,4135| 0,0975

Kanada 0,0496| 0,0663| 0,0710| 0,0865| 0,1548| 0,3882| 0,3936| 0,0942
Vietnam 0,0517| 0,0631| 0,0469| 0,1303| 0,1170| 0,2061| 0,1615| 0,0987

Isvigre 0,0485| 0,0656| 0,0939| 0,0879| 0,1602| 0,3378| 0,5245| 0,1283
Hong

Kong 0,0485| 0,0633| 0,0697| 0,0650| 0,1548| 0,4657| 0,5312| 0,0982
Avusturya | 0,0486| 0,0646| 0,0725| 0,0772| 0,1548| 0,3727| 0,4682| 0,1309
BAE 0,0486| 0,0713| 0,0708| 0,0974| 0,1548| 0,4153| 0,4566| 0,1251

Avustralya | 0,0492| 0,0716| 0,0766| 0,0962| 0,1386] 0,4231| 0,4914| 0,0651

Adm 3: Bu adimda agirlikli toplam degerler elde edilmektedir.
Oncelikle Esitlik (26) yardimu ile agirhikli toplam pozitif deger (SP;) ve Esitlik
(33) yardimi ile agirlikli toplam negatif deger (SN;) bulunmaktadir. Ayrica
agirlikli toplam degerlerin normalizasyonu da Esitlik (34) ve Esitlik (35) ile
bulunarak tablolarda gosterilmistir.

Tablo 35: Agirlikli Toplam Pozitif Deger ve Normalizasyonu

Ulke SPl NSPL
ABD 0,3692 0,3230
Almanya 0,4541 0,3973
Fransa 0,1095 0,0958
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Italya 0,1960 0,1715
Cin 1,1432 1,0000
Hollanda 0,2042 0,1786
Birlesik Krallik 0,2400 0,2099
Japonya 0,0056 0,0049
Ispanya 0,2446 0,2140
Belgika 0,1357 0,1187
Rusya 0,5159 0,4513
Polonya 0,2456 0,2149
Giiney Kore 0,1187 0,1038
Kanada 0,0550 0,0482
Vietnam 0,2381 0,2083
1svi<;re 0,3371 0,2949
Hong Kong 0,2437 0,2132
Avusturya 0,1702 0,1489
BAE 0,2144 0,1875
Avustralya 0,2199 0,1924
Tablo 36: Agirlikli Toplam Negatif Deger ve Normalizasyonu
Ulke SNL NSNL
ABD 0,1540 0,8072
Almanya 0,1247 0,8439
Fransa 0,1381 0,8270
italya 0,2579 0,6770
Cin 0,4026 0,4958
Hollanda 0,1420 0,8222
Birlesik Krallik 0,1073 0,8656
Japonya 0,6123 0,2332
Ispanya 0,1449 0,8185
Belgika 0,2563 0,6790
Rusya 0,1759 0,7797
Polonya 0,1951 0,7557
Giiney Kore 0,2810 0,6481
Kanada 0,2925 0,6337
Vietnam 0,7985 0,0000
1svi<;re 0,2250 0,7183
Hong Kong 0,4135 0,4821
Avusturya 0,2624 0,6714
BAE 0,1347 0,8313
Avustralya 0,3423 0,5714

Admm 4: ENTROPI-EDAS biitiinlesik ydnteminin son asamasinda
agirlikhi toplam pozitif ve negatif degerlerin normalizasyon sonuglarinin

topladiktan sonra ikiye boliinmesiyle degerlendirme skoru degeri (AS;) elde



Ogr. Gér. Dr. Nizamettin OZTURKCU / Ogr. Gér. Dr. Muhammed Fatih AYDEMIR | 62

edilmektedir. Elde edilen degerlendirme degerleri neticesinde ise siralamalar
olusur. Elde edilen (AS;) ve siralamalar da Tablo 37’de gosterilmistir.

Tablo 37: Degerlendirme Skoru Degerleri (4S;) ve Alternatiflerin Siralamalari

Ulke AS; Siralama
ABD 0,5651 4
Almanya 0,6206 2
Fransa 0,4614 11
Italya 0,4242 12
Cin 0,7479

Hollanda 0,5004

Birlesik Krallik 0,5377

Japonya 0,1190 19
Ispanya 0,5163 6
Belgika 0,3988 14
Rusya 0,6155 3
Polonya 0,4853 10
Giiney Kore 0,3759 16
Kanada 0,3409 18
Vietnam 0,1042 20
Isvicre 0,5066 8
Hong Kong 0,3476 17
Avusturya 0,4101 13
BAE 0,5094 7
Avustralya 0,3819 15

EDAS yo6ntemi ile alternatiflerin siralamalarindan elde edilen sonuglara
gore Cin ilk sirayr almustir. ikinci sirayr ABD ve iigiincii siray1 da Rusya
almigstir. Tiirkiye’nin en fazla ayakkabi ihrag ettigi iilkelere bakildiginda ise Cin
ve ABD’nin ilk 20 iilke i¢inde yer almadig1 Rusya’nin ise birinci sirada yer
aldig1 goriilmiistiir. Bu kapsamda EDAS yontemi sonuglarina goére Cin ve
ABD’nin ayakkabi ihracati agisindan potansiyel barindirdigi soylenebilir.

4.2. CRITIC Yontemine Gore Agirhklandirma Bulgular:
Uygulamanin bu boéliimiinde kriterlerin  énem agirliklart  objektif
agirliklandirma yontemlerinden biri olan CRITIC yontemi hesaplanmstir.
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Kriterlerden K1, K2, K3, K4 ve K5 maksimizasyon K6, K7 ve K8 ise
minimizasyon yonlii kriterler olarak belirlenmistir. Bu bilgiler dogrultusunda
karar matrisi Tablo 38’daki gibi bulunmustur.

Tablo 38: Karar Matrisi

Maks Maks Maks Maks | Maks| Min| Min| Min
Ulke K1 K2 K3 K4 K5| K6| K7 K8
ABD 334914895 22667 |81695,19|2,106394| 3,8 6| 8,9| 9559
Almanya 84482267 | 79490,8|52745,76|0,382759| 4,1| 22| 3,8| 2111
Fransa 68170228 | 20675,4|44460,82| 0,77924| 39| 32| 3,8| 2413
Italya 58761146 | 37572,2|38373,17|0,945167| 3,7| 58| 3,8| 1634
Cin 1410710000 611,6|12614,06|4,965339| 3,7| 31| 14| 7194
Hollanda 17879488 | 29785,8|62536,73|1,741258| 4,1| 42| 3,8| 2445
Birlesik
Krallik 68350000 32210| 48866,6|0,881172| 3,7 8| 2,9| 3389
Japonya 124516650 837,4|33834,39|0,177565| 3,9| 29|21,9| 8708
Ispanya 48373336 | 52335,6|32676,98|1,098757| 3,9| 30| 3,8| 2888
Belgika 11822592| 4462,6|53475,29|1,648825 4| 46| 3,8| 2443
Rusya 143826130|101515,4|13817,05| 1,3378| 2,6| 28| 3,4| 2099
Polonya 36685849 | 29157,6|22112,86| 3,03261| 3,6/ 40| 3,8 1632
Giiney
Kore 51712619 1523,433121,37|1,961741 3,8 5| 7,1 7927
Kanada 40097761 | 5190,2| 53371,7|1,408603 4| 23| 8,3| 8566
Vietnam 98858950 40,6|4346,768| 5,18967| 3,3| 70|22,3| 7705
Isvicre 8849852 4088|99994,94 |1,535306| 4,1| 36| 0,4| 2069
Hong -
Kong 7536100 414,850696,59 | 0,445701 4 3 0| 7802
Avusturya 9132383| 2571,8|56505,97 | 0,606604 4| 27| 3,8| 1573
BAE 9516871 | 13333,4|52976,81 | 2,352065 4| 16| 45| 2670
Avustralya| 26638544 13781|64711,77|2,248838| 3,7| 14| 2,4|14112

Uygulamanin bir sonraki adiminda Esitlik (7) ve (8)’den yararlanilarak
normalize karar matrisi elde edilmektedir. Elde edilen normalize karar matrisi
Tablo 39°da gosterilmistir.

Tablo 39: Normalize Karar Matrisi

Maks| Maks| Maks| Maks| Maks Min Min Min
Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,2333| 0,2230| 0,8087| 0,4529| 0,8000| 0,9552| 0,6009| 0,3631
Almanya 0,0548| 0,7830| 0,5060| 0,1470| 1,0000| 0,7164| 0,8296| 0,9571
Fransa 0,0432| 0,2033| 0,4194| 0,2174| 0,8667| 0,5672| 0,8296| 0,9330
Italya 0,0365| 0,3699| 0,3557| 0,2468| 0,7333| 0,1791| 0,8296| 0,9951
Cin 1,0000| 0,0056| 0,0864| 0,9602| 0,7333| 0,5821| 0,3722| 0,5517
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Hollanda 0,0074| 0,2931| 0,6084| 0,3881| 1,0000| 0,4179| 0,8296| 0,9305
Birlesik

Krallik 0,0433| 0,3170| 0,4655| 0,2355| 0,7333| 0,9254| 0,8700| 0,8552
Japonya 0,0834| 0,0079| 0,3083| 0,1106| 0,8667| 0,6119| 0,0179| 0,4310
Ispanya 0,0291| 0,5153]| 0,2962| 0,2741| 0,8667| 0,5970| 0,8296| 0,8951
Belgika 0,0031| 0,0436| 0,5136| 0,3717| 0,9333| 0,3582| 0,8296| 0,9306
Rusya 0,0971| 1,0000| 0,0990| 0,3165| 0,0000| 0,6269| 0,8475| 0,9581
Polonya 0,0208| 0,2869| 0,1857| 0,6172| 0,6667| 0,4478| 0,8296| 0,9953
Giiney

Kore 0,0315| 0,0146| 0,3008| 0,4272| 0,8000| 0,9701| 0,6816| 0,4933
Kanada 0,0232| 0,0507| 0,5126| 0,3290| 0,9333| 0,7015| 0,6278| 0,4423
Vietnam 0,0651| 0,0000| 0,0000| 1,0000| 0,4667| 0,0000| 0,0000| 0,5110
Isvicre 0,0009| 0,0399| 1,0000| 0,3515| 1,0000| 1,0303| 4,8667| 0,9604
Hong

Kong 0,0000| 0,0037| 0,4846| 0,0000| 0,9333| 2,7917| 4,9556| 0,5032
Avusturya | 0,0011| 0,0249| 0,5453| 0,1867| 0,9333| 1,7917| 4,1111| 1,0000
BAE 0,0014| 0,1310| 0,5084| 0,4965| 0,9333| 4,1538| 3,9556| 0,9125
Avustralya | 0,0136]| 0,1354| 0,6311)| 0,4781]| 0,7333] 5,0909| 8,2917| 0,0000

Adim 3: Bu adimda dogrusal iliski katsayilarindan (pj) olusan iligki

katsayr matrisi Esitlik (9) Yardimi ile hesaplanir. Elde edilen matris Tablo
40’da gosterildigi gibi elde edilmektedir.

Tablo 40: Iliski Katsay1 Matrisi (p)

Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
K1 1,0000]| -0,1187| -0,3275| 0,5508| -0,1472| -0,1649]| -0,2445| -0,2115
K2 -0,1187| 1,0000| -0,1856| -0,2470| -0,4775| -0,2011 | -0,2335| 0,4283
K3 -0,3275| -0,1856| 1,0000| -0,4152| 0,6190| 0,3353| 0,5074]| -0,0246
K4 0,5508| -0,2470| -0,4152| 1,0000| -0,3358| -0,0979 | -0,1718| -0,2264
K5 -0,1472| -0,4775| 0,6190| -0,3358| 1,0000| 0,1585| 0,2060| 0,0351
K6 -0,1649| -0,2011| 0,3353| -0,0979| 0,1585| 1,0000| 0,8700| -0,4101
K7 -0,2445| -0,2335| 0,5074| -0,1718| 0,2060| 0,8700| 1,0000]| -0,2737
K8 -0,2115| 0,4283]| -0,0246| -0,2264| 0,0351| -0,4101]| -0,2737| 1,0000

Adim 4: Yoéntemin

son adiminda Esitlik (11) Yardimi ile C; degerleri

hesaplanmaktadir. Elde edilen degerler Tablo 41°de gosterilmistir.

Tablo 41: C; Degerleri

| G | 1,6920

18962 1,2486| 1,8838| 1,3352| 7,1108| 11,2354| 1,8750]
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Tiim yontemlerin sonunda Esitlik (12) yardimi ile tiim kriterler agisindan
onem agirliklari bulunmaktadir. CRITIC yontemi sonucunda elde edilen 6nem
agirliklar: Tablo 42°de gosterilmistir.

Tablo 42: Kriterlere Ait Agirlik (w;) Degerleri
K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8

W; | 0,0598 | 0,0671 | 0,0442 | 0,0666 | 0,0472 | 0,2515 | 0,3973 | 0,0663

CRITIC yo6ntemi ile kriterlerin 6nem agirliklariin belirlenmesi iglemi
sonucunda giimriik vergisi kriteri 0,3973 degeri ile en 6nemli kriter olarak
bulunmustur. Bu kriteri sirasiyla 0,2515 ve 0,0671 degerleri ile is yapma
kolaylig1 endeksi ve pazar biiyiikliigii kriterleri izlemistir. Onem agirlig1 en
diisiik kriter ise 0,0442 degeri ile kisi basmna GSYIH almustir.

4.2.1. CRITIC-MABAC Biitiinlesik Yontemi

CRITIC-MABAC biitiinlesik yonteminde CRITIC yontemi ile 6nem
agirliklart bulunan kriterler normalize matris ile ¢arpilarak agirliklandirilmig
normalize karar matrisi elde edilmektedir. Elde edilen agirliklandirilmisg
normalize karar matrisinden onceki adimlar daha 6nce Tablo 21°de elde
edilenler ile aym1 oldugundan bu bolimde tekrar gosterilmemistir.
Agirliklandirilmig Normalize Karar Matrisi ise Tablo 43’de gosterilmistir.

Tablo 43: Agirliklandirilmis Normalize Karar Matrisi

Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,0738| 0,0820| 0,0799| 0,0968| 0,0850| 0,4917| 0,6361| 0,0904
Almanya 0,0631| 0,1196| 0,0665| 0,0764| 0,0944| 0,4316| 0,7270| 0,1298
Fransa 0,0624| 0,0807| 0,0627| 0,0811| 0,0881| 0,3941| 0,7270| 0,1282
Italya 0,0620| 0,0919| 0,0599| 0,0831| 0,0818| 0,2965| 0,7270| 0,1323
Cin 0,1197| 0,0674| 0,0480| 0,1306| 0,0818| 0,3978| 0,5452| 0,1029
Hollanda 0,0603| 0,0867| 0,0710| 0,0925| 0,0944| 0,3566| 0,7270| 0,1280
Birlesik

Krallik 0,0624| 0,0883| 0,0647| 0,0823| 0,0818| 0,4842| 0,7430| 0,1230

Japonya 0,0648| 0,0676| 0,0578| 0,0740| 0,0881| 0,4054| 0,4045| 0,0949
Ispanya 0,0616| 0,1016| 0,0572| 0,0849| 0,0881| 0,4016| 0,7270| 0,1257
Belcika 0,0600| 0,0700| 0,0668| 0,0914| 0,0913| 0,3415| 0,7270| 0,1280

Rusya 0,0656| 0,1341| 0,0485| 0,0877| 0,0472| 0,4091| 0,7341| 0,1298
Polonya 0,0611| 0,0863| 0,0524| 0,1077| 0,0787| 0,3641| 0,7270| 0,1323
Giiney

Kore 0,0617| 0,0680| 0,0574| 0,0951| 0,0850| 0,4954| 0,6682| 0,0990
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Kanada 0,0612| 0,0705| 0,0668| 0,0885| 0,0913| 0,4279| 0,6468| 0,0956
Vietnam 0,0637| 0,0671| 0,0442| 0,1332| 0,0693| 0,2515| 0,3973| 0,1002
Isvicre 0,0599| 0,0697| 0,0883| 0,0900| 0,0944| 0,3791| 0,7875| 0,1300
Hong

Kong 0,0598| 0,0673| 0,0656| 0,0666| 0,0913| 0,5029| 0,7947| 0,0997
Avusturya | 0,0599| 0,0687| 0,0682| 0,0791| 0,0913| 0,4129| 0,7270| 0,1326
BAE 0,0599| 0,0758| 0,0666| 0,0997| 0,0913| 0,4541| 0,7145| 0,1268
Awvustralya | 0,0607| 0,0761| 0,0720| 0,0985| 0,0818| 0,4617| 0,7519| 0,0663

Bir sonraki adimda Agirliklandirilmis Normalize Karar Matrisi’ndeki

her bir kriter degerinin ¢arpilip Esitlik 17’ye gore 1/20’nci kuvveti almarak
sinir yakinlik alanina uzaklik degerleri bulunmustur. Elde edilen veriler Tablo
44°de gosterilmistir.

Tablo 44: Siir Yakinlik Alanina Uzakliklar

Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,0095| 0,0017| 0,0175| 0,0061| 0,0010| 0,0893| -0,0351| -0,0226
Almanya -0,0012| 0,0392| 0,0041| -0,0142| 0,0104| 0,0292| 0,0557| 0,0167
Fransa -0,0019| 0,0004| 0,0003| -0,0095| 0,0042| -0,0083| 0,0557| 0,0151
Italya -0,0023| 0,0115| -0,0025| -0,0076| -0,0021| -0,1059| 0,0557| 0,0193
Cin 0,0554| -0,0129| -0,0144| 0,0399| -0,0021| -0,0046 | -0,1260| -0,0101
Hollanda -0,0040| 0,0064| 0,0087| 0,0018| 0,0104| -0,0459| 0,0557| 0,0150
Birlesik

Krallik -0,0019| 0,0080| 0,0023| -0,0083| -0,0021| 0,0817| 0,0718| 0,0100
Japonya 0,0005| -0,0127| -0,0046| -0,0167| 0,0042| 0,0029| -0,2668| -0,0181
Ispanya -0,0027| 0,0213| -0,0051| -0,0058| 0,0042| -0,0008| 0,0557| 0,0126
Belgika -0,0043| -0,0103| 0,0045| 0,0007| 0,0073]| -0,0609| 0,0557| 0,0150
Rusya 0,0013| 0,0538| -0,0138| -0,0029| -0,0368| 0,0067| 0,0629| 0,0168
Polonya -0,0032| 0,0060| -0,0100| 0,0171| -0,0053| -0,0384| 0,0557| 0,0193
Giiney Kore | -0,0026| -0,0123| -0,0049| 0,0044| 0,0010| 0,0930] -0,0031| -0,0140
Kanada -0,0031| -0,0099| 0,0044| -0,0021| 0,0073| 0,0254]| -0,0244| -0,0174
Vietham -0,0006| -0,0133| -0,0182| 0,0426| -0,0147| -0,1510]| -0,2739 | -0,0128
Isvigre -0,0044| -0,0106| 0,0259| -0,0006| 0,0104| -0,0233| 0,1163| 0,0170
Hong Kong | -0,0045| -0,0130| 0,0032| -0,0240| 0,0073| 0,1005| 0,1235| -0,0134
Avusturya -0,0044| -0,0116| 0,0059| -0,0116| 0,0073| 0,0104| 0,0557| 0,0196
BAE -0,0044| -0,0045| 0,0042| 0,0090| 0,0073| 0,0517| 0,0433| 0,0138
Avustralya -0,0037| -0,0042| 0,0097| 0,0078| -0,0021| 0,0592| 0,0807| -0,0467

CRITIC-MABAC biitiinlesik yonteminin tiim adimlarinin uygulanmasi
sonucunda bulunan S; degerleri ve siralamalar da Tablo 45°te gosterilmistir.
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Tablo 45: S; Degerleri ve Siralama

Ulke S; Siralama
ABD 0,0673 10
Almanya 0,1401 3
Fransa 0,0560 12
Italya -0,0339 17
Cin -0,0748 18
Hollanda 0,0481 13
Birlesik Krallik 0,1615 2
Japonya -0,3113 19
Ispanya 0,0794 8
Belgika 0,0077 15
Rusya 0,0879 7
Polonya 0,0412 14
Giiney Kore 0,0616 11
Kanada -0,0197 16
Vietham -0,4419 20
1svi<;re 0,1307 4
Hong Kong 0,1796 1
Avusturya 0,0714 9
BAE 0,1205 5
Avustralya 0,1007 6

CRITIC-MABAC biitiinlesik yontemine gore elde edilen sonuglarda
Hong Kong alternatif hedef pazar olarak ilk sirada yer almistir. Hong-Kong
Tiirkiye’nin ihracat yaptigi ilkeler arasinda c¢ok diisiikk bir orana sahipken
ihracat yapilabilecek en iyi alternatif olarak ¢ikmasi bu iilkeye daha fazla nem
verilmesini gostermektedir. Birlesik Krallik da diinyada en fazla ayakkabi ithal
eden 7. iilke iken, Tiirkiye nin ise en fazla ihracat yaptig1 5. ilke konumundadir.
Belirlenen kriterler dogrultusunda hedef pazar se¢im islemleri sonucunda ise 2.
iilke olarak bulunmustur. Bu sonuglar da Birlesik Krallik i¢in potansiyelin
mevcut durumdan daha fazla oldugunu gdstermektedir. Diinyada en fazla
ayakkabi ithal eden ve Tiirkiye’nin de en fazla ayakkabi ihrag ettigi iilke olan
Italya alternatif hedef pazar secim islemleri sonucunda 17. sirada yer almustir.
Bu sonuca gore de Tiirkiye agisindan Italya’nin dogru bir hedef pazar olmadig1
soylenebilir. ENTROPI-MABAC biitiinlesik yonteminde de Italya i¢in benzer
sonuglar elde edilmistir.
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4.2.2. CRITIC-MAIRCA Biitiinlesik Yontemi

CRITIC ve MAIRCA yontemlerinin biitiinlesik olarak uygulandigi bu
boliimde Karar Matrisi daha 6nceki yontemler ile aynidir. Bu agidan bir sonraki
adim olarak teorik derecelendirme matrisi (T,,) adimina gegilmistir. Bu adimla
ilgili islemler Esitlik (21)’e gore yapilmustir. islemler sonucunda elde edilen
Teorik Derecelendirme Matrisi (T,,) Tablo 46°da gdsterilmistir.

Tablo 46: Teorik Derecelendirme Matrisi (T},)
Maks| Maks| Maks| Maks| Maks Min Min Min

Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,0030| 0,0034| 0,0022| 0,0033| 0,0024| 0,0126| 0,0199| 0,0033
Almanya 0,0030| 0,0034| 0,0022| 0,0033| 0,0024| 0,0126| 0,0199| 0,0033
Fransa 0,0030| 0,0034| 0,0022| 0,0033| 0,0024| 0,0126| 0,0199| 0,0033
Italya 0,0030| 0,0034| 0,0022| 0,0033| 0,0024| 0,0126| 0,0199| 0,0033
Cin 0,0030| 0,0034| 0,0022| 0,0033| 0,0024| 0,0126| 0,0199| 0,0033
Hollanda 0,0030| 0,0034| 0,0022| 0,0033| 0,0024| 0,0126| 0,0199| 0,0033
Birlesik

Krallik 0,0030| 0,0034| 0,0022| 0,0033| 0,0024| 0,0126| 0,0199| 0,0033

Japonya 0,0030| 0,0034| 0,0022| 0,0033| 0,0024| 0,0126| 0,0199| 0,0033
Ispanya 0,0030| 0,0034| 0,0022| 0,0033| 0,0024| 0,0126| 0,0199| 0,0033
Belgika 0,0030| 0,0034| 0,0022| 0,0033| 0,0024| 0,0126| 0,0199| 0,0033

Rusya 0,0030| 0,0034| 0,0022| 0,0033| 0,0024| 0,0126| 0,0199| 0,0033
Polonya 0,0030| 0,0034| 0,0022| 0,0033| 0,0024| 0,0126| 0,0199| 0,0033
Giiney

Kore 0,0030| 0,0034| 0,0022| 0,0033| 0,0024| 0,0126| 0,0199| 0,0033

Kanada 0,0030| 0,0034| 0,0022| 0,0033| 0,0024| 0,0126| 0,0199| 0,0033
Vietnam 0,0030| 0,0034| 0,0022| 0,0033| 0,0024| 0,0126| 0,0199| 0,0033

Isvigre 0,0030| 0,0034| 0,0022| 0,0033| 0,0024| 0,0126| 0,0199| 0,0033
Hong

Kong 0,0030| 0,0034| 0,0022| 0,0033| 0,0024| 0,0126| 0,0199| 0,0033
Avusturya | 0,0030| 0,0034| 0,0022| 0,0033| 0,0024| 0,0126| 0,0199| 0,0033
BAE 0,0030| 0,0034| 0,0022| 0,0033| 0,0024| 0,0126| 0,0199| 0,0033

Avustralya | 0,0030| 0,0034| 0,0022| 0,0033| 0,0024| 0,0126| 0,0199| 0,0033

K1, K2, K3, K4 ve K5 kriterleri fayda yonlii K6, K7 ve K8 kriterleri ise
maliyet yonlii kriterler oldugundan Esitlik (22) ve Esitlik (23) yardimi ile
Gergek Derecelendirme Matrisi (7,) olusturulmaktadir. Elde edilen matris
Tablo 47°de gosterilmistir.
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Tablo 47: Gergek Derecelendirme Matrisi (T;)

Maks| Maks| Maks| Maks| Maks Min Min Min
Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,0007| 0,0007| 0,0018| 0,0015| 0,0019| 0,0120| 0,0119| 0,0012
Almanya 0,0002| 0,0026| 0,0011| 0,0005| 0,0024| 0,0090| 0,0165| 0,0032
Fransa 0,0001| 0,0007| 0,0009| 0,0007| 0,0020| 0,0071| 0,0165| 0,0031
Italya 0,0001| 0,0012| 0,0008| 0,0008| 0,0017| 0,0023| 0,0165| 0,0033
Cin 0,0030| 0,0000| 0,0002| 0,0032| 0,0017| 0,0073| 0,0074| 0,0018
Hollanda 0,0000| 0,0010| 0,0013| 0,0013| 0,0024| 0,0053| 0,0165| 0,0031
Birlesik
Krallik 0,0001| 0,0011| 0,0010| 0,0008| 0,0017| 0,0116| 0,0173| 0,0028
Japonya 0,0002| 0,0000| 0,0007| 0,0004| 0,0020| 0,0077| 0,0004| 0,0014
Ispanya 0,0001| 0,0017| 0,0007| 0,0009| 0,0020| 0,0075| 0,0165| 0,0030
Belcika 0,0000| 0,0001| 0,0011| 0,0012| 0,0022| 0,0045| 0,0165| 0,0031
Rusya 0,0003| 0,0034| 0,0002| 0,0011| 0,0000| 0,0079| 0,0168| 0,0032
Polonya 0,0001| 0,0010| 0,0004| 0,0021| 0,0016| 0,0056| 0,0165| 0,0033
Giiney
Kore 0,0001| 0,0000| 0,0007| 0,0014| 0,0019| 0,0122| 0,0135| 0,0016
Kanada 0,0001| 0,0002| 0,0011| 0,0011| 0,0022| 0,0088| 0,0125| 0,0015
Vietnam 0,0002| 0,0000| 0,0000| 0,0033| 0,0011| 0,0000| 0,0000| 0,0017
Isvigre 0,0000| 0,0001| 0,0022| 0,0012| 0,0024| 0,0064| 0,0195| 0,0032
Hong
Kong 0,0000| 0,0000| 0,0011| 0,0000| 0,0022| 0,0126| 0,0199| 0,0017
Avusturya | 0,0000| 0,0001| 0,0012| 0,0006| 0,0022| 0,0081| 0,0165| 0,0033
BAE 0,0000| 0,0004| 0,0011| 0,0017| 0,0022| 0,0101| 0,0159| 0,0030
Avustralya | 0,0000| 0,0005| 0,0014| 0,0016| 0,0017| 0,0105| 0,0177| 0,0000

Son adimda bosluk matrisinin elde edilmesiyle birlikte her bir alternatif

i¢in tiim bosluk matrisi (G) degerleri toplanarak Q; degerleri elde edilmektedir.
Elde edilen Q; degerlerinin MAIRCA yo6nteminin bir 6zelligi olarak kiigiikten
bliyiige dogru siralanmast ile alternatiflerin siralamalari elde edilmektedir. Elde

edilen Q; degerleri ve siralamalar Tablo 48’de gosterilmistir.

Tablo 48: Q; Degerleri ve Alternatiflerin Siralamalar

Ulke Q; Siralama
ABD 0,0182 10
Almanya 0,0146 3
Fransa 0,0188 12
Italya 0,0233 17
Cin 0,0253 18
Hollanda 0,0192 13
Birlesik Krallik 0,0135 2
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Japonya 0,0371 19
Ispanya 0,0176 8
Belgika 0,0212 15
Rusya 0,0172 7
Polonya 0,0195 14
Giiney Kore 0,0185 11
Kanada 0,0226 16
Vietnam 0,0437 20
Isvicre 0,0150 4
Hong Kong 0,0126 1
Avusturya 0,0180 9
BAE 0,0156 5
Avustralya 0,0166 6

CRITIC ve MAIRCA yontemlerinin biitiinlesik olarak kullanildig1
yontemde CRITIC-MABAC biitiinlesik yontemleri ile ayn1 CRITIC-EDAS
biitiinlesik yontemiyle ise benzer sonuglar elde edilmistir. Ornegin her ii¢
biitiinlesik yontemde de Hong-Kong birinci sirada, Vietnam ise yirminci ve son
sirada yer almistir. Yalnizca CRITIC-EDAS biitiinlesik yontemi neticesinde
elde edilen siralama sonuglarindan Cin icin elde edilen siralama diger
biitiinlesik yontemlerden farkli gerceklesmistir. CRITIC-EDAS biitiinlesik
yonteminde Cin 4. siray1 alirken diger biitiinlesik yontemlerde 18. sirayi
almustir.

4.2.3. CRITIC-EDAS Biitiinlesik Yontemi

CRITIC ve EDAS yontemlerinin biitiinlesik olarak kullanildigi bu
bolimiin adim 1 ve adm 2 kisimlan ENTROPI-EDAS biitiinlesik
yontemindeki ile aymi siireci icermektedir. Ortalamadan pozitif uzaklik ve
ortalamadan negatif uzaklik degerlerinin bulunmasindan sonra kriter agirliklar
kullanilarak  ortalamadan pozitif uzakliklar ve negatif uzakliklar
agirhklandirilmistir.  Agirhiklandirilmis  matrislere  ait tablolar asagida
gosterilmistir.



71 | HIBRIT COK KRITERLI KARAR VERME YONTEMLERI iLE ULUSLARARASI
HEDEF PAZAR SECIMI: AYAKKABI SEKTORU UZERINE BIR UYGULAMA

Tablo 49: Ortalamadan Pozitif Uzakliklarin Agirliklandirilmasi

Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,0908| 0,0002| 0,0349| 0,0160| 0,0001| 0,1982| 0,0000| 0,0000
Almanya 0,0000| 0,1687| 0,0069| 0,0000| 0,0038| 0,0560| 0,1586| 0,0380
Fransa 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0013| 0,0000| 0,1586| 0,0340
Italya 0,0000| 0,0444| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,1586| 0,0444
Cin 0,5746| 0,0000| 0,0000| 0,1282| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000
Hollanda 0,0000| 0,0213| 0,0163| 0,0017| 0,0038| 0,0000| 0,1586| 0,0335
Birlesik

Krallik 0,0000| 0,0285| 0,0031 | 0,0000| 0,0000| 0,1804| 0,2152| 0,0209
Japonya 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0013| 0,0000| 0,0000| 0,0000
Ispanya 0,0000| 0,0881| 0,0000| 0,0000| 0,0013| 0,0000| 0,1586| 0,0276
Belgika 0,0000| 0,0000| 0,0076 | 0,0000| 0,0026| 0,0000| 0,1586| 0,0336
Rusya 0,0049| 0,2340| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0027| 0,1837| 0,0382
Polonya 0,0000| 0,0194| 0,0000| 0,0524| 0,0000| 0,0000| 0,1586| 0,0444
Gliney

Kore 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0104| 0,0001| 0,2070| 0,0000| 0,0000
Kanada 0,0000| 0,0000| 0,0075| 0,0000| 0,0026| 0,0471| 0,0000| 0,0000
Vietnam 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,1370| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000
Isvigre 0,0000| 0,0000| 0,0526| 0,0000| 0,0038| 0,0000| 0,3722| 0,0386
Hong

Kong 0,0000| 0,0000| 0,0049 | 0,0000| 0,0026| 0,2248| 0,3973| 0,0000
Avusturya | 0,0000| 0,0000| 0,0105| 0,0000| 0,0026| 0,0116| 0,1586| 0,0452
BAE 0,0000| 0,0000| 0,0071| 0,0257| 0,0026| 0,1093| 0,1146| 0,0305
Avustralya | 0,0000| 0,0000| 0,0184| 0,0216| 0,0000| 0,1271| 0,2466| 0,0000
Tablo 50: Ortalamadan Pozitif Uzakliklarin Agirliklandirilmast

Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,1618| 0,0618
Almanya 0,0218| 0,0000| 0,0000| 0,0516| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000
Fransa 0,0292| 0,0057| 0,0011| 0,0360| 0,0000| 0,0329| 0,0000| 0,0000
Italya 0,0334| 0,0000| 0,0070| 0,0295| 0,0012| 0,2639| 0,0000| 0,0000
Cin 0,0000| 0,0652| 0,0320| 0,0000| 0,0012| 0,0240| 0,4821| 0,0301
Hollanda 0,0518| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,1217| 0,0000| 0,0000
Birlesik

Krallik 0,0291| 0,0000| 0,0000| 0,0320| 0,0012| 0,0000| 0,0000| 0,0000
Japonya 0,0038| 0,0646| 0,0114| 0,0597| 0,0000| 0,0062| 0,9784| 0,0504
Ispanya 0,0381| 0,0000| 0,0125| 0,0235| 0,0000| 0,0151| 0,0000| 0,0000
Belgika 0,0545| 0,0538| 0,0000| 0,0019| 0,0000| 0,1573| 0,0000| 0,0000
Rusya 0,0000| 0,0000| 0,0308| 0,0141| 0,0149| 0,0000| 0,0000| 0,0000
Polonya 0,0433| 0,0000| 0,0228| 0,0000| 0,0024| 0,1040| 0,0000| 0,0000
Giiney

Kore 0,0366| 0,0625| 0,0121| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0487| 0,0399
Kanada 0,0418| 0,0517| 0,0000| 0,0113| 0,0000| 0,0000| 0,1241| 0,0485
Vietnam 0,0154| 0,0669| 0,0400| 0,0000| 0,0062| 0,3705| 1,0035| 0,0370
Isvigre 0,0559| 0,0549| 0,0000| 0,0064| 0,0000| 0,0684| 0,0000| 0,0000
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Hong

Kong 0,0564| 0,0658| 0,0000| 0,0841| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0383
Avusturya | 0,0557| 0,0594| 0,0000| 0,0428| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000
BAE 0,0556| 0,0275| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000
Avustralya | 0,0479] 0,0262| 0,0000| 0,0000| 0,0012| 0,0000| 0,0000| 0,1228

Tablo 51: SP; ve NSP; Degerleri

Ulke SPL NSPL
ABD 0,3401 0,4838
Almanya 0,4319 0,6145
Fransa 0,1939 0,2759
Italya 0,2474 0,3520
Cin 0,7029 1,0000
Hollanda 0,2353 0,3347
Birlesik Krallik 0,4480 0,6374
Japonya 0,0013 0,0019
Ispanya 0,2757 0,3922
Belgika 0,2023 0,2878
Rusya 0,4634 0,6593
Polonya 0,2748 0,3910
Giiney Kore 0,2175 0,3094
Kanada 0,0571 0,0813
Vietnam 0,1370 0,1950
isvi(;re 0,4672 0,6646
Hong Kong 0,6296 0,8957
Avusturya 0,2285 0,3250
BAE 0,2898 0,4123
Avustralya 0,4137 0,5886

Tablo 52: SN; ve NSN; Degerleri

Ulke SNl NSNL
ABD 0,2236 0,8548
Almanya 0,0734 0,9523
Fransa 0,1050 0,9318
Italya 0,3351 0,7824
Cin 0,6346 0,5878
Hollanda 0,1735 0,8873
Birlesik Krallik 0,0623 0,9595
Japonya 1,1745 0,2371
Ispanya 0,0892 0,9420
Belcika 0,2675 0,8262
Rusya 0,0598 0,9612
Polonya 0,1725 0,8880
Giliney Kore 0,1999 0,8702
Kanada 0,2774 0,8198
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Vietham 1,5395 0,0000
Isvigre 0,1856 0,8794
Hong Kong 0,2447 0,8411
Avusturya 0,1580 0,8974
BAE 0,0831 0,9460
Avustralya 0,1981 0,8713

Tim adimlar sonucunda elde edilen AS; degerleri ve siralama sonuglari
Tablo 53’de gosterilmigtir.

Tablo 53: Alternatiflere Ait AS; Degerleri ve Siralamalar

Ulke AS; Siralama
ABD 0,6693 9
Almanya 0,7834 5
Fransa 0,6038 14
Italya 0,5672 16
Cin 0,7939 4
Hollanda 0,6110 13
Birlesik Krallik 0,7985 3
Japonya 0,1195 19
Ispanya 0,6671 10
Belcika 0,5570 17
Rusya 0,8102 2
Polonya 0,6395 11
Giiney Kore 0,5898 15
Kanada 0,4505 18
Vietnam 0,0975 20
Isvigre 0,7720 6
Hong Kong 0,8684 1
Avusturya 0,6112 12
BAE 0,6792 8
Avustralya 0,7300 7

4.3. Ortak Agirhiklandirma Bulgular:
Ortak agirliklandirma neticesinde kriterlere ait 6nem dereceleri Esitlik

(13) yardimu ile elde edilmis ve Tablo 54°de gosterilmistir.

Tablo 54: Ortak Agirliklandirma Yéntemine Gore Kriterlerin Onem Dereceleri

Y ontem/Kriter

K1

K2

K3

K4 K5

K6

K7

K8

Ortak
Agirlhiklandirma

0,0486

0,0632

0,0470

0,0653| 0,0809

0,2596

0,3697

0,0658

ENTROPI

0,3902

0,2176

0,0459

0,0696| 0,0015

0,0664

0,1273

0,0816

CRITIC

0,0598

0,0671

0,0442

0,0666 | 0,0472

0,2515

0,3973

0,0663
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4.3.1. Ortak Agirhklandirma-MABAC Biitiinlesik Yontemi

Ortak Agirliklandirma-MABAC biitiinlesik yonteminde adim 1 ve adim
2’deki hesaplamalar, Tablo 21 ve 22°deki ile ayni oldugundan tekrar
gosterilmemistir. Adim 3’te kriter agirliklari ve Esitlik (16) yardimi ile
Agirliklandirilmis Normalize Karar Matrisi elde edilmis ve Tablo 63’te

gosterilmistir.

Tablo 55: Agirliklandirilmis Normalize Karar Matrisi

Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,0599| 0,0773| 0,0851| 0,0949| 0,1456| 0,5076| 0,5918| 0,0897
Almanya 0,0512| 0,1128| 0,0708| 0,0749| 0,1617| 0,4456| 0,6763| 0,1287
Fransa 0,0506| 0,0761| 0,0667| 0,0795| 0,1509| 0,4068| 0,6763| 0,1271
Italya 0,0503| 0,0866| 0,0638| 0,0814| 0,1402| 0,3061| 0,6763| 0,1312
Cin 0,0971| 0,0636| 0,0511| 0,1280| 0,1402| 0,4107| 0,5072| 0,1021
Hollanda 0,0489| 0,0818| 0,0756| 0,0906| 0,1617| 0,3681| 0,6763| 0,1270
Birlesik

Krallik 0,0507| 0,0833| 0,0689| 0,0807| 0,1402| 0,4998| 0,6912| 0,1220

Japonya 0,0526| 0,0637| 0,0615| 0,0725| 0,1509| 0,4185| 0,3763| 0,0941
Ispanya 0,0500| 0,0958| 0,0610| 0,0832| 0,1509| 0,4146| 0,6763| 0,1246
Belgika 0,0487| 0,0660| 0,0712| 0,0896| 0,1563| 0,3526| 0,6763| 0,1270

Rusya 0,0533| 0,1265| 0,0517| 0,0860| 0,0809| 0,4223| 0,6829| 0,1288
Polonya 0,0496| 0,0814| 0,0558| 0,1056| 0,1348| 0,3758| 0,6763| 0,1312
Giiney

Kore 0,0501| 0,0642| 0,0612| 0,0932| 0,1456| 0,5114| 0,6216| 0,0982

Kanada 0,0497| 0,0664| 0,0711| 0,0868| 0,1563| 0,4417| 0,6017| 0,0949
Vietnam 0,0517| 0,0632| 0,0470| 0,1306| 0,1186| 0,2596| 0,3697| 0,0994

Isvigre 0,0486| 0,0658| 0,0940| 0,0883| 0,1617| 0,3913| 0,7327| 0,1289
Hong

Kong 0,0486| 0,0635| 0,0698| 0,0653| 0,1563| 0,5192| 0,7393| 0,0989
Avusturya | 0,0486| 0,0648| 0,0727| 0,0775| 0,1563| 0,4262| 0,6763| 0,1315
BAE 0,0486| 0,0715| 0,0709| 0,0977| 0,1563| 0,4688| 0,6647| 0,1258

Avustralya | 0,0492| 0,0718| 0,0767] 0,0965| 0,1402| 0,4766| 0,6995| 0,0658

MABAC yonteminin bir sonraki adimminda sinir yakinlik alanina
uzakliklar belirlenmektedir. Elde edilen veriler ve veriler sonucunda olusan S;
degerleri ile siralamalar Tablo 56 ve Tablo 57°de gosterilmistir.

Tablo 56: Sinir Yakinlik Alania Uzakliklar
Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,0598| 0,0772| 0,0849| 0,0946 | 0,1440| 0,4541| 0,3836| 0,0890
Almanya 0,0512| 0,1126| 0,0707| 0,0746| 0,1602| 0,3921| 0,4682| 0,1280
Fransa 0,0506| 0,0759| 0,0666| 0,0792| 0,1494| 0,3533| 0,4682| 0,1265
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italya 0,0503| 0,0864| 0,0636| 0,0811| 0,1386| 0,2526| 0,4682| 0,1305
Cin 0,0971| 0,0634| 0,0510| 0,1277| 0,1386| 0,3572| 0,2991| 0,1014
Hollanda 0,0489| 0,0816| 0,0755| 0,0903| 0,1602| 0,3146| 0,4682| 0,1263
Birlesik

Krallik 0,0506| 0,0831| 0,0688| 0,0804| 0,1386| 0,4463| 0,4831| 0,1213
Japonya 0,0525| 0,0636| 0,0614| 0,0722| 0,1494| 0,3650| 0,1682| 0,0934
Ispanya 0,0499| 0,0956| 0,0608| 0,0829| 0,1494| 0,3611| 0,4682| 0,1240
Belgika 0,0486| 0,0658| 0,0711| 0,0893| 0,1548| 0,2991| 0,4682| 0,1263
Rusya 0,0532| 0,1263| 0,0516| 0,0857| 0,0793| 0,3688| 0,4748| 0,1281
Polonya 0,0495| 0,0812| 0,0556| 0,1053| 0,1332| 0,3223]| 0,4682| 0,1306
Giiney

Kore 0,0500| 0,0640| 0,0611| 0,0929| 0,1440| 0,4579| 0,4135| 0,0975
Kanada 0,0496| 0,0663| 0,0710| 0,0865| 0,1548| 0,3882| 0,3936| 0,0942
Vietnam 0,0517| 0,0631| 0,0469| 0,1303| 0,1170| 0,2061| 0,1615| 0,0987
Isvicre 0,0485| 0,0656| 0,0939| 0,0879| 0,1602| 0,3378| 0,5245| 0,1283
Hong

Kong 0,0485| 0,0633| 0,0697| 0,0650| 0,1548| 0,4657| 0,5312| 0,0982
Avusturya | 0,0486| 0,0646| 0,0725| 0,0772| 0,1548| 0,3727| 0,4682| 0,1309
BAE 0,0486| 0,0713| 0,0708| 0,0974| 0,1548| 0,4153| 0,4566| 0,1251
Avustralya | 0,0492| 0,0716] 0,0766| 0,0962| 0,1386| 0,4231| 0,4914| 0,0651
Tablo 57: S; Degerleri ve Siralama

Ulke S; Siralama
ABD 1,3872 9
Almanya 1,4575 3
Fransa 1,3697 11
italya 1,2714 17
Cin 1,2354 18
Hollanda 1,3655 13
Birlesik Krallik 1,4722 2
Japonya 1,0256 19
Ispanya 1,3919 7
Belgika 1,3231 15
Rusya 1,3678 12
Polonya 1,3459 14
Giiney Kore 1,3809 10
Kanada 1,3041 16
Vietnam 0,8753 20
1svi(;re 1,4468 4
Hong Kong 1,4963 1
Avusturya 1,3895 8
BAE 1,4399 5
Avustralya 1,4117 6
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4.3.2. Ortak Agirhiklandirma-MAIRCA Biitiinlesik Yontemi

Ortak agirliklandirma yonteminden elde edilen agirlik dereceleri
kullanilarak MAIRCA yontemi ile alternatiflerin = siralama islemi
gerceklestirilmistir. [lk adimda olusturulan karar matrisi Tablo 13°deki ile ayn1
olmaktadir. Daha sonraki adimlarda teorik derecelendirme, gercek
derecelendirme ve bosluk matrisi elde edilmektedir. Elde edilen matrisler
sirastyla Tablo 58, Tablo 59 ve Tablo 60°da gosterilmistir.

Tablo 58: Teorik Derecelendirme Matrisi

Maks| Maks| Maks| Maks| Maks Min Min Min
Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,0024 |0,0032 |0,0024 |0,0033 |0,0040 |0,0130 |0,0185 |0,0033
Almanya |0,0024 |0,0032 |0,0024 |0,0033 |0,0040 |0,0130 |0,0185 |0,0033
Fransa 0,0024 |0,0032 |0,0024 |0,0033 |0,0040 |0,0130 |0,0185 |0,0033

Italya 0,0024 |0,0032 |0,0024 |0,0033 |0,0040 |{0,0130 |0,0185 |0,0033
Cin 0,0024 |0,0032 |0,0024 |0,0033 |0,0040 |{0,0130 |0,0185 |0,0033
Hollanda |0,0024 |0,0032 |0,0024 |0,0033 |0,0040 |0,0130 |0,0185 |0,0033
Birlesik

Krallik 0,0024 |0,0032 |0,0024 |0,0033 |0,0040 {0,0130 |0,0185 |0,0033
Japonya 0,0024 |0,0032 |0,0024 |0,0033 |0,0040 {0,0130 |0,0185 |0,0033
Ispanya 0,0024 |0,0032 |0,0024 |0,0033 |0,0040 {0,0130 |0,0185 |0,0033
Belgika 0,0024 |0,0032 |0,0024 |0,0033 |0,0040 {0,0130 |0,0185 |0,0033
Rusya 0,0024 |0,0032 |0,0024 |0,0033 |0,0040 {0,0130 |0,0185 |0,0033
Polonya 0,0024 |0,0032 |0,0024 |0,0033 |0,0040 {0,0130 |0,0185 |0,0033
Giiney
Kore 0,0024 |0,0032 |0,0024 |0,0033 |0,0040 |{0,0130 |0,0185 |0,0033
Kanada 0,0024 |0,0032 |0,0024 |0,0033 |0,0040 |{0,0130 |0,0185 |0,0033
Vietnam |0,0024 |0,0032 |0,0024 |0,0033 |0,0040 |0,0130 | 0,0185 |0,0033
Isvicre 0,0024 |0,0032 |0,0024 |0,0033 |0,0040 |{0,0130 |0,0185 |0,0033

Hong

Kong 0,0024 |0,0032 |0,0024 |0,0033 |0,0040 {0,0130 |0,0185 |0,0033
Avusturya |0,0024 10,0032 |0,0024 |0,0033 |0,0040 |0,0130 |0,0185 |0,0033
BAE 0,0024 |0,0032 |0,0024 |0,0033 |0,0040 {0,0130 |0,0185 |0,0033

Avustralya |0,0024 | 0,0032 | 0,0024 |0,0033 |0,0040 | 0,0130 |0,0185 | 0,0033

Tablo 59: Gergek Derecelendirme Matrisi
Maks| Maks| Maks| Maks| Maks Min Min Min

Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,0006| 0,0007| 0,0019| 0,0015| 0,0032| 0,0124| 0,0111| 0,0012
Almanya 0,0001| 0,0025| 0,0012| 0,0005| 0,0040| 0,0093| 0,0153| 0,0031
Fransa 0,0001| 0,0006| 0,0010| 0,0007| 0,0035| 0,0074| 0,0153| 0,0031
italya 0,0001| 0,0012| 0,0008| 0,0008| 0,0030| 0,0023| 0,0153| 0,0033

Cin 0,0024| 0,0000| 0,0002| 0,0031] 0,0030| 0,0076| 0,0069| 0,0018
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Hollanda 0,0000| 0,0009| 0,0014| 0,0013| 0,0040| 0,0054| 0,0153| 0,0031
Birlesik

Krallik 0,0001| 0,0010| 0,0011| 0,0008| 0,0030| 0,0120| 0,0161| 0,0028
Japonya 0,0002| 0,0000| 0,0007| 0,0004| 0,0035| 0,0079| 0,0003| 0,0014
Ispanya 0,0001| 0,0016| 0,0007| 0,0009| 0,0035| 0,0077| 0,0153| 0,0029
Belgika 0,0000| 0,0001| 0,0012| 0,0012| 0,0038| 0,0046| 0,0153| 0,0031
Rusya 0,0002| 0,0032| 0,0002| 0,0010| 0,0000| 0,0081| 0,0157| 0,0032
Polonya 0,0001| 0,0009| 0,0004| 0,0020| 0,0027| 0,0058| 0,0153| 0,0033
Giiney

Kore 0,0001| 0,0000| 0,0007| 0,0014| 0,0032| 0,0126| 0,0126| 0,0016
Kanada 0,0001| 0,0002| 0,0012| 0,0011)| 0,0038| 0,0091| 0,0116| 0,0015
Vietnam 0,0002| 0,0000| 0,0000| 0,0033| 0,0019| 0,0000| 0,0000| 0,0017
Isvicre 0,0000| 0,0001| 0,0024| 0,0011| 0,0040| 0,0066| 0,0182| 0,0032
Hong

Kong 0,0000| 0,0000| 0,0011| 0,0000| 0,0038| 0,0130| 0,0185| 0,0017
Avusturya | 0,0000| 0,0001| 0,0013| 0,0006| 0,0038| 0,0083| 0,0153| 0,0033
BAE 0,0000| 0,0004| 0,0012| 0,0016| 0,0038| 0,0105| 0,0148| 0,0030
Awvustralya | 0,0000| 0,0004| 0,0015]| 0,0016| 0,0030| 0,0108| 0,0165| 0,0000
Tablo 60: Bosluk Matrisi (G)

Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,0019| 0,0025| 0,0004| 0,0018| 0,0008| 0,0006| 0,0074| 0,0021
Almanya 0,0023| 0,0007| 0,0012| 0,0028| 0,0000| 0,0037| 0,0031| 0,0001
Fransa 0,0023| 0,0025| 0,0014| 0,0026| 0,0005| 0,0056| 0,0031| 0,0002
Italya 0,0023| 0,0020| 0,0015| 0,0025| 0,0011| 0,0107| 0,0031| 0,0000
Cin 0,0000| 0,0031| 0,0021| 0,0001| 0,0011| 0,0054| 0,0116| 0,0015
Hollanda 0,0024| 0,0022| 0,0009| 0,0020| 0,0000| 0,0076| 0,0031| 0,0002
Birlesik

Krallik 0,0023| 0,0022| 0,0013| 0,0025| 0,0011| 0,0010| 0,0024| 0,0005
Japonya 0,0022| 0,0031| 0,0016| 0,0029| 0,0005| 0,0050| 0,0182| 0,0019
Ispanya 0,0024| 0,0015| 0,0017| 0,0024| 0,0005| 0,0052| 0,0031| 0,0003
Belgika 0,0024| 0,0030| 0,0011| 0,0021| 0,0003| 0,0083| 0,0031| 0,0002
Rusya 0,0022| 0,0000| 0,0021| 0,0022| 0,0040| 0,0048| 0,0028| 0,0001
Polonya 0,0024| 0,0023| 0,0019| 0,0012| 0,0013| 0,0072| 0,0031| 0,0000
Gliney

Kore 0,0024| 0,0031| 0,0016| 0,0019| 0,0008| 0,0004| 0,0059| 0,0017
Kanada 0,0024| 0,0030| 0,0011| 0,0022| 0,0003| 0,0039| 0,0069| 0,0018
Vietnam 0,0023| 0,0032| 0,0024| 0,0000| 0,0022| 0,0130| 0,0185| 0,0016
Isvicre 0,0024| 0,0030| 0,0000| 0,0021| 0,0000| 0,0064| 0,0003| 0,0001
Hong Kong | 0,0024| 0,0032| 0,0012| 0,0033| 0,0003| 0,0000| 0,0000| 0,0016
Avusturya | 0,0024| 0,0031| 0,0011| 0,0027| 0,0003| 0,0046| 0,0031| 0,0000
BAE 0,0024| 0,0027| 0,0012| 0,0016| 0,0003| 0,0025| 0,0037| 0,0003
Avustralya | 0,0024| 0,0027 | 0,0009| 0,0017| 0,0011| 0,0021| 0,0020| 0,0033
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Ortak agirliklandirma ve MAIRCA yoéntemlerinin biitiinlesik olarak
kullandig1 bolimiin son adiminda Q; degerleri ve bu degerlerin kiiciikten
biiylige dogru siralanmasi ile alternatiflerin siralamasi elde edilmistir. En kiiglik
Q; degerine sahip alternatif ilk siray1 en biiyiik Q; degerine sahip alternatif ise

son siray1 almistir.

Tablo 61: Q; Degerleri ve Alternatiflerin Siralamasi

Ulke Q; Siralama
ABD 0,0174 9
Almanya 0,0139 3
Fransa 0,0183 11
Italya 0,0232 17
Cin 0,0250 18
Hollanda 0,0185 13
Birlesik Krallik 0,0132 2
Japonya 0,0355 19
Ispanya 0,0172 7
Bel¢ika 0,0206 15
Rusya 0,0184 12
Polonya 0,0195 14
Giiney Kore 0,0177 10
Kanada 0,0216 16
Vietham 0,0430 20
Isvicre 0,0144 4
Hong Kong 0,0120 1
Avusturya 0,0173 8
BAE 0,0148 5
Avustralya 0,0162 6

4.3.3. Ortak Agirhklandirma-EDAS Biitiinlesik Yontemi

EDAS yonteminin ilk adimlar1 daha 6nceki EDAS yontemleri ile aynidir.
Ortak agirliklandirma sonucunda elde edilen kriter agirliklarindan sonra
ortalamadan pozitif uzakliklar ve ortalamadan negatif uzakliklarm
agirhiklandirilmasina ait matrisler igin elde edilen veriler, Tablo 62 ve Tablo
63’de sunulmustur.

Tablo 62: Ortalamadan Pozitif Uzakliklarin Agirliklandirilmasi

Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,0737] 0,0002| 0,0371| 0,0157| 0,0001| 0,2046| 0,0000| 0,0000
Almanya 0,0000| 0,1591| 0,0073| 0,0000| 0,0065| 0,0578| 0,1476| 0,0377
Fransa 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0022| 0,0000| 0,1476| 0,0337
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Italya 0,0000| 0,0418| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,1476| 0,0440
Cin 0,4663 | 0,0000| 0,0000| 0,1257| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000
Hollanda 0,0000| 0,0201| 0,0174| 0,0017| 0,0065| 0,0000| 0,1476| 0,0333
Birlesik

Krallik 0,0000| 0,0268| 0,0033| 0,0000| 0,0000| 0,1862| 0,2002| 0,0207
Japonya 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0022| 0,0000| 0,0000| 0,0000
Ispanya 0,0000| 0,0831| 0,0000| 0,0000| 0,0022| 0,0000| 0,1476| 0,0274
Belgika 0,0000| 0,0000| 0,0081| 0,0000| 0,0044| 0,0000| 0,1476| 0,0333
Rusya 0,0039| 0,2207| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0028| 0,1709| 0,0379
Polonya 0,0000| 0,0183| 0,0000| 0,0513| 0,0000| 0,0000| 0,1476| 0,0441
Giiney

Kore 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0102| 0,0001| 0,2137| 0,0000| 0,0000
Kanada 0,0000| 0,0000| 0,0080| 0,0000| 0,0044| 0,0486| 0,0000| 0,0000
Vietnam 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,1343| 0,0000| 0,0000| 0,0000| 0,0000
Isvigre 0,0000| 0,0000| 0,0560| 0,0000| 0,0065| 0,0000| 0,3463| 0,0383
Hong

Kong 0,0000| 0,0000| 0,0052| 0,0000| 0,0044| 0,2321| 0,3697| 0,0000
Avusturya | 0,0000| 0,0000| 0,0112| 0,0000| 0,0044| 0,0119| 0,1476| 0,0449
BAE 0,0000| 0,0000| 0,0076| 0,0252| 0,0044| 0,1128| 0,1067| 0,0303
Avustralya | 0,0000| 0,0000| 0,0196| 0,0212| 0,0000| 0,1312| 0,2294| 0,0000
Tablo 63: Ortalamadan Negatif Uzakliklarin Agirliklandirilmasi

Ulke K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
ABD 0,0000 |0,0000 |0,0000 |0,0000 |0,0000 |0,0000 |0,1505 |0,0613
Almanya |0,0177 |0,0000 |0,0000 |0,0506 |0,0000 |0,0000 |0,0000 |0,0000
Fransa 0,0237 |0,0054 |0,0012 |0,0353 |0,0000 |0,0339 |0,0000 | 0,0000
Italya 0,0271 |0,0000 |0,0075 |0,0289 |0,0020 |0,2724 |0,0000 | 0,0000
Cin 0,0000 |0,0615 |0,0340 |0,0000 |0,0020 |0,0248 |0,4485 |0,0299
Hollanda | 0,0420 |0,0000 |0,0000 {0,0000 |0,0000 |0,1257 |0,0000 | 0,0000
Birlesik

Krallik 0,0236 |0,0000 |0,0000 |0,0314 |0,0020 |0,0000 |0,0000 |0,0000
Japonya  |0,0031 |0,0609 |0,0122 |0,0585 |0,0000 |0,0064 |0,9102 |0,0500
Ispanya 0,0309 |0,0000 |0,0134 |0,0230 |0,0000 |0,0156 | 0,0000 |0,0000
Belgika 0,0442 10,0508 |0,0000 |0,0019 |0,0000 |0,1624 |0,0000 |0,0000
Rusya 0,0000 |0,0000 |0,0328 |0,0138 |0,0255 |0,0000 | 0,0000 |0,0000
Polonya  |0,0352 |0,0000 |0,0242 |0,0000 |0,0042 |0,1073 |0,0000 |0,0000
Gliney

Kore 0,0297 |0,0590 |0,0129 |0,0000 |0,0000 |0,0000 |0,0453 |0,0396
Kanada 0,0339 |0,0487 |0,0000 |0,0111 |0,0000 |0,0000 |0,1154 |0,0481
Vietnam |0,0125 |0,0631 |0,0425 |0,0000 |0,0105 |0,3825 |0,9336 |0,0367
Isvicre 0,0453 |0,0518 |0,0000 |0,0062 |0,0000 |0,0706 |0,0000 | 0,0000
Hong

Kong 0,0458 |0,0621 |0,0000 |0,0825 |0,0000 |0,0000 |0,0000 |0,0380
Avusturya |0,0452 |0,0560 |0,0000 |0,0420 |0,0000 |0,0000 |0,0000 |0,0000
BAE 0,0451 |0,0260 |0,0000 |0,0000 |0,0000 |0,0000 |0,0000 |0,0000
Avustralya |0,0388 | 0,0247 |0,0000 |0,0000 |0,0020 |0,0000 |0,0000 |0,1219
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Ortalamadan pozitif uzakliklarmn agirliklandirilmas: sonucunda olusan
SP; ve NSP; degerleri ile Ortalamadan negatif uzakliklarin agirliklandirilmasi
sonucunda olusan SN; ve NSN; degerleri de Tablo 64 ve Tablo 65°’te
gosterilmistir.

Tablo 64: SP; ve NSP; Degerleri

Ulke SPl NSPL
ABD 0,3313 0,5420
Almanya 0,4159 0,6804
Fransa 0,1835 0,3002
Italya 0,2334 0,3819
Cin 0,5920 0,9684
Hollanda 0,2265 0,3705
Birlesik Krallik 0,4372 0,7153
Japonya 0,0022 0,0037
Ispanya 0,2603 0,4258
Belcika 0,1933 0,3162
Rusya 0,4361 0,7135
Polonya 0,2613 0,4274
Giiney Kore 0,2240 0,3664
Kanada 0,0609 0,0997
Vietnam 0,1343 0,2197
Isvigre 0,4470 0,7313
Hong Kong 0,6113 1,0000
Avusturya 0,2199 0,3597
BAE 0,2868 0,4692
Avustralya 0,4014 0,6566

Tablo 65: SN; ve NSN; Degerleri

Ulke SN; NSN;
ABD 0,2118 0,8570
Almanya 0,0683 0,9539
Fransa 0,0996 0,9328
Italya 0,3380 0,7718
Cin 0,6008 0,5945
Hollanda 0,1677 0,8868
Birlesik Krallik 0,0570 0,9615
Japonya 1,1013 0,2566
Ispanya 0,0829 0,9440
Belgika 0,2592 0,8250
Rusya 0,0721 0,9513
Polonya 0,1709 0,8847
Giiney Kore 0,1865 0,8741
Kanada 0,2573 0,8263
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Vietnam 1,4815 0,0000
Isvigre 0,1740 0,8825
Hong Kong 0,2283 0,8459
Avusturya 0,1432 0,9033
BAE 0,0710 0,9521
Avustralya 0,1874 0,8735

Son adimda ise NSP; ve NSN; degerlerinin toplaminin ikiye bdliinmesi
ile elde edilen AS; degerlerine ulasilmaktadir. Elde edilen biyiikten kiiglige
dogru siralanmasi ile de alternatiflerin siralamalar1 elde edilmektedir. Elde

edilen AS; degerleri ve siralamalar Tablo 66’te gosterilmistir.

Tablo 66: Alternatiflere Ait AS; Degerleri ve Siralamalar

Ulke AS; Siralama
ABD 0,6995 9
Almanya 0,8172 4
Fransa 0,6165 15
Italya 0,5769 16
Cin 0,7814 6
Hollanda 0,6286 13
Birlesik Krallik 0,8384 2
Japonya 0,1301 19
Ispanya 0,6849 10
Belgika 0,5706 17
Rusya 0,8324 3
Polonya 0,6560 11
Giiney Kore 0,6203 14
Kanada 0,4630 18
Vietham 0,1099 20
1svi<;re 0,8069 5
Hong Kong 0,9230 1
Avusturya 0,6315 12
BAE 0,7107 8
Avustralya 0,7651 7

Ortak agirliklandirma yontemi ile birlikte siras1 ile MABAC-MAIRCA-
EDAS olmak iizere calismada kullanilan tiim alternatif siralama yontemlerinin
biitiinlesik olarak kullanilmasi neticesinde elde edilen siralama sonuglari, Tablo
67’de gosterilmistir.
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Tablo 67: Biitiinlesik Ortak Agirliklandirma MABAC-MAIRCA-EDAS Siralama
Sonuglari

Ortak Agir.- MAIRCA EDAS

MABAC

S; | Siralama Q; | Siralama AS; | Siralama
ABD 1,3872 9| 0,0174 9] 0,699 9
Almanya 1,4575 3| 0,0139 3] 08172 4
Fransa 1,3697 11| 0,0183 11| 0,6165 15
Italya 1,2714 17 | 0,0232 17| 0,5769 16
Cin 1,2354 18 | 0,0250 18 | 0,7814 6
Hollanda 1,3655 13 | 0,0185 13| 0,6286 13
Birlesik
Krallik 1,4722 2| 0,0132 2| 08384 2
Japonya 1,0256 19 | 0,0355 19| 0,1301 19
Ispanya 1,3919 71 00172 7| 0,6849 10
Belgika 1,3231 15 | 0,0206 15| 0,5706 17
Rusya 1,3678 12 | 0,0184 12| 0,8324 3
Polonya 1,3459 14 | 0,0195 14 | 0,6560 11
Giiney
Kore 1,3809 10 | 0,0177 10 | 0,6203 14
Kanada 1,3041 16 | 0,0216 16 | 0,4630 18
Vietnam 0,8753 20 | 0,0430 20 | 0,1099 20
Isvicre 1,4468 4| 0,0144 4| 0,8069 5
Hong
Kong 1,4963 1| 0,0120 1| 0,9230 1
Avusturya 1,3895 8| 10,0173 8| 0,6315 12
BAE 1,4399 5] 0,0148 5| 0,7107 8
Avustralya 1,4117 6| 0,0162 6] 0,7651 7

Ortak  agirliklandirma  yontemi ile MABAC-MAIRCA-EDAS
yontemlerinin biitiinlesik olarak uygulanmasi neticesinde elde edilen alternatif
iilkelerin siralamalarindan benzer sonuglar elde edilmisti. MABAC ve
MAIRCA yontemlerinden elde edilen sonuglara gore 20 alternatif iilkenin
siralamasi birbiri ile ayn1 olmustur. EDAS yo6nteminden elde edilen sonuclara
gore ise alternatifiilkelerden Cin ve Rusya disinda sonuglar birbiri ile ayn1 veya
yakin degerler almistir. Cin MABAC-MAIRCA yontemlerine gore 18. sirada
yer alirken EDAS yontemine gore 6. sirada yer almistir. Ayni sekilde Rusya’nin
MABAC-MAIRCA yontemlerine gore siralamasi 12 olurken EDAS y6ntemine

gore siralamasi 3 olmustur.



83 | HIBRIT COK KRITERLI KARAR VERME YONTEMLERI iLE ULUSLARARASI
HEDEF PAZAR SECIMI: AYAKKABI SEKTORU UZERINE BIR UYGULAMA

SONUC

Karar verme siireci onemli bir firsat maliyeti tagimakla birlikte yalnizca
bireyler i¢in degil ayn1 zamanda sirketler ve iilkeler i¢cin de gecerli olmaktadir.
Alinan kararlar sirketlerin devamlihigini  veya {lkelerin uluslararasi
pazarlardaki etkinligini énemli Ol¢iide etkilemektedir. Ancak karar verirken
cogu zaman birden fazla kriterin degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu siirecte
oncelikle hedef secim islemine uygun dogru kriterlerin ve kriterlere uygun
agirhiklandirmalarin - belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Agirliklandirma
islemleri uzmanlar tarafindan degerlendirilerek siibjektif olabilecegi gibi
objektif agirliklandirma yontemleri ile de kriterlere belirli oranlar
atanabilmektedir. Bu galismada Tiirkiye’nin ayakkabi ihracatindaki hedef pazar
secimini belirlemek amaglanmaistir.

Ayakkabi sektoriiniin 2023 yilindaki hacmi yaklagik olarak 439 milyar
ABD dolar1 olmustur. 2024’ten 2030 yilina kadar olan siirecte de yillik %4,3
bilesik oraniyla ayakkabi pazarmin biiyiiyecegi ongoriilmektedir. Tiirkiye’nin
2023 yilinda yaptig1 ayakkabi ihracat miktar1 1.27 milyar dolar ile tim diinyada
en fazla ihracat yapan 18. iilke olmasini saglamigtir. Tiirkiye en fazla ayakkabi
ihracati yapan ilk 20 iilke arasinda yer alarak, ayakkabi1 sektdriinde 6nemli bir
oyuncu oldugunu gostermistir. Tiirkiye’nin en fazla ihracat yaptigi ilk 20 iilke
de belirlenmistir. Calisma sonucunda Tirkiye’nin en iyi alternatif hedef
pazarlari ile mevcut ihracat pazarlari karsilastirilarak potansiyelinin daha dogru
belirlenmesi de ¢aligmanin bir diger amacini olusturmaktadir.

Kriterlerin belirlenmesi siirecinde literatiir taramas1 neticesinde hedef
pazar se¢im c¢alismalarinda en fazla kullanilan kriterler degerlendirmeye
alinmistir. Belirlenen kriterler “niifus, pazar bilyiikliigii, kisi basi GSYIH,
GSYIH biiyiime oranu, lojistik performans endeksi, is yapma kolaylig1 endeksi,
giimriik vergi orant ve cografi uzaklik” olmustur. Belirlenen kriterler,
calismanin ilerleyen asamalarinda kolaylik saglamasi agisindan sirastyla K1,
K2, K3, K4, K5, K6, K7 ve K8 kisaltmalari ile tanimlanmistir. ENTROPI
agirliklandirma yontemi sonucunda sirasiyla niifus, pazar biiylkligi ve
glimriik vergi orani olmak iizere K1, K2 ve K7 kriterleri nem derecesi en
yiiksek kriterler olmustur. Onem derecesi en diisiik kriterler ise 6. sirada is
yapma kolaylig1 endeksi olmak iizere sirasiyla kisi basina diisen GSY1H lojistik
performans endeksi olmustur. Ortak agirliklandirma yonteminde ise 6nem

derecesi en yiiksek kriterler sirasiyla giimriik vergi orani, is yapma kolayligi
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endeksi ve lojistik performans endeksi olmak {izere K7, K6 ve K5 kriterleri
olmustur.

Hedef pazar i¢in alternatifler belirlenirken TradeMap (2024)’ten
diinyada en fazla ayakkabi ithal eden 20 iilke se¢ilmistir. Belirlenen 20 iilkenin
Tirkiye acisindan da bir potansiyel pazar olacagi degerlendirilmistir.
Alternatiflerin ~ srralama  islemleri  icin ~ ENTROPI-CRITIC-Ortak
Agirliklandirma yontemleri ile biitiinlesik olarak MABAC-MAIRCA-EDAS
yontemleri kullanilmis ve her bir isleme dair uygulama sonuglar1 detaylar ile
birlikte tablolarda gosterilerek aciklamalar yapilmistir. Ancak Zavadskas ve
Podvezko (2016) tarafindan gelistirilen ortak agirliklandirma ydntemi kriterler
icin daha objektif bir sonu¢ vereceginden Tiirkiye nin alternatif hedef pazar
secim siireci bu yontem g6z oniinde bulundurularak degerlendirilmistir. Ortak
agirliklandirma ile MABAC-MAIRCA-EDAS yo6ntemlerinin biitiinlesik olarak
uygulanmasi neticesinde li¢ yontemin sonucu da birbirine yakin ¢ikmistir.
Ozellikle MABAC ve MAIRCA sonuglari birbiri ile ayn1 siralamalar1 vermistir.
EDAS yonteminden elde edilen sonuglara gore ise alternatif iilkelerden Cin ve
Rusya diginda sonuglar birbiri ile ayni1 veya yakin degerler almistir. Cin
MABAC-MAIRCA yontemlerine gore 18. sirada yer alirken EDAS yontemine
gore 6. sirada yer almistir. Ayni sekilde Rusya’nin MABAC-MAIRCA
yontemlerine gore siralamasi 12 olurken EDAS yontemine gore siralamasi 3
olmustur.

Tiirkiye’nin 2023 yilinda en fazla ihracat yaptigi iilkeler géz Oniine
alindiginda Rusya ilk sirayr almistir. Rusya’y1 sirasiyla Almanya ve lrak
izlemistir. Ancak Rusya, MABAC ve MAIRCA yontemlerinde 12. sirada,
EDAS yonteminde ise 3. sirada yer almistir. Yontemler sonucunda elde edilen
siralamalarin  farkli olmasinin uygulanan yontemlerin adimlarinin farklh
olmasindan kaynaklandigi sdylenebilir.

Ortak agirliklandirma ile biitiinlesik olarak uygulanan MABAC-
MAIRCA ve EDAS yontemleri sonucunda Hong-Kong birinci siray1 almis ve
bu iilkeyi ikinci sirada Birlesik Krallik izlemisti. MABAC ve MAIRCA
yontemlerinde ise Almanya iiglincii EDAS yonteminde ise Almanya dordiincii
siray1 almugtir. Diger taraftan ipekyolu Kalkinma Ajansi (2020) tarafindan
Gaziantep ili i¢in temel diizeyde yapilan ayakkabi sektorii hedef pazar
analizinde Suudi Arabistan, Almanya ve Birlesik Krallik 6ne ¢ikan pazarlar
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olmugtur. Bu ¢aligmanin detayli analiz sonuglari, ilgili ¢alisma ile ikinci ve
ticilincii lilke agisindan benzer sonuglar géstermistir.

Tablo 13’te yer alan karar matrisine bakildiginda Hong-Kong’ un birinci
sirada ¢ikmasinda en biiylik etkenlerden biri glimriik vergisinin “0” olmasi
oldugu soylenebilir. Giimriik vergisi kriteri ortak agirliklandirma yonteminde
de 0,3697 puanla ilk sirada yer almistir. Bu nedenle agirligi en yiiksek kriterde
en iyi degere sahip olmas1 Hong-Kong’u 6ne ¢ikaran etkenlerden biri olmustur.
Ortak agirliklandirma yonteminde 6nem agirligi en yiiksek olan ikinci kriter de
0,2596 degeri ile is yapma kolaylig1 endeksi olmustur. Hong-Kong bu kriterde
de 3. siray1 alarak en iyi siralamaya sahip iilke olmustur. Ortak agirliklandirma
yonteminde 6nem derecesi en yiiksek 3. kriter ise lojistik performans endeksi
olmustur. Hong-Kong bu kriterde de Almanya, Hollanda ve Isvigre’nin 4,1
ortalama puanindan sonra en yiiksek deger olan 4 puana sahip olmustur. S6z
konusu degerlendirmeler gbéz Oniinde bulunduruldugunda Hong-Kong’u
alternatif hedef pazarlar arasindan ilk siraya yerlestiren kriterlerin glimriik
vergisi, 1§ yapma kolaylig1 endeksi ve lojistik performans endeksi oldugu
gorlilmektedir.

Alternatif hedef pazarlar arasinda ikinci en iyi siralamaya sahip olan
Birlesik Krallik’in da 6nem derecesi en yiiksek kriter olan glimriik vergisinde
2,9 ile en disiik tlkeler arasinda yer aldigi1 goriilmektedir. Birlesik Krallik ig
yapma kolaylig1 endeksinde de Hong-Kong, Giiney Kore ve ABD’den sonra §.
sirada yer alarak alternatif iilkeler arasimda en iyi dordiinci iilke olmustur.
Lojistik performans endeksinde kendisine yakin sirada yer alan ABD ve Giiney
Kore gibi tilkeler Birlesik Krallik’tan daha iyi puana sahip olsa da &nem
derecesi en yiiksek 4. kriter olan cografi uzaklikta Tiirkiye’ye daha yakin
konumda olmasi Birlesik Krallik’1 en iyi alternatifler arasinda 6n plana ¢ikaran
etkenlerden biri olmustur.

Ortak agirliklandirma ile biitiinlesik olarak uygulanan MABAC-
MAIRCA ve EDAS yontemleri sonucunda son iki siray1 ise sirasi ile Japonya
ve Vietnam almistir. Her iki iilke de ortak agirliklandirma yonteminde 6nem
derecesi en yliksek deger olan gilimriik vergisi kriterinde ¢ok yiiksek vergi
oranlarina sahip olmus ve bu oranlar sdz konusu iilkeleri son siraya tasiyan
onemli bir etken olmustur. Japonya’nin uyguladigi giimriik vergisi oran1 % 21,9
Vietnam’in ise % 22,3 olmus ve iki haneli degere sahip tek iilke olmuglardir.
Onem derecesi en yiiksek ikinci kriter olan is yapma kolaylig1 endeksinde ise
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Japonya 29. siray1 almig, Vietnam ise 70. sirada yer alarak alternatif iilkeler
arasinda en kotii siralamaya sahip tilke konumunda bulunmustur.

Calisma sonucunda ¢ok kriterli karar verme yontemlerinin biitiinlesik
olarak uygulanmasi neticesinde Tiirkiye’de ayakkabi iiretimi yapan ve soz
konusu iiriinlerin ihracatini1 gerceklestiren firmalar agisindan en iyi {i¢ alternatif
olarak Hong-Kong, Birlesik Kralllkk ve Almanya &ne ¢ikmustir. Ayni
yontemlerin uygulanmasi neticesinde her ii¢ yonteme gore Tiirkiye’deki
ayakkab1 sektorii temsilcileri agisindan en koti iki alternatif ise Japonya ve
Vietnam olmustur.

Bu c¢alismada objektif kriter agirliklandirma teknikleri kullanilmistir.
Ancak daha sonraki ¢alismalarda uzman goriisiine dayal siibjektif yontemler
kullanilarak, kriter agirliklandirma  yapilabilir.  Ayrica hem  kriter
agirliklandirma hem de alternatiflerin siralanmasi bakimindan bulanik CKKV
yontemleri de kullanilabilir ve farkli kriterler belirlenerek bu kriterlere gore

alternatif iilkelere ait siralamalar yapilabilir.
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