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ONSOZ

Insanlik tarihi, diisiincenin, kiiltiiriin ve toplumsal yapmin siirekli bir
evrim icinde sekillendigi bir seriivendir. Bu seriivende sosyal ve beseri bilimler,
insanin varlik kosullarini, toplumsal iliskilerini ve kiiltiirel mirasin1 anlamaya
yonelik bir rehber olarak 6nemli bir rol lstlenmektedir. Sosyal ve beseri
bilimler; insani, toplumu, kiiltiirii, dili, diisinceyi ve tarihi daha derinlikli bir
bicimde inceleyerek, insanlik durumuna dair kritik sorulara 11k tutar.
Elinizdeki bu eser, iste bu sorulara farkli bakis agilar1 sunan ve sosyal ve beseri
bilimlerin farkl: alanlarina dair 6zgiin ¢alismalar iceren bir derlemedir.

Sosyal ve beseri bilimlerin temel amaci, insan1 ve toplumu anlamak ve
bu anlayisla daha iyi bir yasam insa etmeye katki saglamaktir. Bu amacg
dogrultusunda, sosyoloji, psikoloji, antropoloji, tarih, felsefe, dilbilim,
edebiyat, sanat tarihi, arkeoloji, iletigim, siyaset bilimi, kiiltiirel caligmalar gibi
pek cok disiplini kapsayan bir arastirma alanina sahiptir. Her bir alan, insan
yasaminin farkli yonlerini analiz etmek i¢in kendine 6zgii araclar, teoriler ve
yontemler gelistirirken, tiim bu disiplinler bir araya geldiginde toplumsal
yapiy1, bireysel deneyimleri ve kiiltiirel dinamikleri biitiinsel bir sekilde ele
almak miimkiin olur.

Sosyal bilimler, toplumsal yapilarin nasil sekillendigini ve bireylerin bu
yapi i¢indeki rollerini anlamaya ¢alisirken; beseri bilimler ise bireylerin anlam
arayiglarini, kiiltiirel tiretimlerini ve entelektiiel mirasini irdeleyerek, insanlik
durumuna dair derinlemesine bir kavrayis sunar. Birbirini tamamlayan bu iki
alan, hem bireysel hem de toplumsal diizeyde insanin varlik kosullarina dair
onemli kesifler yapmamiza olanak tanir. Bu disiplinler, bir yandan tarihsel
stirecleri analiz ederken, diger yandan bugiiniin toplumsal meselelerine de dair
kritik ¢6ziim Onerileri gelistirmeye ¢alismaktadir.

Sosyal bilimler, toplumlarin sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve politik
yapilarin1 anlamaya yonelik calismalara imza atarken, beseri bilimler ise
insanin kendini ifade etme bigimlerini, kiiltiirel anlam {iretimini ve estetik
degerlerini inceleyerek insanlik tarihini daha zengin ve ¢ok katmanli bir sekilde
yorumlar. Insanlarin diinyay1 anlamlandirma ¢abalari, toplumsal yapilari ve
bireysel kimlikleri sekillendiren faktorler, yalnizca kuramsal diizeyde kalmaz;
ayn1 zamanda toplumsal degisimlerin, sosyal adaletin, kiiltiirel doniigiimiin ve

insan haklar1 miicadelesinin de temellerini olusturur.
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Bu kitap, sosyal ve beseri bilimlerin ¢ok farkli alanlarindan bir araya
gelen 6zgiin ¢aligmalar sunmakta ve her boliim, ilgili alanin temel sorularini,
yontemlerini ve glincel tartismalarini ele almaktadir. Sosyolojiden psikolojiye,
antropolojiden dilbilime kadar bir¢ok farkli bakis agisin1 ve teorik perspektifi
iceren bu derleme, hem uzman akademisyenler hem de bu alana ilgi duyan
genis bir okur kitlesi i¢in faydali bir kaynak olacaktir. Her bir bdliimde, insanin
toplumsal iligkiler igindeki yerini, kiiltiirel kimligini, bireysel ve kolektif
hafizasini, tarihsel baglamdaki doniisiimiinii anlamaya yonelik cabalar yer
alirken, bu caligmalarin yalnizca akademik birer katki olmanin Gtesinde,
toplumsal anlamda da bir ¢agrisim yaratmasi beklenmektedir.

Bu eserin, sosyal ve beseri bilimler alaninda 6nemli bir boslugu
dolduracagina ve okurlarina insanlik durumuna dair derinlemesine bir bakis
acis1 kazandiracagina inaniyoruz. Kitap, disiplinler aras1 bir yaklagimla, farkli
alanlardaki bilgi birikimlerini birlestirerek daha genis bir perspektif sunmay1
hedeflemektedir. Bu, yalnizca bilimsel bilginin derinlesmesine degil, ayni
zamanda insanlik ve toplum iizerine yapilan tartismalarin daha etkili bir sekilde
yiiriitiilmesine de katkida bulunacaktir.

Elbette, bu kitabin ortaya c¢ikmasinda emegi gecen herkese tesekkiir
etmek boynumuzun borcudur. Oncelikle, bu kitabi olusturan bdliimlerin
yazarlarina, bilgi ve birikimlerini paylasarak bu eseri daha zengin hale
getirdikleri i¢in tesekkiir ederiz. Her bir yazar, kendi alaninda derinlemesine bir
aragtirma yaparak, sosyal ve beseri bilimlerin farkli yiizlerini gozler 6niine
sermistir. Yazarlar, yalnizca bilimsel bir katki sunmakla kalmamis, ayni
zamanda farkli bakis acilar1 ve yaratici ¢oziimler sunarak kitabi benzersiz
kilmiglardir.

Kitabm hazirlanmas siirecinde gdsterdikleri titizlik ve 6zveri ile bityiik
katki saglayan editorlerimize de tesekkiir ederiz. Editorlerimiz, metinlerin
bilimsel ve akademik diizeyde kalitesini koruyarak, bu derlemenin en yiiksek
standartlara ulagsmasma yardimci olmuslardir. Onlarm dikkatli ve ayrmtil
caligmalar1, kitabin bitiinliigiinii saglamakla kalmamis, ayn1 zamanda
okuyucuya en iyi sekilde sunulmasini miimkiin kilmgtir.

Son olarak, bu kitabin yayimlanmasini saglayan yayinevine igtenlikle
tesekkiir ederiz. Yaymevimizin destegi, bu degerli bilgilerin genis bir kitleye
ulagsmasin1 saglarken, ayni zamanda sosyal ve beseri bilimlerin toplumsal

alandaki 6nemini bir kez daha vurgulamaktadir. Yayinevi, akademik bilginin
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halkla bulugmasini saglayan onemli bir rol iistlenmis ve bu eserin ortaya
cikmasina biiyiik katki saglamistir.

Bu eserin, sosyal ve beseri bilimler alanmma yeni perspektifler
kazandirmasin1 ve insanlik durumuna dair diisiinsel yolculuklara ilham
vermesini diliyoruz. Hep birlikte insanlik tarihinin derinliklerine yolculuk
ederken, daha anlamli bir diinya insa etme yolunda kiigiik de olsa bir adim atmis

olacagimizi umuyoruz.

Prof. Dr. Sadettin PAKSOY
Dog. Dr. Abdulkadir BARUT
Dog. Dr. Hasan CIFTCI
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BOLUM 1

TUKETIMIN GOSTERGE EKONOMISi: BAUDRILLARD’IN
TUKETIM TOPLUMU KURAMI VE HALKLA ILISKiLER
PRATIKLERININ DONUSUMU

Dr. Alican OZER!

DOI: https://dx.doi.org/10.5281/zenodo. 17184244

! Ankara Universitesi, Iletisim Fakiiltesi, Halkla liskiler ve Tanitim Boliimii, Ankara,
Tiirkiye. ozeralican@hotmail.com, orcid id: 0000-0003-3522-3434
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GIRIS

Modern kapitalist toplumlar, tliketimi yalnizca ekonomik bir faaliyet
olarak degil, ayn1 zamanda kiiltiirel, simgesel ve iletisimsel bir pratik olarak
yeniden tanimlamistir. Bu doniisiim, o6zellikle 1970°li yillardan itibaren
yikselen postmodern kiiltiirle birlikte daha da belirginlesmis; tiiketim,
nesnelerin kullanim degerinden ziyade tasidiklari anlamlar ve simgeler
iizerinden gergeklesen bir gosteriye donligmiistiir (Uusitalo, 2006; Fuat vd.,
1995). Baudrillard’m Simiilakrlar ve Simiilasyon (1994) ile sekillenen
postmodern medya kurami, bireylerin artik gercek ihtiyaglar1 dogrultusunda
degil; gostergeler araciligiyla kimlik insa etmek, farklilasmak veya aidiyet
duygusu gelistirmek amaciyla tiikettiklerini ileri siirer. Bu baglamda tiiketim,
toplumsal statiilerin, degerlerin ve duygularin yeniden {iretildigi bir simgesel
alan halini almigtir.

Tiiketimin bu simgesel doniisimiinde halkla iligskiler ve tanitim
faaliyetleri 6nemli bir rol oynamaktadir. Artik halkla iliskiler yalnizca 6rgiitsel
amaglara hizmet eden bir yonetim fonksiyonu olmaktan g¢ikmakta; kiiltiirel
anlamlarin iretildigi, dolagima sokuldugu ve mesrulastirildigi bir iletisim
pratigi olarak sekillenmektedir. Ozoran’a (2021) gore halkla iliskiler,
postmodern kiiltiiriin degerlerini (6rnegin bireysellik, gdsteri, simiilasyon,
parcalanmig kimlik) hem etkileyen hem de yeniden tiireten bir kiiltiirel arac
islevi gormektedir. Bu islev, Pierre Bourdieu niin kiiltiirel aracilik kavramiyla
iligkili olarak, halkla iliskiler uygulayicilarini yalnizca bilgi aktaricilar degil;
simgesel diizenin insasinda aktif rol oynayan aktorler olarak konumlandirir.
Ancak bu siire¢ yalnizca anlam iiretimiyle sinirli kalmaz; ayni zamanda belirli
ideolojilerin ve gii¢ iliskilerinin dolasima sokuldugu bir “sembolik siddet”
alanma da isaret eder (Edwards, 2012; Ozoran, 2021).

Bu caligma, Baudrillard’mm simiilasyon ve hipergergeklik kurami
15181nda, tiiketimin bir gosterge rejimi olarak nasil insa edildigini ve bu insa
stirecinde halkla iliskilerin nasil bir iletisimsel islev iistlendigini incelemeyi
amaclamaktadir. Bu dogrultuda, halkla iliskiler pratikleri yalnizca gorsel
imajlar ya da soylemler araciligiyla degil, ayn1 zamanda bireylerin giindelik
hayat deneyimlerini doniigtiren anlam sistemleri araciligiyla da analiz
edilmelidir. Mickey’nin (1997) Hill and Knowlton 6rnegi ilizerinden ortaya
koydugu gibi, halkla iliskiler yalmzca bir temsili iiretmez; kimi zaman
gercekligin yerine gecen bir hipergerceklik sahnesi kurar. Bu durumda halkla
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iligkiler, simgelerin gercekligin Oniine gectigi bir kiiltiirel diizenin hem
yansiticist hem de kurucusu olarak degerlendirilmelidir.

Bu baglamda bu kitap boliimii, halkla iliskilerin postmodern tiiketim
kiiltiirtindeki kiiltiirel islevini; simiilasyon, gdsteri, par¢alanmis kimlik ve
bireysellesme gibi kavramlar {izerinden sorgulamakta; tiikketimin bir gostergeye
doniisme siirecini halkla iliskiler pratikleriyle iliskisel olarak tartismay1
hedeflemektedir.

1. TUKETIMIN YENI MANTIGI: [HTIYACTAN

GOSTERGEYE

Modern kapitalist toplumlarda tiiketim, yalnizca ekonomik bir etkinlik
olmaktan ¢ikmus; kiiltiirel, simgesel ve iletisimsel bir pratik haline gelmistir.
Jean Baudrillard’in “Tiiketim Toplumu” (2013) adli ¢aligmasinda vurguladigi
iizere, tliketim artik ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik rasyonel bir faaliyet
degil; anlamlarin, gostergelerin ve imajlarin dolasimima dayali bir gosterge
ekonomisidir. Bu baglamda tiiketici, metanin kullanim degerini degil; o
metanin temsil ettigi farklilig1, sosyal statiiyii veya yasam tarzini tiiketmektedir
(Calik, 2021). Tiiketim, bireylerin kimlik ingasinda ve toplumsal aidiyetlerini
disavurumlarinda basat bir rol oynamakta; gdsterge degeri yiiksek nesneler,
bireylerin smifsal konumlarini ve kiiltiirel sermayelerini yansittiklar1 araclara
doniismektedir.

Bu doniisiim, halkla iliskiler ve reklamcilik gibi alanlarin islevlerini
kokten degistirmistir. Bu alanlar artik yalnizca {iriinlerin tanitimini yapmakla
degil; iriinlere yiiklenen simgesel anlamlar1 insa etmek ve bu anlamlar
kitlelere etkili bicimde iletmekle ilgilenmektedir (Ozkan & Ercis, 2024).
Reklamlar, metalarin fiziksel Ozelliklerini sunmanin oOtesine gegerek,
tiiketicinin zihninde bir yagsam tarzi, imaj ve deger iiretme islevi goriir. Boylece
halkla iligkiler pratikleri, gosterge iiretim endistrisinin bir pargasi héiline
gelmistir.

Postmodern donemde bu siire¢ daha da karmasik hale gelmistir.
Baudrillard’in simiilasyon kurami, artik gostergelerin bir gerceklige degil,
baska gostergelere gonderme yaptigi; yani gercekligin yerine hipergergekligin
gectigi bir tilketim evreninden s6z eder (Cankaya, 2023). Bu evrende reklamlar,
tilketiciye gercekligi degil, gercekligin temsili olan imajlar1 sunar; vitrinler,
billboardlar ve dijital ekranlar araciligiyla siirekli olarak yeniden iiretilen bu
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simgeler, bireyin tiiketim kararlarint yonlendirir (Alyakut, 2017). Dolayisiyla

tiiketim, yalnizca bir edinim siireci degil, bir anlamlandirma siirecidir.

2. SIMULAKRLAR VE TUKETIM NESNESININ

KURMACA DOGASI

Jean Baudrillard, postmodern toplumda gergekligin yerini giderek
simiilakrlarin aldigini belirtir. Simiilakr, bir ger¢ekligin temsili olmanin
Otesinde, artik kendi bagina var olan ve herhangi bir referansa bagli olmayan
bir gostergedir (Baudrillard, 1994). Bu durum, cagdas tiiketim kiiltiiriinde
imgelerin nesnel gerceklikten daha anlamli ve baskin hale geldigi bir diinyay1
tanimlar. Baudrillard’a gore, artik gercekligin yerini, onun tekrar iiretimi olan
ve sadece gostergeler arast iliskiye dayanan hipergerceklik almistir.
Hipergergeklikte imaj, orijinalin yerini almakla kalmaz, onun yerine gegerek
tek referans noktasi haline gelir (Wolny, 2017, s. 76).

Baudrillard’in harita ile toprak alegorisi bu siireci somutlagtirir:
Simiilasyon artik bir koken ya da gerceklikten yoksun olarak, modeller
araciligiyla tiiretilmis bir hipergerceklik yaratir. Artik 6nce harita gelir, sonra
toprak; baska bir deyisle, ger¢egin yerini alan simiilakrlardan s6z edilir. Bu
noktada imge, derin bir gercekligin yansimasi olmaktan ¢ikar; 6nce onu gizler,
ardindan onun yoklugunu gizler ve nihayetinde hicbir gerceklikle iligkisi
olmayan, kendi kendinin saf simiilakr héline gelir. Caresiz Stratejiler’de de
vurgulandigi gibi, “hakikinin tiim anlamlarini kendi hesabina gecirmis sahteye
simiilasyon denir” (Baudrillard, 2011, s. 10). Boylelikle, artik “hakikiden daha
hakiki” olan gostergeler evreninde yasamaya baslariz.

Bu baglamda tiikketim nesneleri de simiilakrlasmistir. Reklamda
yaratilan bir iirlin imaj1, artik gergekteki iiriiniin kendisinden daha “gercek” bir
hal alabilir. Reklamda veya halkla iligskiler kampanyalarinda sunulan iiriin,
yalnizca bir nesne degil, belirli bir yasam tarzinin, kimligin ya da farklilasma
arzusunun simgesi olarak sunulur. Essien’in (2024) belirttigi gibi, simiilakrlara
dayali medya temsilleri, tiiketicilerin gerceklige dogrudan temas kurmasini
engeller; bunun yerine anlamlar, gorsellerin kendi i¢ iliskileri yoluyla
sekillenir. Bu nedenle, tiiketici arttk metayr degil, o metanin temsil ettigi
farklilig1, yasam tarzini veya statli gostergesini tiiketmektedir. Baudrillard’in
ifadesiyle, “kendinden ge¢cmis nesneler” artik islevlerinden ziyade temsil
ettikleri simgesel degerler iizerinden dolagima girer (Baudrillard, 2011, s. 9).
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Baudrillard’in imgeye dair asamalari, bu siireci daha da netlestirir: Ilk
asamada imge, derin bir ger¢ekligin yansimasidir; ikinci asamada bu gergekligi
gizler, iiclincli asamada yoklugunu gizler, son asamada ise gerceklikle tiim
bagin1 kopararak kendi kendinin saf simiilakrina doniisiir. Giiniimiiz
reklamciligl, cogu zaman bu son asamada isler. Bu noktada “moda” 6rnegi
carpicidir: Moda, estetik bir formdan ¢ikarak ahlaki Slgiitlerden bagimsiz,
kendi kendini yeniden ireten bir bigimsel degisim siirecine doniisiir
(Baudrillard, 2011, s. 8).

Halkla iligkiler uygulamalari, tam da bu noktada devreye girer: iiriiniin
gercegini degil, onun medyatik yansimasii dolasima sokar. Baudrillard’in
hipergerceklik kavramsallastirmasiyla uyumlu bi¢imde, halkla iligkiler
pratikleri artik bir gercegi temsil etmekten c¢ok, temsili yeniden lireten ve
yeniden dolagima sokan mekanizmalardir. Mickey’nin (1997) analizine gore,
halkla iliskiler uzmanlari sembol iireticileridir; ¢linkii kamusal alanda dolasima
giren igerikler, gerceklige degil, kiiltiirel kodlarla oriilmiis gdsterenlere dayanir.
Ozellikle medya teknolojilerinin baskinlig1 altinda, bu gostergeler kendi bagina
birer gerceklik haline gelir.

Baudrillard’in medyaya iliskin elestirileri bu noktada aydimnlaticidir.
Ona gore, medya olaylari temsil etmez; onlarin yerini alir. Artik medya, olaylar
haberlestirmekten ¢ok, onlari iiretir (Kline, 2016). Disneyland 6rneginde
oldugu gibi, simiilasyon alan “gercegin gergege benzemedigini gizleyen” bir
caydirma makinesine doniisiir; aynmi sekilde reklamcilik da iirliniin islevinden
cok, onun uyandiracagi imgeyi dolasima sokar. Caresiz Stratejiler’de bu,
“gergegin diissel yararina degil, hiperger¢ek yararina ortadan kaybolmas1”
olarak tanimlanir (Baudrillard, 2011, s. 12). Hipergerceklik ¢aginda halkla
iligkiler mesajlari, iiriiniin faydasi, islevi ya da gercekligi hakkinda degil; bu
iiriiniin uyandiracag izlenim, ¢agrisim ve simgesel anlam iizerine kuruludur.
Essien (2024), bu durumu 6zellikle tinliilerin yer aldig1 reklamlarda gozlemler:
tilkketiciler, ¢ogu zaman {iriinii degil, o iiriinle sunulan “ideal imaji” arzular.

Postmodern tiiketim toplumunda halkla iligkiler, yalnizca bir tanitim
stratejisi degil; simiilakrlardan olusan bir gergeklik rejiminin iireticisi ve
tastyicisidir. Gorsel, sdylemsel ve kiiltiirel kodlarla insa edilen bu hiperger¢ek
ortamda, tiiketici artik {irliniin kendisini degil, onun anlamlandirilmig
simiilasyonunu satin almaktadir. Bu doniisiim, halkla iligkilerin hem etik hem

de elestirel baglamda daha derinlemesine sorgulanmasini gerektirmektedir.
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Baudrillard’in ifadesiyle, “artik gercek bir daha asla geri donmeyecektir”;
geriye kalan ise yalnizca kendi kendini iireten ve farklilik simiilasyonu yaratan

gostergeler evrenidir (Baudrillard, 2011, s. 19).

3. GOSTERGE EKONOMISi VE HALKLA ILISKILERDE

ANLAM URETIMI

Baudrillard’in  gosterge ekonomisi kavrami, T{riinlerin  degisim
degerinden ziyade tasidigi kiiltiirel ve simgesel degerlerin 6ne ¢iktigi bir
toplumsal diizeni tanimlar. Bu baglamda halkla iliskiler, yalnizca bilgilendirme
ve goriniirliik islevi degil, aym1 zamanda anlam {retimi islevini de
iistlenmektedir. Tiketim, artik bir ihtiya¢ tatmininden ¢ok, bir anlamlar
sistemine katilim bi¢imi halini almistir. Baudrillard’1in ifadesiyle “tiikketmek, bir
anlamlar sistemini konugmaktir” (Baudrillard, 2013, s. 115).

Postmodern halkla iligkiler literatiirii, bu durumu yalnizca tiiketim
nesneleri baglaminda degil, kurumlarin kendi varliklarini stirdiirme bigimleri
acisindan da ele alir. Holtzhausen’in (2002) belirttigi gibi, modernist halkla
iligkiler anlayisi, yonetim odakli stratejik planlama ve “iist yonetim koalisyonu”
icinde gii¢ sahibi olma ideali etrafinda sekillenir. Bu yaklasim, iletisimi cogu
zaman tek bir dogrultuda, kurum lehine kurgulanan bir ikna siireci olarak igletir.
Postmodern perspektif ise, halkla iligkilerin bdylesi bir hegemonik roliinii
desifre ederek, soylemlerin nasil insa edildigini, hangi anlamlarin
mesrulastirilip hangilerinin diglandigin1 sorgular. Bu sorgulama, halkla
iligkilerin medya iligkileri roliinii de Baudrillard’in hiperger¢eklik kavrami
cergevesinde, gerceklikten kopmus temsiller iiretme pratigi olarak yeniden
diistinmemizi saglar.

Thomas Mickey’nin (1997) vurguladigi gibi, postmodern toplumda
halkla iligkiler, yalnizca olaylarin temsillerini degil, o temsillerin kendisini
gercek olarak dolagima sokar. Hill & Knowlton 6rneginde gorildiigi gibi, bu
durum, bir halkla iliskiler kampanyasmin medyatik “gergeklik” ingasini, fiili
gercekligin oniine gegirir. Radford’un (2012) ifadesiyle, burada halkla iligkiler,
mutlak gercekligi iletmeye calisan tarafsiz bir arag¢ degil, rekabet eden anlatilar
arasindaki bir anlatidir; modernist sdyleminde “tekil hakikat” varsayimina
yaslanirken, postmodern kamunun c¢ogul, parcali ve ¢eliskili beklentileriyle
stirekli bir gerilim halindedir.



SOSYAL BILIMLERDE GUNCEL CALISMALAR -10 | 12

Daryl Mendoza (2010) da benzer sekilde, Baudrillard’in gosterge
ekonomisinde kullanim degerinin artik simgesel deger karsisinda ikincil héle
geldigini vurgular. Tiiketici, iiriiniin maddi 6zelliklerinden ¢ok, o iiriiniin temsil
ettigi anlam1 ve kimliksel statiiyli tliketir. Bu baglamda halkla iliskiler
stratejileri, yalnizca {liriin ya da kurum tanitimi1 yapmakla kalmaz, ayni1 zamanda
bu iirliniin ya da kurumun kiiltiirel kodlar igerisindeki yerine dair bir “gésterge”
iretir. Mendoza’ya gore, artik tiiketilen sey “ihtiyaglar1 karsilayan bir nesne”
degil, sistemin i¢ine yerlestirilmis bir “anlam nesnesidir”.

Zompetti ve Moffitt (2009), postmodern kuramin “merkezsiz 6zne” ve
“coklu gerceklikler” kavramlari iizerinden halkla iligkiler izleyicisini yeniden
tanimlar. Modernist yaklagimlar, hedef kitleyi homojen ve tutarli bir 6zne
olarak kurgularken; postmodern bakis, her bireyin birden fazla séylemin,
kimlik konumunun ve kiiltiirel referansin kesisiminde yer aldigini, dolayisiyla
kampanya mesajlarinin tekil ve sabit anlamlar yerine ¢oklu yorumlara agik
oldugunu vurgular. Bu perspektif, halkla iligkilerde hedef kitle ile anlam
iiretimi arasindaki iliskiyi statik degil, dinamik ve c¢ogul bir siire¢ olarak
konumlandirir.

Giilseli Aygiil Alan’1n (2011) postmodern tiiketim kiiltiirii baglaminda
pazarlama yonelimli halkla iligkiler {izerine yaptig1 ¢alisma da bu doniisiimii
vurgular. Tiiketicinin yalnizca bilgi almakla yetinmeyip, kimligini yeniden insa
ettigi ve gostergeler araciligiyla statiisiinii belirledigi bir cagda, halkla iligkiler
kampanyalari, bu gostergelerin dolagima sokuldugu birer simgesel mimari
olarak iglev goriir. Holtzhausen’1n (2002) “refleksivite” ¢agrisi da burada 6nem
kazanir; halkla iligkiler kuram ve pratiginin, kendi metanarratiflerini
sorgulamasi ve farkli, marjinallestirilmis seslere alan agmasi gerektigini
savunur.

Dolayisiyla gosterge ekonomisinde halkla iligkiler stratejileri, yalnizca
tanitim amach degil, kiiltiirel temsillerin, kimliklerin ve anlam diinyalarmin
iiretim alan1 olarak degerlendirilmelidir. Baudrillard’in hiperger¢eklik kavrami
cercevesinde degerlendirildiginde, bu stratejiler, gercekligin yerini alan
imgeleri ¢ogaltarak, tiiketicinin simiilakrlarla g¢evrili bir evrende “anlam
tiiketicisi” olarak konumlanmasini saglar. Bu baglamda halkla iligkiler, kiiltiirel
ve simgesel kodlarin yeniden {iretildigi bir postmodern iletisim ekonomisinin
asli aktorlerinden biridir. Radford’un (2012) belirttigi gibi, mesele yalnizca
kampanyalarin “etkililigi” degil, halkla iligkilerin hangi anlatilar aracilifiyla
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kendi mesruiyetini inga ettigi ve bu anlatilarin, postmodern kamunun ¢ogul

sOylemleriyle nasil bir etkilesim i¢inde oldugu sorusudur.

4. TANITIM TOPLUMUNDA HALKLA ILISKILER

PRATIKLERININ DONUSUMU

Baudrillard (2016), nesnelerin yalnizca kullanim veya degisim
degeriyle degil, ayn1 zamanda "gdsterge degeriyle" tiiketildigini belirtir. Bu
gosterge degeri, bireyin tiiketim pratikleri tizerinden toplumsal konumunu ifade
etme bicimidir. Bu baglamda, halkla iligkiler stratejileri yalnizca iiriinleri ya da
kurumlar1 gorliniir kilmakla kalmaz; onlarin ne anlama geldigini, neyi temsil
ettigini ve toplumsal diizlemde nasil konumlandirildigini da iiretir. Ozellikle
marka degeri olusturma, kurumsal kimlik tasarimi ve sosyal sorumluluk
kampanyalar1 gibi uygulamalar, tliketicinin zihninde belli anlamlarin
yerlestirilmesini amaglayan birer anlam miihendisligi siirecidir (Mendoza,
2010, s. 47-49).

Baudrillard’in gosterge ekonomisi kurami, halkla iligkileri bir "sembol
iiretimi" bigimi olarak tanimlar. Thomas Mickey (1997), Baudrillard’in
kuramini halkla iligkiler pratigiyle iliskilendirerek, bu alandaki faaliyetlerin
birer “sembolik sdylem” olarak analiz edilmesi gerektigini savunur. Ona gore
halkla iliskiler uzmanlari, birer “gdsterge yapimcisidir” ve medya araciligiyla
dolasgima soktuklar1 temsiller, gercekligin kendisiymis gibi algilanir. Bu
baglamda halkla iligkiler kampanyalar yalnizca bilgi yaymaz, ayn1 zamanda
gercekligi iiretir. Simiilakrum bu noktada merkezi bir kavram olarak 6ne ¢ikar:
Halkla iligkiler uygulamalari ¢ogu zaman temsili olani, referanssiz bir bigimde,
gergegin yerine gecirir (Baudrillard, 1994; Mickey, 1997).

Bu elestirel ¢ergeve, Toth’un (2002) postmodern halkla iligkiler
tartigmalartyla da kesigir. Toth, halkla iliskiler alaninda postmodern teorilerin
yalnizca felsefi elestiri sunmakla kalmayip, uygulayicilar agisindan da “cash
value” tagimasi gerektigini vurgular. Postmodern bakis agisi, tekil bir hakikat
yerine ¢oklu gergeklikleri, farkli kiiltiirel ve sinifsal perspektifleri ve giic
iligkilerinin iletigim siire¢lerindeki etkisini 6n plana ¢ikarir (Holtzhausen, 2000;
Mumby, 1997). Bu yaklagim, halkla iligkilerin yalnizca yonetimsel bir islev
degil, ayni zamanda toplumsal anlamlarin miizakere edildigi ve yeniden
tiretildigi bir alan oldugunu gdsterir.
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Toth’un (2002) aktardig: iizere, modernist halkla iligkiler modelleri
iletisimde denge, karsilikli anlayis ve arastirmaya dayali planlamay1 esas
alirken; postmodernizm, bu ideal modellerin arkasindaki biiyiik anlatilar1 ve
iktidar iligkilerini sorgular. Holtzhausen’in belirttigi gibi, postmodern yaklasim
halkla iligkilerdeki celiskileri anlamamiza, iyi niyetli girisimlerin neden
beklenen sonuglart vermedigini agiklamamiza ve uygulamalari daha genis bir
sosyo-kiiltiirel baglam i¢inde degerlendirmemize yardimci olur.

Essien’in (2024) belirttigi “hipergerceklik” kavrami, Toth’un isaret
ettigi “temsilin krizi” ile ortiisir: Reklamlar, marka logolar1 ve tanitim
gorselleri, temsil ettikleri nesnelerden daha “gergek’ hale gelir. Tiiketici, tirlinii
degil; iiriiniin temsil ettigi imajlar, degerler ve semboller sistemini tiiketir. Bu
siiregte halkla iliskiler, nesnenin maddi gercekligini degil, onun medyatik
imgesini dolagima sokar.

Mendoza’nin (2010) da belirttigi iizere, tiikketim merkezli toplumda
halkla iligkiler, iiretimden ziyade tiikketim pratikleri {izerinden simgelerin
yeniden lretimine odaklanir. Bu, Toth’un “cash value” kavramiyla uyumlu
bicimde, halkla iliskiler uzmanlarinin yalnizca teknik iletisimci degil; anlam
iireticisi, imge tasarimcisi ve simiilasyon miihendisi olarak konumlanmasina
yol acar. Dolayisiyla halkla iligkiler, elestirel kuram perspektifinden yalnizca
yoOnetimsel bir ara¢ degil, ideolojik bir pratik olarak da degerlendirilmelidir.

Jean Baudrillard’m tiiketim toplumu yaklagimi, modern kapitalist
diizenin postmodern evrede gegirdigi doniisiimii, dzellikle “gdsterge degeri nin
kullanim ve degisim degerinin Oniine gegtigi bir toplumsal yap1 olarak kavrar.
Bu kuramsal ¢er¢eve, Swann (2008) ve Hendrix & Hayes (2007) eserlerinde
yer alan ¢esitli halkla iligkiler vakalarmi yorumlamak igin elestirel bir mercek
sunmaktadir. Vakalar, {irlin ve kurumlarin yalnizca maddi nitelikleri izerinden
degil, temsil ettikleri imaj, yasam tarzi ve sembolik kodlar iizerinden anlam
kazandigim agikca ortaya koymaktadir.

Swann’da (2008:166) yer alan Kansas eyaletinin markalastirma
kampanyas1 (Kansas, as Big as You Think) tipik bir gosterge ekonomisi
ornegidir. Burada eyaletin cografi veya ekonomik 0&zelliklerinden c¢ok,
“biiylikliik” kavraminin zihinsel ve duygusal ¢agrisimlan {izerinden bir algi
inga edilmistir. Baudrillard’in (1994) hipergergeklik kavramiyla uyumlu olarak,
kampanyada temsil edilen “biiyiikliik” ger¢egin Olgiilebilir boyutlarindan
koparak bir simiilakr haline gelmistir. Halkla iliskiler stratejisi, potansiyel
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turistlerin ve yatirimcilarin zihninde bir “anlam nesnesi” yaratmis; eyaletin
maddi gercekligi bu imajin golgesinde kalmistir.

Swann’daki (2008:172) Payless ShoeSource’un “fashion-focused”
yeniden konumlandirma kampanyasi, Baudrillard’in  modaya iliskin
¢Oziimlemelerini dogrular niteliktedir. Moda, Baudrillard’a goére (2011),
islevsel yararliliktan bagimsiz, kendi kendini yeniden iireten bicimsel bir
degisim siirecidir. Payless kampanyasi, ucuzluk ve erisilebilirlik lizerinden
degil, yiikksek moda imgelerinin taklit ve yeniden iiretimi iizerinden yeni bir
marka kimligi insa etmistir. Burada halkla iligkiler, iiriiniin maddi kalitesini
degil, onun tagidig1 sembolik anlami1 pazarlama nesnesine doniistiirmiistiir.

Swann’da (2008:130) yer alan bu kriz 6rneginde, sirket hakkindaki
olumsuz goriintiiler internet ortaminda hizla yayilmis, olayin “gercegi’nden
cok, dijital ortamda dolagima giren temsil bigimleri kamusal algiy1
sekillendirmistir. Baudrillard’m (1994) belirttigi gibi, medya olaylar1 temsil
etmekten ziyade lretir; burada da kriz, dijital iceriklerin yarattig1 hipergercek
bir olguya dontigmiistiir. Halkla iliskiler, bu baglamda yalnizca bilgi diizeltme
degil, yeni bir “gdsterge seti” inga etme ¢abasina girmistir.

Hendrix & Hayes’teki (2007:105) “The Bucket Brigade” wvakasi,
kurumsal hayirseverligin yalnizca yardim saglamaktan ibaret olmadigini, ayni
zamanda kurumun kiiltiirel sermayesini ve toplumsal statiisiinii gliglendiren bir
simgesel tiretim alan1 oldugunu gosterir. Baudrillard’in “sembolik degisim”
kavrami uyarinca, bagis eylemi yalnizca faydaci bir sonug degil, marka imajin1
ve kurumsal kimligi yeniden iireten bir gosterge olarak islev gdrmiistiir.

Swann’da (2008:295) yer alan Hong Kong Disneyland’in kopekbaligi
ylizgeci corbasi krizinde, halkla iliskiler stratejisi yerel kiiltiirel kodlar ile
kiiresel ¢evrecilik sOylemi arasinda denge kurmaya calismistir. Burada
tilketilen sey yalnizca bir gida iriini degil; gelenek, statii ve c¢evrecilik
arasindaki simgesel miicadeledir. Baudrillard’in (2016) “gosterge degeri”
perspektifi, bu tiir kiiltiirel ¢atigsmalarda halkla iliskilerin anlam miihendisligi
roliinii a¢1ga ¢ikarir.

Bu vakalar, Baudrillard’in tiiketim toplumu kuramu ile halkla iliskiler
arasindaki iliskiyi biitiinciil bir bigimde ortaya koymaktadir. Oncelikle, iiriinler
ve kurumlar fiziksel niteliklerinden ¢ok, tagidiklari sembolik degerler ve temsil
ettikleri imajlar iizerinden algilanmakta; bdylece ger¢ekligin yerini temsil
almaktadir. Bu durum, Kansas’m “as Big as You Think” kampanyasinda
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oldugu gibi, dlgilebilir bir olgunun soyut bir algi stratejisine doniismesiyle
goriiniir hale gelir. ikinci olarak, medya ve dijital platformlar, olaylari yalnizca
aktarmakla kalmayip yeniden insa ederek hipergerceklik alanini beslemekte,
“Blogger Video and Internet Postings” Orneginde oldugu gibi krizin
gergekligini degil, onun dijital temsillerini kamusal alginin merkezine
yerlestirmektedir. Son olarak, halkla iliskiler stratejileri, toplumsal ve kiiltiirel
kodlar1 doniistiirerek tiiketici davranislarini yonlendiren bir anlam {iretimi iglevi
iistlenmektedir. “The Bucket Brigade” veya “Shark Fin Soup” vakalarinda
gorlildiigli lizere, bu anlam iiretimi yalnizca kurumsal iletisim hedeflerini
gerceklestirmekle smirli kalmaz; aym1 zamanda markanin toplumsal
konumunu, kiiltiirel sermayesini ve mesruiyetini yeniden insa eden bir siire¢
olarak isler. Dolayistyla, halkla iligkiler postmodern tiikketim kiiltiiriinde salt bir
iletisim yonetimi degil, Baudrillard’in tanimladigi bi¢imiyle kapsamli bir
“anlam yOnetimi” pratigi olarak degerlendirilebilir.

SONUC

Bu kitap boliimiinde, Jean Baudrillard’in tiiketim toplumu kurami
cergevesinde, halkla iligkilerin postmodern tiiketim kiiltliriindeki islevi ve
doniigiimii ele alinmis, kavramsal analizler vaka ornekleriyle desteklenmistir.
Bulgular, tiiketimin modern kapitalist diizende ihtiyag temelli rasyonel bir
faaliyet olmaktan ¢ikarak, gostergeler, simgeler ve imajlar lizerinden isleyen
bir “gosterge ekonomisi’ne doniistiiglinii ortaya koymaktadir. Baudrillard’in
“gosterge degeri” kavrami, halkla iligkilerin yalnizca tanitim ve bilgilendirme
islevi degil, ayn1 zamanda kiiltiirel kodlarin ve toplumsal temsillerin iiretimi
gibi daha derin bir rol iistlendigini gostermektedir.

Simiilakr  ve  hipergerceklik  baglaminda, halkla iligkiler
uygulamalarmin ¢ogu zaman gercegi temsil etmekten ziyade, temsilin kendisini
gergekligin yerine gecirdigi tespit edilmistir. Kansas “As Big as You Think”
kampanyasi ile somut bir olgunun soyut algisal stratejiye doniismesi, Payless
ShoeSource’un yeniden konumlandirma girisimi ile islevsellikten koparak
sembolik moda kodlar lizerinden marka kimligi insa edilmesi, bu doniisiimiin
pratik yansimalaridir. Dijitallesmenin etkisiyle, medya temsillerinin fiili
olaylarin Oniine gegtigi “Blogger Video and Internet Postings” krizi,
hipergerceklik ortaminda algmin temsiller araciligryla sekillendigini ortaya
koymustur. “The Bucket Brigade” vakasi, kurumsal hayirseverligin yalnizca
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yardim saglama degil, kiiltiirel sermaye ve statii insasinda stratejik bir arag
olarak iglev gordiigiinii; “Shark Fin Soup” vakasi ise halkla iligkilerin yerel
kiiltiirel kodlar ile kiiresel soylemler arasinda anlam miihendisligi rolii
iistlendigini gdstermektedir.

Bu bulgular 15181nda, halkla iliskilerin postmodern dénemde yalnizca
bir iletisim yonetimi degil, ayn1 zamanda ideolojik ve kiltiirel anlamlarin
iiretildigi bir “anlam yonetimi” pratigi haline geldigi sdylenebilir. Tiketici,
artik lirliniin kendisini degil, {irliniin temsil ettigi yasam tarzini, imaj1 ve statii
gostergesini tilketmektedir. Bu durum, halkla iligkiler stratejilerinin etik,
kiiltiirel ve toplumsal etkilerinin daha derinlemesine incelenmesi gerekliligini
ortaya koymaktadir.

Oneriler acisindan degerlendirildiginde, oncelikle halkla iliskiler
uygulayicilarinin, irettikleri temsillerin yalnizca ticari degil, toplumsal ve
kiiltiirel sonuglarint da dikkate alan elestirel bir farkindalik gelistirmesi
gerekmektedir. Hedef kitlenin, homojen bir biitiin olarak degil, farkl
kimliklerin, degerlerin ve Kkiiltiirel referanslarin kesisiminde konumlanan
dinamik bir yap1 olarak goriilmesi, iletisim stratejilerinin etkililigini
artiracaktir. Simiilakr ve hipergerceklik ortaminda, manipiilatif imaj
iretiminden kagmilarak seffaflik ve dogruluk ilkelerinin korunmasi; kiiresel
kampanyalarda ise yerel kiiltiirel kodlara ve toplumsal degerlere duyarh bir
yaklasim benimsenmesi hem anlam iiretim siirecinde hem de kamusal glivenin
tesisinde 6nemli katkilar saglayacaktir.

Bu calisma, Baudrillard’in kuramsal cercevesinin halkla iliskiler
alanindaki doniisiimleri anlamada gii¢lii bir analitik ara¢ sundugunu ortaya
koymustur. Tiiketimin simgesel ve kiiltiirel boyutlarin1 goriiniir kilan bu
yaklasim, gelecekteki arastirmalar i¢in hem elestirel hem de uygulamali yeni
ufuklar agmaktadir.
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GIRIS

Aile kurumlar arasindaki en temel ve basit toplumsal yapi1 olarak
ontimiize ¢ikmaktadir. Tiirk Diinyas1 kiiltilirii agisindan bakilmasi gerekir ise
ailenin, toplumlar, bireyler ve toplumlarin yasayis bi¢cimleri agisindan ¢ok daha
ayr1 bir yeri ve dnemi vardir. Aile, gecmiste ve giliniimiizde Tiirk Diinyasi
toplumunun en temel yapitasini olusturmaktadir. Sosyologlar aile kavramini,
toplumun “kilit kurumu” veya “tampon kurumu” olarak kabul etmektedirler
(Arslan ve Arslan, 2020). Bir ailenin kurulmasi ise evlilik araciligi ile
olmaktadir.

Tiirkler izdivaca ‘evlenmek’ ‘ev-bark’ sahibi olmak derler. ‘Bark’ Orhun
Kitabesinde ‘mabet’manasindadir (Gokalp, 1976: 296). Tiirkce 'de izdivag i¢in
kullanilan ‘evlenme’veya ‘eviendirme’tabirleri, evlenen erkek veya kizin baba
ocagindan ayrilarak ayri bir ev (aile) meydana getirdiginin ifadesidir
(Kafesoglu, 1997: 228, akt. Bayraktar, 2017, 10).

Evlilik ile temelleri atilan aile kurumunun kurulmasi adma Diinyanin
neredeyse her yerinde bir toren, sdlen veya kutlama gerceklestirilir iste bu
sOlenler, kutlamalar ve torenler genellikle ‘diiglin’ olarak adlandirilir. Diigilin
kelimesinin etimolojik olarak kdkenine bakildiginda Tiirk¢e olarak
‘diiglimlemek, baglanmak’ anlamina gelen ‘tiigiin’ kelimesinden geldigi
gorlilmektedir (Uyumaz, 2020:26). Yani bu kelime kadin ve erkek bireylerin
hayatlarinin birbirine baglanmasi, evlilik eyleminden sonra ortak bir hayata,
yasama adim atmalar1 anlaminda yorumlanabilir. Aile kurumunun bu derece
onemli olmasi kadar bu ailenin kurulmast ve kurulmasi siirecinde
gergeklestirilen diiglinlere ait gelenek ve goreneklerin de Tiirk Diinyasinda son
derece onem teskil ettigi diisiiniilmektedir. Tiirk Diinyas1 kiiltiiriinde her sehre
her bolgeye her yoreye ait birbirinden farkli diiglin gelenekleri bulmanin s6z
konusu olabilecegi varsayilmaktadir. Nitekim gelenekler kiiltiirel farklilik ve
degisiklik agisindan bizlere son derece 6nemli bilgiler vermektedir. Kiiltiirel
cesitlilik ile bircok benzer ve farkli diigiin geleneklerinin ortaya ¢ikmasi
beklenmektedir. Bu arastirma ile yapilan literatiir taramasi sayesinde Tiirk
Diinyas1 kiiltiirlerine ait diigiin 6rf adetleri arastirilmig ve bu adetlerin
benzerlikleri ve farkliliklar tespit edilmistir. Yapilan tespitler sayesinde Tiirk
Diinyas1 birligi bilincinin olusturulmasi ve olusturulan bu biling ile ortak
kiiltiirel degerlerin yeni nesle aktarilmasi amaglanmistir. Tiirk Diinyasi
toplumlarin ortak bir tarihi gecmisi olmasi, ge¢miste belirli bir zaman
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icerisinde ortak kokene sahip olmalari gibi kiiltiirel birlik ve beraberlik
saglayan ortak degerlerin fazla olmasi diigiin gelenek ve goreneklerinde de
benzerliklerini ortaya koymustur. Ayni zamanda Tiirk Diinyasini olusturan
toplumlarin yakin fakat farkli cografyalarda bulunmasi, ortak bir dil birliginin
olmamasi da diigiin gelenekleri arasinda farkliliga neden olmustur.

Azerbaycan, Kazakistan, Ozbekistan, Kirgizistan, Tiirkmenistan ve
Tiirkiye ornekleri tizerinden diigiin gelenekleri incelenmis bu iilkelerin
gelenekleri arasindaki benzer ve farkli orf adetler arastirma sonucunda
verilmigtir. Literatiire bakildiginda arastirmada adi gecen bu iilkeler adina
diigiin geleneklerinin neler oldugu, bu geleneklerin gegmisi ve geleneklerin
benzerlik, farklilik gosterdikleri diger iilkelerin adetleri ile karsilagtirilmalar
gibi calismalar olmasma karsmn tim bu iilkelerin tek bir calismada adi
gegmemesi ayni durumda tiim bu iilkelerin diigiin gelenek ve gorenekleri
acisindan benzerlik ve farkliliklarmin tespit edilip, karsilagtirllmamasi
nedeniyle yapilan bu arastirmanin literatiirdeki bir boslugu kapatacagi
diisliniilmektedir.

BOLUM 1: KAVRAMSAL CERCEVE

ETKINLIK KAVRAMI

Literatiire bakildiginda etkinlik kavramina ait ¢ok fazla ve karisik tanim
olmasina ragmen diger tanimlardan daha fazla tercih edilen tanim 1989°da Getz
tarafindan yapilmistir. Getz’e gore etkinlik; Yilda bir defa veya birden fazla
belirli bir siire i¢cinde gerceklestirilen ve halkin davet edildigi kutlamalar’ olarak
ifade edilmektedir. Etkinlikler genel olarak bos zamani degerlendirme aract
olarak goriilmekte ve sosyal agidan insanlarin rahatlamasini, diger kisilerle
tanigmasini, bu tanigiklik ile farkli deneyimleri paylagsmay1 ya da tamisikliklar
baglaminda yeni bir is ag1 olusturulmasini amaglamaktadir (Getz,189).
Etkinliklerin ozelliklerine bakildigindan bir etkinligin 6zgiin yani diger
etkinlikler ile pek benzer olmamasi gerektigi goze carpar. Bir etkinligin diger
etkinliklerle benzerlik gostermemesi dayaniksizlik olarak yorumlanir. Ayrica
etkinlige katilan kisilerin bir deneyim elde etmeleri etkinligin soyutluk 6zelligi
olarak literatiirde kendine yer bulmaktadir. Ciinkii deneyim soyut bir kavramdir
ve etkinliklerin en biiylikk amaclarindan biri de katilan kisilere deneyim
saglamaktir. Etkinlikler antik caglardan beri diizenlenmekte olup giliniimiize

geldikce geligsen yeni diinya ve teknoloji ile farklilasmaya ugramistir (Yetginer,
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2019; Savlukbas, 2019). Egitim seviyesinin artmasi, buna karsilik ig kollarmin
cesitlenmesi, biitcelerin artmasi ve gelisen teknoloji ile eglence anlayisinin
degisime ugramasinin etkinliklerin igerigini de 6zelliklerini de degistirmeye
basladig1 sdylenebilmektedir. Buna gore etkinliklerin 6zgiin olmas1 ve bir daha
tekrarlanmamasi giiniimiizde ¢ekici bir unsur olarak goriildiigii sdylenebilir.

ETKINLIK CESITLERI

Etkinliklerin g¢esitlendirilmesi de tipki etkinlik kavrami gibi birden ¢ok
tanimlama ve siniflandirma icermektedir. Wagen, Mcdonnel gibi aragtirmacilar
etkinlikleri boyutlarina gore siniflandirirken Bowdin ve digerleri, etkinlikleri
cesitlerine ve ait olduklan sektorlere gore; kamu/ozel, devlet, dernek, kiiltiir,
spor, miizik, turizm ve is (konferans, sergi, toplanti, tesvik, kongre vb.)
etkinlikleri seklinde siniflandirmislardir (Gleen et al.,2006 aktaran Berberoglu,
2012: 12).

[ Etkinlikler |

S
[ Planl [ Planh Olmayan

[ Siradan | [_ C')zlel J
[

[ Kguk(Mindr) J [ Boyuk(Major) ]

Hallmark Mega
(O zellikli) Etkinlikler

Etkinlikler

Sekil 1: Etkinliklerin Siniflandirilmasi Tablosu
Kaynak: (Jago, Leo K. ve R. Shaw, 1998; 21-32. Akt; Yetginer,2019: 8).

Boyutlarina gore etkinlikler biiyiik etkinlikler ve kii¢iik etkinlikler olarak
ayrilmaktadir. Biiyiik etkinlikler, 6lgekleri ve medyanin ilgisi nedeniyle 6nemli
Olciide ziyaretci ¢ekebilen etkinliklerdir (Allen vd., 2019). Ayrica biitgeleriyle
de dikkat cekmektedirler. Avustralya Formula 1 Grand Prix'si biiyilik
etkinliklere verilecek en iyi 6rneklerden biridir. Mega etkinlikler ve hallmark
etkinlikler arasindaki en temel fark hallmark etkinliklerin bir destinasyonla
bagdastirilmasidir. Yani hallmark etkinliklerde belirli etkinlik her sene belirli
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bir bolgede yapilirken mega etkinlikler o bdlgeye ait degildir ve bolge halki
sadece o sene boyle bir etkinlige katilma sansimi elde etmektedir. Bir diger
etkinlik smiflandirma gesidi ise igeriklerine gore etkinliklerdir. igerigine gore
etkinlikler asagidaki gibidir (Yetginer, 2019: 10-11).

SPOR MUSABAKALARI IS VE TiCARET
e Amatdr/profesyonel ETKINLIKLERI
*  Spesifikator/partikant e  Kongreler ve Toplantilar
REKREASYONEL . "fl"lcalrl fuarlar ve Tiiketici
ETKINLIKLER uarian
e Pazarlar ve Fuarlar
e Eglence veya spor yapma <. .
amacli oyunlar EGITSEL VE BILIMSEL
ETKINLIKLER

e  Seminer

e Konferans
KULTUREL KUTLAMALAR e Klinikler

e Festivaller ve
karnavallar

e  Dini etkinlikler e ..
. . OZEL ETKINLIKLER

e Anma térenleri
SIYASI VE DEVLET * Digiinler -
ETKINLIKLERI o Sosyal faallyetler

e Partiler
e  Siyasi zirveler o s etkinlikleri ve turizm
e Kraliyet torenleri

e Siyasi olaylar
e  VIP ziyaretler

SANAT VE EGLENCE

e Konserler
e Odiil torenleri

Sekil 2: ierigine Gore Etkinliklerin Smiflandiriimasi Tablosu

Kaynak: https://www.uou.ac.in/sites/default/files/slm/HM-402.pdf (Ziyaret Tarihi:
24.01.2024).
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OZEL ETKINLiK KAVRAMI VE CESITLERI

‘Ozel etkinlik' terimi, belirli sosyal, kiiltiirel veya kurumsal amag ve
hedeflere ulagmak icin bilingli olarak planlanan ve olusturulan belirli ritiielleri,
sunumlari, performanslart veya kutlamalari tanimlamak igin kullanilmistir
(Allen vd., 2019:10). Ozel etkinlikler ulusal giinleri ve kutlamalari
icerebilmektedir. Ornek olarak énemli sivil etkinlikler (diigiin, aile toplantilar1
vb.), benzersiz kiiltiirel performanslar, biiylik spor miisabakalari, kurumsal
islevler, ticari promosyonlar ve iiriin lansmanlar1 verilebilmektedir (Matthews,
2015; akt. Bao vd., 2023:342). Ozel etkinlikler, kisilerin ‘bos zaman’ olarak
adlandirdiklari donemi degerlendirmesine yaradigi i¢in ve sosyal veya kiiltiirel
deneyim firsati sagladigindan vatandaslarin bireysel refahini artirdiklari
gbzlemlenebilir. Ozel etkinlikler su sekilde siniflandiriimaktadir (Bowdin ve
dig., 2001: 16):

Sekil 3: Ozel Etkinliklerin Smiflandirilmasi Semasi
Kaynak: Shone ve Parry (2004: 3 akt; Serin Karacaer, 2021:426).

Bos Zaman Etkinlikleri: Sadece bir sefer diizenlenen ya da belirli
zaman araliklan igerisinde planlanan ana amaci etkinlige katilan kisileri
eglendirmek, bos zamanlarint mutlu gecirmelerini saglamak olan etkinliklerdir.
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Bu etkinlikler yapilan organizasyona ya da etkinligin yapildigi mekana bagh
olarak iicretli veya iicretsiz olarak gerceklestirilmektedir (Ozkogak, 2015: 13).

Organizasyonel Etkinlikler: Asil amaci var olan veya var olabilecek
iligkileri giiclendirmek olan etkinliklerdir. Bu etkinlilerde bilgi aligverisi, is
hakkinda tartismalar ve bunlar iizerinden is iliskileri olusturulur. Belirli bir
takvime uyan etkinliklerdir. Bu sebeple genellikle daha 6nceden tarihi belli
olacak sekilde tasarlanmuglardir (Ozkogak, 2015:14).  Organizasyonel
etkinliklerin daha ¢ok 1is hayatinda diizenlenen etkinlikler olmasi
Ongoriilmektedir.

Kiiltiirel Etkinlikler: Kiiltiirel etkinlikler, bir toplumun ortak hafizasini,
degerlerini ve kiiltiirel kimligini yansitan toplumlarca 6nemli sayilabilecek
etkinliklerdir. Getz’in (2008) yaptig1 calismaya gore bu etkinlikler; festivaller,
karnavallar, anma torenleri ve dini kutlamalar seklinde c¢esitli gruplara
ayrilabilir. Her bir kiiltiirel etkinlik farkli amaca hizmet etse de bireyleri bir
araya getirmek ve bireyler i¢in paylasim ortami olugturmak ortak yonleri olarak
sayilabilirler. Ozellikle dini etkinlikler, bir toplumun inang yapisin1 yansitirken,
festivaller daha genis bir katilima agik olup, kiiltiirel, sanatsal ya da dini temalar
etrafinda sekillenebilir. Bu etkinlikler genellikle biiyiik kitlelere hitap ederek
bolgesel ya da uluslararas: diizeyde kendilerini 6n plana ¢ikartabilirler (Sunar
vd., 2020:14). Bu etkinliklere rnek olarak Tiirkiye'deki ‘Zeytinli Rock Miizik
Festivali’, Kirgizistan’daki ‘Bishkek Film Festivali’ verilebilmektedir.

Kisiye Ozel Etkinlikler: Hayatin 6zel anlarin1 kutlamak, insanlara bir
bag olusturma amaci sunar. Diigiinler, yildoniimleri, dogum giinii kutlamalari
ya da balay1 gibi etkinlikler, bireylerin ya da ailelerin kutladigi, tamamen onlara
ait etkinliklerdir. Bu tiir kutlamalar, sadece eglence degil, ayn1 zamanda sevgi
ve baglilik duygularimi pekistiren 6zel anlar yaratir. Bu yiizden, bu etkinlikler
‘kisiye 6zel etkinlikler’ olarak adlandirilir. Kisinin kendisine ait olan etkinlikler
disinda kolektif bir yapiya biiriinen etkinlikler de vardir. Ornegin, herhangi bir
kurum igerisinde yapilan oryantasyon giinleri, kurum piknikleri vb. etkinlikler
ozel etkinlikler kapsaminda degerlendirilebilmektedir (Sunar vd, 2020:15).
Kisisel etkinliklerin daha ¢ok sevgi baghilik temasini kapsadigi
varsayilmaktadir.
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DUGUN VE GELENEK KAVRAMLARI

Diiglin kelimesinin etimolojik olarak kokenine bakildiginda
Tirkge olarak ‘diigiimlemek, baglamak ’anlamina gelen ‘tligiin’
kelimesinden geldigi goriilmektedir. (Uyumaz, 2020, syf: 26). Bu
baglamda diigiin, sadece bir toreni ifade etmekle kalmaz; ayn1 zamanda
iki bireyin hayatlarinin birbirine baglanmasini, alinan evlilik karariyla
gelin ve damadin ortak bir yasam kurmalarini simgelemektedir. Diger bir
ifadeyle diigiin sadece basit ve gosterisli bir kutlama olmanin diginda aile
kurumunun temellerini olusturmada ve bireyler i¢in yeni bir donemin
basladiginin da simgelendigi bir gelenek olarak yorumlanabilmektedir.

Gelenek kavramu ise, bir toplumun, devletin ya da ulusun ge¢mis
kusaklardan miras aldigi ve c¢esitli aktarim yontemleri araciligiyla
kendilerinden sonraki nesillere ilettigi maddi ve manevi degerler,
davranig kaliplar1 yada wuygulamalar biitiiniinii ifade etmektedir.
Gelenekler milletlerin ortak mirasi olarak goriilen unsurlar1 olustururlar,
bu sebeple de toplumlarin devam etmesinin, stirmesinin ve toplum olarak
ortak bir payda da bulusmanin, birlesmenin kaynagi olarak goriiliirler
(Yilmaz, 2005:40). Dolayisiyla gelenek kavrami hem séz konusu
toplumun degerlerini hem var olan degerlerin ne sekilde
uygulandiklarini hem de bu degerlerin gelecek nesillere ne sekilde
aktarildig1 anlaminda yorumlanabilmektedir.

TURK DUNYASINDA DUGUN GELENEKLERI VE

ETKINLIK SURECLERI

Tiirk Diinyas1 diigiin gelenekleri, tarihsel kokleri Orta Asya’ya kadar
dayanan ve giinimiizde de farkli cografyalarda cesitlilik gdsteren zengin bir
kiilttirel miras1 bizlere sunmaktadir. Her toplumda diigiinler sadece iki bireyin
evliligini degil, ayn1 zamanda ailelerin, akrabalarinda kaynagmasini simgeleyen
onemli sayilabilecek 6zel etkinliklerdir. Tiirk Diinyasinda farkli iilkelerde farkli
veya ayni Orf adetleri barindiran kiz isteme, sz, nigan, kina geceleri ve diigiin
kutlamalar1 gibi ritiiellerin bulundugu varsayilmaktadir.
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Tiirk Diinyas: Kiiltiiriinde Diigiin Oncesi Gelenekler

Tiirk Diinyasi kiiltiirlinde diiglin 6ncesinde, yiizyillar boyunca kusaktan
kusaga aktarilan, birlikteligin ve aile baglarin giligclenmesini simgeleyen
ritiiellerin bulundugu varsayilmaktadir. Bu varsayimla beraber alti Tiirk
Diinyasi iilkesinin diigiin 6ncesi gelenekleri agagidaki gibidir.

Azerbaycan’da diigiin oncesi gelencklerin baginda ailelerin tanigmasi
gelir. Taraflar karsilikl olarak ailelerini kendilerine uygun bulurlarsa evlenmek
isteyen erkegin anne ve babasi kiz evine giderler. Anne ve babanin hayirl ig
icin kiz evine gitmesine °‘El¢i’ adi wverilir. Elgilik Gliney Azerbaycan
diigiinlerinde fazlasiyla 6nem tasimaktadir. Elgi olarak gidilen evde kiz
tarafinin ‘he’si (Evet)'i alinir. Evet cevabi alindiktan sonra adetler geregi anne
babalar kendi aralarinda alisveris sohbetleri yaparlar (Imamverdiyev,
2002:183). Evlenecek olan kiz ve erkek birbiriyle iyice tanistiktan sonra ve
aileler arasinda yapilan anlagsmalar sonrasinda ‘s6z danigma-beli berun’ denilen
toren gergeklesir (Vahid ve Soysal, 2023: 99). Bu téren sonunda kiz ve erkek
s6zlenmis olur ve diiglin hazirliklarinda baglarlar. Diigiinden birka¢ giin dnce
gelinin evinde yaklasik elli, yiiz arasi kadin toplanarak ‘Paltar kesti’ ismi
verilen gelenegi gergeklestirirler. Burada gelin olacak kiza hediye olarak
alimmus giysiler sergilenir ve gelini damat evine gotiirecek yash kadmnlar karsi
tarafa para vererek hediyelesirler. Bu etkinlik esnasinda misafirlere tatl ikram
edilir (Kulieva, Www.Irs-Az.Com). Azerbaycan ‘da diigiinden dnce uygulanan
geleneklerden bir baskasi ise ‘kina yakti’ torenidir. Bu térende sadece taninan
kadinlar ve kizlar olmaktadir. Kina gecesinde gelinin eline ve ayaklarina kina
striildiikten sonra torene gelen diger kizlarda istiyorlarsa kendilerine veya
arkadaglaria kina yakarak bolca eglenirler (Calalzada ve Tezcan,2021: 3377).
Azerbaycan’m “kina yakt1” toreni ile Tirkiye’deki kina gecesinin benzer
ozelliklerde oldugu gézlemlenmistir.

Kirgiz kiiltiiriinde gelin aday1 se¢imi gergeklestirildikten sonra aileler
arasinda kiz isteme siireci baslar. Kiz istemek i¢in erkek evi kiz evine damadin
babasinin yani gelinin miistakbel kaymbabasinin erkek akrabalarindan, birkag
kisiden olusan yasca biiyiik kisiler el¢i olarak gonderilmektedir. Kirgizlarda
buna ‘Cuucu Ciberuu’ (elgi gonderme) denir. Elgi ile goriismeler olumlu
olduktan sonra belirlenen giinde kiz istemeye gidilir. Bu merasime gidilirken
oglan tarafi 6zellikle tandir ekmegi gotiiriirken tandir ekmeginin yaninda farkl
olarak cesit cesit yiyecekler ve hediyelerde gotiiriilmektedir. Kiz istendikten
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sonra teklif olumlu sonuglanirsa, kiz isteme gergeklesmis sayilir ve erkek evi
tarafindan getirilen ekmek ev sahibi tarafindan pargalara ayrilir. Kirgizlar bu
gelenege’Nan Sindiruu’ derler (Keles,2017:161). ‘Nan Sindiruu’ kizin
istemesinin olumlu gegtiginin ve nisanin yapildiginin isaretidir. Nisandan sonra
iki taraf genellikle ‘Kalinin’ ne sekilde verilecegini ve miktarmni konusarak
aralarinda anlagma yaparlar. ‘Kalii’, Kirgizlarda baslik parasi anlamina
gelmektedir ve Kirgiz geleneklerinde 6nemli bir yerde bulunmaktadir.

Tiirkmenlerde gelin adayinin belirlenmesi sonrasinda damadin yakin
cevresinden birkac erkek bir sofra bezine sarilmis halde birkac adet taze
ekmekle kizin babasina ziyarete giderler. Ziyarette sohbetler edilir ve taraflar
birbirlerini tanimaya calisilir. Bu esnada eger kadinlar erkek tarafinin getirdigi
ekmegi sofra bezinin igerisinden c¢ikartip paylastirirsa bu olumlu bir cevap
anlamma gelir ve bu olumlu yanita ‘Urshat (Urshod)’ denmektedir
(Soofgzadeh,2020:125). Diigiine iki giin ya da bir giin kala ‘kdyce toy’ denilen
bir etkinlik yapilir. Bu etkinlik adn1 kdyce denilen kemik suyu iizerine ayran
dokiilerek hazirlanan bir yemekten olugmaktadir. Kdyce toy yapilirken ayni
zamanda kina toreni de yapilir. Kina toreni gelinle birlikte yedi erkegin avug
icine kina siiriilmesi ile gerceklesmektedir (Sahin, 2016:1154). Bu adet ile
Tiirkmenlerin kina torenlerinin Tirkiye’de ve Azerbaycan’da yapilan kina
torenlerinden farklilik gosterdigi sdylenebilmektedir.

Tirkiye’de geleneksek toplum yapisi nedeniyle kiz ¢ocuklarinin
babalarina evlilik taleplerini dogrudan iletmemeleri olagan goriliir. Bu durum
babaya saygi, kizin babasindan utanmasi anlaminda yorumlanmaktadir.
Genellikle bu evlilik istegi, ailedeki diger biiyiik kadinlar araciligiyla yani hala,
teyze gibi akrabalar vasitasiyla babaya aktarilir. Babanin da haberi olduktan
sonra damat ve ailesi kizin evine gelini istemeye gelir ve damadin aile biiyiikleri
kiz1 ‘Allah’m emri, Hz. Peygamber’in kavli ile ...” diyerek ailesinden ister. Bu
soruya olumlu yamit gelirse ayni giin kiz evinde sdz kesme toreni
gerceklestirilir. Genelde bu torende misafirlere serbet ikram edildigi icin
torenin ismi ‘serbet igme’ olarak da adlandirilir (Kartal ,2023: 739). Diigiinden
bir veya birka¢ giin 6nce kina gecesi diizenlenir, bu geceye sadece kadinlar
katilir ve eglenirler. Kinay1 geline yakacak kisi mutlu bir evliligi olan, hig
bosanmamis biri olmalidir. Kina yakilirken gelininin elini agmasi ve kina

toreninin devam etmesi i¢in damadin annesi geline altin verir.
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Ozbeklerde evlenmek isteyen kiz ve erkek ailelerine bunu séyledikten
sonra kiz isteme merasimi gergeklestirilir. Kiz isteme merasimi genellikle ii¢
asama seklinde gergeklestirilir. Yani erkek tarafi {i¢ kez kiz evini ziyaret eder
ve kiz evinin nazini ¢ekmis olur bu sayede kizi ne kadar ¢ok istediklerini belli
etmis olurlar. Ayrica kiz istemeye gidilirken mutlaka ekmek gotiiriiliir
(Osmanova, 2005: 115). Ozbekistan’da diigiine bir giin varken kiz evinde pilav
pisirilerek mahalleye, akrabalara dagilir. Bu gelenegin amaci ertesi giin pilav
pisen evde diigiin oldugunu duyurmaktir. Bu adetin bir nevi diiglin davetiyesi
yerine gectigini sOyleyebiliriz. Ayn1 sekilde diigiin giinii de pilav dagitimi
yapilir ve bu pilav i¢in mahalle erkekleri toplanarak havu¢ dograrlar. Bu
gelenege de ‘sabzi togradi-havu¢ dograma’ merasimi denir (Khamrabaeva ve
Yiice, 2020: 333).

Kazaklarda  diginden once ‘kina  jaguv’ (kina  gecesi)
diizenlemektedirler. Kina gecesinde gelinin yakin kiz akrabalari, arkadaglar
eglenir ve kina yakilir (Beisegulova, 2023:167). Diigiin dncesi geleneklerde
bir¢ok Tiirk Diinyasi kiiltiiriinde kina yakma ve ailelerin tanigmasinin énem

tasidig1 sdylenebilir.

Tiirk Diinyas: Kiiltiiriinde Diigiin Giinii Gelenekleri

Tiirk Diinyas: Kiiltiiriinde diigiin giinii geleneklerinin, gelin ve damadin
yeni hayatlarma adim attig1 ve sevdikleri ile birlik beraberlik igerisinde gelin
damadin  mutlulugunu ve huzurunu arttiracak adetlerden olustugu
ongoriilmektedir. Bu 6ngorii ile diigiin giinii farkli Tiirk Diinyas: tilkelerindeki
gelenekler arastirilmistir.

Azerbaycan’da diigiin giiniinde damat ve akrabalar1 gelini kendi evlerine
gotiirmek icin geldiklerinde damat tarafindan gorevlendirilen kadin diger
kadinlarla gelinin odasina gecerler. Kapi1 kapali oldugu igin gorevli kadin oda
icerisindeki kizlara para karsiliginda kapinin agilmasi talebinde bulunur. Bu
gelenege ‘kapi agma’ denilmektedir. Gelin odadan ¢iktiginda ise damadin abisi
ya da gilivendigi bir yakii gelinin beline kurdele takar. Daha sonra ayni kisi
gelinin sag eline kurdeleye sarilmis para takar, gelinin abisi ise gelinin sol eline
kurdeleye sarilmis parayi takar. Daha sonra gelin yaninda en yakin arkadaglar
ile baba evinden gider. Giderlerken gelinin yakin arkadaslar1 gelinin sag ve sol
tarafinda dizilerek ayna ve yakilmis mum (lamba) tutarlar. Halk arasinda bu

gelenek gelinin nazarlardan ve kotii ruhlardan korunmasi olarak yorumlanir.
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Herkes yola ¢ikinca, gengler yolu kapatip para isterler. Buna ‘yol kesmek’ denir.
Damadin babasi yol kesen kisilere para verir (Kulieva, Www.irs-Az.Com).
Diigiin giinii yapilan bir diger gelenek ise gelini almak i¢in eve girildiginde kiz
evinden herhangi bir sey almaktadir. Evden alinan seyden gelinin ve evdeki
diger kisilerin haberinin olmamasina dikkat edilir. Alinan bardak veya tabak
gelin damat evine girmeden ayaginin altina konulur ve gelinin bunu kirmasi
istenir (Adigiizel, 2010:189).

Kirgizlarda diigiin giinii geldiginde ise damada ‘cagin aluu (sa¢ kesme)’
toreni, geline ise ‘¢acgin oOriiii (sa¢ 6rme)’ etkinlikleri yapilir (Aynakulova, 2006:
105). Bu sayede hem gelin hem de damat kendileri icin en 6zel olan giline
hazirlanmig olur. Ayn1 zamanda Kirgizlar damat yerine glivey demeyi tercih
ederler. Damat tarafi kiz1 almaya geldiginde giivey ile gelini simgesel olarak
birbirlerine baglarlar bu sayede evlenme merasimi ile soyut sekilde yapilan
baglanma-baglilik durumu net bir gorsel olarak gosterilmis olur. Daha sonra
yere saglam bir sekilde ¢akilmig kalin bir halati cekme yarislar1 yapilir. Bu
gelenege ‘TosOk Talasuu (dosek, yorgan dalasi)’ ismi verilir. Tiim bu
etkinliklerden sonra gelinin, annesi ve akrabalar1 ile vedalasma merasimi
yapilir. Bu merasime ‘Kiz Kinigilatuu (kiz aglatma)’ denilir. Bu etkinlikte sadece
kadinlar olur ve gelin ailesinden ayrilacagi igin hiiziinlenip aglar (Keles, 2017,
syf:165).

Tiirkmenler, gelin baba evinden ¢ikartilirken bir oyun oynarlar ve bu
oyuna ‘Dalas’ adi verilir. Dalas oyununda kiz tarafi, kizlarin1 damada
vermemek i¢in kendi tarafina ¢ekerken, erkek tarafi da almak i¢in kendi tarafina
¢eker. Ayrica Tiirkmenlerde bir de ‘kapi tutma’ gelenegi vardir. Gelin evden
¢ikacakken damat tarafinin gegisine engel olunmaya ¢alisir ve damat tarafi da
hediyeler, para yoluyla kapinin agilmasini saglarlar (Saglik, 2006: 77). Gelin
almaya gelenler gelin evini terk etmeden Once, gelinin bundan sonraki
hayatinda sans1 hep olsun diye yengesine gaz lambasi vermektedirler. Gelin
damat evine girerken bir elini tereyagma, diger elini tuza degdirirler
(Tatlilioglu, 2000, syf: 155). Bu gelenegin yeni evli ciftlerin bereket ve
zenginlik i¢inde bir hayat siirmeleri adina yapildig: seklinde yorumlanabilir.

Tiirkiye’de diiglin giinii damat ve ailesi gelini kendi evinden almaya
gelir. Bu sirada gelinin arkadaglari ya da yakin akrabalari gelini bir odaya saklar
ve gelini ¢ikartmak igin damattan para isterler. Gelin odadan ¢iktiktan sonra ise
evin salonunda babasi ya da abisi/erkek kardesi tarafindan beline kirmizi kusak
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baglanir ve gelin evden c¢ikartilir (Akbas,2020: 412). Gelin damat evine
ulastiginda arabadan inmek i¢in bir daha para ister ve buna da ‘ayak basti
parasi’ denir.

Diigiin giinii Ozbeklerde damat kizi evinden alir ve arkadaslari,
akrabalar esliginde nikah kiyilan salona giderler. Nikahtan sonra gelin ve
damat birden ayaga kalkar ve karsilikli durarak birbirlerinin ayagina basmaya
caligirlar hizli basan kisinin evde séziiniin gegecegine inanilir (Osmanova,
2005:116). Nikahtan sonra damadin baba evine getirilen gelin, evin Oniinde
yakilan ates lizerinden ii¢ kere atlatilir ve bu sekilde kot ruhlardan armip yeni
evine girdigine inanilir (Is1k,2022: 643).

Kazaklarda diigiin giinii kiz1 evinden almak ve yeni evine gotiirmek icin
erkek tarafindan ii¢-dort kisi kiz evine gelir ve kiz1 damat evine gotiirtirler fakat
gotiirmeden once geline ‘kirmizi serit’ takilir. Gelin damat evine geldiginde
yerde serili bir sekilde duran koyun derisinin iizerine oturarak atesteki yag
dumanin1 alip eline ve yiiziine siirer. Bu gelenek gelini kotii ruhlardan
koruyacag diisiiniilerek yapilir (Beisegulova vd. 2023: 167). Diigiin, genellikle
‘toy bastar’ ad1 verilen diigiinii baglatma isaretine denk gelen siirle baslar daha
sonra ‘Jarjar’adi verilen diigiinde bulunan kiz ve erkeklerin farkli gruplara
ayrilarak karsilikli soyledigi siirlerle devam eder (Ozdemir, 2021: 37). Ayrica
diigiin boyunca gelinin yiizii acilmaz ve gelen misafirlere gdsterilmez bu toérene
‘Betasar’, yani gelinin yiiziinii agma boliimii denir (Bostanova, 2022: 125).
Tiirk Diinyasi kiiltiiriinde diigiin giinii geleneklerinde gelin alma, sembolik bag
kurma, vedalasma ve bereket isteme gibi ¢esitli ritiiellerle evliligi toplumsal ve
kiiltiirel bir toren haline getirildigi s6ylenebilir. Her toplumda bu geleneklerin
farkli oyunlar, semboller ve duygusal vedalarla zenginlestirildigi

gbzlemlenmisgtir.

Tiirk Diinyas: Kiiltiiriinde Diigiin Sonrasi Gelenekler

Tiirk Diinyasi kiiltiirlinde diiglin sonrast geleneklerin daha ¢ok evliligin
ilk anlarindan itibaren ¢iftin uyumlulugunu ve huzurunu saglayacak ayni
zamanda kurulan ailenin bereketini pekistiren anlamli adetlerden olusacagi
varsayllmaktadir. Bu varsayimla beraber diigiin sonrasi gelenekler asagida
gibidir.

Azerbaycan’da diigliniin ertesi gilinii gelin i¢cin undan yapilmig tath
yemek hazirlanir, damadin ve gelinin yakin akrabalari, tanmdiklari, goriistiikleri
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cevreleri diigiin evinde bulusur ve gelen misafirler i¢in Azerilerin yoresel
yemegi olan pilav hazirlanir (Kulieva, Www.Irs-Az.Com). Azerbaycan’m
biitiin ilgelerindeki gelenege gore gelin {i¢ giin disariya ¢ikmamalidir.
Diigiinden {i¢ giin sonra ‘paytahti’ ad1 verilen bir kutlama yapilir bu kutlamada
gelinin ailesi ve yakinlar1 gelini gormek icin gelirler. Bu térene ‘kayimnvalide
selamlama’ toreni de denilmektedir. (Vahid ve Soysal, 2023: 102). Gelini
gormeye gelenler yoresel yemeklerle ve cesitli hediyelerle gelirler. Ayni
zamanda gelin ve damatta ailelerine tesekkiir hediyelerini sunar. Diigiinden bir
hafta sonra ise ‘hafta hamami’ ismi verilen bir gelenek diizenlenir. Gelinin
yakinlar1 ve sadece kiz akrabalar1 damat evine davet edilerek giizel sofralarda
misafir edilir. O giin icerisinde de gelin yakinlar1 ve annesiyle hamama gider.
(Calalzada ve Tezcan, 2021: 3378).

Kirgizlarda diigiinden bittikten ve tiim misafirler evlerine gittiklerinde
ise giivey yaklasik bes ya da on bes giin kadar kaynatasinin ayilinda (¢adirinda,
evinde) kalir ve bu siire bittikten sonra gelini kendi ayilina gotiirme serefine
ulasir (Keles, 2017: 168). Gelin esinin kdytine gittikten sonra ilk olarak giiveyin
akrabalar tarafindan karsilanir ve gelinin yeni akrabalari tarafindan yasayacagi
ortama, evine adapte olmasi saglanir. Buna ‘Gelini Otko Kirgiziiii (ot=ates,
ocak, evin ocagi)’denilir. Daha sonra yeni gelin ve damat yakinindaki tiim
akrabalar kendi ‘ayillarina’ gagirarak misafir ederler (Aynakulova, 2006, syf:
105).

Tiirkmenler, diigiin gliniinden birka¢ zaman gegtikten sonra yeni gelini
erkegin yengelerine ev ziyaretine gdtiiriirler. Buna “toya yenge gaytma toyu”
‘yenge gonderme’ denir. Ev ziyaretinin ikinci gliniinde bayanlar arasinda bas
salma toyu ‘selam verme’ yapilir. Geline bas denilen altin ve giimiislerle dolu
uzun bir sapka giydirilir ve gelin bu sapkay1 kafasina takarak aile biiyiiklerinin
kargisinda olacak sekilde durarak {i¢ kere basini indirip kaldirir bu sayede bag
salma toyu gerceklesmis olur (Sahin, 2016, syf: 1155).

Ozbeklerde ise, diigiiniin hemen ertesi giinii gelin, basina beyaz bir ortii
takarak damadin ailesini selamlar ve evlendigi giinden itibaren kirk giin
boyunca disar1 ¢ikmasi hos goriilmez. Bu siirecte damat da disar1 ¢cikmaz sadece
isine gider. Geceleri her ikisinin de disar1 ¢ikmamasi gerekir (Isik, 2022: 643).
Tiirk Diinyas1 devletlerinde diigiin sonrasi gelenekler, gelinin yeni ailesine ve
cevresine uyum saglamasi amaciyla gesitli ritiiel ve torenlerle sekillendigi
gbzlemlenmistir. Her kiiltiirde de gelin ve damadin toplumsal rollerine
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hazirlanmasi, aile biiyiiklerine saygi ve evliligin resmiyetini pekistiren
sembolik uygulamalarin 6n planda oldugu sdylenebilmektedir.

BOLUM 2: ARASTIRMA

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirma ile Tiirk Diinyas1 kiiltiiriindeki diigiin etkinlikleri
kapsaminda ilgili literatiir taranarak benzerlikleri ve farkliliklarini ortaya koyan
ve alana katki saglayacagi disliniilen bir arastirma planlanmigti. Bu
aragtirmanin amaci Tirk Diinyas: kiiltiirline ait diigiin geleneklerinin 6zel
etkinlikler basligi altinda belirlenmesi ve bu geleneklerin benzerlik ve
farkliliklariin tespit edilerek tek bir makale haline getirilerek incelenmesidir.

Arastirmanin Kapsam ve Simirhihiklar:

Arastirmanin kapsami Tiirk Diinyasina ait yedi {ilke olarak belirlenmistir.
Literatiire gore; bagimsiz Tiirk devleti olarak varligini siirdiiren devletler
Tiirkiye, Azerbaycan, Kazakistan, Kirgizistan, Ozbekistan, Tiirkmenistan ve
Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti olarak sayilmaktadir (Tokmak ve Kara, 2020:
679). Bu baglamda hazirlanan arastirmaya Kuzey Kibris Tiirk Cumbhuriyeti
yazili kaynak yetersizligi nedeniyle dahil edilmemistir. Bu c¢alismanin
siirlihigidir.

Calismanin Ozgiinliigii

Literatiire bakildiginda Tiirk Diinyast iilkelerine ait diiglin geleneklerinin
incelendigi goriilmektedir fakat Tirk Diinyas1 basligi altinda tiim {ilkelerin
diigiin gelenekleri tek bir makalede belirlenmemistir. Bu durum arastirmanin
Ozgiinii olusturmaktadir. Ayrica bulunan diiglin gelenekleri aragtirmanin
bulgular kisminda benzerlik ve farkliklar agisindan degerlendirilmistir bu da
aragtirmaya bir 6zgiinliik katmistir.

Arastirmanin Yontemi

Aragtirma, betimsel analiz yontemi ile literatiir taramasi yapilarak
gerceklestirilmistir. Betimsel igerik analizi yontemi, belirli bir konuda ya da
alanda birbirinden bagimsiz olarak yapilan nitel ve nicel caligmalarin
derinlemesine incelenip diizenlenmesi anlamina gelir (Ultay vd., 2021: 189).
Bu sayede incelenen konu ya da alandaki genel egilimlerin belirlendigi
varsayilmaktadir. Aragtirma konusuyla alakali ayn1 zamanda konu ile ilgili ve
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gerekli yerli ve yabanci makaleler, dergiler, kitaplar, yiiksek lisans tezleri ve
doktora tezleri (2024-2025) yillarinda taranmustir.

BOLUM 3: BULGULAR ve YORUM

Aile Tiirk Diinyas: kiiltiiriinde son derece onem teskil etmektedir bu
onem kiiltiirlere ait geleneklerde de kendini gostermektedir. Aile kurma
diislincesi ile baslayan evlilik siireci gergeklestirilen diigiin torenleri ile
resmiyete kavusur. Tiirk Diinyasinda ge¢misten gliniimiize diigiiniin yeri ayridir
ve diigin ile ilgili geleneklere fazlaca dikkat edilir. Etkinlik yo6netimine
bakildiginda diigiin etkinlikleri burada da kendilerine yer bulmustur. Ozel
etkinlikler bakimindan degerlendirilen diigiinler kisisel-kisiye 6zel etkinlikler
alt basligi altinda bulunurlar. Aragtirmamiz geregi alt1 Tiirk Diinyas1 devletinin
(Ozbekistan, Tiirkmenistan, Kazakistan, Kirgizistan, Azerbaycan ve Tiirkiye)
diigiin gelenekleri incelenmistir. inceleme diigiin 6ncesi, diigiin giinii ve diigiin
sonrasi gelenekler olarak yapilandirilmistir. Biitiine bakildiginda en az diigiin
sonrasi geleneklerin oldugu goriiliir. Azerbaycan’da ve Ozbekistan’da gelinin
diigiinden sonra disar1 ¢ikmamasi gelenegi vardir. Bu gelinin korunmasi i¢in
gerekli goriiliir ve gelini olasi tehlikelerden korurken ayni1 zamanda yeni evine
alismasinda yardimci olacagina inanilir. Azerbaycan’da diigiinden ii¢ giin
sonra, Ozbeklerde diigiiniin ertesi giinii ve Tiirkmenlerde diigiinden iki giin
sonra kaymvalideyi ve akrabalari selamlama gelenegi vardir. Bu gelenegi
gergeklestirirken Tiirkmen gelinlerinin baginda altin ve giimiis takilarla bezeli
uzun bir sapka olurken, Ozbek gelinlerinin basina diiz ve sade bir beyaz ortii
orterler. Ortiiniin beyaz olmasi gelinin saf, temiz oldugunu gostermektedir.

Diigiin oncesi gelenekler ise genel anlamda aynidir. Tiim iilkelerde
isteme, sdz, nisan, kina siireci yiiriitiilmektedir. Isteme siireci Ozbeklerde diger
iilkelere gore farklihk gostermektedir. Ciinkii Ozbekler “kiz evi naz evidir”
atasdziinde anlatilmak istenen gibi kiz evinin agirdan satmak istedigini erkek
tarafi olarak kendilerinin hevesli taraf oldugunu gostermek adina kizi istemek
icin ii¢ kez kiz evine giderler en son ziyaretleri olumlu sonuglanirsa diigiin
hazirliklart baglatilir. isteme sirasinda olumlu yanit alinmasi halinde kosulan
konulardan biri de baglik parasi adetidir. Bu adet bircok yerde unutulmus olsa
da hala devam ettiren bolgeler vardir. Kirgizlarda baslik parasina ‘kalmi‘ismi
verilir. Evlenecek kisi ne kadar varlikliysa baslik parasinin da o kadar fazla
olmasi beklenir. Para seklinde olmasa bile biiylikbas, kiigiikbag hayvan ya da
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ceyizlik esya seklinde olmasi da kabul goriilmektedir. Isteme giinii uygulanan
geleneklerden biri de son derece benzerdir. Yapilan literatiir arastirmasina gore
istemeye giderken Kirgizlarda, 6zel hazirlanmis tandir ekmegi gotiiriilmesi,
Tiirkmenlerde sofra bezine sarilmis halde birkag¢ adet taze ekmekle gidilmesi
ve Ozbeklerde istemeye giderken mutlaka ekmek gotiiriilmesi adeti vardir.

Bir diger benzer gelenek ise kina gecesidir. Tiim iilkelerde kina gecesi
kizlarinin eglencesi olarak gegmektedir. Ancak farklilik olarak Tiirkmenlerde
kina yakilmasi esnasinda gelinle birlikte yedi erkek davetlinin de avug igine
kina siiriilmektedir. Tiirkiye’de yapilan kina gecelerinde de kinay1 yakan kisinin
evli, huzurlu, hi¢ bosanmamis biri olmasi1 gerekir. Ayrica Tiirkiye’de kina
yakilmasi sirasinda gelin elini agmiyor seklinde seslenilerek damadin
annesinden altin istenir. Kayinvalidenin altin1 getirmesi ile kina eglencesi
devam eder.

Diigiin giinii geleneklerine bakilacak olursa gelin alicinin sekillerinin
degismesine karst tiim iilkelerde bu uygulama bulunmaktadir. Gelin alici
geldikten sonra kiz tarafinin gelini bir odaya kapatmalari ve ¢ikartmak icin para
veya hediye istemeleri gelenegi de tiim {ilkeler arasinda yaygindir. Bu gelenege
Azerilerde ‘kapit acma’, Kirgizlarda ‘Kiz Kinsilatuu (kiz aglatma)’
denmektedir. Kirmizi kusak baglama gelenegine bakacak olursak; Tiirkiye’de
kirmiz1 kusak bekaret ve gelinin temizligini simgeler ve kusagi gelinin babasi
ya da varsa abisi baglar. Azerbaycan’da ise kirmizi kusak uygulamasi farklilik
gosterir. Gelin ¢ikmadan 6nce geline damadin abisi ya da yakin bir erkek
tanidig1 gelinin sag eline kurdeleye sarilmis para takar, gelinin abisi ise gelinin
sol eline kurdeleye sarilmis para takar. Kazaklar ise bu uygulamay ‘serit takma’
olarak adlandirr. Diiglin giinii nikah kiyildiktan sonra Tiirkiye’de gelinin
damadimn ayagina basmasi gelenegi vardir. Bu gelenek Ozbeklerde bir oyun
seklinde geleneksellesmistir. Bu oyuna gore ayaga kalkan gelin ve damat
kargilikli durarak birbirlerinin ayaklarina basmaya galisirlar, hizli basan kiginin
evde soziiniin dinlenecegine kars1 bir inang vardir.

Ayrica Azerbaycan’da ve Tiirkiye’de ortak bir gelenek olarak, diigiin
konvoyunun gelini evinden alip damat evine dogru yola ¢ikacakken diigiin
arabasmin oniiniin kesilmesi vardir. Azerbaycan’da arabanin oniinde duran
kisilere bahsisi damadin babasi verirken Tiirkiye’de bahsisi damat ya da
damadin sagdic1 vermektedir.
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Kazaklarda ‘Betasar’ olarak adlandirilan gelinin yiiziinii acarak
misafirlere ve kayinbabasina gostermesi gelenegi vardir. Bu gelenek
Tiirkiye’deki “yiiz goriimliiliigii’ adeti ile benzerdir. Tiirkiye adetine gore gelin
yliziinli duvak benzeri bir ortii ile Orter ve agmak igin altin veya besibiryerde
ister. Istedigini aldiktan sonra damat gelinin yiiziindeki ortiiyii kaldirir ve gelini
alnindan 6per. Kazaklar gelini yeni evine geldiginde, duran koyun derisinin
tizerine oturarak atesteki yag dumanini alip eline ve yiiziine siirerler bu gelenek
ile gelinin kargilasacagi kotli olaylardan, ruh cin ve nazar gibi soyut
kavramlardan korunacag diisiiniiliir. Ayn1 diisiinceye sahip bir bagka uygulama
ise Azerilerde bulunmaktadir. Azerilerde gelinin yakin arkadaslar1 gelinin sag
ve sol tarafinda dizilerek ayna ve yakilmig mum (lamba) tutarak gelini nazardan
ve kotli ruhlardan koruyacaklarini diistiniilmektedir.

BOLUM 4: SONUC ve ONERILER

Tiirk Diinyasi kiiltiiriinde aile olmak ve aile kurmak son derece gerekli
ve Onemlidir. Bu 6nem ile aile kurulmasinin ilk adimlar olarak sayilan s6z,
nisan gibi geleneklerin yaninda diigiin giiniinde uygulanan gelenekler ve diigiin
sonrasinda gerceklestirilen geleneklerde fazlaca bulunmaktadir. Arastirmamiz
sOzii gegen gelenekleri ele almistir ve Tiirk Diinyasi ilizerinden literatiir
taramasina dayali bir betimsel analiz gergeklestirilmistir. Sonug olarak, Tiirk
Diinyasinda pek ¢ok gelenek ortaktir 6zellikle diigiin giiniinde gergeklestirilen
adetler son derece benzer olmakla birlikte birebir aynmi1 dzellikleri yansitan
adetlerin olmas1 da s6z konusudur. Yasanilan cografi bdlgenin degismesi,
iilkeler arasinda farkli dillerde konusmalar olmasi gibi durumlarin getirdigi
farklhiliklarda s6z konusudur. Ornegin; Tiirkiye’deki ‘kiz alma’ gelenegi
Kirgizlarda ‘Kiz Kimngilatuu (kiz aglatma)’ olarak adlandirilir.

Bu baglamda, Tiirk Diinyas1 kiiltiirlinde ortak ge¢misleri nedeniyle
diigiin, nisan ve kina gibi pek c¢ok etkinlikte benzer orf, adet ve geleneklerin
izlerini tagimaktadir. Buna karsin farkli cografyalarda bulunmanin getirdigi
farkl: kiiltiirel davranig normlarini da tagidigini sdyleyebiliriz.

Bu kapsamda benzer ¢alismalar planlayan gelecek aragtirmacilar igin
yapilan aragtirmanin daha kapsamli ve ¢ok daha fazla gelenegi ele alarak
yapilmasi, Tiirk Diinyasi iilkeleri arasinda bulunan Kuzey Kibris Tiirk
Cumbhuriyeti'ni de arastirmaya katarak calisma Orneklemi genisleterek
kapsamli bir aragtirma yapmasi Onerilebilir. Arastirma yontemi olarak karma
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yontem secilerek sahaya inilerek daha kapsamli bir arastirma bulgulart elde

edilebilir veya calismada kusaklar arasi

degerlendirilebilir.

Sekil 4: Geleneklerin Karsilastiriimasi Tablosu

(X, Y, Z) digiin siregleri

Benzerlikler

Farkhliklar

*Tim ilkelerde isteme,
s0z, nisan, kina siireci
yuriitiilmektedir.

*Istemeye giderken
Kirgizlar 6zel tandir
ekmegi, Tlirkmenler sofra

*Gelin isteme esnasindaki
gelenekler Ozbeklerde
diger tilkelere gore farklilik
gostermektedir. Ciinkii
Ozbekler isteme merasimi
i¢in kiz evine tam ti¢ kez

giderler.

cikartmak i¢in para veya
hediye istemeleri gelenegi
de tiim iilkeler arasinda

yaygindir.

Diigiin bezine sarilmis birkag
Oncesi | adet taze ekmek ve *Tiirkmenlerde kina
Gelenekler | Ozbeklerde mutlaka yakilmasi esnasinda gelin
ekmek gotiiriilmesi adeti | haricinde yedi erkek
vardir. davetlinin de avug igine
kina siiriilmektedir.
*Tiim tilkelerde kina
gecesi diizenlenir.
*Gelin alma gelenegi her | *Tiirkiye’de kirmiz1 kusag:
tilkede vardir. gelinin babasi ya da varsa
abisi baglar. Azerilerde ise
Diigiin *Gelin alic1 geldikten kirmiz1 kusagi damadin
Giini sonra kiz tarafinin gelini | abisi ya da yakin bir erkek
. | bir odaya kapatmalar1 ve | tanidig1 gelinin sag eline
Gelenekleri

kurdeleye sarilmig para
takar, gelinin abisi ise
gelinin sol eline kurdeleye

sarilmig para takar.
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* Ayrica Azerbaycan’da ve
Tiirkiye’de ortak bir
gelenek olarak, diiglin
konvoyu yola ¢ikacakken
diigilin arabasinin oniiniin

kesilmesi vardir.

*Kazaklarda
‘Betasar’olarak
adlandirilan gelinin
yliziinii acarak misafirlere
ve ayin babasina
gostermesi gelenegi
vardir. Bu gelenek
Tirkiye’deki ‘yiiz
gorimliligl’ adeti ile

benzerdir.

* Azerbaycan’da arabanin
oniinde duran kisilere
bahsisi damadin babasi
verirken Tiirkiye’de bahsisi
damat ya da damadin
sagdic1 vermektedir.

Diigiin
Sonrasi
Gelenekler

*Azerbaycan’da ve
Ozbekistan’da gelinin
diigiinden sonra disar1

cikmamas: bir gelenektir.

* Azerbaycan’da,
Ozbeklerde ve
Tirkmenlerde diigiinden
iki giin sonra
kaymvalideyi ve
akrabalar1 selamlama
gelenegi vardir.

*Selamla gelenegi
Azerbaycan’da diigiinden
{ic giin sonra, Ozbeklerde
diigiiniin ertesi giinii ve
Tiirkmenlerde diigiinden iki
giin sonra gergeklesir.

*Selamlama
gerceklestirilirken Tirkmen
gelinlerinin baginda
altindan uzun bir sapka
varken, Ozbek gelinleri
beyaz bir Ortii Orterler.




SOSYAL BILIMLERDE GUNCEL CALISMALAR -10 | 42

KAYNAKCA

o Adigiizel, S (2010). Erzurum ve Azerbaycan'da Ortak Olan Bazi Diigiin
Gelenekleri. Atatiirk Universitesi, Tiirkiyat Arastirmalar1 Enstitiisii
Dergisi (7).

e Akbas,K (2020). Tiirklerin Diigiin Geleneklerinde Ozgiin Bir Tasarim: Gelin
Habercisi Cengel. Ibad Sosyal Bilimler Dergisi Say1: 6 Sayfa: 409-422
Yil: 2020 Dénem: Kis

e Aynakulova,G(2006). Kirgizlarda Evlilik ve Evlenme Torenleri. Milli
Folklor, 2006, Y1l 18, Say1 72. 5.95-106.

e Bayraktar, D (2017). Tiirk¢e Sozliik’te Evlilik Kavrami (Adlar ve Eylemler).
Kurklareli Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Tiirk Dili ve Edebiyati
Anabilim Dal1, Yiiksek Lisans Tezi

e Beisegulova, A, Kalsabayeva, B, Smagulov, B (2023). Tirkiye ve
Ozbekistan’da Yasayan Kazak Tiirklerinin Diigiin Geleneklerindeki Bazi
Unsurlar. Milli Folklor, Dergisi, 2023, Y1l 35, Cilt 18, Say1 137.

e Berberoglu, T (2012). Etkinliklerin Destinasyona Etkileri: 2011 Erzurum
Universitesi Kis Oyunlari. Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Turizm Isletmeciligi Anabilim Dali, Turizm Isletmeciligi
Programi Yiiksek Lisans Tezi

e Bostanova, A. (2022). Kazak Tiirkleri ve Tiirkiye Tiirkleri Arasindaki
Kiiltiirel Benzerlikler ve Farkliliklar. Yazit Kiiltlir Bilimleri Dergisi, 2
(1), 119-129.

e Bowdin, G., McDonnell, 1., Allen, J., ve O’Toole, W. (2001). Events
management: Hospitality, leisure and tourism. Oxford: Butterworth-
Heinemann

e Calalzade, N. & Tezcan, H. (2021). ‘Azerbeycanda Digiin Gelenegi ve
Gelinlik Modas1’ International Social Sciences Studies Journal, Vol:7,
Issue:86; p.3373-3383

e Donald Getz(2008).Event Tourism: Definition, Evolution, and Research,
Tourism Management, Volume 29, Issue 3,p.403-428,

e Eren Soysal, E., Ve Vahid, E., (2023). Tiirkiye — Iran Azerbaycan Bélgesinde
Evlenme ve Diigiin Ritiielleri. Folklor Akademi Dergisi, Cilt:6, Say1:1,
95 —104.



43 | SOSYAL BILIMLERDE GUNCEL CALISMALAR -10

e Getz, D. (1989). Special Events: Defining The Product. Tourism
Management,10 (2),125-137.

e Glenn A., Bowdin, Gayle J. McPherson and Jenny Flinn, “Undertaken on
Behalf of the Association for Events Management Education: Identifying
and analysing existing research undertaken in the events industry: a
literature review for People 1st”, AEME (Association for Events
Management Education), 2006, s.1.

e Gokalp, Z. (1976). Tiirk Medeniyeti Tarihi. Istanbul: Kiiltiir Bakanlig:.

e Isik, Z., (2022) Ozbek Tiirklerinde Evlilikle ilgili Yasayan Halk inanislarinin
Islevsel Acidan Incelenmesi. Folklor Akademi Dergisi. Cilt:5, Say1:3,
638 — 646.

e Imamverdiyev (2002). Giiney Azerbaycan Tiirkleri'nde Asiklarla Yapilan
Diigiin Térenlerindeki Bazi Gelenekler ve Ozgiin Ozellikler. Atatiirk
Universitesi, Tiirkiyat Aragtirmalar1 Enstitiisii Dergisi, Say1:19, s.181-
195.

e Jago, Leo K. ve R. Shaw. (1998). ‘Special Events A Conceptual and
Definitional Framework’, Festival Management and Event Tourism A
International Journal, 5 (2), s. 21-32.

e Johnny Allen, Robert Harris, Leo Jago(2020). Festival & Special Event
Management, Essentials Edition

e Kafesoglu, 1. (1997). Tiirk Milli Kiiltiirii. Istanbul: Otiiken Nesriyat.

e Kartal, A. (2023). Tirkiye'de Evlilik ve Evlenme Kiiltiirii: Geleneksel
Normlara Halkbilim Perspektifinden Bir Bakis. Rumelide Dil ve
Edebiyat  Arastirmalari Dergisi, (36), 730-753. DOLI:
10.29000/Rumelide.1372403.

e Keles, B (2017). Kirgizlarda Nisan ve Diigiin Gelenegi (Toy). Tiirk Diinyasi
Arastirmalar1 Vakfi /Tda, Cilt: 116 Say1: 229 s. 159-170

e Khamrabaeva, L ve Yiice, M. (2020). Ozbek Tiirklerinin Milli Geleneklerine
Genel Bakis. Akademik Bakis Dergisi, Ozel Say1 2020 Uluslararasi
Hakemli Sosyal Bilimler E-Dergisi

e Kulieva, N. Azerbaycan’da Diigiin Gelenekleri. s. 28-33.

e Osmanova, O (2005). Ozbek Diigiinlerindeki Orf-Adetler. Tiirk Diinyas1 Dil
ve Edebiyati Dergisi 20. Sayisi



SOSYAL BILIMLERDE GUNCEL CALISMALAR -10 | 44

e Ozdemir, O. (2021). Kazak Tiirklerinin Destanlarinda Gegis Donemlerine
Bagli Inanis ve Uygulamalar. Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, 24 (45), 23-47.

e Ozkogak, L (2015). Ozel Etkinlikler Icin Genisletilmis Tiiketici Odakli
Marka Denkligi Modeli Onerisi. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Doktora Tezi

e Saglik,S (2006). Tirkmen Diigiin Gelenegi. Modern Tirkliik Arastirmalar
Dergisi, Cilt 3, Say1 2 (Haziran 2006)

e Serin Karacaer, S (2021). Tiirkiye’de Destinasyon Diigiinleri. Seyahat ve Otel
Isletmeciligi Dergisi/ Journal Of Travel and Hospitality Business
Cilt/Vol:18(2), Y1l/ Year: 2021, p.421-436.

e Soofgzadeh, A (2020). iran Tiirkmenlerin Diigiin, Dogum ve Cenaze
Merasimleri. Yoriik Aragtirmalari-1, Editor: Dog. Dr. Fatih Uslu, Konya,
Aralik 2020.

¢ Sunar, H, Akmese, K, Demirtas, N, (2020). Turizmde Giincel Konular Kitabi,
Boliim 1, Etkinlik Turizmi s. 3-28.

e Sahin, S. (2016). Afganistan’daki Tiirkmen Varligi ve Kiiltiirii Uzerine.
Uluslararas1 Tiirk¢e Edebiyat Kiiltlir Egitim Dergisi, 5 (3), 1144-1160

e Savlukbas,G (2019). Etkinlik Yoénetimi ve Sosyal Ag Verileri ile Etkinlik
Analizi Rock’n Coke Festivali’nin Twitter Verileri ile Duygu Analizi
Ornegi. Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii. Yayinlanmus
Yiiksek Lisans Tezi.

e Tathilioglu, D (2000). Tiirkmen Irimlart (Halk Inanglarr). Cumhuriyet
Universitesi, {lahiyat Fakiiltesi, Hakemli Dergi, Iv. Sayis

e Tokmak, A., & Kara, 1. (2023). Tiirk Devletleri Teskilat1 Ulkelerinin
Yurtdisinda Yerlesik Yasayan Vatandaglarina Yonelik Uygulamalarinin
Analizi. Manas Sosyal Aragtirmalar Dergisi, 12 (2), 677-690.

e Uyumaz, E (2020). “Xu-Xu1. Yiizyillarda Anadolu’daki Diigiin Térenlerine
Bir Bakis”. Selguklu Medeniyeti Arastirmalart Dergisi (Sema) 5 (Aralik
2020), 25-36.

e Ultay, E., Akyurt, H., Ultay, N. (2021). Sosyal bilimlerde betimsel igerik
analizi. IBAD Sosyal Bilimler Dergisi, (10), 188-201.

e Yetginer, S (2019). Alternatif Turizm Kapsaminda Festival Turizminin Yerel
Halk Uzerindeki Etkisinin incelenmesi: Edremit Ornegi. Balikesir



45 | SOSYAL BILIMLERDE GUNCEL CALISMALAR -10

Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Turizm Isletmeciligi Anabilim
Dali, Yiiksek Lisans Tezi.

e Yilmaz, H. (2005). Gelenek, Gelenekgilik ve Gelenekselcilik. Muhatazakar
Diisilince Dergisi, 1(3), 39-53.

e Yue Bao, Hai Yang, Ziyou Gao, Hongli Xu, (2023) How Do Pre-Event
Activities Alleviate Congestion and Increase Attendees’ Travel Utility
And The Venue's Profit During A Special Event, Transportation Research
Part B: Methodological, Volume 173, 2023, p.332-353

e ELEKTRONIK KAYNAKLAR:
Https://Www.Uou.Ac.In/Sites/Default/Files/SIm/HM-402 Pdf (Ziyaret
Tarihi: 24.01.2024).


https://www.uou.ac.in/sites/default/files/slm/HM-402.pdf

SOSYAL BILIMLERDE GUNCEL CALISMALAR -10 | 46



47 | SOSYAL BILIMLERDE GUNCEL CALISMALAR -10

BOLUM 3

TURKIYE’DE SOSYAL BELEDIYECILIK ANLAYISI
UZERINE BiR DEGERLENDIRME

Ogr.Gér. Dr. Rahime CERC]!

DOI: https://dx.doi.org/10.5281/zenodo.17184401

'Hatay Mustafa Kemal Universitesi, Antakya Meslek Yiiksekokulu, Yénetim ve
Organizasyon Boliimii, Yerel Yonetimler Programi, rahime.cerci@mku.edu.tr, Orcid
Id: 0000-0002-5759-4167.



SOSYAL BILIMLERDE GUNCEL CALISMALAR -10 | 48



49 | SOSYAL BILIMLERDE GUNCEL CALISMALAR -10

1. GIRIS

20. yiizyiln sonlan itibariyle bireylerin yoOnetimden talep ettigi
beklentilerde degisim yasanmistir. Bu degisim, idari yapilanmada merkeziyetci
yonetim anlayisindan adem-i merkeziyetci bir anlayisa dogru yonelisi
getirmigtir. Tiirkiye kapsaminda bu yonelisin 1970°1i yillardan sonra giindeme
gelen “toplumcu belediyecilik” anlayisi ile gergeklestigi goriilmektedir.
Ozellikle 1980°li yillardan sonra kentlere ydnelik gdgle artan niifus sonucunda
belediyeler klasik hizmet anlayisin digina ¢ikarak ulasimdan sosyal yardimlara,
spordan sanata, egitimden saglifa daha birgok alanda hizmet vermeye
baslamistir (Basaran & Ugar, 2022).

2004-2005 yillarinda yiirirlige giren yasama paketi ile Tiirk yerel
yoOnetim sisteminde koklii degisiklikler meydana gelmistir. 2004 tarih ve 5216
sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 2005 tarih ve 5393 sayili Belediye
Kanunu’yla birlikte 2005 tarih ve 5302 sayili Il Ozel idaresi Kanunu'nu igeren
bu paketin amaci, adem-i merkeziyetgiligin tesviki, vatandas katiliminin ve
hizmet sunumunda verimligin arttirilmasidir. Kanunlar kapsaminda
degerlendirildiginde, sosyal belediyeciligin sadece sosyal yardim yapilmasini
degil aym1 zamanda sosyal refahin gergeklestirilmesinde rol oynayan bir
anlayis1 ifade ettigini sdylemek miimkiindiir. Buradan hareketle olusturulan
calisma  kapsaminda, ilk olarak sosyal  belediyecilik  kavrami
degerlendirilecektir. Bu kapsamda sosyal belediyeciligin, anlamsal boyutunun
yani sira fonksiyonlar1 ve karsilastig1 temel sorunlar hakkinda bilgi verilecektir.
Caligmanin devam eden kisminda ise sosyal belediyeciligin yasal dayanaklar
Tirkiye Ozelinde incelenecektir. Ayrica c¢alisma kapsaminda sosyal
belediyecilik alaninda siirdiiriilebilir, katilimer ve topluma dokunan projeler
iretmis belediye o6rneklerine de yer verilecektir. Caligmanin son kisminda ise
Tiirkiye’de ki sosyal belediyecilik anlayisinin sorunlar1 degerlendirilecek ve bu

sorunlara yonelik ¢6ziim Onerilerinde bulunulacaktir.

2. SOSYAL BELEDIYECILIK KAVRAMI
Gilinlimiiz diinyasinda artan kiiresellesme ve uluslararas1 kuruluslarca

saglanan tesviklerin artmasi gerek merkezi gerekse yerel yonetimlerde degisim
ve doniisiimil beraberinde getirmistir. Bu kapsamda merkezi idare yetkilerinin
belirli bir boliimiinii yerel birimlerle paylagsmistir. Bu paylagim sonucunda yerel
yonetimlerde sosyal politika olusturulmus ve yerel yonetimler sosyal hizmet
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saglayicist roliine biiriinmiistir (Ozer &Ciftgi, 2023). Yerel yonetimler
biirlindiikleri bu rolle, ¢ocuk, yasl, engelli, kadin ve diger biitiin dezavantajl
kesimlerle ilgili birtakim sosyal hizmet sorumluluklar1 iistlenmistir. Yerel
aktdrlerin sosyal hizmet sunumu noktasinda en 6nemli hizmet saglayicisi olan
belediyeler, esas gorevlerinin yaninda, kiiltiir, sanat, egitim, saglik, konut gibi
faaliyetlerini sosyal belediyecilik anlayisi kapsaminda gergeklestirmektedir
(Havan, 2024).

Etkili Sosyal

Beledivecilic

Sekil 1: Etkili Sosyal Belediyecilik
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Sosyal belediyecilik gerek uygulamada gerekse anlayis bakimindan
klasik belediyecilik faaliyetlerinden ayrilmaktadir. Zira sosyal belediyecilik
anlayisinda belediyelerin gorev tanimi, alt yap1 hizmetlerini gerceklestiren bir
aktoriin Otesine gecerek, vatandaglarin kiiltiirden sagliga, egitimden spora kadar
bir¢ok alanda ihtiyaclarin1 giderme seklinde tanimlanmaktadir. Bagka bir ifade
ile sosyal belediyecilik anlayis1 kapsaminda yerel aktorlerin birincil gorevi,
smirlar1 igerisinde yer alan vatandaslarin sosyal profilini ¢ikararak yerel halkin
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel durumlarmin belirlenmesidir. Boylece yerel
aktorler, sorumluluk alanlar igerisinde yasayan bireylerin hangi konuda ve ne
Ol¢iide ihtiyaclar1 olduklarimi belirleyebilecektir. Bunun sonucunda da yerel
birimlerce sunulan hizmetlerde, daha verimli, daha etkili ve daha adil bir sunum
gerceklestirilecektir (Sariipek & Copoglu, 2020). Sosyal belediyecilik
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anlayiginda sunulabilecek hizmetleri su sekilde saymak miimkiindiir (S6nmez,
2010; Balcilar & Cinarli, 2020);

e Yagsl bireylere huzurevi temin etmek,
e On tam merkezlerinden seyyar saghk ocaklarina, saglik

merkezlerinden saglik ocaklarina kadar merkezlerin hizmete
sunulmasini saglamak,

e Hasta refakatgileri i¢in hastanelerin yakinlarinda misafirhane temin
etmek,

e Spor, kiiltiir ve sanat merkezlerini/tesislerini agmak,

e Agevi ve imarethaneler agmak,

o Engelli bireyler igin gerek ulasim gerek egitim gerekse sosyo —
kiiltiirel alanlarda kolaylik saglayacak tedbirleri almak,

e Meslek edindirme kurslar1 agmak,

o Saglikli ve ¢cevreye duyarli uygun fiyath konut alanlar saglamak,

e Tanzim satig magazalari agmak ve halk ekmegi fabrikalarini kurmak,

e Girisimci kadin ve genclere rehberlik yapmanin yani sira gerekli
makine ve ekipman destegini saglamak,

e Dezavantajli kesimlerin sosyallesebilecegi merkezler agmaktir.

Yukarida sayildig: gibi sosyal belediyecilik anlayisi, belediyelerin sosyal

faaliyetlerinin armasina ve sosyal hayat icerisinde daha aktif bir role
bilirlinmesini  saglayan anlayistir. Bu sosyal faaliyetler, problemlerin
nedenlerinin temelinde yatan sebebin belirlenmesi ile ¢dziimlenmesini ve
vatandasin etkin katilimin1 gergeklestirecek yonde birlik ve beraberlik ruhunun
pekistirilmesini saglamak iizere goniillii ve 6zel tesebbiislere birakilmigtir
(Ozer, 2015). Sosyal belediyecilik anlayisimnin ruhunda, ihtiyag sahibi bireylerin
maddi yonden yardim yapilmasinin ¢ok &tesinde bir anlam bulunmaktadir.
Buradaki temel amag¢ belediye sinirlart igerisinde yasayan her bir ferdin
yardima muhta¢ durumdan kurtarilmasi ve toplumsal yapi icerisindeki
farkliliklarin azaltilmasidir. Sosyal belediyecilik anlayisinin temel islevleri su
dort baslik altinda toplanabilmektedir (Pektas, 2010);

o Sosyallestirme, sosyal kontrol ve rehabilitasyon; Belediyeler,
bireylerin yasadig1 toplum igerisindeki diger bireylerle uyum i¢inde
yasayabilmesi siirecinde tamamlayici rol iistlenmektedir. Oyle ki
belediyeler toplumsal degerlere ya da sosyal beklentilere karsi bir
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davranigta bulunan hemsehrilerine cesitli yaptirimlarda bulunarak
sosyal kontrol mekanizmasini iglevini gergeklestirmektedir.
Yonlendirme, kilavuziuk etme ve rehberlik etme; Belediyeler,
bireylerin yasamis olduklar birtakim sorunlarin ¢éziimiine yonelik
olarak merkez ve hizmet birimleri olustururlar. Bu yerlerde bireylere,
danigmanliktan, yonlendirmeye, sorunun nasil ve hangi birimle
¢oziilecegine varincaya kadar ki gegen her asamada yardimer olurlar.
Yardim etme ve gozetme; Belediyeler, sinirlari igerisinde yasayan
ihtiya¢ sahibi bireyleri dogru tespit edebilme noktasinda énemli bir
role sahiptir. Belediyelerce, tespit edilen bireylerin sosyo-ekonomik
durumlar izlenerek, ihtiyaglari dogrultusunda (gida, yakacak, ilag,
kirtasiye gibi) yardimda bulunulmaktadir.

Yatirim yapma; Belediyeler tarafindan sinirlari igerisinde yasayan
ihtiyag sahibi bireylerin sikintilarin1  biitlinliyle giderememekle
beraber, bireylerin hayat sartlarin1  kolaylastirici  tedbirler
alinmaktadir. Orne@in, tanzim satis yerleri, ekmek fabrikalari,
siginma evleri, mahalle kiitiiphaneleri gibi hizmet yatirimlari
gerceklestirilmektedir.

Sosyal belediyecilik anlayisi olusturulurken, kentlerde zaten var olan

yoksullugun, achgi, sefaletin ve esitsizligin derinlestiginin farkina varilmalidir.

Ancak belediyeler sosyal belediyecilik anlayisini faaliyetlerine yansitma

noktasinda birtakim sorunlarla karsilagmaktadir (Sezik, 183). Bu sorunlar

sOyle siralamak miimkiindiir (Alan, 2018);

Yerel aktorlerin, sosyal politika kapsaminda yeterli diizeyde bilince
sahip olmamalar1 noktasinda gelisen sosyal belediyecilige karsi
negatif tutum takinmalari,

Sosyal hizmet ve sosyal politika alaninda yapilan caligmalarin az
olmas1 dolayisiyla yeterli veriye ulagilamamasi,

Belediyelerin komsu belediyelerle olan yetersiz iletisim hali,
Belediyeler arasinda koordinasyon eksikligi sonucunda uygulanan
sosyal faaliyetlerin farkl birimler tarafindan yiiriitiilmesi,

Yeterli finansal destegin olmamasi,

Vatandasin  belediye yoOnetimine katiliminin yeterli diizeye

ulagmamasi ve
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e Yerel yonetim birimlerinde sosyal hizmet ve sosyal politika alaninda

yeterli uzman personelin olmamasidir.

3. TURKIYE’'DE SOSYAL BELEDIYECILIGIN YASAL

DAYANAKLARI

Devletin asli gorevi, vatandaglarinin huzurunu, giivenligini ve refahini
saglamaktir. Devlet bu gorevini ifa ederken her bir vatandasina esit
davranmalidir (Berkiin, 2017). Kiiresellesmenin ve neo-liberalizmin etkisiyle
beraber merkezi ve yerel yonetimlerin sosyal refah1 saglanmasi ve siirdiiriilmesi
noktasinda gerceklestirdikleri faaliyetler farkli boyutlar kazanmistir. Bu
degisim hali yerel yoOnetimlerin sorumluluk alanlarim1  genisletirken
belediyelerin 6nemini arttirmistir (Balcilar & Cinarli, 2020).

~N

* Belediyelerde engelli bireylerle ilgili bilgilendirme, danigmanlik, sosyal ve mesleki
rehabilitasyon hizmetleri sunmak

J

~N

* Belediyelerde barmma ihtiyact duyan yasl bireyler i¢in huzur evi, iicretsiz saglik, gida,
yakacak yardimi yani sira ulagimda ticretsiz ya da indirimli hizmet sunumu saglamak

J

* Belediyelerce korunmaya muhtag ¢ocuklar igin koruma evlerinin agilmasi, genglik merkezler?
ile genglerin kotii aligkanliklardan uzak tutulmasini saglamaya yonelik kiiltiirel ve sanatsal
faaliyetleri yiirtitmek )

~N

* Belediyelerce asevleri kurmak, ihtiya¢ sahibi yoksul kisilere yonelik bedava yemek ve ekmek
dagitmak, yakacak ve gida yardiminda bulunmak

J

~

* Belediyelerce korunmaya muhtag kadilara yonelik kadin siginma evleri agmak, kadmlarin
egitim, sanat, spor gibi alanlarda gelismesine tesvik edici merkezler agmak

J

Sekil 2: Sosyal Belediyecilik Uygulamalarinda Oncelikli Hedef Kitle
Kaynak: Mermer, 2016; Sataf, 2017.

Tirkiye’de 1950°li yillardan itibaren meydana gelen kentlesme
beraberinde kentlerdeki niifus yogunlugunu arttirmistir. Kentlerde artan niifus
yogunlugu sonucunda belediyelerin hizmet sunum 6ncelikleri kentlerin altyap1
hizmetlerinin karsilanmasina yodnelik olarak sekillenmistir. 1950’1 yillarda
kentlere yonelik yogun go¢ dalgasi ise belediyelerin gorevleri genel olarak alt
yapt hizmet sunumunda yogunluk kazansa da 1970’li yillara gelindiginde
sosyal devlet ilkesi geregince belediyelerin hizmet sunumunda sosyal
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belediyecilik anlayiginin izleri belirmeye baglamistir. 1990’11 yillara
gelindiginde ise biiyiliksehir belediyelerine verilen gorev ve sorumluluklarin
artmasiyla sosyal belediyecilik anlayismin belirtileri kendini daha fazla
gostermistir. 2000°1i yillara gelindiginde ise sosyal belediyecilik anlayisinin
gelismesi ve kurumsallagsmasi agisinda 6nemli adimlar atilmistir (Es &
Mentese, 2018). Zira yerel yonetimlerin sosyal politika kapsamindaki eylemleri
sosyal belediyecilik kavrami igerisinde yer alirken, belediyeler sosyal devlet
anlayiginin yerel temsilcileridir (Sener & Tekin, 2020). Tiirkiye’de uygulama
alan1 bulan sosyal belediyecilik faaliyetleri, 2005 tarih ve 5393 Sayili1 Belediye
Kanunu’yla birlikte 2004 tarih ve 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanununda hukuki olarak cerceve kazanmistir. Ayrica 2005 tarih ve 5302
Sayil1 Il Ozel Idaresi Kanunu’nda da sosyal politikalara iliskin diizenlemeler
bulunmaktadir (Berkiin, 2017).

2004 tarih ve 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu kapsaminda,
ihtiyag sahibi kisilerin sosyal gereksinimlerinin giderilmesi ve sosyal anlamda
sorunlarmin giderilmesi yerel aktorlere birakilmistir (Sener & Tekin, 2020).
5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 7. Maddesi kapsaminda
biiyliksehir belediyesinin gorev ve yetkileri kisminda sosyal sorumluluk
alanlarmin siralandigr bu madde incelendiginde, belediyelerin gdrevlerinin
altyapt ve planlamanin Otesine gecerek toplumsal yapi igerisindeki refah
seviyesini yiikselterek toplumun ysam kalitesini arttirmaya yonelik oldugu
gorlilmektedir. (md. 7);

e Sirdiiriilebilir kalkinma ilkeleri kapsaminda c¢evrenin, tarim
alanlarmin ve su havzalarinin korunmasmi saglamaknin yanisira
cevre kirliligine sebebiyet vermeyecek tedbirler almak, atik yonetimi
ve geri donilistim hizmetlerini etkili bir sekilde yiiriitebilmek adina
tesislerin olusturulmasini saglayarak g¢evrel etki ve halk sagligini
koruma almak (md.7/).

e Bolge parklari, hayvanat bahgeleri, miize, eglence gibi biiyliksehirin
biitlinligiine hizmet eden sosyal donatilar1 yapmak, yaptirmak ya da
isletmek, islettirmek (md. 7/m).

o Kentin tarihi dokusunu ve kent kimligini koruyabilmek adma “....
onem tasryan mekdnlarin ve iglevlerinin korunmasm saglamak, bu
amagla bakim ve onarimini yapmak, korunmast miimkiin olmayanlar

aslina uygun olarak yeniden insa etmek” (md. 7/0).
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e Basta kadin, yasl, engelli ve ¢ocuk olmak iizere toplumsal yap1
igerisinde yer alan dezavantajli kesimlere yonelik sosyal ve kiiltiirel
hizmetlerin sunulabilmesi adina sosyal tesisler kurmak, meslek
edindirme kurslart agmak bunlarn islemek ya da islettirmek, bu
hizmetlerin yerine getirilebilmesi i¢in ¢ok aktorlii bir mekanizma
olusturmaktir (md. 7/v).

5216 sayili kanunun 7. maddesi kapsaminda belirtilen gorev ve yetkiler
belediyelerin, toplumsal yapi igerisinde dayanigsmayi gii¢lendirici, ¢evreye
karst duyarli, kiiltiirel miras1 koruyucu, halkin saglhigimi gozeten, dezavantajh
(kadin, ¢ocuk, engelli, yasli gibi) kesimlerin desteklenmesini saglayici ve
yasam kalitesini arttiric etkiye sahip aktorler oldugunun bir gostergesidir.

2005 tarih ve 5393 Sayili Belediye Kanunu belediyelere ihtiyac sahibi
birey ve gruplara yonelik olarak barinmadan sagliga, egitimden meslek
edindirmeye kadar bircok konuda sorumluluk yliklemistir. Kanunun 13.
maddesi geregince ayni yerde, beldede yasamini siirdiiren herkes hemsehridir.
Dolayisiyla hemsehriler, belediyece sunulan eylem ve hizmetler ile ilgili
kararlara katilma, kararlara yonelik bilgi alma veya ihtiyacina yonelik
yardimlardan yararlanma hakkina sahiptir (Kalayc1 & Aytis, 2019). Kanunun
aynt maddesinde belediyelerin sosyal ve Kkiiltiirel iliskileri gelistirmesinin
yaninda kiiltiirel degerlerin korunmasina yonelik ¢alismalarin yapilmasi hususu
tizerinde durulmustur. Bunu yaparken de “iiniversitelerin, kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslariin, sendikalarin, sivil toplum kuruluslari ve
uzman kisilerin katilmim saglayacak™ c¢ok aktorlii bir yapmin olugmasina
yonelik 6nlemler alinmas1 vurgusu yapilmistir (md.13/2). Belediyeler sosyal
belediyecilik anlayisi ile sekillendirdikleri hizmet sunumlarinda, engelli, yasli,
dar gelirli ve muhta¢ vatandaslarin ihtiyaglarina yonelik yontemlerle hizmet
sunumlarini gergeklestirirler. 5393 sayili kanunun 14. maddesinin a fikrasinda,
“...sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve
ticaretin gelistirilmesi hizmetleri” sayilirken sosyal belediyecilik anlayisi ile
kadin ve g¢ocuklara yonelik koruma evlerinin agilmasi belediye gorevleri
arasinda sayilmistir (Kogak vd, 2017). Belediye yonetiminin, tiizel kisiligini
temsil eden ve basi olan belediye baskanin gorev ve yetkilerinin sayildigi 5393
sayili kanunun 38. maddesinin “m” fikrasinda bagkanin beldede yasayan
bireylerin huzurundan esenligine, sagligindan mutluluguna varicaya kadar ki

Ce .

her alanda 6nlemler almasi gerektigi vurgulanmistir. Ayrica ayni maddenin “n
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fikrasinda bagkanin, biitceden yoksul ve ihtiya¢ sahibi bireyler i¢in ayrilan
Odenegin kullanilmasi, engellilere yonelik hizmetlerin sunumu ve engelliler
icin merkez olusturulmasi yetkisi vurgulanmistir. Kanunun 60. maddenin “i”
fikrasinda ise, kimsesiz, engelli, yoksul ve muhta¢ kisilere yapilan sosyal
yardimlar ve hizmetler belediyenin giderleri arasinda sayilmistir (Kalayct ve
Aytis, 2019). 2005 tarih ve 5302 sayil1 il Ozel idaresi Kanun’un 3. maddenin
“a” fikrasinda il 6zel idaresi; il siirlar igerisinde yasayan bireylerin miisterek
ihtiyaglarin1 gidermek iizere karar organlar1 se¢menler tarafindan segilerek
olusturulan, idari ve mali 6zerklige haiz kamu tiizel kisi olarak ifade edilmigtir
(md.3/a). Aym1 kanunun 6. maddesinde “mahalli miisterek nitelikte olmak
sartiyla” il 6zel idaresinin sosyal hizmet anlamindaki gorev ve yetkileri,
“genglik ve spor Saglik, tarim, sanayi ve ticaret; Belediye sinirlari il sinir1 olan
Biiyiiksehir Belediyeleri hari¢ ilin ¢evre diizeni plani, bayindirlik ve iskan,
topragin korunmasi, erozyonun onlenmesi, kiiltiir, sanat, turizm, sosyal hizmet
ve yardimlar, yoksullara mikro kredi verilmesi, ¢ocuk yuvalar ve yetistirme
yurtlari; ilk ve orta 6gretim kurumlarinin arsa temini, binalarinin yapim, bakim
ve onarimi ile diger ihtiyaglarinin karsilanmasina iliskin hizmetleri il smirlart
icinde”, (md. 6/a) olacak sekilde belirtilmistir. {lgili kanunda, il 6zel idaresinin
giderleri sayilirken, dar gelirli, muhtag, yoksul ve kimsesiz bireylere yapilacak
sosyal yardimlar vurgulanirken (md. 43/h) bu yardimlar igin biitgeden ayrilan
Odenegin kullanim yetkisinin valide oldugu belirtilmistir (md. 30/n).

4. TURKIYE’DE SOSYAL BELEDIYECILIK

UYGULMALARINA BIRKAC ORNEK

Kiiresellesen diinyada yeniden anlam kazanan belediyecilik anlayist,
yerelde siirdiiriilebilirlik, sosyal belediyecilik, katilime1 belediyecilik gibi yeni
sOylemler kazanmistir. Klasik belediyecilik hizmetlerinin disinda toplumun
sosyal refahini arttirmay1 amaglayan yerel yonetim anlayisini ifade eden sosyal
belediyecilik anlayisi, ozellikle toplumsal yapi igerisindeki dezavantajli
gruplara yonelik hizmetleri 6n plana g¢ikarmaktadir. Sosyal belediyecilik
anlayis1 ile faaliyetlerini siirdiiren belediyelerin temel amaglar1 arasinda
yoksullukla miicadele, dezavantajli gruplar desteklemek, toplumsal katilimin
ve dayanismanin arttirilmasin1  saglamak, egitim kiiltlir, spor ve sanat
alanlarinda  hizmet sunmak bulunmaktadir. Tiirkiye kapsaminda
degerlendirildiginde sosyal belediyecilik anlayisinin son zamanlarda énemli
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Olciide gelistigi gozlemlenmektedir. Bu noktadan hareketle olusturulan
calismanin temel amaci Tiirkiye’deki sosyal belediyecilik anlayisinda 6rnek
olan ¢alismalara deginmektir. Bu kapsamda ¢alismanin devam bu boliimiinde
sosyal belediyecilik alaninda basarili hizmetler sunan belediyelerden 6rnekler
verilmistir. Bu 6rnekler segilirken belediyelerin iiretmis olduklar1 projelerdeki
stirdiiriilebilirlik, katilimcilik ve topluma dokunabilme diizeyleri dikkate
alinmistir. Segilen belediyelerin sosyal belediyecilik anlayisi ile tirettikleri
projelere ait bilgiler ilgili belediyenin resmi internet adreslerinden elde edilen
veriler 1s1nda hazirlanmistir.

4.1. Alanya Belediyesi Ornegi

Alanya Belediyesi, sosyal belediyecilik anlayisi kapsaminda, “Evde
Saglik Hizmeti” projesi ile kirsal ve merkez mahallelerde dezavantajli grup
icerisinde yer alan yasli, engelli ve yataga bagimli bireylerin ziyaretlerini
gergeklestirerek, bu gruplara saglik taramast hizmetinin sunulmasimni
saglamaktadir. Ayrica “Hasta Nakil Ambulans Hizmeti” projesi kapsaminda
yataga bagimli ve acil miidahale gerektirmeyen bireylerin saglik kuruluslarina
nakli gerceklestirilmektedir. Bunun yani sira belediye “Diyabetli Cocuklara
Ucretsiz Sensérlii Glikoz Olgiim Cihazi Dagitim1” projesi kapsamindaysa, 4 ila
18 yas araliginda olan ve Tip 1 diyabet hastalig1 ile miicadele eden cocuklara
ticretsiz olarak dagitilan glikoz 6l¢iim cihazi ile ¢ocuklarin parmaklarinda kan
almak yerine cilt altindan seker diizeylerini Olgebilmeleri saglanmistir
(www.alanya.bel.tr ).

Bu projelere ek olarak belediye tarafindan su ornek projelerde
gerceklestirilmis ve gerceklestirilmeye devam edilmektedir
(www.alanya.bel.tr);

o “Sosyal Projelerimiz ile Vatandaslarimizin Yanindayiz” projesi ile

yedi adet saglik ocag1 yapilmstir.

e “Fuar ve Kongre Calismalari” projesi ile EXPO 2022 Engelsiz
Yasam Fuarni ve Farkindalik Zirvesi’'nde belediye standi acilarak
yorenin c¢esitli lezzetleri stant ziyaretcilerine ikram edilmis ve
gercgeklestirilen ¢ekilis sonucunda bes aileye Alanya gezisi hediye
edilmigtir.

o  “Siinnet Organizasyonlar:” projesi kapsaminda her yil ihtiyag¢ sahibi
yiizlerce ailenin ¢ocuklarina siinnet hizmeti sunulmaktadir.
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“Oba Kiz Ogrenci Yurdu” projesi kapsaminda, engelli 6grencilerinde
disiiniildiigiic mimari yapiyla ve cesitli branslarda Ogretmenlerin
destek sagladigi lise 6grencilerinin egitimlerini siirdiiriirken zorluk
yasamamalart adma hizmet sunumu belediye tarafindan
gerceklestirilmektedir.

o “Egitim Yardimlar:” projesi ile iiniversiteyi kazanan Ogrencilere
akademik hayatlarini kolaylastirmak amaciyla belediye tarafindan ilk
egitim yillarinda nakdi destek saglanmaktadir.

o “Saghkli Beslenme ve Ergonomi Seminerleri” projeleri ile diyetisyen
ve fizyoterapist esliginde ortaokul ve lise diizeyindeki 6grencilere
seminerler verilmektedir.

e “Diyet Hizmet Birimi” ve “Diyetisyen Spor Salonu” projeleri ile
vatandaslarin ~ saglikli  yasam konusunda bilinglendirilmesi
saglanmaktadir.

e “Giindiiz Bakimevi” projesi ile saglikli nesillerin yetistirilmesine
yonelik; cep sinemasi, oyun odasi, kiitiiphane, miizik odasi, etkinlik
odasi, satran¢ odasi, uyku odasi, yemekhane ve idari birim seklinde
alanlar tasarlanmistir.

o “Aile Kadin Destek ve Engelli Koordinasyon Merkezi” projesi

kapsaminda kadmlarin toplumsal yasam igerisinde ve bireysel olarak

ihtiyag duyduklar1 konularda destek alabilmeleri adina bir merkez
olusturulmustur.

4.2. Ayvacik Belediyesi Ornegi
Ayvacik Belediyesi, ilgenin hayat kalitesini arttirmaya yonelik ihtiyag
sahiplerine yardim etmek, kadinlara ve ¢ocuklara aktivite alanlar1 kazandirarak
onlarin gelecege umutla bakabilmelerini ama¢ edinmistir. Bu kapsamda da
belediye tarafindan sosyal belediyecilik anlayisinda su Ornek projeler
gerceklestirilmis ve gerceklestirilmeye devam etmektedir
(www.ayvacik.bel.tr);
o “Ev Yardimi” projesi ile belediye ve bir vakif arasinda imzalanan
protokolle evleri saglikli bir barinma alanindan uzak olan bireylere
yonelik yeni ev insas1 gerceklestirilmistir. Ug etapta gerceklestirilen

bu proje kapsaminda, birinci etapta on bes, ikinci etapta on bes ve


http://www.ayvacik.bel.tr/
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liclincli etapta yirmi ihtiyag sahibi vatandasin evlerinin yapimi
gerceklestirilmistir.

e “Gida Yardimi” projesi kapsaminda belediyeye yapilan bagvurular
ve muhtarliklar tarafindan gonderilen listelere gore ihtiyac sahibi
ailelere gerek ramazan ay1 icerisinde gerekse harici giinlerde olmak
iizere gida kolisi dagitim1 gergeklestirilmistir.

e “Giyecek Yardumi” projesi ile belediye hayirsever is insanlar ve
dernekleri bir araya gelerek, ilcede belediye tarafinca belirlenen,
ihtiyag ~ sahibi  ailelerin  ¢ocuklarina  giyecek  yardimi
gergeklestirilmigtir.

o “Engelli Vatandaslarimiza Yardim” projesi kapsaminda belediye
ekiplerince engelli bireylerin ihtiyaclarinin giderilebilmesi adina
ilgedeki bu bireyler diizenli olarak ziyaret edilerek bireylerin talep ve
isteklerine yonelik ¢aligmalar gergeklestirilmektedir.

4.3. Uskiidar Belediyesi Ornegi

Uskiidar Belediyesi, sosyal belediyecilik anlayistyla gelistirdigi
projelerle dezavantajli gruplarin toplumsal yasama entegre olabilmeleri adina
onemli adimlar atmigtir. Bu projelerden bir tanesi “Tebessiim Kahvesi”
projesidir. Proje kapsaminda yaglart 20 ila 39 arasinda degisen Down
Sendromlu on bir gen¢ ile birlikte calisilmaktadir. Tebessiim Kahvesi
araciligiyla bu 6zel genglerin, kendi 6z bakimlarini tek baslarina giderebilme,
tek baglarina toplu tasima araglarini kullanabilme, giinlik yasamda olup
bitenleri takip edebilme, sosyal iliski baglarini gelistirebilme, zaman ve para
kavramint yonetebilme gibi daha bircok kazanimlara sahip olmalar
saglanmaktadir. Bunun yani sira belediye tarafindan sosyal belediyecilik
anlayisiyla su 6rmek projeler gerceklesmis ve gerceklesmeye devam etmektedir
(www.uskudar.bel.tr);

e “Corba Ikram1” projesi ile gerek okula gerekse isine gitmek {izere
yolu Uskiidar’a diisen herkese Uskiidar Eminonii iskelesi’nde
bulunan Mobil Corba Evinde hafta i¢i her giin 06:00-08:00 arasinda
corba dagitimi gergeklestirilmektedir.

o “Destek Kart Uygulamasi” projesi ile ihtiyag sahibi kisilerin
ihtiyaglarint istedikleri yerden giderebilmeleri ig¢in Kkartlarina
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yiikklenen belirli miktarda para ile aligveris yapma imkan
taninmaktadr.

o “Engelsiz Yasam Merkezi” projesi ile engelli bireyler i¢in 6zel bir
yasam alani olusturulmustur. Merkez proje ismine uygun olacak
sekilde tamamen engelsiz bir sekilde insa edilmis olup, merkezde
uzman kisilerce sunulan hizmetler licretsiz olarak
gergeklestirilmektedir.

e “Fevziye Meri¢ Cocuk Destek Egitim Merkezi” projesi ile Uskiidar
ilge smirlar igerisinde ikamet eden annesini ve/veyahut babasini
kaybetmis ve bu durumdan dolayr yasamis olduklar1 travmayi
atlatamayan ¢ocuklara yardimci olmak amaglanmugtir.

o “Uskiidar Kadin ve Aile Dayanisma Merkezi” projesi ile kadinlarin
daha da gii¢lendirilmesi, siddetten uzaklastirilmasi ve siddete maruz
kaldiklarinda bununla bag edebilmeleri igin gereken danigmanlik ve
yonlendirilme hizmeti sunulmaktadir. Merkezde goriisme odalari,
farkl1 yas gruplarina gore tasarlanmis oyun odalar1, bekleme salonlar1
ve etkinlik atdlyeleri bulunmaktadir.

’

e “Yashlar Birimi” projesi ile ihtiyaglarin1 karsilama noktasinda
yetersiz kalan yasli bireylerin, evlerinin temizlenmesinden tadilatina

kadar bir¢ok hizmet sunulmaktadir.

4.4. Gebze Belediyesi Ornegi

Gebze Belediyesi, asevinden, aile danigmanlik merkezine, Goniil
Carst’sindan toplu nikah ve siinnet sélenlerine kadar birgok alanda bireylerin
hayatlarin1 kolaylastirmak adina sosyal belediyecilik alaninda cesitli projeler
gergeklestirmis ve gergeklestirmeye devam etmektedir. Bu projelere 6rnek
vermek gerekirse (https://gebzesaglamisler.com/sosyal-belediyecilik);

o “Aile Danismanlik Merkezi” projesi ile bireylere dikkat eksikliginden
davranis bozukluguna, akran zorbaligindan dengeli ve saglikli
beslenmeye kadar merkezde alaninda uzman kigilerce hizmet
verilmektedir.

o  “Mesleki Yeterlilik Kursu” projesi ile Sakarya Uygulamali Bilimler
Universitesi is birligiyle nitelikli personel yetistirmeye yonelik

hizmetler verilmektedir.
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“Giizide 7/24 Cocuk Bakim Evi” projesi ile 0-66 ay araligindaki
cocuklara yedi giin yirmi dort saat prensibiyle hizmet verilmektedir.
“Sosyal Destek” projesi ile ihtiya¢ sahibi bireylere gida, yakacak,
cocuk malzemesi, ev esyasi, ilag yardimi gibi bir¢ok alanda destek
saglanmugtir.

“Engelsiz Ara¢ Hizmeti” projesi ile engelli vatandaglara gerek
hastane gerekse kamu kurumlarina yapacagi ziyaretleri i¢in engelli
nakil araci hizmeti verilmektedir.

“Beyaz Kalpler Merkezi” projesi ile sosyal hayatta sorun yasayan
genglere yonelik ¢esitli alanlarda egitim destekleri Kocaeli
Biiyiiksehir Belediyesi isbirligi ile gergeklestirilmektedir.

4.5. Manisa Biiyiiksehir Belediyesi Ornegi

Manisa Biiyiiksehir Belediyesi, sosyal belediyecilik anlayist ile

ulasimdan egitime, sagliktan gidaya varincaya kadar bir¢ok alanda projeler

hayata gecirerek hem vatandaslarin ihtiyaglarini karsilama noktasinda kolaylik

saglamistir. Bu projelere 6rnek vermek gerekirse (https://manisa.bel.tr);

“Kent Lokantasi, Halk Mandirasi ve Halk Ekmegi” projesi ile
vatandaglara makul fiyatta ekmek saglanirken, saglikli yemek, siit ve
siit irlinleri sunulmaktadir.

“Giinaydin Corbasi” projesi ile sabah saatlerinde okula ya da is
yerine giden vatandaglara sicak ¢orba ikrami sunulmaktadir.

“Anne Kart Uygulamast” projesi ile ihtiyag sahibi 0-5 yas araliginda
gocuga sahip annelere aylik altmis binig hakki tanmirken, aksam
saatlerinde kadinlarin durak haricinde toplu tasima araglarindan inme
hakki da taninmuistir. Boylece kadmlar igin giivenli ulasim imkani
saglanmustir.

“Hog Geldin Bebek” projesi ile yeni dogan bebek ve ailelerine destek
saglanmustir.

“Online Dershane” projesi ile smavlara hazirlik siirecinde sorun
yasayan  Ogrencilere  online  dershane  hizmeti  sunumu
gergeklestirilmistir. Bu kapsamda internet baglantisi bulunmayan

kirsal mahallerde iicretsiz internet hizmeti sunulmustur. Ayrica


https://manisa.bel.tr/
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ihtiyag sahibi ailelere destek olabilmek adina O6grencilere kirtasiye
destegi de saglanmistir.

5. SONUC

Yerel kamu hizmetlerinin sunumunda, vatanadaslarin ihtiyaglarinin en
dogru ve en hizli sekilde belirlenerek gerceklestirilmesi noktasinda yerel
aktorler biliylik Onem tagimaktadir. Hzimetlerin sunumunda yerindelik
diisiincesi tiim diinya da oldugu gibi Tiirkiye’de de yerel yonetimlerin
sorumluluk alanini genisletmistir. Bdylece basta biiyliksehir belediyeleri
(Berkiin, 2017) olmak iizere birgok belediye, sosyal belediyecilik anlayisi ile
iirettikleri projelerine oncelik vermistir. Bu projeler ile belediyeler klasik
belediyecilik anlayisinin Otesinde toplumsal yapi igerisinde dayanigmayzi,
esitligi, katilimi, adaleti olusturmaktadir.

Sosyal devlet anlayiginin yerele yansimasi olarak degerlendirilen sosyal
belediyecilik anlayisi, toplumsal yapi igerisinde bulunan zayif ve dezavantajli
birey/gruplarin korunmas1 seklinde ifade edilmektedir. Ancak bu koruma
mekanizmasinin siirdiiriilebilirligi 6nem arz etmektedir. Zira siirdiiriilebilirlik
anlayist, toplum icindeki dezavantajli kesimlerin kendi ayaklar1 iizerinde
durabilmeleri ve toplum igerisindeki sosyo-ekonomik siireclerden esit bir
sekilde yer alabilmeleri agisindan 6nemlidir (Sariipek ve Copoglu, 2020). Bu
kapsamda olusturulan yasal dayanaklar ile yerel aktorlere, sosyal hizmet
sunumu ve sosyal polita olusturulmasi bakimindan yeni gorev ve yetkiler
verilmigtir. Ancak yenilikler getiren bu yasal diizenlemeler, sosyal
belediyecilik anlayisin uygulamada tam olarak karsilik bulmasi noktasinda
yeterli olamamistir. Bu noktada yapilmasi gerekenleri sdyle siralamak
miimkiindiir;

e Yerel aktorlerin, gerek sosyal politika gerekse sosyal belediyecilik
anlayisindaki negatif tutumlarmin giderilebilmesi adina biling
diizeylerinin arttirilmasi gerekmektedir.

e Sosyal hizmet ve sosyal politika alaninda yapilan ¢aligsmalara agirlik
verilmesi ve bdylece giincel verilere ulagilmasi saglanmalidir.

e Belediyelerin komsu belediyelerle olan iletisim  aglarmi
giiclendirmesi gerekmektedir.

e Belediyeler arasinda koordinasyon eksikliginin  giderilmesi
gerekmektedir.
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e Yeterli finansal destegin saglanmasi1 gerekmektedir.

e Vatandasin belediye yonetimine katilimini tesvik edici uygulamalarin
hayata gecirilmesi gerekmektedir.

e Yerel yonetim birimlerinde sosyal hizmet ve sosyal politika alaninda
yetkin/uzman personelin istthdaminin gergeklestirilmesi
gerekmektedir.

Sonug olarak kurumsal olarak gii¢lendirilmis bir sosyal belediyecilik
anlayisi ile belediyelerin sahip olduklar kaynaklarmi daha etkili ve daha adil
bir sekilde kullanilmasi saglanacaktir. BoOylece kentte yasayan bireyler
huzurun, giivenin, iiretkenligin ve dayanismanin hakim oldugu ortamlarda
yasamlarin1 silirdiireceklerdir. Bu kapsamda degerlendirildiginde sosyal
belediyecilik anlayisi sadece bir hizmet sunum seklini ifade etmemektedir.

Bunun yanisira yerel toplumun doniisiimiiniide ifade etmektedir.
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1. GIRIS

21. yiizyilda bilgi ve iletisim teknolojilerinde (BIT) yasanan hizli
gelismeler bireylerin giinlik yasam aliskanliklarindan is siireglerine kadar
birgok alanda koklii doniisiimlere yol agmistir. Dijitallesme 6zellikle bagh
cihaz sayisindaki artigla birlikte enerji talebini 6nemli 6l¢iide artirmig ve bu
durum kiiresel diizeyde gevresel baskilarin artmasina neden olmustur. 2022 yili
itibartyla diinya genelinde 42,62 milyar cihazin BiT altyapilarina bagl oldugu
tespit edilmistir. Mevcut egilimlerin devam etmesi durumunda bu sayinm 2030
yilina kadar 75 milyar1 asmasi ve sektoriin kiiresel elektrik titketiminde %21°lik
bir paya ulagsmasi beklenmektedir (Yangal, 2025 s.17; Nazaré, Gadelha,
Nepomuceno ve Lozi, 2023, 5.937).

BiT’in bu denli yayginlasmasi, beraberinde artan enerji tiiketimi, karbon
salmimi, elektronik atik birikimi ve ozon tabakasinin incelmesi gibi ciddi
cevresel sorunlarn getirmektedir. Bu baglamda bilgi teknolojilerinin (BT)
cevresel etkilerini en aza indirmeyi amaglayan sistematik bir yaklasim olarak
yesil bilisim (YB) kavrami 6nem kazanmistir (Pandey, Singh, Dahar, Saxena
ve Bhatnagar, 2024, s.157). YB; BT sistemlerinin tasarimi, kullanimu,
gelistirilmesi ve imhasi siireclerini siirdiiriilebilirlik ilkeleriyle yeniden
yapilandirmay1 hedeflemektedir. YB’nin temel amaci enerji tiikketimini
azaltmak, sera gazi emisyonlarini sinirlamak ve atik iiretimini kontrol altina
alarak cevresel siirdiiriilebilirlige katki sunmaktir (Nazaré vd., 2023 s.938;
Guillaume, Benjamin ve Vincent, 2022, s.6). YB uygulamalari, enerji
verimliligi saglayan donanimlarin tercih edilmesi, yazilim optimizasyonu,
yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi ve siirdiiriilebilir veri merkezi
¢oziimleri gibi ¢esitli stratejilerle desteklenmektedir (lacobelli, Olson ve
Merhout, 2010, s.3). Bu uygulamalar yalnizca c¢evresel etkileri azaltmakla
kalmamakta ayni zamanda enerji tasarrufu ve ekonomik verimlilik gibi faydalar
da sunmaktadir. Bu nedenle YB, igletmelerin hem ¢evresel hem de ekonomik
stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasmalarinda stratejik bir rol oynamaktadir.

Ancak isletmelerin bu doniisime yonelmesinde bazi engeller soz
konusudur. Ozellikle kisa vadeli maliyet kaygilari, yonetsel farkindalik
eksikligi ve siirdiiriilebilirligin isletme politikalarinda onceliklendirilmemesi,
yesil bilisim uygulamalarimin yayginlasmasini kisitlamaktadir (Iacobell vd.,
2010, s.8). Bu durum ozellikle kiiciik ve orta dlgekli isletmeler (KOBI) icin
daha belirgin hale gelmektedir. KOBI’lerdeki diisiik farkindalik diizeyi, bu tiir
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cevreci yaklagimlara direng gosterilmesine ve potansiyel faydalarin géz ardi
edilmesine neden olmaktadir (Brooks, Wang ve Sarker, 2010, s.4).

Bu kapsamda YB kavraminin tanitilmasi, temel ilkelerinin agiklanmasi
ve igletmelere sunabilecegi avantajlarin anlasilir bir bigimde aktarilmasi biiytik
onem tagimaktadir. Hem kamu kurumlarinda hem de 6zel sektorde cevresel
duyarliligin artirtlmasi, siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri a¢isindan stratejik bir
gerekliliktir. Bu kitap boliimii yesil bilisim kavramimi teorik temelleriyle
birlikte ele alarak, ¢evresel etkilerini, siirdiiriilebilirlik ilkeleriyle olan iligkisini
ve isletmelerdeki uygulanabilirligini incelemeyi amaglamaktadir. Boylece bilgi
teknolojilerinin ¢evresel sorumluluk ¢ercevesinde nasil doniistiiriilebilecegine
dair farkindalik olusturmak hedeflenmektedir.

2. YESIL BILiSIM KAVRAMI VE TEMEL UNSURLARI

BT’nin hayatimizdaki yaygin kullanimi beraberinde olumsuz g¢evresel
etkilerin artmasina neden olmaktadir (Murugesan ve Gangadharan, 2012, s. 4).
Artan enerji tiiketimi, sera gazi emisyonlar1 ve elektronik atiklarin ¢ogalmasi,
stirdiiriilebilirlik agisindan 6nemli sorunlar yaratmaktadir (Yildirim, 2023, s.
275). Bu sorunlarin ¢oziimiinde YB kavrami, ¢evresel etkileri minimize etmeye
yonelik stratejiler sunmaktadir (Kaur ve Kaur, 2019, s. 439). Ozellikle karbon
ayak izinin azaltilmasi, enerji verimliliginin artirilmasi ve elektronik atiklarin
etkin yonetimi YB’nin c¢evresel siirdiriilebilirlikteki kritik roliinii ortaya
koymaktadir. Bu unsurlar, kavramin yalnizca teknik degil ayn1 zamanda
cevreyle uyumlu dijitallesmeyi destekleyen stratejik bir yaklasim olarak
onemini pekistirmektedir (Murugesan, 2008, s. 28).

2.1.Yesil Bilisim Kavramsal Cerceve

YB, BT nin gevresel etkilerini en aza indirmeyi amaclayan disiplinler
arasi bir yaklasimdir. Bu kavram, BT sistemlerinin tasarimindan kullanimina,
bakimmndan elden c¢ikarilmasina kadar tiim siireclerde c¢evre dostu
uygulamalarin  benimsenmesini igerir (Murugesan, 2008, s. 25; Shinde,
Nalawade ve Nalawade, 2013, s. 1033). YB, bilisim iirlin ve hizmetlerinin ¢evre
dostu bi¢imde {iretilmesi, kullanilmas1 ve kullanim sonrasindaki siire¢lerinin
cevresel siirdiiriilebilirlik ilkeleri dogrultusunda yonetilmesini ifade etmektedir.
Bu kapsamda yesil bilisim yalnizca enerji verimliligini saglamakla kalmayip

ayn1 zamanda tehlikeli madde kullaniminin azaltilmasi, geri doniisiimiin tesvik
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edilmesi ve dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir bigimde kullanilmasia yo6nelik
stratejileri de icermektedir (Dogan, Bulut ve Atasagun, 2016, s. 798).

YB; bilgisayarlar, monitorler, yazicilar, depolama aygitlari ile ag ve
iletisim sistemleri gibi bilisim kaynaklarinin ¢evreye minimum diizeyde zarar
vererek, verimli ve etkili bicimde kullanilmasii ve bu siireclerin cevresel
acidan siirdiiriilebilir olmasmi ifade etmektedir (Goksen, Damar ve Dogan,
2016, s. 674). Bu baglamda, YB, bilgi teknolojilerinin siirdiriilebilir kalkinma
ilkeleri dogrultusunda, c¢evre ve dogal kaynaklarin korunmasimi hedefleyen
kullanimidir (Andreopoulou, 2012, s. 1). Ayrica YB, bilisim cihazlarmin
cevresel etkilerini en aza indirecek bigimde, minimum maliyetle tasarlanmasi,
iiretilmesi, kullanilmas1 ve elden c¢ikarilmasina yonelik uygulama ve
caligmalar1 da kapsamaktadir (Murugesan, 2008, s. 25; Shinde vd., 2013, s.
1033; Asadi, Hussin ve Dahlan, 2017, s. 1192; Kaur vd., 2019, s. 438).

YB’nin gelisimi, 1992 yilinda ABD Cevre Koruma Ajansi’nin (EPA)
Enerji Yildiz1 programi ile hiz kazanmistir. S6z konusu program, enerji
verimliligini tesvik etmek ve elektronik iirlinlerde enerji tiikketimini minimize
etmek amaciyla sertifikalandirma sistemleri olusturmustur (Joumaa ve Kadry,
2012, s. 1052; Shinde, vd., 2013, s. 1033; Ray, 2012; Andreopoulou, 2012, s.
6; Sadiku, Ampah ve Musa, 2018, s. 248; Bose ve Nag, 2022, s. 2). Enerji
Yildiz1 etiketi bilgisayar monitorleri, televizyonlar, buzdolaplar1 ve klima
sistemleri gibi tiriinlerde enerji kullaniminin azaltilmasina yonelik standartlar:
belirlemektedir. Buna paralel olarak Isve¢ Profesyonel Calisanlar
Konfederasyonu (TCO) tarafindan baglatilan TCO Sertifikasyon Programu, ilk
asamada katot 1g1n1 tiipii (CRT) tabanli bilgisayar ekranlarinda diisiik manyetik
ve elektriksel emisyonlan tesvik etmeyi hedeflemistir. Program daha sonra
enerji tikketimi, ergonomi ve yapimda tehlikeli madde kullanimina iliskin
kriterleri kapsayacak sekilde genisletilmistir (Ray, 2012; Bose vd., 2022, s. 2).
Diger yandan 1998 yilinda Cin’de kurulan Ulusal Kalkimma ve Reform
Komisyonu (NDRC) tarafindan baglatilan Cin Enerji Koruma Programi
(CECP), enerji, su tasarrufu ve cevresel sertifikalarin idaresi, yonetimi ve
uygulanmasindan sorumlu olmustur (Ray, 2012). YB’nin erken etkilerinden
biri de belirli bir siire boyunca kullanici etkinligi algilanmadiginda bilgisayar
monitdrlerinin enerji tasarrufu saglamak amaciyla uyku moduna ge¢mesini
miimkiin kilan teknolojik ¢oziimlere odaklanmak olmustur (Joumaa vd., 2012,
s. 1052).
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YB, yalnizca gevresel siirdiiriilebilirligi desteklemekle kalmayip ayni
zamanda ekonomik ve sosyal agilardan da Onemli faydalar sunmaktadir.
Ozellikle BT sektériinde uygulanan yesil politikalar, enerji tiiketimini azaltarak
isletmelerin maliyetlerini diistirmekte ve ¢evresel riskleri en aza indirmektedir
(Pazowski, 2015, s. 1854). Dagitik platformlarda gelistirilen enerji
farkindaligina sahip sistemler, enerji tiiketimini optimize ederek isletme
giderlerinin azaltilmasina katki saglamaktadir (Juarez, Ejarque ve Badia, 2018).
Ayrica Microsoft tarafindan paylasilan verilere gore, sanallagtirma ve bulut
bilisim gibi teknolojiler karbon ayak izini %30 ile %90 oraninda
azaltabilmektedir. Bu tiir teknolojik ¢6ziimler ¢evresel fayda saglamakla
kalmamakta ayni zamanda arastirma maliyetlerini diisiirerek ileri diizey bilisim
teknolojilerinin daha genis topluluklar tarafindan erisilebilir hale gelmesini de
miimkiin tanimaktadir (Accenture, WSP Environment & Energy ve Microsoft,
2010, s. 11; Santoso, Ongko, Hadinata ve Jingga, 2025). Bu baglamda verimli
ve ¢evre dostu BT uygulamalar1 yalnizca ¢evre kuruluslarmin degil, farkl
sektorlerdeki isletmelerin de ilgisini ¢ekmektedir. Giiniimiizde bir¢ok BT
isletmesi yesil iiriin gelistirme, karbon ayak izini azaltma ve elektronik atik
yoOnetimi gibi alanlarda 6nemli yatirimlar gerceklestirmektedir. Ayrica enerji
tasarruflu bilgi islem cihazlarmin tasarimi, tehlikeli maddelerin kullaniminin
azaltilmas1 ve dijital cihazlar ile k&gt {irlinlerinin geri doniistiiriilebilirliginin
tesviki icin de cesitli caligmalar yiiriitmektedir (Cetin ve Akgiin, 2015, s. 134;
Shinde vd., 2013, s. 1035).

2.2.Sera Gaz1 Salimim, Kiiresel Isinma ve Tklim Degisikligi

BT’nin yayginlagmasi enerji tiiketimini artirmakta ve bu durum sera gazi
salmimminin 6nemli Olglide yiikselmesine yol agmaktadir. Artan enerji
ihtiyacinin bitylik kismu fosil yakitlarla karsilanmakta ve bu da atmosferde
karbon dioksit (CO2) gibi sera gazlarinin artmasina neden olmaktadir (Shinde
vd., 2013, s. 1036). Atmosferdeki sera gazlarinin miktarindaki artis sera etkisini
artirarak diinya genelinde sicakliklarin ylikselmesine neden olmaktadir (Akin,
20006, s. 30; BTK, 2010; Saha, 2014, s. 46; Shahzad, 2015; Cevik, Yesilkaya ve
Karaman, 2023, s. 642). Ozellikle bilgisayarlar ve diger BT altyapisi, yiiksek
elektrik tiikketimi nedenimle enerji sebekeleri iizerinde baski olusturmakta ve
sera gazi emisyonlarini artirmaktadir (Murugesan, 2008, s. 24). Ayrica sanayi
faaliyetlerinde fosil yakitlarin yogun kullanimi, endistriyel biiyiime,
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ormanlarin tarim i¢in kesilmesi, kentlesme ve ulagim gibi insan kaynakli
eylemler atmosferdeki sera gazi seviyelerini dogal simirlarm {izerine
¢ikarmaktadir (Aizebeokhai, 2009, s. 872; BTK, 2010; Saha, 2014, s. 47; Cevik
vd., 2023, s. 641). Bu gelismeler sonucunda artan sera gazi emisyonlari, diinya
ylizeyindeki sicakliklarin ylikselmesine yol agmakta ve kiiresel 1sinma ile iklim
degisikligi gibi ciddi g¢evresel sorunlarin ortaya ¢ikmasina zemin
hazirlamaktadir.

Kiiresel 1simnma, atmosferde biriken sera gazlarmin neden oldugu sera
etkisinin artmasiyla diinya yiizeyinde sicakliklarin genel olarak yiikselmesi
olarak tanimlanmaktadir (Akin, 2006, s. 33; Ates ve Karatepe, 2013, s. 222).
Bu sicaklik artigi, iklim sistemlerinin dogal dengesini bozmakta ve kiiresel
dlgekte cevresel etkilerin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Ozellikle kutup
bolgelerindeki buzullarn erimesi, deniz seviyelerinin yiikselmesi ve buna bagl
olarak kiy1 bolgelerinde su baskinlar1 riskinin artmasi gibi sorunlar
yasanmaktadir. Ayrica agir1 sicakliklar yanginlarin daha sik ve siddetli
cikmasina, kuraklik ve susuzluk gibi su kaynaklarma iligkin krizlerin
derinlesmesine neden olmaktadir. Bu gelismeler ekosistemlerin yapisini tehdit
etmekte, biyolojik cesitlilikte azalmaya yol agmakta ve insan yasami basta
olmak iizere tiim canlilarin yagsam kosullarini olumsuz etkilemektedir (BTK,
2010; Ozmen, 2009, s. 43; Shahzad, 2015).

Iklim degisikligi, kiiresel 1stnmanm bir sonucu olarak ortaya ¢ikmakta
olup; belirli bir zaman diliminde gdzlemlenen dogal iklim degisimlerine ek
olarak, insan faaliyetlerinin kiiresel atmosfer bilesenleri lizerinde dogrudan ya
da dolayl etkileri sonucunda meydana gelen iklimdeki farkliliklar olarak
tanmimlanmaktadir (Birlesmis Milletler Tklim Degisikligi Cergeve Sozlesmesi
(UNFCCC), 1992; Hiikiimetlerarasi Iklim Degisikligi Paneli (IPCC), 2021).
Iklim degisikligi yalnizca sicaklik artisini degil, ayn1 zamanda iklimin genel
yapisinda ortaya gikan énemli degisimleri de igermektedir. Iklim, bir bolgedeki
hava durumunun uzun vadeli ortalamasi olarak kabul edilmektedir (BTK,
2010). S6z konusu degisiklikler bolgesel farkliliklar gosterebilmekte; bazi
bolgelerde asir1 yagis ve sel olaylar1 artarken, digerlerinde kuraklik ve sicak
hava dalgalar1 daha sik yasanmaktadir. Giiniimiizde ise kiiresel dlgekte hava
kosullarinin giderek daha belirsiz ve degisken bir nitelik kazandigi ifade
edilmektedir (Saha, 2014, s. 46).
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Bu kapsamda, kiiresel 1sinma ve iklim degisikligi gibi gevresel sorunlarin
azaltilmasina yonelik stratejiler biiyiik 6nem tasimaktadir. Aizebeokhai (2009)
caligmasinda, yakit tasarruflu araglarin tercih edilmesi, araba kullaniminin
azaltilmast, is yerlerine yakin konumlanma, yiirliyiis ve bisiklet gibi ¢evre dostu
ulasim bi¢imlerinin tesvik edilmesi, binalarin iyi yalitilarak enerji tasarrufunun
saglanmasi, enerji verimli {irlinlerin kullanimi1 ve yesil alanlarin artirilmasi gibi
cesitli onlemleri dnermektedir. Bu stratejiler arasinda, 6zellikle is yerine yakin
konumlanma ve uzaktan caligma gibi uygulamalar, BT nin cevresel etkileri
azaltmak i¢in kullanilabilecegi alanlar gostermektedir. Ayrica enerji tasarruflu
ev aletlerinin kullanimi ve ¢evresel performansin izlenmesi gibi alanlarda da
BT’den yararlanilabilir.

YB, bu tiir stratejilerin uygulanmasinda kritik bir rol listlenmekte mevcut
ve gelecek nesillerin teknolojik ihtiyaglarini karsilamaya devam ederken ayni
zamanda daha yesil, saglikli ve siirdiiriilebilir bir ¢cevre hedefi dogrultusunda
biitiinciil bir yaklagim sunmaktadir (Saha, 2014). YB politikalari, BT kaynakli
iklim degisikligi ve gevre kirliliginin azaltilmasin1 amaglamakta, ¢evre dostu
BT iirlin ve hizmetlerinin gelistirilmesini ve bu {riinlerin kullaniminin
yayginlagtirtlmasini tesvik etmektedir (BTK, 2010). Bu dogrultuda BT sektorii
enerji tiiketimini optimize eden, zararli maddelerin kullanimini sinirlayan ve
elektronik atik yonetimini iyilestiren uygulamalar araciligiyla yalnizca ¢evresel
etkilerini azaltmakla kalmamakta, ayn1 zamanda kiiresel iklim sorunlarinin

¢oziimiinde de kritik bir rol oynamaktadir (Cetin vd., 2015; Murugesan, 2008).

2.3.Karbon Ayak izi

Sera etkisi, kiiresel 1sinma ve iklim degisikligi gibi kavramlar hem
glinlimiiz hem de gelecek nesillerin yasamini tehdit eden kritik cevresel
sorunlar arasinda yer almaktadir (Cokmutlu ve Ozen, 2023, s. 153). Bu
baglamda BT nin ¢evresel etkilerini azaltmaya yodnelik cabalar kapsaminda
karbon ayak izi kavrami giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. Karbon ayak
izi; bireylerin, kuruluglarin, isletmelerin veya friinlerin yagsam dongiisii
boyunca atmosfere saldigi toplam sera gazi miktarin1 ifade etmekte olup,
“karbon profili” olarak da adlandirilmaktadir (Dogan vd., 2016, s. 799;
Yildirim, 2023, s. 286). BT sektorii ve elektronik iiriinler hem {iretim hem de
kullanim asamalarinda yiiksek enerji titketimi nedeniyle 6nemli karbon ayak izi
kaynaklandir. Giinlik yasantiya entegre edilen BT uygulamalar1 ile sektoriin
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iiretim ve kullanim agamalarinda yiiksek enerji tiikketimi gergeklesmekte ve bu
durum karbon ayak izinin biiyiimesine neden olmaktadir (Andreopoulou, 2012,
s. 2).

Karbon ayak izinin hesaplanmasinda enerji tiiketimi, ulagim, sanayi
faaliyetleri, tarim ve benzeri insan kaynakli emisyonlar dikkate alinmaktadir.
Ozellikle elektronik ve BT ekipmanlarinin kullanimmna iliskin gii¢ ve enerji
titkketimi analiz edilerek 6l¢iimler gergeklestirilmektedir. Bu analizler cihazlarin
bosta kalma siiresi ve maksimum gii¢ kullanimi gibi ¢esitli kullanim
senaryolarin1 da kapsamaktadir. Bu sayede BT temelli faaliyetlerin karbon
emisyonlarina etkisi sayisal olarak ortaya konmakta; kisi ve kuruluslarin neden
oldugu cevresel yiik hem dlciilebilir hem de karsilastirilabilir hale gelmektedir
(Raja, 2021, s. 1172; BTK, 2010).

BT altyapisinin yayginhigi ve cevresel etkileri dikkate alindiginda
sektoriin karbon ayak izinin azaltilmasina yonelik YB uygulamalan biiyilik
Oonem kazanmaktadir. YB; enerji verimli donanimlarin kullanimi, yenilenebilir
enerji kaynaklarina yonelim, sunucu ve veri merkezlerinin sanallastirilmasi,
gli¢ yonetimi ve geri doniisiim siireclerinin optimize edilmesi gibi stratejilerle
karbon saliniminin diisiiriilmesini hedeflemektedir (Sadiku vd., 2018, s. 248).
Ayrica bireysel diizeyde enerji tasarruflu cihazlarm tercih edilmesi ve bilingli
tiketim aligkanliklarinin gelistirilmesi de karbon ayak izinin kiigiiltiilmesine
katk1 saglamaktadir (Onacan, 2019, s. 3921). Karbon emisyonlarmin gevresel
etkilerine iliskin farkindaligin artmasi, isletmeleri siirdiiriilebilirlik ilkeleri
dogrultusunda emisyonlarin1 6lgmeye ve azaltici stratejiler gelistirmeye
yonlendirmektedir (Cokmutlu vd., 2023, s. 152).

Kiiresel gevresel kaygilarin artmasiyla birlikte YB, isletmeler i¢in karbon
ayak izinin azaltilmasina odaklanan stratejik bir alan haline gelmistir. Karbon
ayak izinin azaltilmasi igletmelerin ¢evresel sorumluluklarini yerine
getirmelerinin yan1 sira maliyet avantaji ve rekabet {istiinliigii elde etmelerini
de miimkiin kilmaktadir. Yatirnmecilar ve tiiketiciler giderek cevreye duyarl
isletmeleri tercih etmekte bu da siirdiiriilebilirlik stratejilerinin 6nemini
artirmaktadir (Murugesan vd., 2012, s. 4). Bu dogrultuda YB, enerji
verimliligini esas alarak c¢evre dostu teknolojilerin gelistirilmesini ve
uygulanmasini kapsamaktadir. Ozellikle hesaplama yogun siireglerin yiiksek
karbon ayak izine sahip oldugu molekiiler filogenetik gibi alanlarda enerji
verimliligi yiiksek algoritmalar ve kaynak acisindan etkin yazilim tasarimlari
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Oone ¢ikmaktadir. Bu tiir teknolojiler bilimsel ilerlemeyi desteklerken
emisyonlarin %90’a varan oranlarda azaltilmasini miimkiin kilmakta ve kiiresel
stirdiiriilebilirlik hedefleriyle uyum saglamaktadir (Santoso vd., 2025). Bu
baglamda yalnizca enerji tliketimini azaltmakla kalmayip ayni zamanda
elektronik atik olusumunu da en aza indiren yenilik¢i ¢oziimlerin gelistirilmesi
hem ¢evresel siirdiiriilebilirligin saglanmasi hem de isletmelerin uzun vadeli
basarist agisindan kritik bir gereklilik haline gelmistir (Khan, Preethi, Vignesh,
Vijay ve Vikram, 2025).

2.4. Elektronik Atik (E-Atik)

Giiniimiizde bilgi teknolojilerinin yasamin her alaninda artan etkisi
beraberinde ciddi ¢evresel sorunlari da getirmektedir. Bu sorunlardan biri olan
elektronik atik (e-atik), teknolojik cihazlarin kullanim 6mriinii tamamlamasi
veya teknolojik yenilikler nedeniyle artik tercih edilmemesi sonucu ortaya
¢ikan gevre ve insan sagligi lizerinde olumsuz etkiler yaratan bir atik tiiridiir.
BT deki hizli gelismeler ve iiretici isletmelerin tiiketimi tegvik etmeye yonelik
stratejileri daha fazla elektronik {irliniin pazara sunulmasina neden olmaktadir.
Bu durum elektronik cihazlarm kullanimin1 artirarak e-atik {iretimini
hizlandirmakta ve kiiresel 1sinmanin etkilerini artirarak g¢evresel kaygilari
derinlestirmektedir (Yildirim, 2023, s. 275; Bagla, Trivedi ve Bagga, 2022, s.
1; Shahzad, 2015).

E-atik; bilgisayar, televizyon, cep telefonu gibi elektrikli ve elektronik
ekipmanlarin kullanim émriinii tamamlamis ya da gesitli nedenlerle artik tercih
edilmeyen hallerini ifade etmektedir (Dogan vd., 2016, s. 799). Bu atiklar
icerdikleri kursun, civa ve kadmiyum gibi toksik maddeler nedeniyle ¢cevre ve
insan saglig1 agisindan ciddi riskler barindirmaktadir (Saha, 2014, s. 48). Uygun
yontemlerle geri doniistiiriilmedikleri takdirde bu tiir cihazlarin olusturdugu e-
atiklar, 6nemli gevresel ve saglik sorunlarina yol agabilmektedir (Kumar,
Holuszko ve Espinosa, 2017, s. 33). Uygun sekilde bertaraf edilmeyen e-atiklar
topraga ve su yollarma karnsarak ¢evreyi kirletmekte yakildiginda ise havaya
zehirli gazlar salmaktadir (Saha, 2014, s. 48). Bu kimyasallarin ¢evreye
yayilmasi ¢ocuklarda gelisim bozukluklar1 ve bagisiklik sistemi zayiflig1 gibi
saglik sorunlarina, hamile kadinlarda ise norogelisimsel etkilenmelere ve DNA
hasarina yol agabilmektedir (Shahzad, 2015; Yildirim, 2023, s. 286).
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E-atiklar, c¢evresel etkilerinin yani sira igerdigi geri donistiiriilebilir
materyaller araciligiyla ekonomik agidan da 6nemli firsatlar sunmaktadir. E-
atiklarm igeriginde bulunan altin, glimiis, platin, bakir ve aliiminyum gibi
degerli metallerin geri kazanilmasi hammadde ihtiyacini azaltarak dogal
kaynaklarin korunmasina katki saglamaktadir (Robinson, 2009, s. 183;
Yildirim, 2023, s. 263). Bu nedenle e-atiklarin uygun tekniklerle geri
dondstiirilmesi  biiyiilk 6nem tasimaktadir. Geri doniigiim yalnizca atik
miktarim1 azaltmakla kalmaz ayn1 zamanda enerji ve hammadde tasarrufu
saglayarak dogal ekosistemlerin korunmasina katki sunar (Cucchiella,
D’Adamo, Koh ve Rosa, 2015, s. 264). Diger yandan, bu atiklarin igerdigi
toksik maddeler cevreye sizarak yalnizca dogaya degil toplum sagligina da
zarar verebilmektedir (Robinson, 2009, s. 186; Yildirim, 2023, s. 286). Geri
doniisiim faaliyetlerinin etkin bir bigimde uygulanmasi islenmemis kaynak
kullanimin1 azaltmakta, ¢cevresel kirlenmenin 6niine gegmekte ve siirdiiriilebilir
kalkinma hedefleriyle uyum saglamaktadir (Cucchiella, D’Adamo vd., 2015, s.
264). Bu cergevede elektrikli ve elektronik atik (WEEE) diizenlemeleri,
elektronik ekipmanlarin diizenli depolama alanlarina gdnderilmesini azaltmayz,
geri kazanim ve geri doniisiim oranlarini artirmay1 amaglamaktadir (Murugesan
vd., 2012, s. 5). Bu diizenlemelerle birlikte siirdiiriilebilir atik yonetimi
stratejilerinin  benimsenmesi g¢evresel etkilerin azaltilmasinda Onemli bir

adimdir.

3. YESIL BILiSiM VE SURDURULEBILIRLIK IiLiSKiSi

Siirdiiriilebilirlik, giiniimiizde yalmzca gevre politikalarinin degil BIT
stratejilerinin de merkezinde yer alan ¢ok boyutlu bir kavramdir. En temel
tanimiyla  siirdiiriilebilirlik, bugiliniin ihtiyaglarmi1 karsilarken gelecek
kusaklarin yasam kalitesini ve ihtiyaglarini tehlikeye atmayan uzun vadeli
politika ve uygulamalarm biitiiniidiir (Onacan, 2019, s. 3292). Bu yaklasim
yalnizca dogal kaynaklarmm korunmasini degil ayn1 zamanda ekonomik
kalkinma ile toplumsal refahin dengeli bigimde siirdiiriilmesini hedefler. Bu
cergevede siirdiiriilebilir kalkinma, buglinkii nesillerin gereksinimlerini
karsilarken gelecek nesillerin ihtiyaglarmi g6z ardi etmeyen bir kalkinma
modeli olarak tanimlanir (Waoo, 2024, s. 51).

Strdiiriilebilirlik kavrami, genel kabul goren sekliyle ii¢ temel boyut
tizerinden degerlendirilmektedir: Cevresel, ekonomik ve sosyal (Karakog ve
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Kovanci, 2022, s. 171). Bu boyutlar, 2005 Diinya Zirvesi’nde de
stirdiiriilebilirligin ii¢ temel ayagi olarak tanimlanmis ve kiiresel kalkinma
stratejilerinde bu bilesenlerin birlikte ele alinmasinin gerekliligi vurgulanmigtir
(Chou, 2013, s. 232). Ozellikle gevresel siirdiiriilebilirlik, dogal kaynaklarin
korunmasi ve etkin kullanimi yoluyla gelecek nesillerin en az bugiinkii nesiller
kadar kaliteli bir yasam siirebilmesini hedeflemektedir (Raja, 2021, s. 1175).

Bu cercevede BIT’in gevresel siirdiiriilebilirlik hedefleriyle uyumlu hale
getirilmesi Onemli bir oncelik haline gelmistir. Artan enerji maliyetleri ve
cevresel baskilar bilgi islem, depolama ve iletisim siireclerinde enerji
verimliligini artirmaya yonelik teknolojilere olan ihtiyaci her gecen giin
artirmaktadir (Waoo, 2024, s. 51). Enerji kullanimma baglh karbon
salmimlarinin azaltilmasina yonelik cabalar YB kavramini ortaya ¢ikarmistir
(Harmon ve Auseklis, 2009, s. 1707). Bu baglamda YB, yalnizca enerji
verimliligi saglamaya odaklanmakla kalmamakta ayni zamanda BT sektoriiniin
stirdiiriilebilirlik hedeflerine katki saglayacak bicimde doniisiimiinii ifade
etmektedir. BT nin ¢evresel etkilerini azaltma kapasitesi, SMART 2020
raporunda agik bir sekilde ortaya konmustur. Raporda BT sektoriiniin mevcut
egilimlere gore yaklasik 1,3 gigaton sera gazi emisyonuna ulasabilecegi ancak
YB uygulamalarinin entegrasyonu ile bu emisyonlarda yaklagik 7,8 gigatonluk
bir azalma saglanabilecegi belirtilmektedir. Akilli sebekeler, akilli lojistik
sistemleri, enerji verimli binalar ve video konferans gibi ¢ozliimler BT nin
cevresel stirdiiriilebilirlie katki saglayabilecegi temel alanlar olarak One
¢tkmaktadir (Waoo, 2024, s. 52).

Ancak BiT’in siirdiiriilebilirlige katkis1 yalnizca teknolojik altyapi ile
smirlt degildir. Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK, 2010) BiT’in
karbon emisyonlarinin azaltilmadaki katkilarini bes temel rolde 6zetlemektedir:

o Standartlastirma: Farkl sektdrlerde enerji ve emisyon bilgilerini

tutarli bi¢imde sunarak karsilastirilabilirligi artirmasi,

e lizleme: Enerji tiikketimine iliskin verilerin diizenli takibini miimkiin

kilmasi,

e Hesaplama: Karbon ayak izini Olcebilecek araglar ve yazilim

platformlar1 gelistirmesi,

¢ Yeniden diisiinme: Yasam bicimlerini doniistiirebilecek altyap1 ve

tasarimlar tesvik etmesi,
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e Doniistiirme: Otomasyon ve davranigsal degisimlerle enerji

sistemlerini akilli hale getirmesi.

Bu roller araciligiyla BIT, yalnizca enerji tiiketimini azaltmaya degil
ayn1 zamanda siirdiiriilebilir altyapilarin gelistirilmesine ve kurumlarm ¢evresel
performanslarinin iyilestirilmesine katki sunmaktadir. Veri merkezlerinin
yenilenebilir enerjiyle beslenmesi, e-atiklarin azaltilmasi, enerji verimli
donanim ve yazilimlarin tesviki ile sanallastirma teknolojileri gibi uygulamalar
YB kapsaminda gevresel siirdiiriilebilirligi destekleyen baslica stratejilerdendir
(Pazowski, 2015, s. 1859).

YB’nin siirdiiriilebilirlik hedeflerine katkisini somutlastiran bir diger
yaklasim ise “3R Ilkeleri” olarak bilinen Azaltma (Reduction), Yeniden
Kullanim (Reuse) ve Geri Doniigiim (Recycling) stratejileridir. Bu stratejiler
hem kaynaklarin daha verimli kullanilmasmma hem de cevresel etkilerin
azaltilmasina olanak tanimaktadir (Shekdar, 2009, s. 1438):

e Azaltma (Reduction): Gereksiz malzeme kullaniminin 6nlenmesi,
ornegin dijital belge kullanimiyla kagit tiikketiminin disiiriilmesi gibi
adimlar1 kapsar.

¢ Yeniden Kullanim (Reuse): Bir {iriiniin ayn1 amagla tekrar kullanimin1
ifade eder.

¢ Geri Doniisiim (Recycling): Atik malzemelerin tekrar iiretim siirecine
dahil edilerek yeni iriinlerin elde edilmesini saglar (Umut, Topuz ve
Velioglu, 2015, s. 265).

Tiim bu ¢abalar dogal kaynaklarin stirdiiriilebilirligini desteklemekte ve
YB’nin ¢evresel, ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilirlik boyutlarinda stratejik bir
ara¢ olarak konumlandirilmasini miimkiin kilmaktadir. YB ile siirdiiriilebilirlik
arasindaki iligki, bu teknolojilerin ¢evreye duyarli bir bi¢imde gelistirilmesi ve
kullanilmasi yoluyla siirdiiriilebilirligin ¢evresel boyutuna katki sunmasindan
kaynaklanmaktadir. Standartlastirma, izleme, hesaplama, yeniden diisiinme ve
doniistirme gibi BIT’in iistlenebilecegi islevler enerji verimliliginin
artirilmasimi ve kaynak kullaniminin optimize edilmesini miimkiin kilmaktadir
(BTK, 2010). Bu baglamda YB, yalnizca bir gevresel iyilestirme araci degil
ayni zamanda kurumsal sorumluluk, maliyet verimliligi ve toplumsal fayda
iiretme agisindan da siirdiiriilebilirlige hizmet eden biitiinciil bir yaklagimdir.
Gerek kurumsal gerekse ulusal diizeyde benimsenen YB politikalari, teknolojik
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gelismeleri ¢evreyle uyumlu hale getirerek gelecek nesillere daha yasanabilir
bir diinya birakma hedefini desteklemektedir.

3.1.Yesil Bilisim Stratejileri ve Politikalar

Stirdiirtilebilir kalkinma hedeflerinin teknolojiyle biitiinlestigi gliniimiiz
diinyasinda YB stratejileri yalnizca g¢evresel etkileri azaltmayi degil aymi
zamanda ekonomik verimlilik ve toplumsal sorumluluk hedeflerini de kapsayan
biitiinsel bir yaklagimi temsil etmektedir. Bu stratejiler; bilgi teknolojilerinin
enerji verimliligi temelinde yeniden yapilandirilmasimi, kaynak kullaniminin
optimize edilmesini ve gevreye duyarli uygulamalarin is siireclerine entegre
edilmesini igermektedir (Raja, 2021, s. 1172).

Literatiirde yaygm kabul goren bicimiyle YB stratejileri iki temel
kategori altinda incelenmektedir: proaktif ve reaktif stratejiler. Proaktif
stratejiler, ¢evresel duyarliligr kurumsal bir deger olarak benimseyen ve uzun
vadeli doniisiim hedefleri dogrultusunda sistematik adimlar atan isletmeleri
kapsamaktadir. Bu stratejilerde yesil donanim yatirimlari, enerji verimli veri
merkezi tasarimlari, yenilenebilir enerji kaynaklarinin entegrasyonu ve diisiik
karbon salinimli yazilim ¢dziimleri 6n plana ¢ikmaktadir (Raja, 2021, s. 1172;
Loeser, Erek, Schmidt, Zarnekow ve Kolbe, 2011). Ote yandan reaktif
stratejiler, daha ¢ok yasal diizenlemeler, miisteri beklentileri veya piyasa
baskilart gibi digsal faktorlere yanit olarak gelistirilen kisa vadeli ve uyum
odakl1 yaklagimlar icermektedir (Tushi, Sedera ve Recker, 2014). Bu stratejik
yaklasimlarin etkinligini artirmak amaciyla teknolojik altyapinin yani sira
kurumsal kiiltiiriin de YB ilkeleriyle uyumlu hale getirilmesi gereklidir. YB
uygulamalari, donanim teknolojilerinden organizasyonel uygulamalara kadar
¢ok boyutlu bir etki alanina sahiptir. Bu dogrultuda Raja (2021, s. 1174)
tarafindan 6nerilen bazi uygulama stratejileri sunlardir:

¢ Enerji agisindan verimli donanimlarin tercih edilmesi,

¢ QGii¢ yonetimi sistemlerinin entegrasyonu,

¢ Yesil performansa dayali yeni is modellerinin gelistirilmesi,

e Kagit tiketiminin azaltilmast1 ve dijital belge yOnetiminin

yayginlastirilmasi,

e Uzaktan calisma modellerinin desteklenmesi,

e Geri doniisiim sistemlerinin ve kaynak verimliliginin artirilmasi.
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Bu baglamda BT departmanlarinin ¢evresel etki diizeyini belirlemeye
yonelik "Green IT Maturity Model" gibi modellerin kullanilmasi, stratejilerin
planlanmasinda 6nemli rol oynamaktadir (Lozano, 2015). Ayrica enerji
yonetiminde ISO 50001 gibi wuluslararast standartlarin  benimsenmesi,
sistematik ve izlenebilir enerji yonetim siireclerinin kurulmasma katki
sunmaktadir (Jovi¢i¢ ve Milinkovi¢, 2025).

YB politikalarmin olusturulmasinda hiikiimetler, standart belirleyici
kurumlar ve uluslararast kuruluslar da 6nemli roller iistlenmektedir. Avrupa
Birligi’nin Dijital Pusula 2030 ve Green Deal gibi stratejik belgelerinde, karbon
notr dijital altyapilar ve siirdiiriilebilir BT ¢oziimleri 6ncelikli hedefler arasinda
yer almaktadir (Molla ve Cooper, 2014, s. 106). Tiirkiye 6zelinde ise Bilgi
Teknolojileri ve Iletisim Kurumu (BTK, 2010), BIT’in ¢evresel etkilerini
azaltmaya yonelik bes temel roliinii tanimlamistir: standartlastirma, izleme,
hesaplama, yeniden diisiinme ve doniistiirme. Bu iglevler aracilifiyla enerji
verimliligi artirnlmakta, kaynak kullanimi optimize edilmekte ve siirdiirtilebilir
yasam bigimlerine katki saglanmaktadir. Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi
Orgiitii (OECD, 2022) raporuna gére kamu kurumlarinda yesil kamu alimlar
(Green Public Procurement) ve yesil dijital doniisiim stratejileri, devletin
teknoloji politikalarinda ¢evresel siirdiiriilebilirligi 6n plana ¢ikarmasini
saglayan etkili araglardir. Ayni zamanda igletmelerin ¢evresel performanslarini
raporlamalar1 ve diisiik karbonlu BT ¢6zlimlerini tercih etmeleri konusunda
tesvik edici olmaktadir. Loeser ve arkadaglar1 (2011), YB stratejilerinin basarili
olabilmesi i¢in teknik uygulamalarin yani sira calisan davraniglarmin da
doniistiiriilmesi gerektigini savunmaktadir. Bu baglamda bireysel farkindalik
kampanyalar1, c¢evreci calisma politikalar1 ve dijital karbon ayak izinin
izlenmesine  yoOnelik egitimler stratejik basar1  faktorleri arasinda
gosterilmektedir.

Sonug olarak YB stratejileri; enerji tasarrufu, e-atik azaltimi, karbon
emisyonlarinin  diisiiriilmesi ve dijital altyapmin c¢evresel duyarlilikla
sekillendirilmesi gibi ¢ok boyutlu etkileriyle hem teknolojik hem de
organizasyonel doniislimiin merkezinde yer almaktadir. Bu stratejiler yalnizca
gevresel iyilesme sunmakla kalmayip, ayn1 zamanda operasyonel verimlilik,
kurumsal itibar ve maliyet avantaji gibi degerleri de beraberinde getirmektedir.
Dolayisiyla siirdiiriilebilir  dijital doniigimiin  gerceklestirilmesinde YB

stratejilerinin sistematik bigimde benimsenmesi, isletmelerin uzun vadeli
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rekabet avantaji elde etmesi agisindan kritik 6nemdedir (Alenezi ve Akour,
2025).

4. Yesil Bilisim: Sektorel Uygulamalar ve Kurumsal

Stratejiler

YB, dijital ¢agin siirdiiriilebilirlik hedefleriyle uyumlu bicimde
sekillenen cevresel etkileri azaltirken operasyonel verimliligi artirmayi
hedefleyen stratejik bir yaklagimdir. Giderek yaygimlagsan uygulama alanlar
sayesinde kamu, iiretim, egitim ve saglk gibi sektorlerde enerji tiiketiminin
azaltilmasi, e-atiklarin ydnetimi ve karbon emisyonlarinin diisiiriilmesi gibi
hedeflere hizmet etmektedir (Tushi vd., 2014, s. 7; Loeser vd., 2011). Bu
stirecte isletmeler; sanallastirma, bulut ¢éziimleri, yesil tedarik ve ¢evre dostu
iirlinler gibi ¢esitli teknolojiler aracilifiyla hem ¢evresel hem de kurumsal
diizeyde siirdiiriilebilirlik stratejileri gelistirmektedir (Raja, 2021, s. 1172).
Yesil aklama gibi etik sorunlar, kurumsal yaklasimlarin giivenilirligini
tartismaya agarken, sanallastirma, yesil veri merkezleri, bulut bilisim, yazilim
ve donanim diizeyindeki uygulamalar YB'nin ¢ok katmanli yapisin1 ortaya
koymaktadir (Feghali, Najem ve Metcalfe, 2025; Murugesan, 2008).

4.1. isletmelerde Yesil Bilisim Yaklasimlar

Gilinlimiizde isletmelerin dijitallesme siiregleri sadece teknolojik
yenilikleri degil ayni zamanda cevresel siirdiiriilebilirlik hedeflerini de
kapsamaktadir. YB, bu baglamda bilgi ve iletisim teknolojilerinin ¢evre dostu
kullanimint 6nceleyen bir yaklasim olarak, isletmelerin dijital doniigiim
stratejilerinde merkezi bir konumda yer almaktadir (Raja, 2021, s. 1172).
Isletmeler, yalmzca yasal diizenlemelere uyum saglamakla kalmayip ayni
zamanda enerji verimliligi, karbon ayak izinin azaltilmasi ve c¢evresel
sorumluluk temelli marka degerinin artirilmast gibi ¢ok boyutlu kazanimlar
elde etmeyi amaglamaktadir (Loeser vd., 2017, s. 365).

Bu ¢ergevede bazi igletmeler, YB’yi kurumsal kimligin bir pargasi olarak
gormekte ve gonilliilik esasli, doniisim odakli proaktif yaklagimlar
benimsemektedir. Bu yaklagim, yalnizca teknolojik yatirnmlari degil ayni
zamanda caliganlarin farkindaligini artiran egitim programlarini, g¢evreci
tedarik  zinciri uygulamalarm1  ve karbon nétr dijital operasyonlar

kapsamaktadir. Diger taraftan bazi isletmeler ise miisteri baskisi ya da piyasa
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trendleri gibi digsal motivasyonlarla YB uygulamalarii devreye sokan reaktif
tutumlar sergilemektedir (Tushi vd., 2014, s. 7). YB’ye iliskin kurumsal alg1
yalnizca cevresel performansa degil aynt zamanda marka itibari, maliyet
avantaji ve dijital inovasyon kapasitesine de etki etmektedir. Kurumlar i¢in bu
tiir uygulamalarin benimsenmesi, ¢evresel risklerin azaltilmasi kadar rekabet
avantaji yaratmak acgisindan da énemlidir.

YB uygulamalarinin dijital doniisiim siiregleriyle paralel ilerlemesi,
isletmelerin yalnizca teknolojik altyapilarin1 degil ayni zamanda g¢evresel
duyarhilik temelli kurumsal degerlerini de doniistirmekte. Dijital belge
yoOnetimi, uzaktan calisma politikalar, diisiik enerji tiiketimli donanim
kullanim1 ve e-atik geri doniisiim sistemleri gibi uygulamalar, siirdiiriilebilirlik
hedeflerinin kurumsal kiiltiire entegre edilmesini saglamaktadir (Molla, Cooper
ve Pittayachawan, 2011, s. 85).

4.2. Yesil Aklama (Greenwashing)

Giinlimiizde g¢evre dostu is uygulamalari, yalnizca siirdiriilebilirlik
hedefleri agisindan degil ayn1 zamanda rekabet avantaji saglama ve olumlu bir
kurumsal imaj olusturma agisindan da stratejik 6nem kazanmistir. Kurumsal
sosyal sorumluluk ve siirdiiriilebilir kalkinma ilkeleri dogrultusunda ¢evreye
duyarl politikalar gelistirmek bircok isletme i¢in bir gereklilik haline gelmistir.
Ancak bu tiir uygulamalarin somut ve 6l¢iilebilir etkilerinin sinirli olmasi, bazi
isletmeleri yalnizca gevreci bir imaj sunmaya odaklanan yaniltici stratejilere
yani yesil aklamaya (greenwashing) yoneltmektedir (Mesjasz-Lech, 2023, s.
434).

Yesil aklama kavrami, isletmelerin ¢evresel sorumluluklarini abartarak
veya carpitarak c¢evreci bir kurumsal imaj olusturma cabasi olarak
tanimlanabilmektedir. Bu tiir uygulamalar, c¢evreye duyarli tiiketici
egilimlerinin giderek artmasiyla birlikte pazarda rekabet avantaji elde etmenin
bir arac1 haline gelmistir (Boztepe, 2012, s. 7). Ozellikle cevresel iddialarin
dogrulugunun sistemli bicimde denetlenmedigi piyasalarda, yesil aklama
egilimi daha da yayginlik kazanmaktadir (Tarakc1 ve Goktas, 2019, s. 1097;
Turan, 2014, s. 1). Bununla birlikte, bazi durumlarda devletlerin g¢evresel
diizenlemeleri baski araci olarak kullanmasi, isletmelerin yesil goriinme
cabastyla yiizeysel ve yaniltict uygulamalara yoOnelmesine neden
olabilmektedir (Zhang, 2022, s. 1).
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Yesil aklamayi tetikleyen temel etkenler arasinda finansal baskilar, kisa
vadeli kar hedefleri ve kurumsal sorumlulugun yiizeysel bigimde ele alimmasi
yer almaktadir. Oysa bu baglamda gelistirilen uzun vadeli stirdiiriilebilirlik
stratejileri, etik dis1 uygulamalara karsi daha direngli yapilar sunmaktadir
(Liedong, Taticchi, Rajwani ve Pisani, 2022, s. 10). Kurumsal yOnetisim
ilkelerine dayali olarak gelistirilen bazi mekanizmalar ise yesil aklama
egilimini Onlemeye yonelik somut adimlar saglamaktadir. Bagimsiz
yoneticilerin sayisinin artirilmasi, kurumsal yatirimcilarin karar siireglerine
daha etkin bi¢cimde katilmasi, kamu sektdriinde yolsuzlugun azaltilmasi ve
capraz borsa denetimlerinin siklastirilmasi gibi uygulamalar seffaf ve hesap
verebilir ¢evre politikalarinin benimsenmesine 6nemli katkilar sunmaktadir
(Yu, Luu ve Chen, 2020, s. 2; Mesjasz-Lech, 2023, s. 440). Yesil aklama
stratejileri, kisa vadeli kazanglar saglasa da uzun vadede hem kurumsal itibar1
hem de tiiketici giivenini zedeleyebilir. Isletmelerin cevresel duyarlilig
pazarlama araci olarak degil, biitlinciil bir siirdiiriilebilirlik vizyonunun pargasi
olarak ele almalar1 hem etik hem de stratejik bir zorunluluktur (Delmas ve
Burbano, 2011, s. 64). Yesil aklamay1 6nlemek i¢in kuruluslarin yalnizca teknik
coziimlere degil, ayn1 zamanda seffaf raporlama, dogrulanabilir ¢evresel
hedefler ve bagimsiz denetim mekanizmalar1 gibi yapisal 6nlemlere yonelmesi
gerekmektedir. Aksi halde, YB uygulamalan siirdiiriilebilirlik hedefleriyle
bagdasmak yerine, bu hedeflerin inandiriciligimi zedeleyen birer ara¢ haline
gelebilir.

4.3.Yesil Bilisim Uygulamalan

Cevresel etkilerin azaltilmasi agisindan YB uygulamalar1 biiyiik 6nem
tasimaktadir (Paul, Saha, Arefin, Bhuiyan, Biswas, Reza ve Moni, 2023, s.
87445). Bu uygulamalar bireylerden kurumlara, donanim bilesenlerinden
yazilimlara, ag altyapilarindan veri merkezlerine kadar genis bir alana
yayilmakta ve ¢ok katmanli bir yapida ele alinmalidir (Sadiku vd., 2018, s.
249).

Ev ve ofis ortamlar1 enerji israfinin yaygin oldugu yerler olarak
degerlendirilmektedir. Bu baglamda “Energy Star” etiketine sahip monitorler,
masaiistii ve diziistii bilgisayarlar ile yazicilarin kullanimi tegvik edilmelidir.
Ayrica bilgisayarlar ve diger ekipmanlar kullaniimadigi zaman kapatilmali
veya uyku moduna gegirilmelidir. Otomatik kapanma 06zelliklerinin
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etkinlestirilmesi gibi basit Onlemler, enerji tiiketiminin 6nemli Olgiide
azaltilmasina katkida bulunabilir. Ote yandan elektronik ekipmanlarin émrii
sonunda geri doniisime kazandirilmasi amaciyla “E-cycle” yontemi gibi
uygulamalar 6n plana ¢ikmaktadir. Yazict kullanimimi ve kagit tiiketimini
azaltmaya yonelik kagitsiz yaklasim da bu siirecin ayrilmaz bir pargasidir. E-
atiklarm strdiirtilebilir yontemlerle yonetilmesi, ¢evre dostu dijital doniisiim
stirecleri i¢in dnemli firsatlar sunmaktadir (Raja, 2021, s. 1176).

Veri merkezleri, yiiksek enerji tiiketimi ve karbon salinimi nedeniyle
cevresel etkileri en fazla olan dijital altyapilardandir. Ozellikle sunucularin giig
gereksinimi ve sogutma sistemleri enerji verimliligi sorunlarmin temel
kaynaklarindandir. ABD Enerji Bakanligi, enerji odakli veri merkezi
tasariminda 6ne ¢ikan bes temel uygulama alanini su sekilde tanimlamaktadir:
bilisim teknolojisi sistemleri, ¢evresel kosullar, hava yonetimi, sogutma
sistemleri ve elektrik altyapisi. Bu alanlarda gelistirilecek ¢oziimler,
operasyonel maliyetlerin azaltilmast ve karbon emisyonlarinin diisiiriilmesi
acisindan kritik 6neme sahiptir. Bu dogrultuda yesil bulut bilisim ¢ozliimleri
sirdiiriilebilir BT altyapilarinin  yayginlastirilmasinda  etkili  bir  rol
oynamaktadir (Paul vd., 2023, s. 87445).

Kurumsal diizeyde YB wuygulamalarinin yaygmlastirilmast igin
organizasyonlarin bu alana biitge ayirmasi ve siirdiiriilebilir BT politikalar
gelistirmesi  gerekmektedir.  Bu  politikalar  basim  hizmetlerinin
siirlandirilmasi, geri doniisiim siireclerinin optimize edilmesi ve siirdiirilebilir
tedarik zincirlerinin olusturulmasi gibi basliklar1 icermelidir. IBM, Dell ve Sun
Microsystems gibi firmalarin 2007 yilinda kurdugu The Green Grid
konsorsiyumu, is bilgisayarlarinda enerji verimliligini artirmaya yonelik
uluslararasi bir girisim olarak 6rnek gosterilmektedir (Sadiku vd., 2018, s. 249).
Ayrica bir¢cok iiniversite, baski hizmetleri i¢in ticretlendirme sistemleri
uygulayarak 6grencilerin sorumlu tiikketim davraniglar1 gelistirmelerini tesvik
etmektedir (Raja, 2021, s. 1176).

4.3.1.Sanallastirma

Sanallastirma, YB’nin temel bilesenlerinden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Bilgisayar kaynaklarinin soyutlanarak birden fazla mantiksal sistemin tek bir
fiziksel donanim iizerinde calismasina imkan tanimasi, enerji verimliligi ile

kaynak kullaniminda 6nemli avantajlar sunmaktadir (Waoo, 2024, s. 53). Bu
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teknolojik yaklagim bilgi islem altyapilarinin hem siirdiiriilebilirligini hem de
ekonomik etkinligini artirmaktadir. Sanallagtirma uygulamalari, &zellikle
sunucu konsolidasyonu araciligiyla fiziksel donanim gereksinimini azaltmakta,
bosta kalan kaynaklarin devre dis1 birakilmasina olanak tanimakta ve boylece
enerji tiiketimini diigiirmektedir (Somasundaram ve Pandi, 2016). Buna ek
olarak dinamik sanal makine konsolidasyonu gibi gelismis yontemler, kaynak
kullanimint ger¢ek zamanli olarak optimize ederek sistem verimliligini
artirmaktadir (Arianyan, 2016). Bu tlir uygulamalar sayesinde veri
merkezlerinin  karbon ayak izi azaltilmakta dolayisiyla cevresel
stirdiiriilebilirlik hedeflerine katk1 saglanmaktadir (Bharany, Sharma, Khalaf ve
Abdulsahib, 2022). Bu baglamda literatiirde sanallagtirmanin enerji tilketimini
%30’a kadar azaltabilecegi, bunun yani sira sogutma gereksinimi, fiziksel alan
kullanim1 ve isletme maliyetlerinde de belirgin azalmalar saglayabilecegi ifade
edilmektedir (Jin ve Wen, 2012). Bu ¢ergevede sanallastirma teknolojileri yesil
bilisim  stratejileri  kapsaminda  vazgecilmez  bir ara¢  olarak

degerlendirilmektedir.

4.3.2.Yesil Veri Merkezi Teknolojileri

Yesil veri merkezleri enerji verimliligini artirarak ve karbon ayak izini
azaltarak siirdiiriilebilirligi 6nceleyen, ¢evre dostu bilisim altyapilaridir. Bu
merkezlerde sistem performansi ve erisilebilirlikten ddiin verilmeden daha az
enerji tiikketimi hedeflenmektedir. En yaygin uygulamalardan biri olan sunucu
sanallagtirma, tek bir fiziksel donanim iizerinde birden gok sanal sunucunun
isletilmesini miimkiin kilarak enerji tliketiminde %50’ye varan tasarruf
saglamaktadir (Barroso ve Holzle, 2007, s. 35). Gli¢ yonetimi stratejileri,
dinamik voltaj ve frekans Olgekleme gibi tekniklerle enerji tiiketimini
azaltmakta yenilenebilir enerji kaynaklarinin entegrasyonu ise ¢evresel etkileri
en aza indirmektedir (Mittal, 2014; Patil ve Duttagupta, 2014, s. 331). Ayrica
doga temelli sogutma sistemleri, geleneksel yontemlere kiyasla daha diisiik
enerjiyle etkin 1s1 yonetimi saglamaktadir (Elahee ve Jugoo, 2013, s. 679).
Enerji verimli mimari ¢ézlimler hava akigini optimize ederek karbon salinimini
azaltmakta enerji farkindaligina sahip algoritmalar ve zamanlayicilar, ag
performansini koruyarak tasarruf saglamaktadir (Gupta, Gilbert, Banerjee,
Abbasi, Mukherjee ve Varsamopoulos, 2014, s. 3; Chen, Marques ve Giannaki,
2016, s. 795). Bununla birlikte maliyet etkinligi odakli c¢aligmalar, bu
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yatirimlarin ekonomik siirdiiriilebilirligini desteklemektedir (Paul vd., 2023, s.
87453).

4.3.3.Yesil Bulut Bilisim

Yesil bulut bilisim, bulut bilisim (BB) teknolojilerinin gevresel etkilerini
azaltmay1 amaglayan siirdiiriilebilirlik odakli bir yaklagimdir. Bu kavram enerji
verimliligi yiiksek teknolojilerin kullanilmasi yoluyla hem ¢evresel hem de
ekonomik kazanimlar elde edilmesini hedeflemektedir. Giiniimiizde bulut
hizmetlerine olan talebin hizla artmasi, yiiksek enerji tikketen veri merkezlerinin
cogalmasina neden olmusg ve bu durum sera gazi saliim ile karbon ayak izinin
artist konusunda ciddi endiseleri beraberinde getirmistir. Bu baglamda yesil
bulut bilisim enerji tiiketimini azaltmak, CO- ve sera gazi emisyonlarini en aza
indirmek, sunucu sanallastirma gibi kaynak optimizasyon yoOntemlerini
kullanmak ve dogal kaynaklarin korunmasina katki saglamak gibi temel
hedeflerle 6ne ¢ikmaktadir (Paul vd., 2023, s. 87457). Yalnizca ¢evresel
stirdiiriilebilirligi desteklemekle kalmayan bu yaklagim ayni zamanda enerji
maliyetlerini diislirerek uzun vadeli ekonomik fayda da saglamaktadir. Bu
dogrultuda yesil bulut bilisim stratejilerinin uygulanmasi kurumsal diizeyde
cevresel ylkiimliiliiklerin yerine getirilmesini saglarken, operasyonel etkinlik
ve uzun vadeli ekonomik siirdiiriilebilirlige de katki sunmaktadir.

4.3.4.Yesil Tedarik

Yesil tedarik, ¢evresel etkileri en aza indirmeyi amaglayan iirlin ve
hizmetlerin temin edilmesi siirecini ifade etmektedir. Bu kapsamda daha diisiik
karbon ayak izine sahip {irlinler, geri doniistiiriilmiis malzemelerden {iretilen
esyalar ve siirdiiriilebilir uygulamalar1 destekleyen hizmetler, yesil tedarik
stratejilerinin temel unsurlarini olusturmaktadir. Yesil tedarik uygulamalarinin
temel amaclari, tedarik zinciri siire¢lerinin c¢evresel etkilerini azaltmak ve
stirdiiriilebilir kalkinmay1 tesvik etmektir. Bu uygulamalar yalnizca ¢evresel
performansin artirilmasina katki sunmakla kalmaz ayni zamanda isletmelerin
yasal diizenlemelere uyumunu kolaylastirir ve paydaslar nezdinde kurumsal
itibar1 gii¢lendirir. Bu baglamda yasam dongiisii yaklasimi, eko-etiketleme ve
cevresel olarak tercih edilen satin alma stratejileri, yesil tedarik uygulamalari
arasinda One ¢ikmaktadir. Bu yontemler araciligiyla bir {iriin veya hizmetin
cevresel etkisi hammaddenin temininden, iiretim ve dagitim asamalarina,
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kullanim siirecinden atik yonetimine kadar olan tiim yasam dongiisli boyunca
degerlendirilmektedir (Paul vd., 2023, s. 87462). Yesil tedarik, cevresel
sorumlulugun kurumsal stratejilere entegre edilmesine katki saglayarak,
isletmelere hem siirdiiriilebilirlik hem de rekabet avantaji kazandirabilir.

4.3.5.Yesil Yazihm

BT sektorii, kiiresel karbon emisyonlariin yaklagik %2’sinden
sorumludur ve bu oran ¢ogunlukla donanim, cihazlar, ag altyapilar1 ve veri
merkezlerinden kaynaklanmaktadir (Malmodin ve Lunden, 2018, s. 2). Yazilim
bilesenleri, donanim kaynaklarmin kullanimini1 dogrudan etkileyen yapisi ve
kullanic1 etkilesimlerini yonlendirme kapasitesiyle toplam enerji tiiketimi
iizerinde dolayli ancak belirgin bir etki yaratmaktadir. Dolayisiyla yazilim,
cevresel siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasmada goz ardi edilemeyecek bir
bilesen haline gelmistir. Yesil yazilim, gelistirme ve kullanim siireci boyunca
enerji tilketimini azaltmay1 amaglayan, ¢evreye duyarli yazilim sistemlerini
ifade etmektedir (Raisian, Yahaya, Ibrahim, Deraman ve Yunos 2021, s. 2;
Murugesan, 2008, s. 32). Yazilimin yalmzca performans degil, cevresel
strdiiriilebilirlik  kriterlerini de karsilamasi gerektigi yoOniindeki anlayis
ozellikle kamu kurumlar1 ve biiylik isletmelerin yazilim tercihlerinde etkili
olmaktadir. Otomatiklestirilmis kod optimizasyonlari, verimli algoritmalar ve
diisiilk kaynak tliketimli yapilarin tercih edilmesi, enerji tasarrufuna katki
sunarken bakim ve isletme maliyetlerini de azaltabilmektedir (Abdullah vd.,
2019, s. 43; Raisian vd., 2021, s. 1). Uluslararas: yazilim kalite standartlar1 da
bu yonde gelismektedir. ISO/IEC 25010 gibi c¢ergeveler, yazilim {iriin
kalitesinin degerlendirilmesinde c¢evresel niteliklerin dikkate alimmasini
onermektedir (Kern, Dick, Naumann ve Hiller 2015, s. 54). Bu dogrultuda,
kalite standartlar1 yazilimin c¢evresel etkisini daha goriiniir kilmay:
hedeflemektedir. Son donemde yapilan c¢alismalar, yesil yazilim
uygulamalarina olan ilginin hem akademik hem de endiistriyel diizeyde
arttigin1 - gostermektedir. Yazilim gelistirme siireglerine siirdiiriilebilirlik
ilkelerinin dahil edilmesi, kurumsal sorumluluk politikalariin bir pargasi
haline gelirken, enerji profili diisiik yazilimlar ¢evresel etkiyi minimize etmeyi
hedefleyen kurumlar i¢in tercih nedeni héline gelmektedir (Kogak vd., 2014, s.
35; Kamboj, 2025).
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4.3.6.Enerji Yonetimi ve Cevre Dostu Uriinler

Enerji, cesitli kriterlere gore “Birincil ve Ikincil Enerji Kaynaklar1” ya
da “Yenilenebilir ve Yenilenemeyen Enerji Kaynaklari” seklinde
siniflandirilmaktadir. Birincil enerji kaynaklari, dogada mevcut olan ve
dogrudan kullanilabilen enerji kaynaklaridir. Bunlar arasinda fosil yakitlar
(komiir, ham petrol, dogal gaz) ve biyokiitle (odun, saman) en bilinen
orneklerdir. Ayrica giines enerjisi, riizgar enerjisi, jeotermal enerji ve niikleer
enerji gibi yenilenebilir kaynaklar da birincil enerji kaynaklar1 arasinda yer
almaktadir. Birincil enerji kaynaklar1 genellikle ikincil enerji kaynaklarina
doniistiiriilerek endiistriyel amaglarla kullanilmaktadir (Uzun ve Degirmen,
2018, s. 84). Temeli fosil enerji kaynaklarina dayali olan ekonomi modelinden
yesil ve siirdiiriilebilir ekonomi modeline gegis, enerji yOnetimi ve
politikalarinda bir doniisiimii zorunlu hale getirmistir. Yenilenebilir enerji
kaynaklar, fosil kaynaklarm aksine “temiz, yesil ve sinirsiz” olarak
tanimlanmakta ve niikleer enerji kullanimi disinda bu kaynaklara yonelik
politikalar 6n plana c¢ikmaktadir. Yesil ve dongilisel ekonomiye geciste en
onemli sektor enerji sektorii olarak kabul edilmekte ve bu siiregte yenilenebilir
enerji kullanimi artirilmakta, yesil yatirmlar tesvik edilmektedir (Yilmaz,
2022, s. 22).

Cevre dostu tirlinler, kullanim émrii tamamlandiktan sonra ¢evreye zarar
vermeksizin ayristirilabilen, yeniden degerlendirilebilen ya da dogada
¢oziinebilen malzemelerden {iretilen iiriinlerdir. Bu tiir tirlinlerde, dayaniklilik,
toksik madde igermeme, geri doniistiiriilebilirlik ve diislik ¢evresel etki gibi
temel ozellikler &n plandadir. Uretim siireglerinde gevreye duyarli teknolojiler
kullanilarak siirdiiriilebilirlik ilkesi gozetilmektedir. Boylece {irlinler yasam
dongiileri boyunca dogal kaynaklar iizerinde minimum baski olusturmaktadir
(Duru ve Sua, 2013, s. 128). Cevre dostu iiretim anlayisi ise dogal kaynaklarin
etkin kullanimimi hedefleyen, enerji tiiketimini azaltan ve atik {iretimini en aza
indiren iiretim teknolojileriyle biitiinlesmektedir. Bu yaklasim, cevresel
etkilerin azaltilmasin1 saglarken ayni zamanda yiiksek verimlilik ve
stirdiiriilebilir tiretim siireglerini desteklemektedir (Yiicel ve Ekmekgiler, 2008,
s. 322). Enerji yonetimi stratejileriyle birlikte ele alindiginda, ¢evre dostu
triinlerin yayginlagtirilmast hem ekolojik dengeyi korumaya hem de

surdirilebilir kalkinma hedeflerine katki sunmaktadir.
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5. TOPLUMSAL VE EKONOMIK ETKILER

YB, BiT’in ¢evre iizerindeki olumsuz etkilerini azaltmay1 ve enerji
verimliligini artirmayt hedefleyen kapsamli bir yaklasim olarak toplumsal
diizeyde onemli faydalar sunmaktadir. Bu kapsamda YB uygulamalari enerji
tasarrufunu tegvik etmekte, sera gazi emisyonlarinin azalmasma katki
saglamakta ve c¢evre dostu teknoloji altyapilarmin kurulmasina olanak
tanimaktadir. Ozellikle veri merkezlerinde yenilenebilir enerji kullanimi gibi
uygulamalar bu etkinin somut d6rneklerindendir.

Toplumsal diizeyde bireylerin ¢evre bilincinin gelismesine katk1
saglayan YB uygulamalar1 egitim ve farkindalik ¢alismalar1 yoluyla bireylerin
enerji tiiketimlerini azaltma, geri donilisiim aliskanliklar1 gelistirme ve gevre
dostu triinleri tercih etme gibi davranigsal doniisiimleri desteklemektedir
(Onagan, 2019, s. 351). Bu yaklasim bireysel ve kolektif diizeyde cevresel
sorumluluk duygusunu pekistirirken, toplum genelinde siirdiiriilebilir yasam
bigimlerinin yayginlagmasina da katki sunmaktadir. Bu dogrultuda yesil bilisim
stratejilerinin basaris1 biiyiikk Olciide toplumun cevresel siirdiiriilebilirlik
konusundaki farkindalik diizeyine baglidir. Literatiirde bireylerin dijital belge
yoOnetimine yonelmesi, baski islemlerini azaltmasi ve enerji tasarruflu liriinleri
tercih etmesinin siirdiiriilebilirlik agisindan kritik oldugu vurgulanmaktadir
(Murugesan, 2008, s. 28; Molla vd., 2011, s. 145).

Ekonomik ac¢idan degerlendirildiginde YB isletmeler icin maliyet
tasarrufu saglama ve kaynaklarin daha etkin kullanimi agisindan stratejik
firsatlar sunmaktadir. Yesil is modellerinin yayginlasmasi, c¢evre dostu
sektorlerin  gelismesini  desteklemekte ve bu alanlarda yeni istihdam
olanaklariin olugsmasina katki saglamaktadir. Boylelikle gevresel hedeflerle
uyumlu ekonomik kalkinma hedeflenmekte, siirdiiriilebilir biiyiime kavrami
somutlagmaktadir. YB uygulamalar1 yalnizca enerji tiikketimini azaltmakla
kalmamakta, ayni zamanda bakim ve altyap1 yatirim1 gibi dolayli maliyetleri de
diistirmektedir. Veri merkezlerinin optimize edilmesi, sanallastirma
teknolojilerinin benimsenmesi, bulut biligim altyapilarinin kullanimi ve enerji
yOnetimi sistemlerinin entegre edilmesi, isletmelerin uzun vadede ciddi maliyet
tasarruflari elde etmesine olanak saglamaktadir (Harmon vd., 2009, s. 1706;
Murugesan, 2008, s. 30). Bununla birlikte pazarda YB ¢oziimlerine yonelik
talebin artisi, yesil yazilm gelistirme, enerji optimizasyon danismanligi ve
sirdiiriilebilir BT egitimi gibi yeni uzmanlik alanlarinin gelismesini
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desteklemistir (Murugesan vd., 2012, s. 113). Ote yandan yesil déniisiim
stirecleri baz1 zorluklar1 da beraberinde getirmektedir. Baslangic yatinmlarinin
yiiksekligi, teknolojik adaptasyonun zaman almasi ve oOzellikle kiiclik
isletmelerin bu doniisiime uyum saglamakta yasadigi giicliikler, doniisiim
stirecinin Oniindeki baslica engeller olarak one ¢ikmaktadir. Ayrica ¢alisanlarin
cevreci teknolojiler ve yazilimlar konusunda egitilmesi, maliyet ve zaman
acisindan kurumlar iizerinde ilave yiikler olusturabilmektedir.

Sonu¢ olarak YB wuygulamalann araciligiyla enerji tliketiminin
azaltilmasi, hava kirliligi gibi ¢evresel sorunlarin 6dnlenmesine katki saglamakta
bu durum ise toplum saghgi iizerinde dogrudan ve olumlu etkiler
dogurmaktadir (Temiz, 2023, s. 544). Tiim bu etkiler hem bireysel yasam
kalitesini artirmakta hem de c¢evresel farkindaligin toplumun geneline
yayllmasmna  katki  sunarak  siirdiiriilebilir ~ kalkinma  hedeflerini
desteklemektedir.

6. TURKIYE VE DUNYADA YESIL  BILISIM

UYGULAMALARI

YB, yalnizca cevresel etkilerin azaltilmasimi degil ayn1 zamanda djijital
teknolojiler araciligiyla siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagsmay1 da amaglayan
biitiinciil bir yaklasim olarak kiiresel ve yerel diizeyde farkli sekillerde
uygulama alan1 bulmaktadr.

Tiirkiye 6zelinde bakildiginda ekolojik ayak izine dair veriler ¢evresel
tiiketimin boyutunu gdzler oniine sermektedir. 2007 yilinda kisi basa diisen
ekolojik ayak izi 2,7 hektar olarak 6l¢iilmiistiir. Bu deger diinya ortalamasinin
%50 {izerinde bir tiikketim diizeyini isaret etmektedir. 2020 itibariyla diinya
ortalamasi 2,5 kiiresel hektar civarindayken Tiirkiye’de kisi basi tiikketimin bu
ortalamaya yakin seyretmesi, kaynak tiketiminin smirlarini zorladigin
gostermektedir (Giiltekin, 2024, s. 119). Bu durum bilisim sektoriiniin
stirdiiriilebilirlik agisindan ne denli doniistiiriicii bir rol iistlenebilecegini ortaya
koymaktadir (Goksen vd., 2016, s. 674). Tiirkiye’de kamu sektoriinde YB
uygulamalar1 ¢evresel siirdiiriilebilirlik hedeflerine uyumlu olarak dijital
doniisiim stratejilerine entegre edilmektedir. Bu kapsamda elektronik belge
yonetim sistemleri, sanallagtirma teknolojileri ve enerji verimli bilgi
teknolojileri altyapis1 gibi ¢oziimler giderek daha yaygm bigimde

kullanilmakta, e-devlet uygulamalart ile baski islemlerinin azaltilmasi ve kagit
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tiketiminin dislirilmesi yoniinde somut adimlar atilmaktadir (Yildirim,
Yildirim, Erdogan, Aydin ve Ektiren, 2025, s. 370).

BT'nin sundugu ¢oziimler dogal kaynaklarin daha az tiiketilmesiyle daha
fazla iiretim yapilmasini miimkiin kilmaktadir. E-evrak takibi gibi dijital
sistemler, yalnizca kagit kullanimini azaltmakla kalmayip veri giivenligi, arsiv
maliyetlerinin disiirilmesi ve is slireglerinin etkinlestirilmesi gibi pek ¢ok ek
fayda da sunmaktadir. Bu baglamda bilisim teknolojilerinin kurumsal
verimlilik {izerindeki etkisi, ¢evresel faydalarla biitiinleserek stratejik bir
oneme sahip olmaktadir. Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi
tarafindan yayimlanan politika ¢er¢evesinde toplam insaat alan1 10 bin m?'yi
asan kamu binalarinda Yesil Sertifika (YeS-TR) uygulamasi zorunlu hale
getirilmistir. Bu uygulama kapsaminda enerji verimliligi, su tasarrufu, malzeme
secimi ve i¢ hava kalitesi gibi kriterler goz oniinde bulundurularak kamu
binalarinin ¢evre dostu kriterlere uygunlugu degerlendirilmektedir (Cevre,
Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanlig1 (CSIDB), 2022).

Tiirkiye'de Yesil Bilisim uygulamalar1 kamu ve 6zel sektor diizeyinde
giderek artan bir ivmeyle yayginlagmaktadir. TUBITAK 1in "Yesil Doniisiim
Cagrilart" 6zel sektor ve akademiyi siirdiiriilebilir teknoloji iiretimi konusunda
tesvik etmektedir. TUBITAK, Diinya Bankas: destekli Tiirkiye Yesil Sanayi
Projesi kapsaminda sanayi kuruluslarmin yesil inovasyon faaliyetlerini
desteklemek amaciyla Ar-Ge ve teknoloji gelistirme projelerine yonelik hibe
ve geri O0demeli finansman saglamaktadir. Bu destekler, Tiirkiye’de yesil
doniigiim,  siirdiriilebilir  tiretim  siiregleri ve ¢evreci teknolojilerin
yaygmlastirilmas1 acisindan énemli bir rol oynamaktadir (TUBITAK, 2023).
Ayni sekilde TUBITAK 1004 Miikemmeliyet Merkezi Destek Programi gibi
yapilar araciligryla {iniversiteler, Ar-Ge merkezleri ve kamu kurumlari is birligi
icinde yesil doniisiim projeleri gelistirmektedir (Yesil Doniistime 1,5 Milyar
Lira Kaynak, 2024). Kamu kurumlarinda dijital doniigiim projeleriyle birlikte
e-devlet hizmetleri ve Elektronik Belge Yonetim Sistemi uygulamalari,
cevresel siirdiiriilebilirlige katki sunmakta ve operasyonel verimliligi
artirmaktadir (Ozgiin ve Kiiciikali, 2021).

Ozel sektorde ise dzellikle enerji, bankacilik ve teknoloji sektorlerinde
yer alan biiyiik isletmeler yesil veri merkezi ¢éziimlerine, bulut teknolojilerine
ve uzaktan erigim altyapilarina yatirim yapmaktadir. Yesil BT yaklagimini

benimseyen bu isletmeler hem karbon salinimini azaltmayir hem de enerji



93 | SOSYAL BILIMLERDE GUNCEL CALISMALAR -10

giderlerini optimize etmeyi hedeflemektedir. Ancak Tiirkiye’deki KOBI’lerin
bu doniisiime katilimi halen siirlhidir. Bunun baslica nedenleri arasinda yiiksek
ilk yatinm maliyetleri, bilgi eksikligi ve siirdiiriilebilir teknolojiye erisim
konusunda yasanan zorluklar yer almaktadir. Ayrica Tiirkiye’de YB ile ilgili
diizenlemelerin heniiz biitiinciil bir g¢ercevede sunulmadigi bu nedenle
uygulamalarin kurumdan kuruma degisiklik gosterebildigi goriilmektedir.
Siirdiiriilebilir dijitallesmenin yayginlastirilmasi igin yalnizca teknik ¢éziimler
degil ayn1 zamanda kamu politikalarmm ve toplumsal farkindalik
caligmalarmin da es zamanl yiiriitiilmesi gerekmektedir (Balcioglu ve Evranos,
2022).

Uluslararasi diizeyde ise YB uygulamalar1 ¢ok daha sistematik bicimde
ele alinmakta ve pek c¢ok iilkede politika diizeyinde desteklenmektedir.
Ozellikle veri merkezlerinde enerji tiiketiminin diisiiriilmesi amaciyla sivi
sogutma gibi yenilik¢i yontemler tercih edilmekte bu da enerji tasarrufunu
onemli oOlciide artirmaktadir (Shuja vd., 2017, s. 3). Bulut bilisim ve
sanallastirma uygulamalari, fiziksel altyap1 ihtiyacini azaltarak hem maliyetleri
diisiirmekte hem de cevresel etkiyi minimize etmektedir (Paul vd., 2023, s.
87453).

Yenilenebilir enerji kaynaklarmin BIT altyapisma entegre edilmesi
global diizeyde yayginlasan bir bagka egilimdir. Giines ve riizgér enerjisiyle
calisan veri merkezleri, karbon salmimmi azaltmayr hedeflemektedir
(Ghazanfari-Rad ve Ebneyousef, 2023). Ayrica siirdiiriilebilir donanim ve
yazilim gelistirme calismalar1 daha az enerji tiikketen bilesenlerin tasarimi ve
diisiik enerji tiketimli yazilim kodlarinin yazilmasi gibi uygulamalari
icermektedir (Paul vd., 2023, s. 87453).

Avrupa Komisyonu’nun 2030 iklim Hedefi Plani, dijital teknolojilerin
cevresel etkisini azaltmay1 ve YB stratejileriyle karbon ayak izini minimize
etmeyi amaclamaktadir (European Commission, 2020). Avrupa Birligi’nin
“Yesil Mutabakat” stratejisi de teknoloji odakli enerji verimliligi ¢dziimlerini
tesvik etmekte ve YB uygulamalarini desteklemektedir (Paul vd., 2023, s.
87481). ABD’deki federal ajanslar, 2015 ten bu yana yiiriittiikleri Federal Data
Center Optimization Initiative (FDCOI) ile veri merkezlerinin enerji tiiketimini
azaltmak amaciyla sanallagtirma, bulut gegisi ve akilli enerji sistemlerine
yonelmistir (U.S. Government Accountability Office, 2019). Japonya ise
“Green by ICT” yaklagimiyla yalnizca BT altyapisin1 doniistiirmekle kalmayip
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BT’nin diger sektorlerdeki ¢evresel etkilerini azaltma kapasitesini de
maksimize etmeyi hedeflemektedir (Ohsawa, Okano, Nakao, Kabaya ve
Kofuku, 2019).

Gelismekte olan iilkelerde ise YB daha c¢ok dis kaynakli teknoloji
transferi ve ¢ok uluslu sirketlerin siirdiiriilebilirlik politikalar1 araciligiyla
yayginlagmaktadir. Ancak bu iilkelerde diizenleyici g¢ercevenin zayifligi,
altyapr yetersizlikleri ve ekonomik Onceliklerin farkliligi nedeniyle
uygulamalarin kapsami sinirh kalabilmektedir. Tim bu gelismeler diinya
genelinde YB’nin ¢evresel siirdiiriilebilirlige katki saglayan bir ara¢ olmasinin
otesinde, ekonomik ve yapisal doniisiim saglayan stratejik bir unsur oldugunu
gostermektedir.

7. SONUC VE DEGERLENDIRME

Dijitallesmenin hizla yayildig1 21. yiizyilda BIT yalnizca toplumsal ve
ekonomik sistemleri doniistirmekle kalmamis ayni zamanda cevresel
stirdiiriilebilirlik agisindan da 6nemli sonuglar dogurmustur. Artan cihaz sayisi,
enerji tliketimi, elektronik atik {iretimi ve karbon salinimi, kiiresel diizeyde
cevresel tehditleri derinlestirmistir. Bu baglamda YB, BiT'in gevreyle uyumlu
bicimde yeniden yapilandirilmas: ydniinde stratejik bir ¢oziim olarak ©One
cikmaktadir.

YB, yalnizca enerji verimliligi saglayan teknik uygulamalardan ibaret
olmayip siirdiiriilebilirlik ilkesini kurum kiiltiiriine, kamu politikalarina ve
bireysel davranis kaliplaria entegre eden ¢ok boyutlu bir yaklagimdir. Enerji
tasarruflu donanimlarin kullanimi, yazilim optimizasyonu, sanallastirma, e-atik
yonetimi ve yesil veri merkezleri gibi uygulamalar, karbon ayak izinin
azaltilmasinda ve dogal kaynaklarin korunmasinda etkili araglar olarak
degerlendirilmektedir.

Bu c¢alisma, YB’nin c¢evresel, ekonomik ve toplumsal diizeyde
saglayabilecegi ¢cok yonlii katkilar1 kuramsal bir ¢ergevede ortaya koymaktadir.
Cevresel diizlemde sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi, e-atiklarin
stirdiiriilebilir yonetimi ve yenilenebilir enerji kullaniminin yayginlastirilmasi
yoluyla YB’nin iklim degisikligiyle miicadelede kritik bir rol iistlendigi
vurgulanmistir. Ekonomik boyutta ise YB uygulamalariin enerji maliyetlerini
diislirdiigli, bakim ve altyap1 yatirimlarini optimize ettigi ve yesil is modelleri

araciligryla yeni istihdam alanlar yarattig1 gézlemlenmistir.
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Toplumsal etkiler baglaminda bireylerin ¢evresel farkindaliklarinin
artirillmasi, ¢evre dostu iriinlerin tercih edilmesi ve sirdiiriilebilir yasam
bicimlerinin  yayginlastirilmast  YB'nin  dolayli faydalar1  arasinda
degerlendirilmektedir. Ancak bu doniisiim siireci birtakim engellerle de karst
karstyadir. Baslangi¢ yatirnmlarinin yiiksekligi, kurumsal farkindalik eksikligi
ve sirdirilebilirligin is politikalarinda yeterince Onceliklendirilmemesi,
ozellikle KOBI’ler diizeyinde onemli sinirlilik alanlar1 olusturmaktadir.

Tiirkiye 6zelinde degerlendirildiginde kamu kurumlarinda dijital belge
yonetimi, sanallagtirma ve enerji verimli donanimlarin kullanimi gibi
uygulamalarin giderek yayginlastigi 6zel sektdrde ise bilyiik o6lgekli
isletmelerin  YB stratejilerini daha sistematik bi¢imde benimsedigi
goriilmektedir.  Ancak  diizenleyici  ¢ercevenin  biitiinciill  bigimde
olusturulamamis olmasi, uygulamalarin kurumsal bazda farklilagmasina ve
stirdiirilebilir dijitallesmenin sinirli kalmasina neden olmaktadir.

Sonu¢ olarak YB, BIT’in ¢evresel etkilerini azaltmada, iklim
degisikligiyle miicadelede ve siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulagmada
vazgecilmez bir ara¢ olarak degerlendirilmelidir. YB’nin etkin sekilde hayata
gecirilebilmesi i¢in yalnizca teknik altyapi degil ayni zamanda kurumsal
yonetigim, toplumsal farkindalik ve politika diizeyinde biitiinlesik stratejilerin
gelistirilmesi gerekmektedir. Ulusal ve kiiresel diizeyde alinacak kararlar,
yalnizca bugiiniin degil gelecek kusaklarin yasam kalitesini de dogrudan
etkileyecektir. Bu nedenle YB siirdiiriilebilir dijital doniisiimiin temel
unsurlarindan biri olarak goriilmeli ve ¢evreyle uyumlu bir gelecek hedefinde
aktif bir rol oynamalidir.
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1.GIRiS

Gilinlimiizde mimari tasarim anlayisi, salt gorsel estetik iizerinden
sekillenen modernist yaklagimlarin 6tesine gecerek, cok duyulu deneyimlerin
mekan algisindaki belirleyici roliinii yeniden giindeme tasimaktadir. Ozellikle
Juhani Pallasmaa'nin (2005) gérme duyusunun baskinligina kars1 gelistirdigi
elestiriler, mimarlik pratigini daha biitiinsel bir alg1 diizlemine tagimis ve
duyular aras1 gegisleri igeren mekansal deneyim arayislarini artirmistir. Mekan,
genellikle  striiktiirel, bigcimsel ve estetik parametreler iizerinden
degerlendirilirken,  kullanici  deneyimi  genellikle  gorsel  algiyla
smirlandirilmistir. Fakat mekan sadece fiziksel bir varlik degildir ve mekani
deneyimlemek sadece fiziksel olarak bir ortamda bulunmak anlamina gelmez.
Bu yapilar1 deneyimleyen bireylerin duyularini da ele alarak, mekanin duragan
bir yap1 oldugunu diisiinmek yerine, nesneler ve insanlar arasindaki iligkilerle
sekillendigini bilmek gerekir. Bu baglamda, sinestezi kavrami; yalnizca
norolojik bir fenomen olarak degil, ayni1 zamanda mimarlik baglaminda duyular
arasit algmmin c¢apraz iligkilerini tanimlayan teorik bir cerceve olarak
degerlendirilmeye baslanmistir. Diinya genelinde duyularin mekéansal
bilesenlerle nasil biitiinlestigine dair aragtirmalar, 6zellikle deneyim temelli
mimari tasarim, atmosfer yaratimi ve beden-mekan iligkisi iizerinden
yiiriitiilmektedir (Zumthor, 2006; Béhme, 1993). Tiirkiye’de ise bu kavramsal
yaklasim heniiz sinirlt bir akademik alan i¢inde yer bulmaktadir. Ancak tarihi
yapilarda bedenin, duyularin ve bellegin nasil biitiinsel bir deneyim alam
sundugu konusundaki farkindalik, kiiltiirel mirasin yorumlanmasinda yeni
acilimlar saglamaktadir. Tarihi yapilar, yiizlerce yillar boyunca farkli
topluluklar tarafindan kullanilmig, farkli anlamlarla birlikte bu anlamlar
fiziksel olarak mekana islemis 6zel yapilardir. Bireyde; koku, isitme, ses,
dokunsal 6zellikler ve tatlarla da iz birakir. Bu deneyimler, mekanin sadece
gorsel olarak degil, duyular arasi (sinestezik) bir algi biitiinliigiiyle
cercevelendigini gdsterir ve bireylerde duyusal etkiler birakir. Sinestezik algi,
bireylerin bulundugu mekéanlarda sadece gérme duyusuyla algiladiklar1 degil
dokunduklari, kokladiklari, isittikleri ve hatta tat almalaryla birlikte hayal
giicinii  kullanarak zihinlerinde olusan boyutlu bir algiya olanak tanir.
Sinestezik yaklasimlar, bu ¢ercevede yalnizca ¢agdas yapilar i¢in degil, tarihi
mekéanlarin anlam katmanlarmi ¢6ziimlemede de islevsel bir ara¢ sunmaktadir.

Bu ¢aligma, sinestezik deneyim kavrami dogrultusunda secilen ii¢ tarihi cami
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ornegini —Divrigi Ulu Camii, Selimiye Camii ve Siileymaniye Camii— mimarlik
literatiirii, gorsel dokiimantasyon ve plan analizleri 1518mmda ¢ok duyulu
parametrelerle degerlendirmeyi amagclamaktadir. Sivas, Edirne ve Istanbul’da
konumlanan bu yapilar; farkli cografi ve tarihi baglamlar1 temsil etmelerine
ragmen, duyularla kurulan mimari etkilesim baglaminda ortak okumalara
imkan tanimaktadir. Yapilarin secilme nedeni, yalnizca estetik ya da tarihi
degerleri degil; ayn1 zamanda ses, 151k, doku ve kokunun mekana kazandirdigi
duyusal yogunlugun somut olarak izlenebilecegi ortamlar sunmalaridir.
Arastirmanin temel amaci; tarihi ibadet yapilarinda mimari mekéanin, yalnizca
islevsel ya da simgesel bir deger tasimakla kalmayip, ayn1 zamanda duyular
aras1 gecislerle zenginlesen bir deneyim alanm1 sundugunu gostermektir. Bu
baglamda sinestezi, mimari mekanda duyularin eszamanli etkilesiminden
dogan ¢ok katmanli alginin bir ifadesi olarak ele alinmaktadir. Caligma
kapsaminda betimleyici ve karsilastirmali nitel arastirma yOntemi
benimsenmistir. Literatiirde sinestezik deneyimle iliskilendirilen gorsel, isitsel,
kokusal, dokunsal ve tatsal parametreler kuramsal olarak tanimlanmis ve bu
parametreler secilen {i¢ yapi lizerinde yap1 analizleri, plan okumalar1 ve mimari
elestiriler dogrultusunda uygulanmistir. Veriler dogrudan kullanict temelli
gbzlem yerine mimari metinler, tarihi kaynaklar ve belgelenmis mekan
Ozellikleri tizerinden derlenmistir. Bu yaklasim, fenomenolojik okumay1 temel
alan bir yaklasim tercihidir ve bireyin beden-mekan iliskisini dogrudan
betimlemektense, mimari hafiza ve yapi dili lizerinden okumalar yapmay1 esas
alir.

Bu aragtirmanin 6zgiin katkisi, sinestezik deneyim kavraminin tarihi
ibadet yapilar1 baglaminda nasil okunabilecegine yonelik hem kuramsal hem
analitik bir model sunmasidir. Ayni zamanda, ¢oklu duyusal parametreler
iizerinden yapilan analizler; mimarlik kurami, kiiltiirel miras ¢aligmalar1 ve
duyusal mekan yaklasimi arasinda disiplinler arasi bir gegis alani olusturarak,
yeni degerlendirme yontemleri gelistirilmesine zemin hazirlamaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Sinestezi, farkli duyularin eszamanli ya da c¢apraz bigimde
etkinlesmesiyle ortaya ¢ikan ¢oklu algi halidir. Bu olgu, noérolojik bir fenomen
olarak tanimlansa da (Ramachandran & Hubbard, 2001), mimarlik baglaminda
metaforik bir kavram olarak kullanildiginda, bireyin bir mekanda ayni anda
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birden fazla duyusunu devreye sokarak biitiinciil bir alg1 gelistirmesi anlamina
gelir. Mimari deneyimde sinestezi; 1518 sicaklikla, kokunun renkle, sesin
ylizeyle 6zdeslesmesi gibi duyular arasi gecislerin yasanmasiyla gerceklesir.
Modern mimarligin gorsel merkezli tasarim anlayisina elestirel bir perspektifle
yaklasan Juhani Pallasmaa (2005), mimari alginin yalnizca goz ile smirl
kalmasinin, mekanla kurulan duygusal ve bedensel baglar1 zayiflattigini
savunur. Ona gore, iyi bir mimari deneyim tiim duyularla kurulmali; birey
mekani igiterek, dokunarak, koklayarak ve hatta sezgisel olarak tat alircasina
algilamalidir. Pallasmaa'nin bu yaklagimi, gorsel yogunlukla sinirh kalmayan
ve bedenin tamamini kapsayan bir mekansal farkindalik tanimlar. Gernot
Bohme (1993) ise sinestezik deneyimi "atmosfer" kavrami iizerinden ele alir.
Atmosfer, ona gore nesne ile 6zne arasinda olusan ve duyularla hissedilen bir
mekan halidir. Mekan, salt fiziksel verilerle degil; bireyin duygulari ve duyusal
deneyimleriyle birlikte anlam kazanir. Bu noktada mimarlik, s6z konusu
atmosferi olusturmak i¢in bir "duyular sanatina" doniigiir. James J. Gibson'mn
(1979) "ekolojik algi kurami" da sinestezik deneyimin mimari boyutuna agiklik
getiren bagka bir yaklasimdir. Gibson'a gore, alg1 pasif degil, aktif bir siirectir;
birey mekani siirekli hareket ederek, onunla etkilesime girerek kavrar. Bu
durumda yiiriiylis sekli, zeminin sesi, dokularla temas gibi unsurlar da mimari
deneyimin ayrilmaz parcalar1 haline gelir. Yani birey, mekam yalnizca gozle
degil; biitliin beden duyulariyla "okur". Steven Holl (2000), sinestezik
deneyimin tasarima etkisini vurgulayarak mimarinin "bes duyunun
biitiinliigiiyle hissedildigi bir deneyim alan1" olmasi gerektigini ifade eder. Ona
gore, gorsel simetri ya da estetik oranlardan 6te, mekanin kullanici iizerindeki
etkisi, duyu yollarindan geger. Bir pencereden siiziilen 151k, serin bir tag zeminin
ayaktaki hissi, uzak bir su sesinin yankisi, hatta ahsabin kokusu; bunlarin hepsi
bir mimari biitlinii olusturur. Sarah Robinson (2014) ise sinir sistemi ile duyular
arasindaki iliskiyi merkeze alarak, duyusal deneyimin biinyesinde hem
fizyolojik hem de duygusal bir yansima tasidigimi belirtir. Ona gore, mimarlik
biitin bu sinirsel yanitlar1 tasarima dahil ederek sadece gozle degil;
dokunmayla, dinlemeyle ve koklamayla deneyimlenen bir sanat dali haline
gelir. Robinson’un vurguladigi “duyusal hafiza” kavrami, ozellikle tarihi
yapilarda gegmisle kurulan etkilesimi anlamlandirmada énemlidir. Tim Ingold
(2011) da benzer sekilde mekanin "yasanan bir zemin" olduguna dikkat geker.
Bireylerin yasam icindeki hareketleri, yonelmeleri, yiirlylisleri ve
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etkilesimleriyle mekan anlam kazanir. Bu yaklasim, mimarinin duragan degil,
yasayan bir ¢evre iiretme siireci oldugunu vurgular. Sonug olarak, tim bu
kuramsal yaklagimlar, mimari tasarimin yalnizca gorsel estetikle degil; duyu
organlarinin biitiiniiyle iglevsel kilindigi bir deneyim alani oldugunu ortaya
koyar. Bu gercevede sinestezik deneyim, mimariyi yalnizca bireysel algilarin
toplandig1 6znel bir alan degil; kuramsal olarak agiklanabilir, analiz edilebilir,
yapisal ve atmosferik baglamlarla temellendirilebilir bir olgu olarak
degerlendirir. Caligmanin devaminda, bu kuramsal g¢erceveden hareketle
secilen ii¢ tarihi caminin mimari yapilar sinestezik parametreler tizerinden
degerlendirilerek, yapilar aras1 benzerlikler ve farklar analitik bir diizlemde
tartisilacaktir.

3. MATERYAL VE YONTEM

Bu boliimde, Divrigi Ulu Camii, Selimiye Camii ve Siileymaniye
Camii'nin mimari Ozellikleri ve sinestezik deneyim agisindan barindirdigi
potansiyeller kuramsal temeller dogrultusunda degerlendirilmektedir. Her bir
yap, tarihi baglami, mimari dili, malzeme kullanimi, mekansal organizasyonu,
151k ve akustik 6zellikleriyle duyular arasi etkilesimi olanakli kilan bilesenleri
bakimindan biitiinciil bir degerlendirmeye tabi tutulmustur. Bu ¢dziimlemeler,
dogrudan kullanici deneyimlerine degil, mimarlik literatiiriine, gorsel
dokiimantasyonlara ve yapisal analizlere dayali olarak olusturulmustur.

Ayrica bu g¢alisma, nitel aragtirma yoOntemine dayali olarak, mimari
mekanlarin  duyular arasi etkilesimlerini incelemeyi hedeflemektedir.
Aragtirmanin amaci, sinestezik deneyim kavrami baglaminda secili tarihi cami
yapilarinin mimari ve duyusal bilesenlerini ¢6ziimlemek ve bu yapilarin gorsel,
isitsel, kokusal, dokunsal ve tatsal diizlemlerde ne tiir deneyim potansiyelleri
tasidigini agiga c¢ikarmaktir. Bu dogrultuda benimsenen yontemsel ¢ergeve,
literatiir temelli bir parametre analizine dayali betimsel-analitik yaklagimla
sekillendirilmistir. Incelenen yapilar olan Divrigi Ulu Camii, Selimiye Camii
ve Siileymaniye Camii, tarihi, kiiltiirel ve cografi baglamlartyla farkli mimari
donemleri temsil eden; ancak ortak bigimde zengin duyusal nitelikler tasiyan
ibadet mekanlaridir. Bu yapilarin se¢imi, belirli bir kullanic1 kitlesinin
deneyimlerine degil, mimarlik yazinina ve yapilar iizerine yapilmis kuramsal
yorumlara dayali olarak yapilmigtir. Boylece calismanin 6znel deneyimlere

indirgenmeden, gozleme dayali, yapisal ve kuramsal ¢dziimleme iizerinden
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ilerlemesi saglanmistir. Arastirmada, dogrudan kullanict deneyimlerinden elde
edilen verilere degil, yapilarin mimari literatiirdeki temsilleri, tarihi kaynaklar,
gorsel dokiimantasyonlar ve mimari ¢oziimlemelere dayanan fenomenolojik bir
yaklasim benimsenmistir. Bu yaklasim, bireylerin yasantilarindaki anlam
yapilarin1 duyusal diizeyde kavramaya ve betimlemeye odaklanan bir
yontemsel ¢ergevedir (Groat & Wang, 2013; Creswell & Poth, 2018). Bu
dogrultuda, bireylerin duyular yoluyla mekanla kurdugu iliski, yapilar arasi
kargilagtirmali ¢éziimlemeyle ele alinmistir. Sinestezik deneyim analizinde
kullanilan temel parametreler, mimarlik kuraminda duyusal algiya iliskin
onemli teorisyenlerin (Pallasmaa, Boéhme, Gibson, Holl, Robinson)
goriislerinden tiiretilmistir. Bu baglamda:

Gorsel: 151k, golge, yonlendirme, ylizey, isitsel: yanki, akustik diizen,
sessizlik, kokusal: malzeme ve ortam kokusu, dokunsal: malzeme yiizeyi ve
sicaklig1 ve tatsal (metaforik): kokuya bagh zihinsel cagrisimlar olmak iizere
bes ana duyusal boyut belirlenmistir. Bu bes parametre, kullanicilarin mimari
mekanlarla kurdugu ¢ok duyulu etkilesimin analiz edilmesini saglayarak,
sinestezik deneyimin farkli diizlemlerini kuramsal temelde degerlendirmeye
imkan tanimaktadir. Bu parametreler mimarlik literatiiriinde ¢cok duyulu algiy1
tanimlayan kavramsal eksenlerle ortiismektedir. Veri toplama siireci dogrudan
kullanicit deneyimine dayanmamakla birlikte, bu ii¢ yapiya dair akademik
yaymlar, mimari monografiler, gorsel dokiimantasyonlar ve plan analizleri
dogrultusunda gergeklestirilmistir. Ayrica sahaya iliskin gegmise dayali mimari
bellek, mevcut fotograf arsivleri ve tarihi kaynaklardaki betimlemeler dikkate
almarak yapilar arasinda bir karsilastirmali degerlendirme yapilmistir. Analiz
stirecinde her yapi, belirlenen bes parametre gercevesinde betimleyici bigimde
¢Oziimlenmis; bu ¢oziimleme subjektif degerlendirmelerden uzak durularak,
literatiir verileri ve mimari veriler 1518inda yapilandirilmistir. Sinestezik
deneyim parametrelerinin uygulanisi nicel skorlamaya degil, kavramsal
karsilastirma ve nitel icerik ¢oziimlemesine dayalidir. Elde edilen veriler,
yapilar aras1 benzerlikleri ve farklar1 duyusal diizeyde karsilastirmali bicimde
analiz etmeye olanak sunmustur. Bu yontemsel yap1 dogrultusunda, bir sonraki
boliimde her bir tarihi yapmin mimari 6zellikleri ve sinestezik deneyim
acisindan sahip oldugu karakteristikler detaylandirilacak; ardindan bu bulgular,
parametrelere dayali kargilagtirmali bir analiz tablosuna doniistiiriilecektir.
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3.1. Divrigi Ulu Camii

Divrigi Ulu Camii, Anadolu Selguklu donemi tas is¢iliginin en 6zgiin
orneklerinden biri olarak, Sivas’in Divrigi ilcesinde kayalik bir yamagcta
konumlanmustir. 13. yiizyillda Mengiicekli Beyligi doneminde Ahmet Sah ve
esi Turan Melek tarafindan yaptirilan cami ve bitigigindeki sifahane, Ahlath
Hiirremsah’in 6zgiin mimari yaklagimini yansitmaktadir. Kiilliye, yalnizca
klasik cami islevini degil, sosyal ve saglikla iliskili mekanlar da kapsayarak
doneminin ¢ok yonlii mimari anlayismi sergiler. Yapinm bulundugu
cografyanin ticaret yollar1 T{izerindeki konumu ve savunmaya elverigli
topografyasi, bu mimari kompleksi yalnizca ruhsal degil, toplumsal bir merkez
haline getirmigtir (Sekil 1).

Sekil 1a. Plan ve Kesit Sekil 1b. Genel Goriiniim (Tourism Journal,
(Sanatin Yolculugu, 2019). 2024).

Caminin payeli boliimii ve bolmeli plani ile sifahanenin dort eyvanh ve
avlulu plani, islevsel ayrismay1 saglarken mekansal siireklilik hissi yaratir.
Kalin tag siitunlar, sivri kemerler, simetriden uzak ancak anlamca zengin
geciglerle mekan kurgusu olusturulmustur. Caminin kuzey cephesindeki tag
kapi, tas isciliginin zirvesini temsil eden siislemelerle bezeli olup, dogu ve bati
cephelerinde de benzer detayli iscilikler dikkat ceker. Hiinkar mahfili
kapisindaki geometrik ve bitkisel bezemeler, yazitlar ve mukarnash gegisler,
tagin yalnizca striiktiirel degil, anlatimsal bir malzeme olarak da islev
gordiigiinii ortaya koyar. Yapiya giriste, dis mekandan i¢ mekana gecerken 1s1k
yogunlugu dramatik bigimde degisir; bu esik, bireyde gorsel, isitsel ve dokunsal
algilarin eszamanl olarak uyarilmasma neden olur. Sabah saatlerinde dogu
cephesinden siiziilen 151k, tag kap1 bezemelerinde goélge oyunlar1 yaratarak
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mekanin dinamik yiizey bellegini ortaya ¢ikarir. Bu durum, Pallasmaa’nin
(2005) 151810 yalnizeca gorsel bir unsur degil, sezgisel bir yonlendirme araci
oldugu yoniindeki yaklagimiyla oOrtiismektedir. Zemin dokusunda yer alan
milimetrik kot farklari, kullaniciy1 yonlendirmekle kalmaz; ayni zamanda sesin
yayitlmin1 da etkiler. Merkezi boslukta ses yumusarken, yan duvarlara
yaklastik¢a yanki yogunlugu artar. Bu akustik degiskenlik, Bohme’nin (1993)
Ozne-nesne iligkisi iizerinden tanmimladigi atmosfer kavramimi destekler.
Gibson’in (1979) gevresel algi kurami dogrultusunda, bireyin mekanla olan
etkilesimi yalnizca gorsel degil, bedensel hareket ve temas yoluyla da
sekillenir. Divrigi Ulu Camii’nde ritmik olarak dizilen siitunlar, tas tonozlar ve
yiizey motifleri, bireyde fiziksel yonlendirme hissi yaratir. Ozellikle yiizey
motiflerinin dokunsal nitelikleri, yalnizca gorsel degil, hafizaya kazinan bir
temas deneyimi sunar. Bu, Robinson’un (2014) “duyusal hafiza” kavramiyla
birebir Ortiigmektedir. Ayrica sifahane boliimiinde yer alan havuzlu avlu ve
besik tonozlarla ortiilii hasta odalari, mekanin fiziksel ve ruhsal sifalanmay1
destekleyen bir yapiya doniistiiglinii gosterir. Bu alanlar, erken donem saglik
yapilarinda atmosfer yaratimi agisindan Oncii Orneklerden biri olarak
degerlendirilebilir (Sekil 2).

Sekil 2a. Tac¢ Kapi (T.C. Sekil 2b. I¢ Mekan Sekil 2c. Sifahane

Kiiltiir ve Turizm (Halkbank Kiiltiir ve Havuzu (T.C. Kiiltiir ve
Bakanligi, 2025). Yasam, n.d.). Turizm Bakanligi,
2025).

Divrigi Ulu Camii, tas is¢iliginin essiz drnekleriyle bezeli bir mekansal
anlati sunar. Oyma tas bezemeler, farkli 151k saatlerinde yapinin yiizeyinde

degisen golgeler yaratarak zamanla etkilesen sinestezik bir deneyim olusturur.

3.2. Selimiye Camii
Selimiye Camii, 1575 yilinda Edirne’de II. Selim’in emriyle Mimar
Sinan tarafindan insa edilmistir. Klasik Osmanli mimarisinin merkezi plan
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kurgusunu temsil eden yapi, sekiz payandaya oturan biiyiik bir kubbeyle
ortiiludir (Sekil 3).

S
o=

 F 9 00co/N

Sekil 3a. Plan ve Kesit Sekil 3b. Genel Goriiniim (T.C. Kiiltiir ve
(Kilig, 2025). Turizm Bakanligi, n.d.).

Pencerelerden siiziilmesiyle olusturdugu aydinlik diizenegi sayesinde
mekanda zamanla degisen bir atmosfer iiretmistir. Bu durum, Zumthor’un
(2006) 151810 mekanin ruhunu tagiyan ana bilegenlerden biri oldugu yoniindeki
yaklasimiyla Ortiismektedir. Camiye yaklasan birey, minarelerin ritmik
yiikselisiyle kutsal bir gecisin esiginde oldugunu hisseder. I¢ mekanda
kubbenin altinda duruldugunda ses, yanki, 151k ve sicaklik eszamanli bicimde
algilanir. Bu ¢ok duyulu deneyim, yalnizca gorsel degil, bedensel ve sezgisel
farkindaligi da igerir. Kubbenin altinda yankilanan ses, bedenle hissedilen bir
titresim yaratir; bu, Holl’iin (2000) mekanin anlaminin duyularla inga edildigi
goriisiinii destekler. Caminin kare planl ibadet mekanina dikdortgen avludan
ulagilir. Avlunun tag zemini ile hal kapli i¢ mekan arasindaki dokunsal fark,
bedensel algiy1 harekete gecirir. Mermer siitunlar, tas yiizeyler ve ahsap
elemanlar; sicaklik, doku ve gorsellik bakimindan zengin bir gesitlilik sunar.
Bu c¢esitlilik, Bohme’nin (1993) duyular arasi gegislerin mimari atmosfer
olugturmadaki roliine isaret eder. Kubbeye yakin yerlestirilen ¢ok sayida
pencere sayesinde giin 15181 mekan i¢inde yonlendirilmis bir bigimde hareket
eder. Isik, mekanin farkli saatlerde farkli bigimlerde algilanmasini saglar.
Selimiye Camii bdylece yalnizca fiziksel degil, zamansal bir i¢ mekan deneyimi
sunar. Akustik agidan, merkezi kubbe geometrisi ve yap1 malzemeleri, imamin
sesinin caminin her noktasina esit sekilde ulagmasini saglar. Bu bilingli ses

tasarimi, mimariyi isitsel bir deneyim boyutuna tagir. Ayrica, mekanin merkezi
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yapisi bireyde hem fiziksel kiiclilme hem de manevi yiicelme hissi uyandirir;
bu durum, Norberg-Schulz’un "varlik hissi" kavramiyla iliskilidir (Sekil 4).

Sekil 4a. Avlu (TUTAP, Sekil 4b. Kubbe Alt1 Sekil 4c. Minber ve
2021). (T.C. Hazine ve Maliye Zemin (Candan, 2024).
Bakanlig, 2025).

Merkezi kubbesiyle mekanin birligini vurgularken, dogal 1s1kla yikanan
ic mekan kullaniciy1 yukariya, metafizik bir boyuta yonlendirir. Yapinin
geometrik netli§i ve oranlar iizerinden estetik bir diizen saglayan Mimar
Sinan’in ustalik donemi eseridir.

3.3. Siilleymaniye Camii

Siileymaniye Camii, Osmanl klasik déoneminin en anitsal yapilarindan
biri olarak 1557 yilinda Istanbul’da tamamlanmugstir. Kanuni Sultan Siileyman
adina Mimar Sinan tarafindan insa edilen bu yapi, yalnizca bir ibadet mekani
degil; kiilliye yapisiyla birlikte egitim, saglik ve sosyal yasamin siirdiigti cok
islevli bir merkezdir. Konumu itibariyla Hali¢, Bogaz ve Marmara Denizi’ne
hakim bir tepede yer almasi, caminin hem gorsel hem de simgesel degerini
artirir.  Silleymaniye Camii’nin plan diizeni, merkezi kubbeli ve yarim
kubbelerle desteklenmis klasik Osmanli semasinin idealize edilmis bi¢imidir.
Dort fil ayagina oturan 27,5 metre ¢apmdaki ana kubbe, hem striiktiirel hem de
simgesel bir agirlik merkezidir. Caminin mekénsal organizasyonu, hem yatay
hem de diisey eksende dengeli ve yonlendirici bir etki yaratir. Kullanicinin
mekana girisiyle birlikte ses, 151k, koku ve dokunsal hissiyat bir arada devreye
girer (Sekil 5).
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Sekil 5a. Plan ve Kesit Sekil 5b. Genel Goriiniim (Wikipedia, 2022).
(Ali Saim Ulgen

Cizimleri, Levha 37 -
(Cetintas, n.d.).

Bu ¢oklu duyusal deneyim, Pallasmaa’nin (2005) savundugu biitiinsel
mekan algisinin fiziksel bir karsiligidir. Yapmin insasinda kullanilan
malzemeler —mermer, kiifeki tasi, ahsap ve ¢ini— yalnizca estetik degil, ayni
zamanda dokunsal gesitlilik sunar. Mihrap ve minberdeki ince is¢ilik, ylizeyin
dokunsal zenginligini artirirken, kullanicida temas hélinde hissedilen bir
duyusal hafiza olusturur. Robinson’un (2014) tanimladig1 bu “duyusal hafiza”,
ozellikle tarihi yapilarda bireyin mekanla kurdugu bagin siirekliligini saglar.
Caminin i¢ mekaninda bulunan pencere diizeni ve vitraylar sayesinde 1sik,
belirli saatlerde mekana yonlendirilmis olarak dagilir. Sabah saatlerinde dogu
cephesinden siiziilen 151k, 6gleden sonra bati cephesini aydinlatir; boylece
mekan giin boyunca siirekli degisen bir aydinlik diizenine kavusur. Zumthor’un
(2006) mekanm ruhunu tasiyan 1s1k kavrami, bu baglamda mimaride
somutlagir. Siileymaniye Camii’nin bir diger onemli 06zelligi ise akustik
sistemidir. Kubbe ve yarim kubbelerden olusan i¢ mekan geometrisi sayesinde
imamin sesi esit bigimde tiim camiye yayilir. Ayrica, yapi igine yerlestirilen i¢i
bos testiler araciligiyla yankmin dengelendigi bilinmektedir. Bu 6&zellik,
mekanin yalnizca gorsel degil, isitsel olarak da algilanmasini saglar. B6hme nin
(1993) atmosfer kurami dogrultusunda ses, mekénin duyusal bitiinliiglini
tamamlayan temel bir bilesen olarak ortaya ¢ikar. Giris ve ana ibadet mekani
arasindaki geciste zemin dokusu degisir; dig avlunun sert tag zemini ile i¢
mekandaki yumusak hali yiizeyi arasindaki fark, bireyin mekansal gegisini
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yalnizca gorsel degil, bedensel diizeyde de hissetmesine neden olur. Bu durum,
Gibson’n (1979) gevresel algi kurami dogrultusunda bedenin hareketle algiy1
nasil bigcimlendirdigini gosterir. Ayrica kiilliyede yer alan imarethane, medrese
ve hamam gibi sosyal yapilar, mimarinin yalnizca estetik degil, giindelik
yasamla biitiinlesen iglevsel birer unsur oldugunu ortaya koyar. Siileymaniye
Camii, bu biitiinciil anlayisiyla yalnizca bir ibadet mekani degil, ayn1 zamanda
bir yasam alani olarak da degerlendirilmelidir (Sekil 6).

Sekil 6a. Avlu (Egesoy, 2019).  Sekil 6b. Kubbe Alt1 (NTV,  Sekil 6¢c. Minber
2019). ve Zemin
(Le_vent_nous_
portera, 2012).

Istanbul’un siluetine damga vuran Siileymaniye Camii, fiziksel
biitiinliigli, malzeme zenginligi, 151k ve akustik diizeniyle sinestezik deneyimin

en rafine drneklerinden biri olarak degerlendirilebilir.

4. TARIHI IBADET YAPILARINDA SINESTEZIK

DENEYIM ANALIZi: KARSILASTIRMALI

DEGERLENDIRME

Bu bolimde, Divrigi Ulu Camii, Selimiye Camii ve Siileymaniye
Camii'nin sinestezik deneyim agisindan sahip olduklar 6zellikler, bes temel
duyusal parametreye gore karsilastirmali olarak analiz edilmistir. Parametreler;
gorsel, isitsel, kokusal, dokunsal ve tatsal diizeylerde mimari deneyimi
belirleyen unsurlar temelinde yapilandirilmigtir. Analiz siireci, mimarlk
literatiiriinde yer alan betimleyici kaynaklar, mimari plan ¢dziimlemeleri, yap1
malzemesi arastirmalari ve tarihi veriler 1s18inda olusturulmustur. Bu ¢ergevede
yapilan degerlendirme, mekanlarin sinestezik potansiyellerini yapisal, islevsel

ve atmosferik baglamda yorumlamayi hedeflemektedir. Asagidaki tablo,
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caligmada analiz edilen ii¢ tarihi caminin (Divrigi Ulu Camii, Selimiye Camii,
Siileymaniye Camii) sinestezik deneyim parametrelerine gore sahip olduklari
duyusal 6zellikleri karsilastirmali bigcimde 6zetlemektedir. Her yapi, belirlenen
birlikte
degerlendirilmis; bu karsilagtirmali ¢oziimleme, sinestezik deneyimin kuramsal
cercevesini olusturan Pallasmaa (2005), Béhme (1993) ve Gibson (1979) gibi
diistiniirlerin duyusal mekan yaklagimlar 1s1¢inda yorumlanmistir (Tablo 1).

bes temel parametre dogrultusunda mimari Ozellikleriyle

Tablo 1: Ug yapimin sinestezik parametrelere gore analizi (yazarlar tarafindan

hazirlanmistir).

Sinestezik Parametre

Divrigi Ulu Camii

Selimiye Camii

Siileymaniye Camii

Tas bezemelerle 151k-

siitunlara temas.

kontrast1.

. . Dogal 151kla degisen Hali¢’e yonelim ve giin
Gorsel gblge oyunlari, _
. . atmosfer. 15181 katmanli yayilim.
yonlendirme.
Akustik testilerle
.. Havuz sesi, yanki Akustik denge ve v 1 .
Isitsel o denge, sessizlik
farklilagmasi. sessizlik kontrasti.
vurgusu.
Nemli tas kokusu, Hal1 ve tas kokusu Tas, nem ve ahsap
Kokusal o .. .
tarihi iz. gecisi. kokusu atmosferi.
Yiizey piiriizi, Hali ve tas zemin Malzeme gegisleriyle
Dokunsal

bedensel algi.

Tatsal (metaforik)

Serinlik ve tasin
agirhgiyla “metalik”
tat.

Tas-151k etkilesimiyle
“ihk” ¢agrisim.

Sessizlik ve ahsapla
“saflik/toprak” algisi.

Bu kargilagtirmali analiz, her ii¢ yapinin sinestezik deneyim sunma
bicimlerinin farklilik gosterdigini ortaya koymaktadir. Divrigi Ulu Camii, tagin
bigcimlendirdigi gorsel, isitsel ve dokunsal zenginlikleriyle 6n plana ¢ikarken,
Selimiye Camii mekansal simetri, 151k ve akustik biitiinliik tizerinden duyular
arast gegisler kurar. Siileymaniye Camii ise yonlenme, akustik denge ve gorsel
acilimlar yoluyla biitiinciil ve dengeli bir sinestezik deneyim sunar. Bu
parametreler dogrultusunda yapilan ¢6ziimleme, yalnizca yapilarin estetik veya
islevsel niteliklerini degil, ayn1 zamanda mimari mekanin duyularla kurdugu
cok katmanli iligkiyi de ag1ga ¢ikarmaktadir. Duyular arasi gegislerin, mimarlik
pratiginde hem bilingli bir tasarim karar1 hem de kiiltlirel bir anlatim bi¢imi
oldugu bu o6mekler tlizerinden goriilmektedir. Boylece tarihi ibadet yapilari,
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sinestezik deneyimin mekéan lizerinden nasil okunabilecegini gosteren giiclii

birer arketipe doniismektedir.

5. SONUC

Bu caligmanin temel amaci, sinestezik deneyim kavramini tarihi cami
mimarisi baglaminda ele alarak, mimari mekanin gdrsel, isitsel, kokusal,
dokunsal ve tatsal parametreler tizerinden ¢ok duyulu bir alg1 ortam1 sundugunu
ortaya koymaktir. Divrigi Ulu Camii, Selimiye Camii ve Siileymaniye Camii
ornekleri lizerinden yiiriitiilen ¢6ziimleme, bu yapilarin yalnizca islevsel ya da
estetik degil; ayn1 zamanda duyularla oriilii ¢ok katmanli birer deneyim alani
oldugunu gostermistir. Calismanin 6nemi, mimarlik yazminda halen sinirh
olarak yer bulan sinestezik deneyim kavraminin, tarihi ibadet yapilar1 6zelinde
kuramsal ve analitik bir temele oturtulmasidir. Sinestezi bu baglamda, yalnizca
bir duyusal gecis durumu degil, mimarligin beden, hafiza ve mekéan iliggeninde
anlam kazanmasina olanak taniyan ¢ok boyutlu bir algi formu olarak
degerlendirilmistir. Bu yaklagim, 06zellikle geleneksel yapilarm anlam
katmanlarmi giiniimiiz kullanicilant agisindan yeniden okunabilir kilmakta;
mimariyi salt fiziksel degil, ayn1 zamanda sezgisel, kiiltiirel ve duygusal bir
deneyim alanina doniistiirmektedir. Ayrica sinestezik deneyim, mekanin sadece
estetik bir bigim ya da iglevsel bir organizasyon olmaktan 6te, kullanicida yanki
bulan biitiinsel bir atmosfer olusturma potansiyelini agiga ¢gikarmaktadir. Bu
anlamda, mimarligin yalnizca rasyonel bir disiplin degil, ayn1 zamanda
duyulara ve bellege hitap eden bir anlati alani oldugu vurgulanmaktadir.
Sinestezik yaklagimla yapilan ¢dzlimlemeler, mimaride sezgisel bilgilerin,
bedensel farkindaligin ve gecmise dair ¢cagrisimlarin da gegerli veri kaynaklar
olarak degerlendirilmesine imkan tanimaktadir. Kiiltiirel miras yapilarinin
yeniden degerlendirilmesinde bu tiir biitiinciil deneyimsel yaklasimlarin 6nemi
giderek artmakta; duyulara hitap eden tasarim okumasi, mekansal yorumun
hem sezgisel hem de bilimsel boyutlarmi giiclendirmektedir. Bu baglamda
sinestezik yaklagim, hem tasarim siirecine hem de kiiltiirel yorumlamaya katki
sunan ¢agdas bir arag olarak degerlendirilebilir. Analiz siireci boyunca, her yap1
belirlenen bes temel parametre baglaminda ¢dziimlenmis; bu ¢éziimleme hem
betimleyici hem de karsilastirmali bir yontemle yapilandirilmistir. 4. bolimde
sunulan tablo araciligtyla, yani Tablo 1’de belirtildigi gibi, karsilastirmali
olarak degerlendirilen ii¢ yapinin sinestezik deneyim farkliliklari, sonug olarak
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hem mimari hem de kuramsal diizeyde anlamli ayrismalar gdstermektedir.
Buna gore; Divrigi Ulu Camii tagin dokusu, 151gin yonlendirmesi ve akustik
yogunluk agisindan 6ne ¢ikarken; Selimiye Camii simetrik 151k dagilimi ve
merkezi akustik planlama ile dikkat cekmistir. Siileymaniye Camii ise 151k, ses
ve malzeme gegislerini dengeli bigimde harmanlayarak duyular arasi gegisin en
biitiinciil 6rneklerinden biri olarak degerlendirilmistir. Bu analiz yalnizca
betimleyici degil, ayn1 zamanda kuramsal temelli bir degerlendirmeyi de
icermektedir.  Sinestezik deneyim kavraminin  kuramsal cergevesi,
Pallasmaa’nin (2005) mimarlikta bes duyunun biitiinkigii; Béhme’nin (1993)
atmosfer; Gibson’in (1979) gevresel algi; Holl’iin (2000) mekansal biitiinsellik;
Robinson’un (2014) duyusal hafiza; ve Ingold’un (2011) yasantisal cevre
yaklasimlar1 dogrultusunda yapilandirilmistir. Bu kuramsal temellere dayali
olarak gelistirilen parametreler, asagidaki gorsel tabloda disiplinler arasi bir
bakigla eslestirilmistir (Tablo 2).

Tablo 2: Parametre—kuramci eslesme matrisi (yazarlar tarafindan hazirlanmistir).

g ° = o
E g g = 2 £ %
Parametre & = = = = g 3
= =
£ a © & N =
Gorsel ° . ° .
Isitsel ° ° .
Kokusal ° °
Dokunsal ° ° . ° °
Tatsal
(metaforik)

Tablo 2, ¢alisma boyunca kullanilan sinestezik parametrelerin kuramsal
dayanaklarin1 disiplinler arasi bir perspektifle biitiinlestirmektedir. Bu

eslesmeler, hem analiz siirecinin geffafligin1 artirmakta hem de aragtirmanin
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yontemsel giiclinii desteklemektedir. Boylece kuram ile yapi ¢oziimlemesi
arasinda sistematik bir bag kurulmus ve calismanin bilimsel tutarliligi
giiclendirilmistir. Elde edilen bulgular gostermektedir ki, sinestezik deneyim
tarihi ibadet yapilarinda yalnizca mekansal bir nitelik degil; ayn1 zamanda
kiiltiirel, duyusal ve duygusal bir biitiinliik olarak varlik géstermektedir. Gorsel
ve isitsel parametreler mekénin algilanmasinda belirleyici olurken; dokunsal ve
kokusal deneyimler, mekansal hafizay1 ve bedensel etkilesimi
giiclendirmektedir. Tatsal deneyimler ise dogrudan degil, metaforik ¢agrisimlar
yoluyla mimari atmosferin zihinsel karsiliklarini iiretmektedir. Beklenmeyen
ya da sinirl kalmis bulgular arasinda, kokusal ve tatsal parametrelerin dogrudan
belgelenmis verilerle desteklenememesi 6ne ¢ikmaktadir. Bununla birlikte bu
durum, sinestezik deneyimin sadece Olgiilebilir veriler degil, aym1 zamanda
duyusal hafiza ve sezgisel algi ilizerinden de degerlendirilmesi gerektigini
gostermektedir. Bu arastirmanin yonetsel ve uygulamaya doniik katkisi,
kiiltiirel miras yapilarina yonelik restorasyon, yeniden islevlendirme ve tasarim
kararlarinda ¢ok duyulu analizlerin dikkate alinmas1 gerektigini géstermesidir.
Sinestezik parametrelerin akademik ve profesyonel degerlendirme siireclerinde
referans alinmasi, mekanin yalnizca fiziksel degil, deneyimsel potansiyeliyle
ele almmasma olanak saglayacaktir. Calismanin smirliliklarn arasinda,
dogrudan kullanici temelli gdzlem ve katilimci deneyim verilerine yer
verilmemesi ile baz1 duyusal parametrelerin sezgisel ve niteliksel yorumlara
dayanarak degerlendirilmesi yer almaktadir. Bu durum, her ne kadar
arastirmanin nesnel veri cesitliligini sinirlasa da, sinestezik yaklasimin dogasi
geregi yorumlayici ve c¢ok boyutlu okumalara olanak taniyan yapisiyla
ortismektedir. Gelecek arastirmalarda, deneyim haritalama, mekéansal
etkilesim anketleri, duyusal giinliikler ve biyometrik veri analizleri gibi
kullanici temelli yontemlerin kullanilmasi; bu kuramsal ¢ergevenin sahadaki
kargiliklarini daha sistematik ve dlgiilebilir bicimde ortaya koyabilir. Ayrica bu
yaklagimin yalnizca tarihi yapilarla sinirli kalmayip, ¢agdas mimari tasarimlar,
kamusal alanlar, miize ve sergi mekanlar1 gibi farkli baglamlarda da nasil
uygulanabilecegi lizerine yeni arastirmalar tasarlanabilir.
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GIRIS

Giinlimiiz pazarlama diinyasinda miisteri sadakati ve marka deneyimi,
sirketlerin siirdiiriilebilir biiylime stratejilerinde 6nemli bir yer tutmaktadir.
Miisteri sadakati, bir tiiketicinin belirli bir markay1 siirekli tercih etmesi ve
markaya olan bagliligini siirdiirmesidir. Sadik miisteriler, yalnizca tekrarlayan
aligverisler yapmakla kalmaz, ayni zamanda markay1 g¢evrelerine Onerir ve
markanin imajin1 giiglendiren bir el¢i gorevi iistlenirler. Bunun yami sira,
arastirmalar sadik miisterilerin bir markadan ortalama bir miisteriye kiyasla
daha fazla harcama yaptigin1 ve zamanla markaya olan bagliliklarini artirdigini
gostermektedir (Reichheld & Teal, 2001).

Marka deneyimi ise, bir markayla olan her etkilesimde tiiketicinin
yasadig1 hislerin, algilarin ve tecriibelerin toplamidir. Bu deneyimler, markanin
web sitesinden magaza i¢i aligverige, misteri hizmetleri ile yapilan goriismeden
sosyal medya etkilesimlerine kadar her tiirlii dokunma noktasinda meydana
gelir. Pine ve Gilmore (1998), deneyim ekonomisi kavramini ortaya attiklar
caligmalarinda, markalarin iriin veya hizmetlerinin yani sira tiiketicilere
yasattiklar1 deneyimle farklilasabileceklerini savunmuslardir. Bu yaklasim,
markalarin pazarda basarili olabilmesi i¢in sadece {irlin satmanin yeterli
olmadigini, miisterilere unutulmaz deneyimler sunmanin sadakati artirmada
kritik oldugunu ortaya koymustur.

Miisteri sadakati ile marka deneyimi arasinda giicli bir iliski
bulunmaktadir. Bu iliski, markalarin tiiketicilerle olan etkilesimlerini ve
miisterilerinin sadik kalmasini saglama ¢abalarini sekillendirir. Schmitt (1999),
marka deneyiminin, tiiketicilerin marka algisin1 olusturan temel bir unsur
oldugunu ve markalarla olan tiim etkilesimlerin sadakat iizerinde uzun vadeli
etkiler yarattigimmi vurgulamaktadir. Olumlu bir marka deneyimi, miisteri
sadakatini giiclendiren en dnemli unsurlardan biridir.

Markalar, ozellikle dijitallesmenin ve rekabetin yogun oldugu
giliniimiizde, miisteri sadakatini koruyabilmek ve artirabilmek adina deneyim
yOnetimini stratejik bir dncelik haline getirmislerdir. Tiiketiciler, sadece bir
driinii satin almanin 6tesinde, markanin sundugu degerleri ve sagladigi
deneyimi On planda tutmaktadir. Bu baglamda, sadakat ve marka deneyimi
arasindaki iliskiyi anlamak, markalarin misteri iligkilerini siirdiiriilebilir

kilmak ve rekabet avantaj1 elde etmek icin hayati bir 6neme sahiptir.
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Miisteri sadakati ve marka deneyimi, pazarlama diinyasinda sik¢a
aragtirilan iki temel kavramdir. Marka deneyimi, miisterilerin markayla
yasadig1 her temas noktasinda elde ettikleri duygusal, bilissel ve davranissal
tepkileri ifade ederken, miisteri sadakati ise markaya kars1 siireklilik arz eden
baglilig1 ve tekrar eden satin alma davranisini ifade eder (Schmitt, 1999). Bu
iki kavramin birbirine nasil etki ettigi, birgok arastirmaci tarafindan incelenmis
olsa da, sonuglar ¢ogu zaman farkli yonlerde olabilmektedir. Bu durum, sadakat
ve marka deneyimi arasindaki iligkinin karmagikligim ve etkileyen faktorlerin
cesitliligini gostermektedir. Iste bu noktada meta-analiz ydntemi, farkl
aragtirmalarin sonuglarini birlestirerek genel bir sonuca ulagsma imkéni sunar.

Meta-analiz, literatiirde yer alan farkli calismalarin sonuglarini
sistematik bir sekilde inceleyerek, bu ¢aligmalarin ortak egilimlerini ve genel
etkilerini ortaya koymay1 amaglayan bir yontemdir (Borenstein et al., 2009).
Sadakat ve marka deneyimi arasindaki iliskiye yonelik yapilan ¢caligmalarda, bu
iki kavramin birbirini nasil etkiledigine dair ¢esitli sonuglar elde edilmistir.
Bazi arastirmalar, olumlu marka deneyimlerinin miisteri sadakatini
giiclendirdigini ve uzun vadeli baglilik yarattigini 6ne siirerken (Lemon &
Verhoef, 2016), diger baz1 c¢alismalar, marka deneyiminin etkisinin c¢esitli
demografik faktorler ve endiistri bazinda farklilik gosterdigini belirtmektedir
(Brakus, Schmitt, & Zarantonello, 2009).

Bu meta-analiz ¢aligmasi, sadakat ve marka deneyimi arasindaki iliskiye
dair yapilan onceki arasgtirmalarin sonuglarini bir araya getirerek, genel bir
degerlendirme sunmay:r amacglamaktadir. Meta-analiz yontemi, farklh
arastirmalardan elde edilen verilerin sentezlenmesini saglayarak daha tutarli ve
genellestirilebilir bulgular ortaya koyar (Hedges & Olkin, 1985). Boylece,
marka deneyiminin miisteri sadakati {izerindeki etkisine dair daha kapsamli bir
anlayis gelistirilir.

Sadakat ve marka deneyimi arasindaki iliskiye yonelik yapilmis
caligmalardan elde edilen bulgularin meta-analizi, pazarlama stratejilerinin
olusturulmasinda énemli bir rehber olabilir. Markalarin, miisteri deneyimlerini
nasil iyilestirebilecekleri ve bu deneyimlerin sadakat olusturma tizerindeki
etkilerini daha iyi anlamalar1 i¢in bu tiir bir analiz, degerli bilgiler sunar. Meta-
analiz, ayrica farkli demografik ve endiistriyel faktorlerin bu iligki tizerindeki
etkilerini inceleme firsati vererek, markalara daha hedeflenmis stratejiler
gelistirme olanagi tanir (Palmatier et al., 2007).
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Sonug olarak, sadakat ve marka deneyimi arasindaki iliskiye yonelik
meta-analizler, markalarim misteri baglhligim1 artirmak ic¢in nasil bir yol
izlemeleri gerektigine dair giiclii bulgular ortaya koyar. Bu tiir bir sistematik
inceleme, mevcut arastirma sonuglari arasinda bir biitliinlik saglayarak,
pazarlama literatiiriine katkida bulunur ve markalarin stratejik karar alma
stireglerinde daha iyi bilgiyle hareket etmelerini saglar.

KAVRAMSAL CERCEVE

1. Miisteri Sadakati: Tiirleri ve Markalara Katkilan

Miisteri sadakati, markalar i¢in yalnizca tekrarlayan satin alimlarla smirl
olmayan, ayn1 zamanda markanin uzun vadeli basarisinda kritik bir rol oynayan
bir olgudur. Miisteri sadakati, miisterinin ayni1 igletmeye karsi hissettigi giiven
ve ayni igletmeden satin alma eylemidir (Okan, 2024b: 488). Sadik miisteriler,
markaya olan bagliliklarini siirdiirmekle kalmaz, markanin savunucusu haline
gelir ve gevrelerine olumlu bir sekilde tavsiyede bulunurlar. Bu sadakatin farkli
tiirleri bulunmaktadir ve her biri markalar i¢in farkli avantajlar sunar. Miisteri
sadakati kavramimi anlamak, markalarin stratejilerini daha etkin bir sekilde

olusturmalarina yardime1 olur.

Miisteri Sadakatinin Tiirleri

1. Davramigsal Sadakat (Behavioral Loyalty): Davranigsal
sadakat, misterinin belirli bir markadan siirekli olarak satin alma davranigini
ifade eder. Davranigsal sadakat, genellikle tiiketicinin diger segenecklere
bakmaksizin ayn1 markayi tekrar tekrar tercih etmesiyle tanimlanir. Jacoby ve
Chestnut (1978), davranigsal sadakatin tiiketicinin bir markaya yonelik
tekrarlayan satin alim aligkanliklar1 oldugunu belirtirler. Ancak bu tiir sadakat,
her zaman tiiketicinin markayla duygusal bir bag kurdugu anlamina gelmez.
Ornegin, bir tiiketici bir siipermarkette belirli bir marka siitii siirekli satin aliyor
olabilir, ancak bu aligkanlik fiyat avantaji veya kolaylik gibi dis faktorlerden
kaynaklanabilir.

2. Tutumsal Sadakat (Attitudinal Loyalty): Tutumsal sadakat, bir
tilkketicinin belirli bir markaya karsi olan olumlu tutumlarini ve duygusal
baglarii ifade eder. Bu tiir sadakate sahip miisteriler, markay1 sadece siirekli

olarak satin almakla kalmaz, ayn1 zamanda markay1 savunur, olumlu yorumlar
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yapar ve gevresine tavsiyede bulunur. Oliver (1999), tutumsal sadakatin,
miisterilerin markaya kars1 duydugu baglilik ve marka tercihlerinin bir sonucu
oldugunu belirtir. Tutumsal sadakat, miisteri ile marka arasinda giiglii bir
duygusal bag kurularak gelistirilir. Bu bag, markanin sundugu deneyimlerin
tiikketicinin beklentilerini agmasi ve markanin degerlerine uygun olmasiyla
derinlesir.

3. Durumsal Sadakat (Situational Loyalty): Durumsal sadakat,
bir miisterinin belirli bir durum veya kosul altinda bir markay1 tercih etme
egilimidir. Ornegin, tiiketicinin belirli bir iiriinii yalmzca indirim zamaninda
satin almasi veya markanin bulundugu magaza ya da platforma olan yakmlik
nedeniyle o markay1 tercih etmesi durumsal sadakata ornektir. Durumsal
sadakat, genellikle firsat¢iliga dayalidir ve miisterinin markayla uzun vadeli bir
bag kurmasini icermez. Markalar i¢in bu tlir sadakat genellikle siirdiiriilebilir
bir baglilik olusturmaz, ancak miisteri kazanimi agisindan 6énemlidir.

Miisteri Sadakatinin Markalara Katkilar
Miisteri sadakati, bir markanin basarisinda 6nemli bir role sahiptir ve
markaya cesitli agilardan katki saglar. Bu katkilar, finansal performanstan

marka imajina kadar genis bir yelpazede degerlendirilir.

1. Finansal Katkilar: Miisteri  sadakati, markanin finansal
performansi {izerinde dogrudan bir etkiye sahiptir. Reichheld ve Teal (2001),
sadik miigterilerin bir markadan ortalama bir miisteri ile kiyaslandiginda daha
fazla harcama yaptigin1 ve zamanla markaya olan bagliliklarini artirdiklarini
belirtmislerdir. Sadik miisteriler, {lirlin veya hizmet fiyatlarina daha az
duyarhdir ve indirim kampanyalarina ihtiyag duymadan siirekli olarak ayni
markay1 tercih ederler. Ayrica, miisteri edinme maliyeti (customer acquisition
cost) dikkate alindiginda, yeni miisteri kazanmak yerine mevcut miisterileri
elde tutmak cok daha karlidir. Frederick Reichheld’in yaptig1 aragtirmalar,
misteri kaybindaki %5’°lik bir diisiisiin, karda %25 ile %95 arasinda artig
sagladigin1 gostermektedir.

2. Marka Eliligi ve Tavsiyeler: Tutumsal sadakate sahip
misteriler, marka savunucusu haline gelirler. Bu miisteriler, markay1

cevrelerine tavsiye eder, sosyal medyada olumlu yorumlar yapar ve markanin
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degerlerini yayarlar. Aaker (1991), markalarin sadik miisteriler araciligiyla
yaydig1 olumlu agizdan agza iletisimin, yeni miisteriler kazanmak i¢in giiclii
bir ara¢ oldugunu vurgulamaktadir. Ozellikle dijital cagda, miisterilerin sosyal
medya platformlarinda yaptiklart yorumlar ve paylasimlar, markanin
bilinirligini artirir ve marka itibarini gii¢lendirir.

3. Miisteri Omrii Degeri (Customer Lifetime Value -
CLV): Misteri 6mrii degeri, bir miisterinin markaya olan toplam katkisini
ifade eder. Sadik miisterilerin, markayla uzun vadeli bir iligki kurmalari,
miisteri omrii degerini artirir. Kotler ve Keller (2012), miisteri dmrii degerinin,
markanin karliligini 6lgmede 6nemli bir gdsterge oldugunu belirtmislerdir.
Sadik miisteriler, markaya diizenli olarak geri doner, tekrarlayan satin alimlar
yapar ve markanin yeni iiriin veya hizmetlerine agik olurlar. Bu, markanin uzun

vadeli bagarisi igin kritik bir unsurdur.

4. Pazar Payim Artirma: Misteri sadakati, markalarin pazarda
stirdiiriilebilir bir yer edinmesine yardimer olur. Sadik miisteriler, markanin
pazar payini korumasini ve bilylitmesini saglar. Tiiketici tercihlerinin giderek
daha rekabet¢i hale geldigi bir ortamda, markalar sadik miisteri kitlesi
sayesinde kendilerini rakiplerinden farklilastirabilirler. Sadik miisteriler, rakip
markalarin sundugu alternatiflere karsi daha az hassas olup, markanin {iriin ve
hizmetlerine daha fazla bagl kalirlar. Bu durum, markanin pazar paymi
artirirken ayni1 zamanda rekabet avantaji saglar.

5. Miisteri Geri Bildirimi ve Inovasyon: Sadik miisteriler,
markalara diizenli olarak geri bildirim saglarlar ve bu geri bildirimler,
markalarin kendilerini gelistirmesi agisindan son derece degerlidir. Sadik
miisteriler, markanin gelismesini isteyen ve markayla daha giiclii bir iliski
kurmus tiiketiciler oldugu i¢in geri bildirimlerinde daha diiriist ve yapici olma
egilimindedirler. Markalar bu geri bildirimleri inovasyon siireglerinde
kullanarak, hem miisteri memnuniyetini artirabilir hem de yeni iiriin ve hizmet
gelistirme asamalarinda miisteri ihtiyaglarma daha uygun ¢oziimler
sunabilirler.



SOSYAL BILIMLERDE GUNCEL CALISMALAR -10 | 134

2. Sadakat ve Marka Deneyimi Arasindaki Dogrudan Iliski

Miisteri sadakati ve marka deneyimi arasindaki iligki, modern
pazarlamanin en O6nemli unsurlarindan biri haline gelmistir. Sadakat, bir
markanin tiiketicilerle kurdugu duygusal ve islevsel baglarin giiclenmesiyle
ortaya ¢ikan bir olgudur. Marka deneyimi ise bu bagi sekillendiren ve
giiclendiren en kritik faktorlerden biridir. Pozitif bir marka deneyimi, miisteri
sadakatini dogrudan etkileyen temel unsur olarak goriilmektedir. Schmitt
(1999), deneyimin misteri algisim1 ve marka ile kurulan duygusal bagi
giiclendirdigini, bu bagin ise uzun vadeli sadakate doniisme potansiyeline sahip

oldugunu vurgular.

Marka Deneyiminin Miisteri Sadakatine Etkileri

1. Tutarh ve Pozitif Deneyimlerin Sadakati
Giiclendirmesi: Tiiketiciler, markalarla her temas noktalarinda tutarh ve
pozitif bir deneyim yasadiklarinda, o markaya kars1 olan bagliliklari artar.
Ormegin, Amazon’un sundugu miisteri hizmetleri ve hizli teslimat siirecleri,
tiikketicilere olumlu bir deneyim yasatir ve bu, sadik bir miisteri kitlesi
olusturmasinda biiyiik rol oynar. Pine ve Gilmore (1998), olumlu deneyimlerin
tiketicilerde giiven olusturdugunu ve bu giivenin zamanla sadakate
donistiigiinii belirtirler. Tiiketici, siirekli olarak beklentilerini agsan bir deneyim
yasadiginda, markaya olan baglilig1 da giiclenir.

2. Duygusal Bag Kurmanin Onemi: Marka deneyimi, duygusal bir
bag kurarak tiiketicilerin sadakatini pekistirir. Fournier (1998), tiiketici ile
marka arasinda kurulan duygusal bagin, sadakatin en giiglii bileseni oldugunu
belirtmistir. Bir markayla duygusal olarak bag kuran tiiketiciler, rakip
markalarin cazip teklifler sunmasmna ragmen sadakatlerini siirdiirme
egilimindedir. Bu baglamda, markalarin sundugu deneyimler, tiiketicinin
kendini 6zel hissetmesini saglamali ve markanin degerleri ile tiiketicinin
degerleri arasinda bir uyum olusturmalidir. Ornegin, Nike’in "Just Do It"
slogan1 ve ilham verici kampanyalari, tiiketicilerde yalnizca iiriinle ilgili degil,
markanin temsil ettigi degerlerle ilgili de giiclii duygular uyandirir.

3. Kigsisellestirilmis Deneyimlerin Etkisi: Markalarin tiiketici
deneyimlerini kigisellestirmesi, sadakati artiran Onemli bir faktordiir.
Tiiketiciler, markanin onlar1 tanidigi, ihtiyaglarini anladigi ve kisiye ozel
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hizmet sundugu durumlarda markayla daha derin bir bag kurarlar. Palmatier et
al. (2006), kisisellestirilmis marka deneyimlerinin tiiketicilerin marka
tercihlerini dogrudan etkiledigini ve sadakati artirdigini ortaya koymustur.
Omegin, Spotify’in kisiye 6zel calma listeleri sunmasi veya Netflix’in
kullanicilarina 6zel igerik onerileri yapmasi, tiiketicilerin bu platformlara olan
bagliliklarini artiran deneyimlere 6rnek olarak gosterilebilir.

4. Miisteri Iliskileri Yonetimi ve Deneyim Yonetimi: Marka
deneyimi, miisteri iligkileri yonetimi (CRM) stratejileriyle dogrudan
baglantilidir. CRM sistemleri, tiiketicilerin aligveris aligkanliklarini, tercihlerini
ve geri bildirimlerini analiz ederek markalarin daha etkili ve kisisellestirilmis
deneyimler sunmasina olanak tanir. Peppers ve Rogers (2004), basarili bir
CRM stratejisinin, tiiketicilerin beklentilerini karsilayan ve asan deneyimler
sunarak sadakati pekistirdigini belirtmistir. CRM teknolojileri, tiiketicilerin
markayla kurduklari tiim temas noktalarini optimize etmeyi amaglayarak, her

bir miisteriye degerli ve tutarl bir deneyim sunulmasini saglar.

5. Sosyal Medya ve Dijital Deneyimlerin Rolii: Dijitallesmenin
artmasiyla birlikte, markalar misterileriyle sosyal medya ve dijital platformlar
iizerinden daha fazla etkilesimde bulunmaktadir. Dijital marka deneyimi,
miisterilere anlik ve siirekli bir iletisim imkani sunarak sadakat insa etmede
onemli bir rol oynamaktadir. Kaplan ve Haenlein (2010), sosyal medyanin,
markalarin misteriyle etkilesimde bulunmasi ve deneyimlerini kisisellestirmesi
icin 6nemli bir ara¢ oldugunu vurgulamislardir. Tiiketiciler, markalarin sosyal
medya platformlar1 {izerinden kendilerine yanit vermesini, geri bildirimlerini
dikkate almasini ve kisisel etkilesimler kurmasini beklemektedir. Bu tiir dijital
deneyimler, markanin daha erisilebilir ve insan merkezli bir kimlik

kazanmasina yardimci olur.

Sadakat ve Marka Deneyimi Arasindaki Giiclii Bag

Sadakat ve marka deneyimi arasindaki iligkiyi anlamak, markalarmn
stratejik olarak miisterilerine daha fazla deger sunmasina olanak tanir. Gentile,
Spiller ve Noci (2007), marka deneyiminin, sadakati artirmada en kritik
faktorlerden biri oldugunu belirtmiglerdir. Miisteri sadakati yalnizca markanin
sundugu {irlin veya hizmetin kalitesine degil, ayn1 zamanda markayla olan tiim
etkilesimlerine baglidir. Olumlu bir marka deneyimi, tiiketicilerin markaya olan
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bagliligimi giiclendirirken, olumsuz bir deneyim sadakatin hizla azalmasina
neden olabilir.

Ornegin, bir otel zinciri olan Ritz-Carlton, sundugu benzersiz miisteri
deneyimi sayesinde miisterilerinin markaya olan sadakatini artirmigtir. Ritz-
Carlton, miisteri deneyimini kisisellestirerek, her bir miisterisinin istek ve
ihtiyaglarina 6zel bir sekilde yanit vermekte ve onlara unutulmaz bir konaklama
deneyimi yasatmaktadir. Bu tiir basarili marka deneyimi stratejileri,
miisterilerin duygusal olarak markaya baglanmasini saglar ve uzun vadeli
sadakati pekistirir.

Sonug olarak, marka deneyimi, sadakat olusturma siirecinde en 6nemli
etkenlerden biridir. Tiiketiciler, yalnizca bir markadan iirlin satin almakla
kalmaz, ayni zamanda bu markayla yasadiklari deneyimlerden etkilenirler.
Pozitif, kisisellestirilmis ve tutarli bir marka deneyimi, tiiketicilerin sadakatini
artirirken, markanin uzun vadeli basarisina da katk1 saglar.

Sonuc: Sadakat ve Marka Deneyimi iliskisinin Gelecegi

Miisteri sadakati ve marka deneyimi, modern is diinyasinda rekabet
avantaji elde etmek isteyen markalar i¢in vazgecilmez iki temel unsurdur.
Teknolojinin hizli gelisimi, dijitallesme ve tiiketici davranislarindaki
degisiklikler, sadakat ve marka deneyimi arasindaki iligkiyi daha karmasik ve
¢ok boyutlu hale getirmektedir. Ancak bu gelismeler, ayn1 zamanda markalar
icin yeni firsatlar da sunmaktadir. Marka deneyimini iyilestirmek, miisterilere
daha kisisellestirilmis ve tatmin edici bir deneyim sunmak, miisteri sadakatini
giiclendirmenin anahtar1 haline gelmistir.

Gelecekteki Trendler ve Beklentiler

1. Dijitallesmenin Artan Rolii: Dijital teknolojiler, marka deneyimi
ve miisteri sadakati arasindaki iliskiyi daha da giiglendirecek bir alan olarak 6ne
cikmaktadir. Ozellikle yapay zeka (Al), biiyiik veri analitigi ve otomasyon gibi
teknolojiler, markalarin tiiketici davranislarin1 daha iyi analiz etmelerini ve
kigisellestirilmis deneyimler sunmalarim1 miimkiin kilmaktadir. Grewal ve
Levy (2020), dijitallesmenin miisteri beklentilerini karsilamak i¢in vazgecilmez
bir ara¢ haline geldigini ve markalarin miisteri deneyimini optimize ederek
sadakati artirabilecegini One slirmektedir. Gelecekte markalar, dijital
platformlarda daha fazla kisisellestirme ve miisteri odakli inovasyonlar sunarak
sadik misteri kitlesini genigletebilecektir.
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2. Omnichannel Deneyimler: Gelecekte, miisteri sadakati ve marka
deneyimi arasindaki iliski, farkli kanallar {izerinden entegre deneyimler
sunabilen markalar icin daha kritik hale gelecektir. Tiiketiciler, fiziksel
magazalar, mobil uygulamalar, sosyal medya ve e-ticaret siteleri gibi ¢esitli
platformlardan markalarla etkilesimde bulunmakta ve her temas noktasinda
tutarl bir deneyim beklemektedirler. Verhoef ve Lemon (2013), omnichannel
stratejilerin, miisterilere her ortamda kesintisiz bir deneyim sunarak sadakati
giiclendirdigini vurgulamaktadir. Omnichannel yaklagimi, miisterinin markayla
olan her temas noktasinda tutarlilik ve biitiinliik saglayarak uzun vadeli
sadakatin insa edilmesine yardimci olacaktir.

3. Tiiketici  Kattlm  ve Sadakat  Programlarinin
Evrimi: Geleneksel sadakat programlarinin, dijital ¢cagda daha interaktif ve
miisteri katilimini artiran yapilar haline doniismesi beklenmektedir. Gelecekte
sadakat programlari, yalnizca puan toplama veya 6diil kazanma {izerine degil,
markayla daha derin bir bag kurma ve tiiketiciye deger katma iizerine
odaklanacaktir. Yi ve Jeon (2003), miisteri katilimini artiran ve miisterilerin
markayla duygusal bir bag kurmasimi saglayan sadakat programlarinin, uzun
vadede daha basarili oldugunu belirtmektedir. Ornegin, baz1 markalar sadakat
programlarint deneyim odakli hale getirerek misterilere 6zel etkinlikler,
atolyeler ve kisisellestirilmis hizmetler sunmaktadir. Bu tiir deneyimler,

sadakat duygusunu pekistirirken ayn1 zamanda miisteri memnuniyetini artirir.

4. Duygusal Sadakatin Onemi: Gelecekte miisteri sadakati,
yalnizca satin alma davranisina dayali degil, duygusal baglara da giiclii bir
sekilde bagl olacaktir. Tiiketiciler, markalarin temsil ettigi degerlere, sosyal
sorumluluklarina ve etik durusa daha fazla 6nem vermeye baslamigtir. Holt
(2004), duygusal baglilik olusturan markalarin, tiiketici sadakatinde daha
basarili oldugunu ve bu markalarin tiiketiciler tarafindan daha uzun siire tercih
edildigini savunur. Ozellikle siirdiiriilebilirlik, g¢evre bilinci ve sosyal
sorumluluk projelerine yatirim yapan markalar, bu degerleri benimseyen
tiikketiciler i¢in daha ¢ekici hale gelmektedir. Bu baglamda, markalar gelecekte
duygusal sadakati giiglendirecek stratejilere daha fazla odaklanmalidir.

5. Marka  Deneyiminin  Siirekli  Iyilestirilmesi: Miisteri
deneyiminin siirekli olarak iyilestirilmesi ve gilincellenmesi, gelecekteki
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sadakat stratejilerinin temel unsuru olacaktir. Tiiketici beklentileri hizla
degismekte ve markalarin bu degisime ayak uydurmasi gerekmektedir. Shaw
ve Ivens (2005), miisteri deneyimini iyilestirmenin ve miisteri geri
bildirimlerine hizli bir sekilde yanit vermenin, sadakati artirmanin en etkili
yollarindan biri oldugunu vurgulamaktadir. Gelecekte markalar, miisteri geri
bildirimlerini ve memnuniyet seviyelerini izleyerek deneyimlerini siirekli

olarak optimize edecek, boylece miisterilerle olan baglarini giiglendirecektir.

Sonug olarak sadakat ve marka deneyimi arasindaki iliski, pazarlama
diinyasinda giderek daha 6nemli hale gelmektedir. Tiiketiciler, yalnizca kaliteli
iriinler veya hizmetler beklememekte, ayni zamanda markalarla olan
etkilesimlerinden duygusal tatmin, kisisellestirilmis deneyimler ve siirekli
olarak yenilik¢i ¢Oziimler talep etmektedir. Miisteri sadakati, markalarin
sundugu deneyimlerin kalitesi ve tutarlilig1 ile dogru orantilidir. Olumlu marka
deneyimleri, tiiketicilerde giiven olusturarak sadakatin temelini atarken, bu
giiven zamanla duygusal bir baga ve uzun vadeli baglhiliga doniisiir.

Gelecekte, markalarin basarili olmasi, miisteri odakli deneyim stratejileri
gelistirerek sadakati artirmalarina baghdir. Dijitallesmenin etkisi, omnichannel
yaklasimlar ve duygusal sadakat stratejileri, markalarin siirdiiriilebilir bir
miisteri kitlesi olusturmasinda kilit rol oynayacaktir. Markalar, tiiketicilerin
degisen beklentilerini ve ihtiyaglarini dikkate alarak, miisteri deneyimlerini
stirekli olarak iyilestirme yolunda ilerledikge, uzun vadeli sadakat insa etme
potansiyelleri de artacaktir.

Marka deneyimi ve miisteri sadakati arasindaki giiclii bag, markalarin
yalnizca rekabet avantaji elde etmesini saglamakla kalmayacak, ayn1 zamanda
tilkketiciyle uzun vadeli ve giivene dayali iligkiler kurarak kalici bir basari elde

etmelerine olanak taniyacaktir.

YONTEM

Calisma icin elde edilen veriler miisteri sadakati ile marka deneyimi
arasindaki iliskiyi net bir sekilde belirlemek adina meta analiz yontemi
uygulanmistir. Meta analiz yonteminde korelasyonu bulunan veriler Fisher z
testi ile incelenmigtir. Meta analiz i¢in Jamovi 1.6.23 {icretsiz programi
kullanilmagtir.
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Verilerin Toplanmasi

Calisma verileri ulusal yazin baglaminda akademik portaller (Google
Scholar, TrDizin vb.) toplamda 38 calisma elde edilmis ve asagidaki eleme
kriterleri goz 6niine bulundurulmustur;

- Calismalarin 2019-2023 yillar1 arasinda yapilmis olmasi,

- Caligmalarin miisteri sadakati, marka sadakati, marka deneyimi,
deneyimsel pazarlama, sadakat ve marka deneyimi anahtar
kelimelerini igermesi,

- Korelasyon ya da regresyon analizlerinin yapilmis olmasi ve “r” veya
“R?” degerlerini igermesi gerekmektedir.

Bu kriterler g6z oOniinde bulundurularak gergeklestirilen eleme
sonucunda k=9 adet ¢alisma ve N=4794 adet 6rneklem elde edilmistir. Meta
analizin korelasyon analizini gergeklestirmek i¢in minimum ¢aligma sayisinin
(k) 5 veya (N) orneklem sayisimnin 1000 olmas1 gerekmektedir (Okan, 2024a:
201). Bu sebeple elde edilen caligmalar korelasyon meta analizini

gerceklestirmek adina yeterlidir. Elde edilen veriler Tablo 1’de yansitilmistir.

Tablo 1: Calismaya Dahil Edilen Veriler

Tiir N r
Asi ve Ozdemir (2023) Makale 118 0.562
Ozer ve Cubukgu (2023) Makale 366 0.693
Akin (2023) Tez 510 0.829
Karakas ve Cubukeu (2022) Makale 428 0.688
Kose ve Cizer (2022) Makale 258 0.378
Sékmen vd. (2022) Makale 268 0.612
Subasi ve Arslan (2023) Makale 439 0.604
Agamyradova (2023) Tez 407 0.547
Azad ve Kircova (2023) Makale 2000 0.705

Analiz ve Bulgular

Calisma icin elde edilen veriler Oncelikli olarak Microsoft Excel
programinda tabloya doniistiiriilerek Jamovi programina aktarilmistir. Ardinda
Jamovi programinda Fisher z testi uygulanmigtir. Fakat bu testin
uygulamasinda iki adet yontem bulunmaktadir. Birincisi rastgele etki yontemi
ikincisi ise sabit etki yontemidir. Hangi yontemin kullanilacagini belirlemek
adma Higgins vd. (2009) verilere heterojenlik testinin uygulanacagimi ve test
sonucu veriler heterojenlik sergiliyorsa rastgele etki yontemini, eger veriler
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homejenlik sergiliyorsa sabit etki yonteminin kullanilmasi gerektigini
vurgulamistir. Bu sebeple verilere ilk olarak heterojenlik testi uygulanmis ve
sonuglar Tablo 2’de yansitilmistir. Tablo 2’ye gore I degerinin %95.4 oldugu
goriilmektedir. Heterojenlik testinde elde edilen I? degeri veriler arasindaki
heterojenligin toplam varyansini ifade eder (Cetinceli, 2024: 643). Calisma
verilerinin heterojen dagilip dagilmadigini anlayabilmek i¢in ayn1 zamanda Q
degerine de bakilabilir (Cetinceli, 2024: 643). Q degerinin x? serbestlik derecesi
tablosuna bakildiginda 0.05 anlamlilik diizeyindeki ve 8 serbestlik derecesi
degerinin (15.507) verilerin Q degerinden daha kiiciik bir degere (150.465)

olmasi sebebiyle caligma verileri heterojen dagilim sergilemistir.

Tablo 2: Heterojenliik Testi

Tau Tau? 12 H? R df Q p
0.0448 o
0.212 (SE=0.024) 95.4% 21.757 . 8.000 150.465 <.001

Heterojenlik testinin ardindan rastgele meta analiz g¢aligmalarinda
karsilasilan bir problemi agiga ¢ikarmak adina yanlilik analizi uygulanmistir.
Bu analizin uygulanma sebebi, meta analiz ¢alismalarinda az sayida ¢alisma
verisi elde edilmesinden kaynakli veriler yanlilik géstermektedir (Okan, 2022:
646). Yanlhlik i¢in Egger's Regression ve Begg and Mazumdar Rank
Correlation testleri gergeklestirilir. Bu test sonuglarina gore p degerinin
0,05’ten biiylik olmas1 gerekmektedir. Aksi takdirde calisma verileri yanlilik
igerir (Sarier, 2024: 230). Tablo 3 incelendiginde Egger's Regression testi
sonucuna gore p degerinin 0.152 ve Begg and Mazumdar Rank Correlation testi
sonucuna gore de p degerinin 0.119 oldugu ve bu iki test sonucuna gore p
degerinin 0.05’ten biiyiilk oldugu goriilmektedir. Ayrica ¢alisma verilerinin
yanlilik igcerebilmesi icin (Fail-Safe N) 8448 adet ¢alismaya ihtiya¢ oldugu
Tablo 3’te goriilmektedir.
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Tablo 3: Yanlilik Testi

Test Ad1 Deger P
Fail-Safe N 8448.000 <.001
Begg and Mazumdar Rank Correlation -0.444 0.119
Egger's Regression -1.433 0.152
Trim and Fill Number of Studies 0.000

Yanlilik testi sonrasinda ¢aligma verilerinin heterojenlik sergilemesi ve
yanlilik igermemesi sebebiyle calisma verilerine rastgele etki modellemesi
uygulanmistir (Higgins vd. 2009). Rastgele etki modellemesi sonucu Tablo 4’e
oldugu gibi aktarilmistir. Tablo 4 incelendiginde Etki Biiylikligiiniin (ES)
0.762 oldugu goriilmektedir. Ayrica verilere iligkin Etki Biiytlikliik degerlerinin
alt siirmin 0.619 {ist smirinin ise 0.905 oldugu goriilmektedir. Gedik ve
Ustiiner (2017) Etki Biiyiikliikleri i¢in 0.50ye kadar olan degerleri zayif ve orta
derecede belirtmis. Degerin 0.50 ile 0.80 arasinda ¢ikmasi halinde iliskinin
yiiksek oldugunu ve 0.80°den fazla bir deger ¢ikmasi halinde iliskinin ¢ok
yliksek oldugunu ifade etmistir.

Tablo 4: Rastgele Etki Modellemesi

k=9)
CI Lower
Estimate se P CI Upper Bound
V Bound
Intercept 0.762 0.0730 10.4 <.001
0619 0.905
SONUC

Sadakat, igletmelerin devamliliklar1 adma Onemli bir kavram olarak
bilinmektedir. Isletmeler sadece iiriin/hizmet ortaya koymakla kalmayip bunu
stirekli hale getirmek zorundadirlar. Ciinkil bir isletmenin kurulabilmesi i¢in
yiksek miktarlarda sermayeler harcanmaktadir. Harcanan sermayenin tekrar
geri kazanilmasi kisa vadede miimkiin degildir. Bu sebeple isletmeler
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kendilerine sadik miisteriler edinmeleri ve bu miisteriler ile uzun vadede bir
ilisgki kurmalidir. Sadakatin saglanmasi miisterinin istedigi umdugu
iiriin/hizmetin ortaya konmasi ile saglanir. Bu calismada amacglanan marka
deneyimi ile sadakat arasindaki iliskiye yonelik 2019-2023 yillar1 arasinda
yapilan ¢alismalarin bir araya getirilerek meta analiz yontemi ile tekrar ortak
bir kaniya varip literatiire katki saglamaktir. Bu sebeple 2019-2023 yillar
arasinda gergeklestirilen makale, tez, kitap boliimii gibi bilimsel calismalar
incelenmistir. Incelenen calismalar belirli kriterler dahilinde elemeye tabi
tutularak bir takim veriler elde edilmistir. Elde edilen veriler sirasiyla
heterojenlik testi, yanlilik testi ve Fisher z testinde rastgele etki modellemesi ile
analiz edilmistir. Analiz sonuglarma bakildiginda ¢alisma verilerinin 12
degerinin 95.4 olmasi verilerin ¢ok yliksek oranda heterojenlik igerdigi ve yine
Q degeri incelendiginde 150.465 olmasi x> tablosundaki 8. serbestlik
derecesinden biiyiik olmasi yine ¢aligma verilerinin heterojenlik sergiledigini
gostermektedir. heterojenlik testinin ardindan uygulanan yanlilik testi ile
caligma verilerinin Egger's Regression testi p degerinin 0.152 ve Begg and
Mazumdar Rank Correlation testi p degerinin 0.119 olmasi ve 0.05’ten bilylik
olmasi calisma verilerinin bir yanlilik icermedigini gostermektedir. Calisma
verilerinin Etki Biytikliigiinii (ES) ortaya ¢ikarmak adina ¢alisma verilerinin
heterojenlik sergiledigi bilinmesinden dolay1 ¢alisma verilerine rastgele etki
modellemesi uygulanmistir. Rastgele etki modellemesi sonucunda elde edilen
Etki Biyiikliigliniin (ES) 0.762 oldugu goriilmektedir. Bu sonugla sadakat ile
marka deneyimi arasinda pozitif ve yiliksek derecede bir iliski oldugu
sOylenebilir.

Elde edilen sonugtan yola ¢ikarak miisterinin gergeklestirdigi marka
deneyiminin sadakat ile dogrudan bir iligki barindirdigi marka deneyiminin
olumsuz olmasi durumunda ortada bir sadakatin gergeklesmeyecegi
anlagilmigtir. Bu sebeple isletmelere 6neri olarak bakildiginda, 6zellikle tirlin
ortaya koyan isletmelerin promosyon, esantiyon veya benzeri amag barindiran
misteriye iiriini satin almadan Once denemesini saglayacak uygulamalara
Onem vermesi, her ne kadar uzun dénemli {irettigi bir iirin dahi olsa miisterileri
etkileyecek fazladan iiriin vermesi (1 alan 1 bedava gibi) miisterinin sadakati
iizerinde olumlu bir etki olusturacaktir. Ayrica miisteriye verilen fazla tiriinler
sadik miisterilerin ¢evresindeki potansiyel miisterilere de ulagsmay1
kolaylastiracaktir.
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GIRIS

Issizlik, giiniimiiz ekonomilerinde karsilasilan en ciddi yapisal
sorunlardan biri olarak ©One ¢ikmaktadir. Bu sorun yalnizca ekonomik
gostergelerle smirli kalmamakta; ayni zamanda demografik egilimler,
toplumsal yapilar ve sosyal dinamiklerle de dogrudan iliski iginde
degerlendirilmektedir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde issizligin yiiksek
seyretmesi, lretim potansiyelinin kullanilmamasi, bireysel refah seviyesinin
gerilemesi ve gelir dagilimindaki esitsizliklerin daha da derinlesmesi gibi
sorunlar beraberinde getirmektedir.

Tiirkiye acisindan bakildiginda, issizlik yalnizca ekonomik biiytiikliikler
ya da is giicii piyasast kosullar1 ¢ergevesinde degerlendirilebilecek bir sorun
degildir. Ayn1 zamanda toplumsal refahi, i¢ gé¢ egilimlerini ve sosyal istikrari
da etkileyen ¢ok boyutlu bir yapiya sahiptir. Son yillarda artan igsizlik oranlart,
ozellikle geng niifus lizerindeki etkisiyle, bolgesel esitsizlikleri daha da goriiniir
kilmakta ve is gilicli piyasasinda teknolojik doniisiimiin neden oldugu
kirilmalar1 daha belirgin hale getirmektedir. Issizlik, bu yéniiyle yalmizca
ekonomik degil; ayn1 zamanda sosyal biitiinliikk ve bireysel yasam kalitesi
acisindan da ciddi sonuglar doguran bir mesele haline gelmistir (Ketenci, 2025).

Iktisadi kuramlar, issizligi aciklamada farkli perspektifler sunmakta ve
¢oziim yollann onerse de Tirkiye’'ye 0Ozgii kosullar goz Oniinde
bulunduruldugunda issizligin ¢ok katmanl dogasi daha ortaya ¢ikmaktadir.
Ozellikle bolgesel gelismislik farklar, egitim-istihdam uyumsuzlugu ve
teknolojik gelismelerin ig giicli talebi iizerindeki etkisi, bu sorunun daha
derinlemesine incelenmesini gerekli kilmaktadir (Giiven, 2024)

Iktisat Kuramlarinda Issizlige Yaklasimlar

Iktisat literatiirinde issizlik olgusu, farkli kuramsal yaklasimlar
dogrultusunda cesitli sekillerde ele alinmaktadir. Klasik iktisat¢ilar, issizligi
temelde bireylerin goniillii olarak ¢alismamayi tercih etmesinden kaynaklanan
bir durum olarak tanimlar. Bu goriise gore, emek piyasasi kendi iginde dengeye
gelir ve ortaya ¢ikan igsizlik bireysel tercihlerle iliskilidir; bu nedenle "iradi
issizlik" (voluntary unemployment) olarak adlandirilir. Klasik modelde ticretler
serbestce ayarlanabildigi igin, piyasa kosullar1 isgiicii arz1 ve talebini uyumlu
hale getirmekte ve sistem dig miidahaleye ihtiya¢c duymamaktadir.
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Klasik goriise alternatif olarak gelistirilen Keynesyen yaklagim ise
igsizligi daha ¢ok sistematik bir sorun olarak ele alir. Keynesyen kuramda
issizligin temel nedeni toplam talepteki yetersizliktir. Bu baglamda, bireyler
istihdam edilmek istemelerine ragmen yeterli is talebi olugmadigi i¢in
calisgamaz hale gelirler. Bu duruma “gayri iradi igsizlik” (involuntary
unemployment) ad1 verilir ve Keynesyenler bu sorunun devlet miidahalesi ile
agilabilecegini savunurlar (Snowdon & Vane, 2005).

Iktisat teorisinde igsizlik konusuna énemli katkilar sunan bir diger isim
Milton Friedman’dir. Friedman (1968), her ekonomide tamamen ortadan
kaldirilamayan bir igsizlik oraninin bulundugunu ileri siirerek “dogal issizlik
orani” (natural rate of unemployment) kavramini giindeme getirmistir. Bu oran,
gecici ig arayiglarindan veya yapisal nedenlerden kaynaklanan igsizligi kapsar
ve genellikle %2-3 diizeylerinde seyreder. Friedman’a gére bu seviyenin altina
inilmeye calisilmasi, ekonomik dengesizliklere ve ozellikle enflasyonist
baskilara yol agabilir.

Yeni Keynesyen kuramcilar, bu yaklagim gelistirerek “NAIRU” (Non-
Accelerating Inflation Rate of Unemployment) kavramini literatiire
kazandirmislardir. NAIRU, enflasyonu artirmaksizin siirdiiriilebilecek en
diistik igsizlik oranini ifade eder ve &zellikle para ile maliye politikalarinin
uygulanabilir smirlarin1 belirlemede 6nemli bir referans noktasi olarak
kullanilmaktadir (Mankiw, 2021).

Yeni Keynesyen literatiir ayrica "igsizlik histerezisi" kavramini da ortaya
koymustur. Blanchard ve Summers (1986), makroekonomik soklarin issizligi
gecici olarak artirmakla kalmayip, uzun vadede kalici etkiler birakabilecegini
belirtmislerdir. Ozellikle uzun siireli issizligin isgiiciiniin beceri kaybina
ugramasina, ig piyasasindan dislanmasina ve firmalarm bu bireylere yonelik
istihdam talebinin azalmasina neden olabilecegi vurgulanmistir. Bu nedenle,
kisa vadeli ekonomik soklar uzun vadeli istihdam kayiplarina doniisebilir.

Issizlikle ilgili teorik yaklasimlar arasmnda en bilinen ampirik
modellerden biri de Phillips Egrisi’dir. 1958 yilinda Alban William Phillips
tarafindan gelistirilen bu model, igsizlik orani ile enflasyon arasinda kisa
vadede ters yonlii bir iligki oldugunu 6ne siirmiistiir. Buna gore, issizligin
azaltilmasi genellikle enflasyondaki bir artis pahasina miimkiindiir (Philips,
1958). Ancak 1970’1 yillarda yasanan stagflasyon, yani yliksek igsizlik ile
yiiksek enflasyonun eszamanl yasandigi siire¢, bu modelin gegerliligini ciddi
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sekilde sorgulatmugtir. Ozellikle 1973 Petrol Krizi sonrasi enerji fiyatlarinda
meydana gelen ani artiglar, Phillips Egrisi'nin varsayimlarini zayiflatmis ve
ekonomide farkli kosullar altinda farkli politika tepkilerinin gerekebilecegini
ortaya koymustur (Blanchard, Macroeconomics (2nd ed.), 2000).

Issizlik gibi karmasik ekonomik olgulara iliskin evrensel ve degismez bir
teorik yaklasim gelistirmenin zorlugunu gostermekte; aksine, her dénemin

kosullarina 6zgii analiz ve politikalarin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Tiirkiye’de Issizlik

Issizlik, yalnizca ekonomik degil; aynm1 zamanda sosyal ve politik
yansimalar1 da bulunan ¢ok boyutlu bir sorundur. Tiirkiye gibi gelismekte olan
iilkelerde bu sorunun daha karmasik bir yapiya biirlinmesinde hizli niifus artisi,
kirsaldan kente gog¢, sanayilesme siirecindeki dengesizlikler ve yapisal
ekonomik zayifliklar belirleyici rol oynamaktadir (Y1lmaz Eser & Terzi, 2008).
Tiirkiye’de issizlik, yalnizca ekonomik dalgalanmalardan kaynaklanan gecici
bir sorun degil; kalkinma stratejilerinin uzun erimli etkilerinin de bir
yansimasidir (Yiiceol, 2007). Geng niifusun ve kadinlarin is giicli piyasasina
tam anlamiyla entegre olamamasi, issizligin toplumsal boyutlari1 daha da
gorliniir kilmaktadir (TiirkStat, 2020).

1950'li yillardan itibaren hizlanan sanayilesme siireci, kirsal bolgelerden
kent merkezlerine dogru yogun bir gocii beraberinde getirmistir. Tarimsal
faaliyetlerle gecimini saglayan biiyiik kirsal niifus, sehirlerde yeterli istihdam
alan1 bulamayinca, &zellikle kent merkezlerinde issizlik oranlari artmistir
(Bahar & Korkmaz Bingél, 2010). Bu déonemde hizli niifus artiginin da etkisiyle
is giicli arz1 genislemis; ancak buna paralel bir talep olusmamasi, igsizligi
yapisal bir sorun haline getirmistir (Basaran, 2018).

1980 sonrasi benimsenen serbest piyasa anlayisi ve ihracata dayali
biliylime stratejileri, bazi1 sektorlerde ekonomik biliylimeyi desteklese de
istihdam yaratma kapasitesi sinirli kalmistir (Kaynak, 2019). Ozellikle 2001
ekonomik krizi ve 2008 kiiresel finansal kriz, istihdam piyasalarinda ciddi
daralmalar yaratmis; igsizlik oranlarinda sigramalar yaganmasina yol agmigtir
(Yaprak, 2009).

Egitim sistemi ile is gilicli piyasast arasindaki uyumsuzluk da
Tiirkiye'deki issizligin temel nedenlerinden biri olarak ©ne c¢ikmaktadir.

Yiiksekogretim mezunlarinin sayisinda artis yasansa da bu mezunlarin
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egitimlerine  uygun  islerde  calisamamalari,  diplomali  igsizligi
yayginlastirmaktadir (Algiil, 2024). Geng bireylerin niteliklerine uygun is
bulmakta zorlanmalar1 ve is tecriibesi eksikligi, is glicii piyasasina katilimlarin
giiclestirmektedir (Kog vd., 2024).

Kadmlarin is giiciine katiliminda da benzer yapisal engeller soz
konusudur. Kiiltiirel kaliplar, yetersiz bakim hizmetleri ve yaygimn kayit dist
istihdam, kadinlarin is giiciine katilmasini smirlamakta; bircok kadin ya
istihdam diginda kalmakta ya da diisiik iicretli, giivencesiz islerde ¢aligmaktadir
(Gengtiirk, 2022). Kayit dis1 ekonomi ise yalnizca kadinlar1 degil, genel olarak
is gilicii piyasasinin kalitesini diisiiren ve verimliligi zayiflatan yapisal bir
soruna isaret etmektedir (Senel & Ogal, 2021).

Son yillarda dijitallesme ve teknolojik ilerlemeler is giicli piyasasini
derinden etkilemektedir. Otomasyon, yapay zeka ve benzeri teknolojiler, diisiik
vasifli ig giiciine olan ihtiyaci azaltmakta; bu da bir¢ok birey i¢in is bulmay1
zorlagtirmaktadir (Tekin & Demirel, 2024). Buna karsin, dijital doniisiim yeni
istihdam alanlar1 da yaratmakta; ancak bu alanlara gecis yapabilecek teknik
becerilere sahip olmayan bireyler sistem diginda kalabilmektedir. Ayrica,
nitelikli is giicliniin yurtdisina yonelmesi, Tiirkiye i¢in ayr1 bir tehdit
olusturmaktadir. Ozellikle yiiksek egitimli geng bireylerin is bulamama, diisiik
ticretler ve gelecek kaygisi gibi nedenlerle baska iilkelere go¢ etmeleri, uzun
vadede iilkenin liretim ve yenilik kapasitesine zarar verebilir (Babatas, 2007).

Tiirkiye’de 1igsizlik meselesinin yalnizca ekonomik gostergelerle
aciklanamayacak kadar kapsamli ve ¢ok katmanli bir sorun oldugu aciktir.
Kalic1 ¢oziimler igin kisa vadeli politikalarin 6tesinde, egitimden sanayiye,
toplumsal cinsiyet esitliginden bdolgesel kalkinmaya kadar biitlinciil
politikalarin gelistirilmesi gerekmektedir.
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Tablo 1: Kurumsal Olmayan Niifusun Isgiici Durumu

isgiiciine isgiiciine | ; . Lo

1..5+ isgiicii | istihdam | issiz Dahil Katilma Istihdam - Issizlik

Yil Niifus . . . Oram Oram
(Bin) (Bin) (Bin) (Bin) | Olmayanlar Oranm (%) (%)
(Bin) (%) ° °
2014 | 57.401 | 28.724 25.614 3.110 28.677 50.0 44.6 10.8
2015 | 58.294 | 29.377 26.174 3.204 28.917 50.4 44.9 10.9
2016 | 59.146 | 30.271 26.411 3.860 28.875 51.2 44.7 12.8
2017 | 60.295 | 31.373 28.136 3.238 28.922 52.0 46.7 10.3
2018 | 60.949 | 31.863 27.631 4.232 29.086 52.3 453 13.3
2019 | 61.921 | 32.077 27.728 4.349 29.844 51.8 44.8 13.6
2020 | 63.140 | 30.271 26.327 3.944 32.869 47.9 41.7 13.0
2021 | 64.173 | 33.298 29.550 3.749 30.875 51.9 46.0 11.3
2022 | 64.334 | 33.265 29.485 3.781 31.069 51.7 45.8 114
2023 | 65.166 | 35.260 31.837 3.424 29.906 54.1 48.9 9.7
2024 | 65.900 | 35.733 32.620 3.113 30.167 54.2 49.5 8.7

Kaynak: TUIK, Hanehalki Isgiicii Arastirmasi Sonuglari, 2014-2024.
https://data.tuik.gov.tr

Tablo 1°deki issizlik verileri Tiirkiye’nin durumunu biiyiikk Olciide
yansitmaktadir. 2014—2024 yillar1 arasinda Tiirkiye isgiicli piyasasinda genel
olarak istikrarli bir biliyiime egilimi gézlenmektedir. Bu donemde, isgiiciine
katilim, istihdam ve issizlik oranlar1 gibi temel gostergelerde dikkat cekici
gelismeler yasanmistir. Isgiiciine katilim orani 2014°te %50 seviyesindeyken,
2024 yili itibartyla %54,2’ye yiikselmigtir. Bu artig, ekonomik yasama katilan
birey sayisinin arttigini ve isgiicii piyasasmin kapsayiciliginin genisledigini
gostermektedir. Bu gelisimde Ozellikle niifus yapisindaki doniisiimiin,
genglerin ve kadinlarin isgiicii piyasasina yoneliminin etkili oldugu séylenebilir
(TUIK, 2024).

Istihdam oranindaki degisim de benzer bir iyilesmeyi yansitmaktadir.
2014°te %44.,6 olan oran, 2024'te %49,5'e yiikselmistir. Bu artis, Tirkiye
ekonomisinin ¢esitli dalgalanmalara ragmen istihdam kapasitesini uzun vadede
artirabildigini gostermektedir. Ancak bu gdstergenin niteligini anlamlandirmak
icin, istihdam edilen bireylerin sektorel dagilimi, is giivencesi ve calisma



SOSYAL BILIMLERDE GUNCEL CALISMALAR -10 | 154

kosullar1 gibi faktorlerin de dikkate almmmasi gereklidir. Aksi takdirde
ylizeydeki biiylime, yapisal sorunlarin tizerini ortebilir.

Issizlik oranlarina bakildiginda ise dalgali bir seyir gdzlemlenmektedir.
2014 yilinda %10,8 olan oran, 2019°da %13,6’ya cikarak analiz doneminin en
yiksek seviyesine ulagsmistir. 2020 yilinda pandeminin etkisiyle issizlik orani
yliksek kalmaya devam etmistir. 2021 sonrasi ise toparlanma siireci hiz
kazanmigtir. 2024 y1li itibariyla igsizlik oran1 %8,7’ye gerileyerek son on yilin
en diisiik seviyesine ulagmistir. Bu gelisme, ekonomik biiyiimenin istihdam
izerindeki olumlu yansimalarini ve kriz sonrasi toparlanma kapasitesini ortaya
koymaktadir (TUIK, 2024). Ote yandan, temel gdstergelerdeki bu olumlu
egilimlerin toplumun tiim kesimlerine esit sekilde yansimadigi goz Oniinde
bulundurulmalidir. Ozellikle kadinlarin, genglerin, diisiik egitimli bireylerin ve
belirli bélgelerde yasayan niifusun isglici piyasasina erisimi, genel
goriiniimden farklilik gosterebilir. Ayrica kayit dist istihdamin yaygnlhigi,
isgiici piyasasinin saglikli islemesini engelleyen O6nemli bir yapisal sorun

olarak varligini stirdiirmektedir.

Tiirkiye’de Bolgesel Issizlik ve I¢ Go¢ Dinamikleri

Tiirkiye’de igsizlik oranlari, cografi bolgeler arasinda dikkat c¢ekici
diizeyde farklilik gostermektedir. Bu farkliligin temel nedenleri arasinda
bolgesel kalkinmiglik diizeyi, sanayi ve hizmet sektorlerinin gelismislik diizeyi,
altyap1 imkanlar ile egitim seviyesi gibi cesitli yapisal faktorler yer almaktadir
(Kulaksiz, 2008). Marmara, Ege ve I¢ Anadolu bdlgelerinde sanayi ve hizmet
sektorlerinin gorece daha gelismis olmasi, bu boélgelerde is olanaklarini
artirmakta; buna karsin Dogu ve Giineydogu Anadolu bdlgelerinde sanayilesme
ve yatirnm eksikligi, issizligin daha yiliksek oranlarda seyretmesine yol
acabilmektedir.

Bolgesel esitsizliklerin dogrudan sonuglarindan biri ise i¢ gog
hareketlerinin artmasidir. Kirsal ve sosyoekonomik agidan geri kalmig
bolgelerde yeterli istihdam imkanlarinin bulunmamasi, bireyleri daha gelismis
sehir merkezlerine go¢ etmeye yonlendirmektedir (Celik & Arslan, 2018). Bu
durum, 6zellikle Istanbul, Ankara ve Izmir gibi biiyiiksehirlerde isgiicii arzinin
yogunlagsmasina neden olmakta; bu sehirlerde issizlik oranlart hem niceliksel
hem de yapisal bicimde artis gostermektedir. Kayitli ve kayit disi is giicliniin
ayni anda yogunlastig1 bu kentlerde, is bulma siiregleri daha rekabetci hale
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gelmis; bu da is giicli piyasasinda dengesizliklere zemin hazirlamistir (Bagir
vd., 2023).

Gogle gelen bireylerin biiyiikk kismmin diigiik vasifli ve kirsal kokenli
olmasi, onlart c¢ogunlukla nitelik gerektirmeyen islere yonlendirmektedir
(Berker, 2011). Ancak bu tiir igler smirli sayida oldugu igin, bu bireylerin
6nemli bir boliimii kayit dig1, giivencesiz ve diisiik iicretli kosullarda istihdam
edilmektedir. Bu durum, kentlerde hem sosyoekonomik uyum sorunlarini
derinlestirmekte hem de gelir dagiliminda adaletsizlik ve yasam kalitesinde
boliinmiisliik yaratmaktadir (Rittersberger-Tili¢ & Bal, 2019).

Bolgesel igsizligin azaltilabilmesi i¢in merkezi yonetim ile yerel
yoOnetimlerin is birligi i¢cinde hareket etmesi gerekmektedir. Bu baglamda, yerel
ekonomik kalkinmay1 destekleyecek tesvik sistemlerinin uygulanmasi, sanayi
yatirimlarinin Anadolu’nun ¢esitli bolgelerine yonlendirilmesi, bolgeye 6zel is
giici  egitimi programlarinin  gelistirilmesi ve altyap1t projelerinin
yayginlastirilmasi biiyiik 6nem tagimaktadir (Kiibra, 2020).

Bolgesel diizeyde issizligin kontrol altina alinmasi, i¢ gd¢ baskisinin
hafiflemesine ve biiyiiksehirlerdeki sosyal yiikiin azalmasina katki
saglayacaktir. Bu nedenle ulusal diizeyde planlanan kalkinma politikalariin
sadece metropollere odaklanmamasi; Tiirkiye’nin tiim bolgelerini kapsayici,
dengeli ve siirdiiriilebilir sekilde kurgulanmasi gerekmektedir (Recepoglu &
Deger, 2021).

Geng Issizlik: Nedenleri ve Ekonomik Etkileri

Geng issizlik, Tiirkiye Istatistik Kurumu’na gore, 15-24 yas araligindaki
bireylerin, caligma istegi ve yeterliligine ragmen is bulamamasi durumunu
tanimlayan, is giicii piyasasindaki yapisal sorunlarin basinda gelen bir olgudur
(TUIK, 2023). Tiirkiye’de bu yas grubuna ait issizlik orani, genel issizlik
oranlarmin oldukga iizerinde seyretmekte ve bu durum uzun siiredir siiregelen
bir sorun alan1 olarak dikkat ¢cekmektedir. Bu yiiksek oranlarin ardinda, egitim
sistemi ile ig piyasasi arasindaki uyumsuzluk, mesleki yeterlilik eksiklikleri,
deneyim yoksunlugu ve bolgesel istihdam farkliliklar: gibi ¢ok sayida etken
bulunmaktadir (OECD, 2017).

Dijital doniisiim, otomasyon ve yapay zeka gibi teknolojik gelismeler,
ozellikle diisiik vasifli geng bireylerin geleneksel is alanlarina erisimini

zorlagtirmakta, bu da gen¢ niifus icin issizlik riskini artirmaktadir. Geng
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issizligi, yalnizca ekonomik ¢iktilar agisindan degil; ayn1 zamanda toplumsal
aidiyetin zayiflamasi, sosyal dislanmanin artmasi ve nitelikli beyin gogiiniin
hizlanmasi gibi sonuglariyla da ¢ok yonlii bir sorundur. Bu nedenle, geng
issizligi yalnizca bir istthdam problemi olarak degil, genis kapsamli bir
toplumsal mesele olarak ele alinmalidir.

Sorunun ¢6ziimii igin genglere yonelik aktif isglicli piyasasi
politikalarinin (AIMP) etkili bicimde hayata gegirilmesi, mesleki egitimlerin
piyasa ihtiyaglarina gore yeniden yapilandirilmasi ve girisimciligin tesvik
edilmesi 6nem arz etmektedir (ILO, 2022). Bu tiir politikalar, sadece issizlik
oranlarini azaltmakla kalmaz; ayni1 zamanda geng bireylerin iiretkenlige, sosyal
giivenlige ve siirdiiriilebilir kalkinmaya katkisini da artirir.

Uzun siireli issizlik yasayan gencler, zaman i¢inde is giicii piyasasindan
tamamen kopma riskiyle karsi karsiya kalmaktadir. Bu durum yalnizca bireysel
anlamda insan sermayesinin zayiflamasina degil, ayn1 zamanda kamu biitcesine
binen sosyal maliyetlerin artmasmma da neden olmaktadir. Issizlik siiresi
uzadik¢a beceri kayiplart yasanmakta, motivasyon azalmaktadir; bu da
bireylerin yeniden istthdama entegrasyonunu zorlastirmaktadir (Bell &
Blanchflower, 2011). Ayrica, is glivencesi eksikligi ve gelecek kaygisi gibi
psikososyal faktorler, genglerin toplumsal ve siyasal siireglerden
uzaklagsmasina yol agmakta, sosyal biitiinliigii zedeleyebilmektedir. Bu
baglamda, genc issizligi yalnizca ekonomik bir mesele degil, ayn1 zamanda
sosyal ve politik yonleri olan ¢ok katmanl bir sorun olarak goriilmelidir.

Asagida TUIK ’ten alinan cinsiyete gore geng issizlik (15-24 yas grubu)
oranlari tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2: Cinsiyete Gore Geng Issizlik Orani, (2014-2024)

Yil Ay Toplam (%) Erkek (%) Kadin (%)
2014 Ocak 17.8 17.4 18.7
2014 Aralik 19.8 18.8 21.7
2015 Ocak 21.4 20.4 23.5
2015 Aralik 18.4 17.5 20.0
2016 Ocak 20.1 19.5 21.3
2016 Aralik 23.7 21.3 28.2
2017 Ocak 25.9 24.7 24.1
2017 Aralik 18.7 159 27.4
2018 Ocak 20.1 17.9 24.1
2018 Aralik 26.0 25.2 27.4
2019 Ocak 26.8 25.4 29.2
2019 Aralik 23.5 20.3 29.8
2020 Ocak 243 22.1 28.1
2020 Aralik 27.0 24.2 323
2021 Ocak 24.7 22.2 29.5
2021 Aralik 22.7 20.1 27.4
2022 Ocak 21.2 18.5 26.4
2022 Aralik 18.9 15.0 25.2
2023 Ocak 20.2 16.5 26.5
2023 Aralik 15.5 11.5 22.4
2024 Ocak 16.6 14.1 21.0
2024 Aralik 16.3 13.1 21.3

Kaynak: TUIK, Hanehalki Isgiicii Arastirmasi, (2014-2024, Ocak, Aralik Aylar)

Tablo 2’den de goriilecegi iizere geng issizlik oran1 %16’larda olup bu
fark erkeklerde %13, kadinlarda daha ¢ok derinleserek %21’lere ¢ikmaktadir.
Bu oranlar g6z ardi edilemeyecek kadar biiyiik bir oranlardir. Tirkiye’de geng
igsizliginin azaltilmasi i¢in uzun vadeli, ¢ok boyutlu ve hedef odakli
politikalara ihtiya¢ vardir. Bu kapsamda uygulamaya konulacak programlarin
sadece istihdam yaratmaya odaklanmasi degil, ayn1 zamanda genglerin isgiicii
piyasasina etkin ve nitelikli bi¢imde katilimini saglayacak yapisal reformlar
icermesi gerekmektedir. Erken yasta mesleki yonlendirme, isgiicii piyasasi bilgi
sistemlerinin gili¢clendirilmesi, bolgesel kalkinma odakl istihdam tesvikleri ve
0zel sektorle is birligini dnceleyen staj ve beceri gelistirme programlari bu
baglamda kritik 6neme sahiptir. Bagarili 6rnekler incelendiginde, 6zellikle
Almanya’daki ikili mesleki egitim sistemi gibi uygulamalarin geng issizligini

diisiirmede etkili oldugu goriilmektedir (Zimmermann vd., 2013). Tiirkiye'nin
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de bu tiir iyi uygulamalar1 kendi kosullarina adapte etmesi, geng issizligiyle
miicadelede etkili bir strateji olusturabilir.

Teknoloji ve Issizlik: Tiirkiye'de Dijital Déniisiimiin

Istihdama Etkisi

Teknolojik ilerlemeler, Tiirkiye ekonomisi agisindan hem O&nemli
firsatlar hem de dikkate deger riskler barindirmaktadir. Sanayi 4.0, yapay zeka,
robotik sistemler ve biiyiik veri teknolojileri gibi dijitallesme siirecleri, iilkenin
iiretim yapisinda koklii bir doniisiim yaratmaya baslamistir. Ozellikle sanayi ve
hizmet sektorlerinde emek yogun gorevlerin yerini, giderek sermaye yogun ve
otomasyona dayali liretim siiregleri almaktadir. Bu degisim, 6zellikle diisiik ve
orta vasifli is giicii lizerinde baski olusturmakta; pek cok meslek grubu
otomasyon nedeniyle tehdit altina girmektedir.

TUIK’in 2023 yili aralik ay1 geng niifus arasinda issizlik oran1 %15,5
seviyesindedir. Ancak bu oranin altinda yer alan dijital becerilere sahip
olmayan genclerin isgiiciine katilimi daha da diisiiktiir (TUIK, 2023). Bu
veriler, dijital beceri eksikliginin is giicli piyasasina erigimi sinirladigim ve
teknolojik issizligin yapisal niteligini gdzler niine sermektedir.

Tiirkiye'nin dijital doniisiim siirecinde karsilagtig1 baslica zorluklardan
biri, is giicliniin bu doniisiime yeterince hazirlikli olmamasidir. Kiigiik ve orta
dlcekli isletmelerin (KOBI) dijital teknolojilere erisimi smirli kalmakta; buna
ek olarak mesleki egitim sistemlerinin teknolojik doniisimii destekleyici
bigimde kurgulanmamasi, uyum siireglerini zorlastirmaktadir (Acemoglu &
Restrepo, 2018). Egitim-istihdam dengesizligi kadar, cografi esitsizlikler de bu
doniisiimiin etkilerini farklilastirmaktadir. Marmara ve Ege gibi sanayi
merkezlerinde teknoloji yatirimlari istihdam yaratirken; Dogu ve Giineydogu
Anadolu bolgelerinde dijitallesme siireci yavas seyretmekte ve mevcut istihdam
iizerindeki baskry1 artirmaktadir (Bessen, 2019).

Teknolojik igsizligi onlemek igin Tiirkiye'nin yalnizca dijital altyapiya
yatinm yapmakla kalmayip, ayn1 zamanda insan sermayesini bu doniigiime
hazirlayacak politikalart da benimsemesi gerekmektedir. Ozellikle egitim
sisteminin dijital becerilerle uyumlu hale getirilmesi, yasam boyu 6grenme
olanaklarinin artirilmasi ve aktif isglicii piyasasi politikalarinin bolgesel
kosullara gore esneklestirilmesi, bu siireci daha kapsayici kilacaktir.
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Joseph Schumpeter’in  6ne siirdiigii "yaratict yikim" (creative
destruction) kavrami, teknolojik doniisiimiin yalnizca is kayiplarina neden olan
bir siire¢ olmadigini; ayni zamanda yeni is alanlar1 ve iiretim bi¢imlerinin
ortaya ¢ikmasina zemin hazirladigini vurgulamaktadir (Schumpeter, 1942).
Tiirkiye’nin rekabet giiciinii artirmaya yonelik politikalari, yalnizca teknolojiyi
tesvik etmekle sinirli kalmamali; ayn1 zamanda bu teknolojilere uyum

saglayabilecek bir is giicii yapisinin olusturulmasini da icermelidir.

SONUC

Tirkiye’de igsizlik, ¢cogunlukla ekonomik biiylime oranlari ve istihdam
politikalariyla iligkilendirilse de daha yakindan incelendiginde bu sorunun
yalnizca makroekonomik gostergelerle agiklanamayacak kadar karmagik bir
yapiya sahip oldugu goriilmektedir. Issizlik oranlarmin yiiksekligi; bolgesel
kalkinma farklar1, i¢ gb¢ hareketliligi ve genc niifusun diisiik is giicline katihim
orani gibi bir dizi yapisal etkenle birlikte degerlendirilmelidir (Bari & Siklar,
2020)

Ulke genelinde issizlik, 6zellikle Dogu ve Giineydogu Anadolu
bolgelerinde daha yogun hissedilirken, bat1 illerinde daha diisiik oranlarla sinirl
kalmaktadir. Bu bolgesel farklilik, kalkinma politikalarinin esitlik¢i bir sekilde
uygulanamadigini ve i¢ gogiin sehirlerdeki issizlik sorununu derinlestirdigini
gostermektedir. Kirsaldan kent merkezlerine yonelen goc hareketleri, 6zellikle
sanayi ve hizmet sektOrlerinin yeterince gelismedigi alanlarda istihdam
baskisini artirmaktadir (Basel, 2007).

Issizligin diger bir nemli boyutu ise geng niifusu etkilemesidir. Tiirkiye,
gen¢ niifus acisindan avantajli bir demografik yapiya sahip olsa da, bu
potansiyelin i gilici piyasasina etkin bicimde entegre edilemedigi
gozlemlenmektedir. Egitim sistemindeki yapisal eksiklikler, mesleki
yeterliliklerin yetersizligi ve is olanaklarinin siirliligi, geng issizliginin temel
nedenleri arasinda yer almaktadir. Teknolojik ilerlemelerin hiz kazanmasiyla
birlikte, is giicli piyasasinda yasanan doniisiim, genglerin istihdam siireglerini
daha da karmasik héle getirmektedir (Dibor-Alfred vd., 2024).

Otomasyon, dijitallesme ve yapay zeka gibi yenilikler, baz1 geleneksel is
alanlarii daraltirken, ayn1 zamanda yeni sektorlerin dogmasma da neden
olmaktadir. Ancak bu gegis siireci, genglerin bu yeni alanlara adapte olmasini

zorlagtirmakta; c¢linkii ¢ogu birey dijital yetkinlikler agisindan yetersiz
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kalmaktadir. Dijitallesme siirecinin etkilerini dogru anlamak igin sektorel bazda
analiz yapmak gerekmektedir. Otomasyonun {retim sektoriindeki is giicii
talebini diiglirmesi bir tehdit olarak degerlendirilse de teknoloji odakli
sektorlerde yeni istihdam olanaklarinin ortaya c¢ikmasi bu siirecin firsat
boyutunu da yansitmaktadir. Bu noktada Tiirkiye’nin karsi karsiya oldugu en
biiyiik ihtiyaclardan biri, egitim sistemini dijital doniisiime uygun hale getirmek
ve mesleki egitim programlari piyasa talepleriyle oOrtiistiirmektir. Ayni
zamanda, bolgesel farkliliklar1 dikkate alan esnek isgilicii politikalari
gelistirmek, teknolojinin etkilerini dengeleyici bir unsur olabilir (Giicenmez,
2023).

Sonug olarak, Tiirkiye’de issizlik sorununun ¢éztimiine yonelik yaklagim
yalnizca yeni ig alanlar1 olusturmakla sinirli kalmamali; ayn1 zamanda egitim
reformlari, bolgesel kalkinma stratejileri ve dijitallesme odakli insan sermayesi
politikalarin1 da igermelidir. Issizlikle miicadelede kapsamli ve gok yonlii bir
politika yaklasimi benimsemek hem ekonomik kalkinmayi destekleyecek hem
de sosyal biitiinliigii giiclendirecektir. Bu gercevede, Tiirkiye’nin is giicii
piyasasinda yasanan doniisiimii iyi analiz etmesi ve siirdiiriilebilir, yenilik¢i
isttihdam ¢6ziimleri liretmesi kritik 6nem tasimaktadir.
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GIRIS

Modern anlamda sanayi devrimiyle birlikte icra edilmeye baslayan
halkla iliskiler ana akim perspektifinden, islevselci bakis acisiyla ele
alinmaktadir. Ancak Marksizm’in kapitalist toplum elestirisine binaen
olusturulan elestirel kuramlar halkla iliskilere ayna tutarak aksayan yonlerini
belirtirken kapitalist sistem igindeki roliinii de betimlemektedir. Ekonomi
politik de halkla iligkilerin elestirel baglamda ele alindig1 kavramlardan bir
tanesidir.

Kapitalist sistemde dagitim, boliistim, iiretim siireglerini biitiinciil ve
tarihsel sekilde ele alan elestirel ekonomi politik 1960’lardan itibaren medya
ve iletisim caligmalarinda da teorik agidan degerlendirilmektedir. Ekonomi
politikte “ekonomi” bilimi salt bir disiplin olarak arastirilmamakta, halkla
iligkiler uygulamalar1 da ekonomi politik gergeveden kapitalist sistemin {iretim,
titkketim, boliislim siireglerini mesrulastiran, sisteme hizmet eden ara¢ olarak
gorlilmektedir.

Ekonomi politik baglamda halkla iligkilerin roliinii betimlemek
amaciyla literatiir taramasia dayali bu ¢alisma ele alinmistir. Aragtirmanin
birinci boliimiinde ekonomi politigin gelisimi, tanimi, liberal ve elestirel
ekonomi politik; ikinci bolimiinde medya caligmalarinda ekonomi politik,
ticlincii boliimde ise halkla iligkilerde ekonomi politik yaklasim incelenmistir.
Ekonomi politik agidan halkla iliskilerin nasil degerlendirildigine bakilmistir.

1. Ekonomi Politigin Ortaya Cikis1 ve Gelisimi

Ekonomi politigin belirdigi donemde insanlik tarihi belirli siireglere tabi
olmugtur. Medeniyet gecmisten gliniimiize kadar ilkel komiinal, kolelik, feodal
ve kapitalizm seklinde farkli gelisim asamalar1 sergilemistir. Her donemin
kendine has iiretim, dagitim ve giic iliskileri bulunmaktadir. Ilkel dénemde
insanlarm gecimi avcilik ve toplayicihikti. Insanlar; iiretim, bolisim ve
tilketimde ortaktilar. Zamanla insanlar ihtiyaglarinin fazlasini {iretmeye
baslayinca toplumda iretim araglarin1  kontrol edenler digerlerini
kolelestirirlerdi. Kole isyanlari neticesinde feodal toplum gelismis, feodal
yapida toplum toprak sahibi ve koyliiler seklinde ikiye ayrilmistir. Feodal bey
koyliilerin giivenligini sagliyor, koyliiler de beyin topraklarini isleyerek asgari
diizeyde yasamlarini sitirdiiriiyordu. Feodal toplumun i¢inden ¢ikan kapitalist
smif dnce ekonomik giicii sonra da Fransiz ihtilaliyle siyasal giicii kazanmastir.



SOSYAL BILIMLERDE GUNCEL CALISMALAR -10 | 168

Kapitalistler {iretim araglarmi kontrol ederken 6zgiir proleterler gecimlerini
saglamak icin sadece fiziksel gilice sahipti. Boliiglim farkliliklarn sinifsal
ayrimlara neden olmustur. Ayricalikli zengin smiflar ve yoksul kesim seklinde
toplum béliinmiistiir. Bu esitsizlikte egemen sinifin egemenligini saglamak icin
devlet ortaya ¢ikmistir (Yaylagiil, 2006, s.123-125;Nikitin, 1995, s. 30-41).

Diinya tarihinde kapitalizmin yonlendirdigi ekonomik politikalar ¢esitli
degisimlere maruz kalmistir. 16 ve 18. yilizyilda Avrupa’da ekonomide ihracati
azami diizeye ¢ikarmak ve ithalati en az seviyeye indirmek igin tasarlanan
milliyetci ekonomi politikasi temel alinmistir. Ardindan sanayilesme donemi
18. yiizyiln ortalarmnda baglamis, 19. yiizyillin baglarinda Ingiltere ve
Avrupa’daki diger iilkelerde tamamlanmistir. Hiikiimetin ekonomik alandan
tamamen uzaklagsmasini savunan laissez faire (serbest piyasa kapitalizmi)
yaklasimi doneme damgasimi vurmustur. Ancak 1929’daki biiylik ekonomik
bunalim neticesinde kapitalizmin ¢dkmesiyle ekonomide istikrar1 saglamak
icin devletin etkin rol iistlendigi Keynesyen ekonomi politikasina gegilmistir.
1970’lerde ekonomideki durgunlugun Keynesyen politikalarla asilamamas,
SSCB’nin ¢okiisii, Soguk Savas’in sona ermesi gibi etkenler ekonomide
Ozellestirme ve serbest ticaretin dniindeki engellerin kaldirilmasini 6ngéren
neoliberalizm-kiiresellesme ©On plana ¢ikarmistir (Wikipedia, 2025).
Neoliberalizm 1980°lerden itibaren yayginlasarak kapitalist iilkelerde egemen
hale gelmis ve onlarin ideolojik durusunu olusturmustur (Yaylagiil, 2019,
s.143).

Ekonomik ve siyasi gelismeler ekonomi politik disiplinini 6n plana
cikarmistir. Ekonomi politik anlam olarak sosyal gercekligi anlamak igin
epistemolojik ve yontemsel bir yaklagimdir. Ciinkii toplumsal hayati var eden
temel Ogeler iiretim ve boliisimdiir. Toplumsal iligkilerde giic unsurlart
bulunmaktadir. Ekonomi politik, toplumsal gii¢ iliskileri i¢inde iiretim ve
bolisiimii inceleyerek toplumda denetim ve miidahaleyi mercek altina alir
(Yiicesan, 2008, s. 57).

Gelisen ve degisen ekonomik, sosyal, siyasi sartlar dahilinde ekonomi
politik disiplini ikiye ayirmistir. Sanayi devrimiyle birlikte kapitalist {iretim ve
boliisiim iligkilerini betimlemek amaciyla klasik ekonomi politik ortaya
cikmistir. Ardindan isgilerin somiiriilmesi, fazla ¢caligma saatleri vb. sorunlara
istinaden Karl Marx elestirel ekonomi politik kuramini 6ne siirmiistiir. Kitle

iletisim araclarinin gelismesiyle birlikte ekonomi politik kavram iletisim
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aragtirmalarinda 1950-1960°11 yillardan itibaren ele alinmistir (Mosco, 1998,
s. 25).

Insanligin gelisim evreleri cesitli asamalardan gegmekle birlikte klasik
ekonomi politigin ortaya c¢ikisinda cesitli sosyal, kiiltiirel ve teknolojik
degisimlerin etkisi olmugtur. 1800’lii yillarda gerceklesen sanayi devrimi,
burjuvazinin yiikselisi, biiyliyen sermaye birikimi ve en yiiksek seviyede kar
saglamay1r amac¢ edinen bakig agisi klasik ekonomi politigin ortaya c¢ikis
gerekgeleridir. Liberalizmin sembolik diisiincesi “birakiniz yapsinlar, birakiniz
gegsinler” giderek yayilmistir. En yiiksek diizeyde kar saglamay1 hedefleyen
liberal ekonomi, sermayeye miidahale edilmemesini, sinirlarin kaldirilmasini,
fiyatlarin esnek olmasini, emek giicliniin hareketinin Oniindeki sermaye
engellerinin kaldirilmasini 6ngdrmiistiir. Boylelikle kapitalizm 6ncesi 6zgiirliik
ve esitlik fikri burjuvanin giiglenmesiyle tamamen sona ermistir (Calgiiner
Kiling, 2023). Smith, Ricardo ve Mill gibi klasik teorisyenler icin bu, biiyiik
kapitalist devrimi, esas olarak tarimsal emege dayali toplumlar ticari, imalatci
ve nihayetinde endiistriyel toplumlara doniismesiydi. Marx gibi elestirel
ekonomistler i¢cinse bu kapitalizmin biiylimesinden ve degisiminden sorumlu
dinamik giicleri incelemek anlamina geliyordu. Amag¢, hem kisa vadeli
genisleme ve daralmanin dongiisel kaliplarint hem de sistemde temel degisimi
isaret eden daha uzun vadeli doniistiiriicii dongiileri belirlemekti (Mosco, 1998,
s.27).

Iktisadi disiplinde klasik ekonomi politik olarak adlandirilan
“liberalizm” Latince kokenli bir kelime olup ilk kez Adam Smith “Uluslarin
Zenginligi” eserinde kullanmistir (Yayla, 2008, s.15). Ekonomik ve siyasi bir
Ogreti olarak 17. ylizyilda ortaya ¢ikan liberalizm giliniimiize kadar gelisimini
sirdiirmiis (Aktan, 1994, s.11) ve bireyciligi, negatif 6zgiirliigli, sinirli ve
sorumlu devleti, adaletin en iyi bicimde kendiliginden piyasa ekonomisi iginde
gergeklestigini savunmustur (Yayla, 2008, s.28). Toplum herkesin esit oldugu
bireylerden olusur. Insanlar arasindaki iligki piyasa mekanizmasiyla kurulur.
Piyasa serbesttir ve ¢ok seslidir, devlet pazara miidahale etmeyerek ekonomi ve
politikay1 birbirinden ayirir (Yaylagiil, 2009, s.161). Klasik ekonomi politige
gore kapitalist tiretim degisim ve boliislimiin yasalari tarihsel sartlarin Giriinii
degil doganin degismez yasalart olarak goriilmiistiir. Boylelikle kapitalist
tiretim ve boliisiim iliskileri mesrulagtirnlmistir(Yaylagiil, 2006, s.125). Ancak
1900’lerin baginda etkisini azaltarak siirdlirmiistir ve 19. yiizyillin basindan
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itibaren Neo-klasik iktisat Ogretisi sermayenin ¢ikarlarina cevap veren
kuramsal ihtiyaci karsilamistir. Boylelikle ana akim iktisatta iki yiizyil egemen
olacak kuramin temelleri atitlmistir (Ozyigit ve Civi, 2012, s.5).

Ingiltere’de sanayilesmenin hizlanmasiyla birlikte kapitalizm, giiniimiize
kadar cesitli krizlerden gecerek tartismali iktisadi bir fikir olmaya devam
etmigstir. Sanayi devriminin gergeklestigi donemde ekonomi {istiine diisliniirler
sadece ekonomik biiylimeye ve pazarin akisina odaklanmigtir. Ancak ortaya
cikan ekonomik yapmin sosyal siniflari siyasi, sosyal ve ekonomik acgidan nasil
etkiledigi goz ardi edilmistir. Bu nedenle Marx’in ileri siirdiigii ekonomik
gorlisler, burjuva ve is¢i sinifi arasindaki iliskinin ortaya konulmasinda
hususunda yeni dénemin baslangici olmustur (Unal, 2024, 5.57).

Marx ekonomi politige Hegel’in diisiincesinde hakim olan “diyalektik”
kavramin1t getirerek ekonominin siyasi boyutunu ag¢iklamigtir. Marx
diyalektikle kapitalist sistemin karmasikligini tartisip ona ¢oziim iiretmeye
calismistir (Unal, 2024, s.58). Marksist ekonomi politik, kapitalist sinifin
kazancinin ticretlilerin somiiriilmesine, isgilerin ¢ok fazla calistirllmasina
dayandigmi ifade eder. Iscilerin fazla mesaisi ve ek calismas1 kapitalistlerin
karin1 olusturmaktadir (Gouverneur, 1997, s.14).

Elestirel ekonomi politik, ekonomiyi politikadan ayiran tutuma karsi
¢ikmakla birlikte inceledigi konularin ekonomik ¢oziimlemesini yapmaz.
Geleneksel olarak sosyal doniisiime ve tarihsel degisime Oncelik vermistir.
Elestirel ekonomi politik toplumdan topluma degisen sinifsal yapilarm temel
ekonomik cikarlarini etkileyen sinifsal yapilari inceler. Ana akim ekonomi
bilimini bagimsiz bir disiplin olarak degerlendir. Fakat ekonomi politik
cergevede ekonomi bir biitiin olarak goriiliir (Kiling, 2017, 5.89-90). Klasikg¢iler
ekonomide devlet miidahalesinin en aza indirilmesi ve pazara egemen olan
giiclere en genis yetkilerin verilmesi gerektigini savunurlar. Elestirel ekonomi
politikgiler ise ekonomik sistemin bozukluklarini, esitsizliklerini, pazarin
kusurlarinin sadece devlet tarafindan diizeltilebilecegini belirtirler (Golding ve
Murdock, 1997, 5.59).

Klasik ve neo-klasik iktisat, ekonomiyi tek basina uzmanlik alani olarak
goriir, pazardaki degis tokus ustiine odaklanilir, pazardaki erkler ne kadar
serbest hareket ederse tiiketicilerin de se¢gme imkani o kadar yiiksektir. Ancak
elestirel ekonomi politik ekonomik drgiitlenmeyle politik, toplumsal ve kiiltiirel
hayat arasindaki etkilesimle, pazar sistemindeki esitsizlik ve bozukluklarla
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ilgilenmektedir. Pazardaki degis tokusu tarihsellik ve biitlinsellik iginde ele

almaktadir (Dagtas, 2021, s.129).

Tablo 1: Klasik ve elestirel ekonomi politik arasindaki farklar

Klasik ekonomi politik

Elestirel ekonomi politik

Bireycilik 6n plandadir

Sinirlt ve sorumlu devlet anlayist vardir
Adalet kendiliginden piyasa ekonomisi
icinde gergeklesir

Insanlar  arasindaki iliski piyasa
sistemiyle kurulur

Piyasa serbestir

Piyasada rekabet vardir

Devlet ekonomi ve politikay1 birbirinden
ayirir
Kapitalizmde degisim ve boliigiim
doganin degismez yasasidir

Sermayenin ¢ikarlarina cevap verir

Kapitalizm mesrulastirilir

Kapitalizmin kart, ticretlilerin

sOmiiriilmesine dayanmaktar

Ekonomi, politikadan ayrilmaz,
ekonomi politik bir biitiindiir

Konularin  ekonomik  ¢dziimlemesi
yapilmaz

Smiflarin temel ekonomik ¢ikarlarin
etkileyen yapilari inceler

Pazardaki esitsizlik ve bozukluklarla

ilgilenir

Ekonomik sistemdeki bozukluk ve
esitsizlik sadece devlet tarafindan
diizeltilebilir.

Pazar yapisi tarihsellik ve biitiinsellik

icinde ele alinir

Marx’a gore klasik ekonomi politikgiler, kapitalizme kilif hazirlamaktan
ziyade onu mesrulastirmaktadirlar. Marx, kendi zamaninin ekonomi politiginin
elestirisini yapmakla birlikte geligsmis bir kuramsal yap1 insa etmistir. Ekonomi
politigin elzem unsurlarini agiklayarak (meta, deger, sermaye, kar vb.) ve
kapitalist liretim tarzinin biiylik yasalarmi (deger yasasi, kapitalist birikim
yasasl, kar oraninin diisme egilimi yasasi) incelemistir (Erdogan ve Alemdar
2002).

Ekonomi politigin cesitli 6zellikleri bulunmaktadir. Ekonomi politik
yaklasim Oncelikle biitiinciildiir. Her diizeyde konuyu biitiinciil olarak ele alir
ve tek tek pargalar iizerinde analizler yapmaz. Insanlarm tek tek {izerinde
odaklanmak yerine, iktidar oyunlar1 ve toplumsal iligkileri ele alir. “Anlam



SOSYAL BILIMLERDE GUNCEL CALISMALAR -10 | 172

iiretimi ve tiikketimi (making and taking of meaning) toplumsal iliskilerdeki
asimetrik yapinin her diizeyde nasil sekillendirildigini ortaya koymakla ve
iletisimsel etkinligin, maddi ve simgesel kaynaklarin esit olmayan
paylasimindaki esitsizliklerle ilgilenir (Golding ve Murdock, 1991, 5.67). ikinci
olarak tarihseldir. Ciinkii ekonomi politikte siiregler tarihsel bir seyir isler.
Biiyiik orgiitler tarafindan yonetilen medya, orgiitlerin ¢ikarlar1 dogrultusunda
iiretim yaparlar. Orgiitler kanallarla izleyiciyi metalastirarak para kasasi olarak
gormektedir. Izleyici igin faydali olunmasindan ziyade heyecan verici
programlarla reklam orani biiyiitiilmek istenmektedir. Ugiincii olarak ekonomi
politik kapitalist girisim ve devlet miidahalesi arasindaki dengeyle ilgilenir.
Medya pazarindaki esitsizlikler, tekellesme ve bozukluklar nedeniyle devlet
denetiminin ve miidahalesinin olmas1 gerekmektedir (Dalgalidere, 2011, s.73-
75). Merkezi kapitalist girisimle devlet miidahalesi arasindaki dengeyle
ilgilenir. Son olarak da ekonomi politik adalet, esitlik ve toplum yarar1 vb.
ahlaki sorunlarla ilgilenebilmek i¢in verimlilik gibi teknik konularm &tesini
arastirir (Golding ve Murdock, 1991, s.65).

2. Medyamin Ekonomi Politigi

Iletisimde elestirel ekonomi politik yaklasim anlam {iretimi ve
tilkketimiyle ilgili esitsiz yapilandirma sekillerini merkezine alarak medyanin
yapisini ortaya ¢ikarmayi amaglamaktadir. Medyanin sosyal hayattaki tesiri,
algilanmas1 ve tiiketilmesi bakimindan iiriinler, kaynaklar ve kaynaklarla
kurulan iligkiler incelenmektedir. Medya iriinlerinin giinlik hayatta
olusturdugu iktidar ve manipiilasyon elestirel yaklagimin 6nemsedigi énemli
konulardan birisidir (Calgliner Kiling, 2023, 5.39-40). Medya, hi¢gbir zaman
sadece s6z konusu hizmetini yapmamais, her zaman siyasi amag da giitmektedir
(Ozkegeci ve Akyodn, 2020, s.234). Dérdiincii kuvvet olarak betimlenen
medyanin; sosyal iligkiler, siyaset ve ekonomi TUstiindeki bi¢imlendirici
giicliniin iletisim siirecindeki etkisini genis agidan tanimlamak amaciyla medya
ekonomi politik acidan ele almmaktadir (Bing6l, 2024, s.11). Medya
ekonomisi, neoklasik ekonominin medyaya uygulanmasini temsil eder. Politik
ekonomi ve medya ekonomisi tarafindan paylasilan bazi konular ve analiz
bigcimleri olsa da ¢ogunlukla temel varsayimlar ve motivasyonlar oldukca
farklidir. Cogu durumda medya ekonomisi, ekonomi politigin elestirel
caligmasinin temel bilegenleri olan siyasi ve tarihsel analizden kaginir. Daha da
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onemlisi, medya ekonomisi ¢ogunlukla statiikoyu kabul ederken, ekonomi
politik, medyanin incelenmesinde elestirel bir yonelimi temsil eder ve adaletsiz
ve esitsiz gli¢ sistemlerine meydan okur.

Medyanin ekonomi politigini; kaynaklarin tiiretimi, dagitimi ve
tilketimini karsilikli olarak olusturan sosyal iligkilerin, oOzellikle de gii¢
iligkilerinin incelenmesi olarak diislinebiliriz. Bu acidan bakildiginda,
gazeteler, kitaplar, videolar, filmler ve izleyiciler gibi iletisim triinleri birincil
iletisimdir ¢iinki{i pazarda isleyen finansal giiclere ve siireclere dikkat c¢eker.
Ornegin, birincil iireticileri toptancilara, perakendecilere ve satin alimlari,
kiralamalar1 ve dikkatleri yeni iiretim siireclerine geri beslenen tiiketicilere
baglayan iletisim {irlinlerinin kurumsal dongiisiinii vurgular. Politik ekonomi,
direnis karsisinda bile giic ya da diger insanlari, siiregleri ve seyleri kontrol
etme yetenegi etrafinda orgiitlenen belirli bir dizi sosyal iliskiye odaklanma
egilimindedir. Bu da iletisimin politik ekonomisinin {iretim, dagitim ve tiiketim
dongiisii boyunca kontroliin degisen bigimlerine bakmaya yonlendirmektedir
(Mosco, 1998, s. 25). Medyanin toplum iizerinde hem faydalari hem de
zorluklan agisindan biiyiik etkisi vardir (Cift¢i, 2021,s.20). Toplumun alt
sistemlerinden iist sistemlerine dogru gelisen tarihsel bir disiplindir. Nikitin’e
gore ekonomi politik (1995, s. 25-26) toplumda ekonomik iligkileri inceler,
farkli agsamalarda emtialarin liretim ve dagiimini etkileyen yasalar1 betimler.
[letisim sistemleri ve igerigi miilkiyet piyasasi, ticari destek, teknolojiler, emek
uygulamalar1 ve hiikiimet politikalar1 tarafindan nasil sekillendirildigini
iliskilendirmeye calisan bir alandir. Medyanin ekonomi politigi, ekonomik ve
politik yapisinin c¢aligma bigiminini ve toplum iistiindeki giicii nasil
kullandigimi arastir (McChesney, 2008, s. 12). Medya kuruluglari, kar amac1
giiden kuruluslardir. Medya, rasyonel davranis sergileyerek ekonomik ve siyasi
cikarlarini diisiinmektedir (Ozkegeci ve Calisir, 2022, 5.139).

Iletisim disiplininde ekonomi politige kars1 iki farkli yaklasim
bulunmaktadir. Bunlardan ilki iletisim endiistrisini pozitif analiz olarak
nitelendiren neoklasik-liberal yaklasim; digeri de teorisini Marksizm'e
dayandiran ve iletisimin ekonomi politigi olarak adlandirilan elestirel iletisim
okuludur (Li, 2003, s.137).

Smith’in dnciiliigiinii yaptig1 neo klasik ve liberal yaklagimin medyaya
uyarlanmasini temsil eden medya ekonomileri disiplini 1980’lerin sonlarinda

ortaya cikmistir (Wasko ve ark., 2011, s.3). Neo-klasik yaklasim medya
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igeriklerinin {iretimlerinin gogalmasi ve erisimin kolaylagmasini, sektoriin
tamamen Ozellesmesini, serbestlesmeni savunurken devletin medyanin
smirlarm1  kisitladigimi  belirtir  (Cakmak¢i  Sen, 2019, s.16). Medya
incelemelerinde siyasi ve tarihsel analizden kaginarak statiikoyu kabul eder
(Wasko ark., 2011, s.3).

Marksist yaklasima gore kapitalizm fabrika ve iiretim araglarmin
devamliligini saglamak amaciyla her yola bagvurmakta ve iletisim galigmalari
arasinda da yerini almaktadir (Dalgalidere, 2011, 71). Bu yaklagim Marx’1n alt
(toplumdaki {iiretim iliskilerinin toplami) ve iist yap1 (ekonomik alt yapi
tarafindan sekillenen ve onu etkileyen toplumsal olgular) cergevesinde
sekillenmistir. Marx’a gore ekonomi bir alt yap1 6gesidir. Kapitalist toplumun
mantik ve dogasini anlamaktan yola ¢ikar. Medya sadece ekonomik c¢ikarlar
eksenine sahip degildir. Medya iist yapi unsurudur ve tarihsel konumu,
ideolojik, kiiltiirel, sosyo-ekonomik iglevi ve iligkileri ¢ercevesinde incelenir
(Kiling, 2017). Marksist yaklasim ekonomi politigi elestirel sekilde ele alarak
adaletsiz ve esitsiz gii¢ sistemlerine meydan okur (Wasko ark., 2011, s.4).

Kendilerini Neo-muhatazakar/Liberal politik ekonomistler olarak goéren
iletisimin politik ekonomisi aragtirmacilari, iletigimi, iiretimi tesvik etmek ve
giderek artan cesitlilikte medya igerigine erisim saglamak i¢in 6zellestirilmesi
gereken bir kaynak olarak gormektedir. Baska bir deyisle, devletin iletisimin
iiretimi ve dagitimi lizerinde tekel giicline sahip oldugunu ve bu nedenle sadece
toplum {izerindeki kontroliinii artiran bilgileri ileterek medya igeriginin
cesitliligini smirlama giliciine sahip oldugunu diisiinmektedirler. Yeni
Muhafazakarlar/Liberaller, iletisimin iiretim ve dagitimini, artan piyasa
rekabeti seviyelerini saglamak igin serbestlestirilmesi ve Ozellestirilmesi
gereken bir kaynak olarak goriirler ve bunun da toplum genelinde daha gesitli
bir medya igerigi dizisi liretecegini ve iletecegini iddia ederler (Avery, 2009,
s.10-11).

Liberal yaklasima gore medya iktidar sahiplerine hesap sorma, kamu
adina onlar1 denetleme, hedef kitleye giivenli bilgiler vererek kamuoyunu
olusturma, devlet ve hiikiimetten bagimsiz bir yap1 olma o&zelligini tagir
(Yaylagiil, 2019, s.136). Medya orgiitleri kiiltiir endiistrisi iceriklerine
miidahale etmezler. Igerikler tiiketicilerin istek ve beklentileri dogrultusunda
sekillenir. Sektorde ve personel arasinda rekabet vardir. Rekabette arz ve talep
dengesine dayanan piyasa mekanizmasi bulunmaktadir (Yaylagiil, 2009,
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s.162). Ancak elestirel ekonomi politik acidan medya, kapitalist pazar
mekanizmasi ve iktidarin ¢izdigi sinirlar altinda ¢aligmaktadir. Sinirh sayida
biiyiik sermayeye hizmet eden kurumdur. Devlet medyay1 kontrol altina alabilir
(Yaylagiil, 2019, s.136). Medyanin arka planindaki iktidar ve sahiplenme
yapilart medya iriinlerinin seklini ve siirecini belirler (Golding ve Murdock,
1997, 5.67).

Kitle iletisiminde medya ve kiiltiir endiistrisi, kapitalist ekonomi ve
siyasi yapinin iginde barinir. iletisim alaninda ekonomi politik ortamda iiretilen
medya igeriklerini ve kiiltiirel alandaki tiretim ve dagitim siireclerini inceler.
Uretilen iiriinler “emtiya” olarak goriiliir. Emtiyalarm iiretimi, dagilimi ve
tiketimi egemen Uretim yapisinin kurallarmma baghdir. Fakat kiiltiir
endiistrisindeki emtialarin ideolojik bir yani da bulunmaktadir. Egemen
toplumsal yap1 ve iktidar baglar1 mesrulastirilir, pekistirilir ve yeniden {iretme
islevini gergeklestirir (Yaylagiil, 2006, s.127). Bu da medyanin kapitalist
iretim iligkisinden soyutlanmasini engellemektedir. Ciinkii medya sadece
bilgiyi dagitan sistematik bir yap1 degil ayni zamanda igerik iireticisidir. Medya
kendisini herhangi bir ideolojik yapidan uzaklastirsa da ideolojik yapiya sahip
oldugu asikardir (Ozdemir, 2022, 5.941).

Ote yandan medyada elestirel ekonomi politik yaklasimi da kendi i¢inde
medya calismalarin1 farkli yaklasimlar gercevesinden ele almaktadir. Bunlar
“aracsalc1” ve “yapisalc’” yaklagimdir. Aragsalcilar kapitalistlerin kendi
¢ikarlarina hizmet eden toplumsal bilgi akisini teminat altina almak igin
pazardaki ekonomik giiclerini kullanma big¢imlerine odaklanirlar ve &zel
miilkiyet altindaki iletisim araglarini sinif baskisinin araglari olarak benimserler
(Adakl, 2006, s. 26). ABD’de gelisen ekonomi politik yaklasim genellikle
aracsalct olarak atfedilir. Aragsalc1 yaklagimin temelini Ortodoks Marksizm’i
olusturur. Temsilcileri Dallas Smyte, Herbert Schiller, Edward S. Herman ve
Noam Chomsky’dir. Aragsalci yaklagim alt yapinin belirleyiciligi iizerinde
dururken kiiltiir gibi iist yapmin konularina mesafelidir (Seker, 2017, s.95).
Yapisalci bakis agis1 ideolojinin nasil ¢alistigi, insani nasil inga ettigi iistiine
durur. Althusser’in ideoloji tanimi, ideolojinin yeniden iiretilmesine imkan
tantyan Devletin Ideojik Aygitlar1 (DIA) yapisalciligim baslangic noktasidir
(Erdogan ve Alemdar, 2002, s.371-372). Avrupa’da elestirel ekonomi politigi
gelistiren Oncii isimler Golding ve Murdock, Garnham ve Mattelart’1r.
Kapitalist toplumda iiretimin sosyal iligkilerini inceleyen ekonomi politik
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yaklagim tarihsel olarak iretim ve degisimi, bolisim ve tiketimi
incelemektedir (Adigiizel, 2017, s.121). Elestirel ekonomi politik medyada
iiriinlerin iiretimi, dagitim1 ve tiiketimini biitiin halinde ele alip incelemektedir.
Geleneksel ve sanal medya, metalasma, kiiresellesme, iletisim politikalari,
devlet politikalariyla reklam verenlerin roliiniin birbiriyle baglantili bi¢cimde
calisilmasi medyada ekonomi politigin calisma konularidir (Dagtas 2021,
s.129).

Medyanin ekonomi politik yapisini etkileyen diger bir 6nemli unsur da
internettir. Internet 1960 larda Amerika Birlesik Devletlerin’ de savunma
amactyla tasarlandigi i¢in sanal basmin ilk 6rnekleri de yine ABD’de ortaya
cikmistir (Giircan, 1999, s.38). Fakat online iletisimin izleri her ne kadar 50 y1l
oncesine dayansa da 1990’11 yillarda aktif hale gelmistir. Internet ve ticari
online servisin biiylimesi, kamu iletisimi ag1 kapasitesinin artmasi, modem ve
kigisel bilgisayarlarin artisi online iletisimi diinyada bir ara¢ haline getirmistir
(Gunter, 2003, s.2). ABD internetin yaygmlagmasindan once, internetin kitlesel
pazar potansiyelinin Oniinii acan daha genel ¢evrimi¢i hizmetler sunan sirketler
vardi. AOL ve CompuServe gibi sirketler, ulusal gazetelerin elektronik
baskilarini deneysel olarak sunuyordu. 1990’larin ortalarinda CompuServe ¢ok
sayida gazetenin (Florida Today, the Tetroit Free Press vb.) online versiyonunu
yaymlamigtir (Gunter, 2003, s.22). Tirkiye’de internet haber sitelerinin
faaliyete baslamas1 ve medyadaki dijital doniisim Avrupa ve Amerika’yla ayni
zaman diliminde gergeklesmistir. Geleneksel basinin web siteleriyle birlikte
yalnizca internette yayin yapan haber siteleri de aktif hale gelmistir (Baysal ve
Karakulak, 2020, s.459). Tiirkiye’de internet ag1 1993°te yaygilasmasiyla
birlikte ulusal gazeteler internetle gazete yaymlamaya baglamiglardir.
Tiirkiye’de yayinlanan ilk sanal gazete Zaman gazetesi (1995) ve ikinci sanal
gazete yazili baskisi olmayan Xn (Eksen) gazetesidir (Gilircan, 1998, s.147-
146). 2000’li yillarda Tiirkiye’de meydana gelen ekonomik kriz ¢ok sayida
bagimsiz haber sitesinin sanal ortamda yayinlanmasini saglamistir. Ekonomik
kriz basini sanal ortama yonlendirmistir (Cinar, 2019, 5.160).

3. Halkla iliskilerde Ekonomi Politik Yaklasim

Ik caglardan bu yana var olan halkla iliskiler, kuramsal platformlarda
19. yiizy1lin sonlarindan itibaren uygulanmaya baslanmstir. {lk dénemlerinde
manipiilasyon ve tanitim odakli halkla iligkiler 1980°1i yillardan itibaren
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miizakereci iletisim, iliski yonetimi ve ortak ydnelim kavramlarma dogru
evirilmistir.

Halkla iliskilerde akademik ¢aligmalar ana akim ve elestirel olmak tizere
ikiye ayrilmistir. Ana akim halkla iligkiler ¢alismalarinda halkla iliskilerin
kendine has teorik gelisimi ortalama 50 yillik bir zaman dilimine
dayanmaktadir (Simsek, 2021, s.8). Ancak bu teorik gelisim 1980°1i yillardan
itibaren ivme kazanmistir. Ayni zamanda elestirel teori Marksizm’in kapitalist
toplum elestirisinden yola ¢ikarak halkla iligkiler elestirel teori kapsaminda ele
almmustir. Elestirel teori c¢atis1 altinda ekonomi politik baglamda da halkla
iligkiler incelenmistir. Elestirel ekonomi politik bakinmadan halkla iligkiler
kapitalist egemen ideolojinin yeniden iiretim araci olarak goriilmiistiir (Sepetci,
2015, s.222). Kiiresellesme, cok uluslu sirketler, internetin biitiin diinyada
yayginlagmasiyla birlikte biiylik verilerin tekel sirketler tarafindan toplanarak
insanlar1 maniple etme araci olarak kullanilmasi ekonomi politik agidan halkla
iligkilerin de degerlendirilmesi gerektigini 6n plana c¢ikarmistir. Elestirel
ekonomi politik uluslararas1 platformda 1970’ler, Tiirkiye’de ise 2000’li
yillardan bu yana akademik c¢alismalarda kendini gostermektedir(Ayan, 2024,
s.54).

Bilim insanlar1 halkla iligkileri elestirel ekonomi politik ger¢evede farkli
acilardan degerlendirmistir. Elestirel ekonomi politik baglamda, uluslararasi
orgiitler kiiresellesme siirecinde halkla iliskileri propaganda ve biling yonetimi
araci olarak kullanmistir(Erdogan, 2006). Schiller de bu goriisii “Uluslararasi
diizeyde sergilenen halkla iligkiler faaliyetlerinin amaci, Amerikalt is
adamlarinin iilke disinda is yapip, para kazanabilecegi sahalar olusturmak,
Amerikan sermayesine karsi diismanlik beslemenin oniinii alabilmektir.”
(Schiller, 1993, 5.220) seklinde desteklemektedir. Kiiresel boyutta uluslararasi
iletisimin temel amaci kiiresel orgiitlerin {iriinlerine karsi baglilik yaratmak ve
hedef kitle olugturmaktir. Halkla iliskiler araciligiyla kiiresel sirketler pazar
yerel Kkiiltiirlere ayirarak somiirmektedir. Ulkelerin pazarlar1 sirketlerin
mallarini tiiketirken kiiltiir ve degerler degiserek aynilagmaktadir (Sepetei,
2015).

Halkla iligkiler 6zellikle kriz dénemlerinde kapitalizmin cankurtarani
vazifesini géormektedir. 1929°da yasanan biiyiik buhran buna en giizel 6rnektir.
1929 biiyliik ekonomik bunalima kadar halkla iligkiler savas, baskanlik
secimleri, yerel grevler gibi olaylarla ilgilenmekteydi. Bu siirecte 6zel orgiitler
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kar diginda bagka bir sey diisinmemenin cezasini ¢ekmeye baglamig, kamu
kurumlan da toplumsal sorunlarin bir biitiin seklinde degerlendirilmesi
gerektigini idrak ederek yeni cikis yollar1 aramistir. Biiyiikk bunalim sonra
halkla iligkiler 6zel ve kamu orgiitlerinin her dénemde bagvuracaklar ve siirekli
olarak orgiitlerinde barindiracaklar1 uygulama olmustur (Kazanci, 2016, s.6-7).

Halkla iligkiler faaliyetlerine baglamadan 6nce orgiitlerin halkla iligkiler
birimleri stratejik iletisim yonetimi catis1 altinda paydas ve kamulardan bilgi
toplar. Bu bilgiler dogrultusunda stratejilerini belirler ve mesajlarint hedef
kitleyi ikna edecek bigimde olusturmaya calisirlar. Kuramsal anlamda Grunig
ve Hunt’in 4 modelindeki ikna odakli “asimetrik iletisim” modeli tam
anlamiyla bu uygulamaya denk gelmektedir. Ote yandan halkla iliskilerde en
¢ok elestirilen konulardan bir tanesi de “simetrik iletisim” kavramidir. Grunig
her ne kadar simetrik iletisim kavraminin etik oldugunu 6ne siirse de (2006,
s.165) orgiitler kamularin isteklerinin bir boliimii kabul edilerek daha fazla
kazang saglamaktadir. Simetrik iletisim ad1 altinda “karsiliklilik” olsa da orgiit
ve hedef kitle arasinda giig esitsizligi bulunmaktadir (Grunig, 2000, s.13).

Halkla iliskileri ekonomi politik acidan elestiren diger bir diisiiniir de
Herman ve Chomsky’dir (2008). Yazarlar ‘“Manufacturing Consent: The
Political Economy of the Mass Media” eserinde kitle iletisim araglarinin isleyisi
ve topludaki etkisini incelemistir. Eserde halkla iligkiler “Propaganda Modeli”
baglaminda tartisilmistir. Esere gore, medya reklam verenlerin ve egemen
ideolojilerin  propagandasint yaparken halkla iliskiler de gilindemin
belirlenmesi, vurgulanmasi ya da giindemden diisiiriilmesi i¢in Orgiitsel arag
olarak kullanilmaktadir. Halkla iliskiler uzmanlar1 kuvvetli O6rgiitlerin
¢ikarlarin1 korumak ve oOrgiitler lehine kamuoyunu yonlendirirler. Medya
orgiitleri gelirlerini reklamlardan kazandig: i¢in reklam verenleri ve onlarin
halkla iliskiler departmanlarmin talepleri haber politikalarin1 dogrudan
etkileyebilir. Sonug itibariyle halkla iligkiler etkinlikleri 6rgiitlerin ve kamu
otoritesinin pozitif imaj olusturma, kriz yonetimi, olumsuz bilgilerin arka plana
atma vb. yOnlendirme calismalarin1 kullanir. Halkla iliskiler ajanslar1 ve
uzmanlar1 genis kitlelere ulasabilen, giindem belirlemeyle hedef kitleleri
yonlendiren ve ¢ikar gruplariyla st diizey kisilerin aracidir. Biitiin bunlar da
kamuoyu giindeminin kendiliginden demokratik yollarla gekillenmesini
engelleyerek “Riza Imalat1” olarak adlandirilan siireci ortaya koyar (Herman ve
Chomsky, 2008).
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Halkla iligkilerin ilk dénemlerinde siklikla kullanilan iglevselci bakig
acisna gore halkla iliskiler, insanlarin ilgisini ¢ekerek kendi ¢ikarlar
dogrultusunda yonlendiren bir tiir riza imalatidir. Islevselci yaklasim zamanla
planli ve genis etki alinana sahip olmasi nedeniyle ¢ok daha etkili ara¢ olarak
belirli bir yerden biitiin medyaya hitap etmistir. Halkla iligkiler birimleri ve
uzmanlari, medya-sermaye-iktidar sahiplerinin karsilikli ¢ikarlarinin korumak
amactyla gercekleri ort bas eden ve yeni gergeklik algist olusturan birtakim
yaklagimlar sergilemektedir. Mevcut diizenin korunmasi igin ticari gayeler
dogrultusunda halkla iligkiler ¢aligmalarinin icra edilmesi ekonomi politigin
konusudur. Ote yandan dijitallesme ve dijital mecralarin artmasi, diinya ve
Tiirkiye’ de niifusunun biiylik bir boliimiiniin interneti ve sosyal medya
platformlarin1 kullanmasi dolayli sekilde riza imalati ve ekonomi politik
etkilerini artirmigtir. Ciinkii hakkimizda toplanan biiyiik kisisel verilerin analizi
yapilarak niceligi, niteligi ve c¢esitliligi gelistirilmektedir. Analiz sonucunda
elde edilen veriler de satig rakamlarini yiikseltmekte, hedef kitlelerin istek ve
ihtiyaglarini belirlemede, {irlin ve hizmetin gelistirilmesinde kullanilmaktadir.
Biitiin bunlar da manipiilasyonu kolaylastirmakta, sermayenin hizmetine
sunarak sermaye ve iktidar sahiplerinin kazanclarin1 artirmaktir (Dilsiz, 2022,
s.4-6). Farkli kaynaklardan ve veri bigimlerinden meydana gelen biiyiik veriler,
halkla iligkilerin dort agamalarindan birisi olan (amag, planlama, uygulama ve
degerlendirme) planlama siirecinde stratejinin olusturulmasinda énemli bir rolii
bulunmaktadir. Biiyilk veri analiziyle hedef kitlenin davranis Oriintiileri,
tepkileri belirlenerek iletisim stratejileri olusturulur. Ayrica biiyiik veri analizi
orgiitlere hedef kitlelerin anlik izlenmesini sagladig1 i¢in uygulanan faaliyete
esnek olunmasini, verim alnmadiginda farkli bir strateji belirlenmesini
saglamaktadir. Boylelikle orgiitler hedef kitlelerden bir adim 6nde olmaktadir
(Kus, 2016, s. 120-121). Ozetle halkla iliskiler dijitallesmenin gelismesi ve
biliylik veri yOnetiminin kurumlar tarafindan hemen hemen her alanda
kullanilmasiyla hedef kitlelerinin i¢i diinyalarina daha rahat girebilmektedir.
Onlar hakkinda biiyiik verileri toplayip, analiz edip kendi orgiit staratejileri
baglaminda kullanabilmektedir. Bu da hedef kitlelerin kapitalist 6rgiit ¢ikarlari
dogrultusunda halkla iliskiler aracigiligiyla maniple edildigini ortaya
koymaktadir.
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Halkla iliskiler, elestirel ekonomi politik baglamda sosyal sorumluluk
calismalar1 kapsaminda elestirilmistir. Oztiirk’e (2006) gore halkla iliskilerde
kurumlarin imaj ve itibarlarin1 pozitif yonde ylikseltmeyi amaclayan sosyal
sorumluluk faaliyetleri zaman icinde oOrgiitlerin ¢ikarlarina hizmet eden araca
doniismiistiir. Elestirel baglamda sosyal sorumlulugun kapitalizm adina hizmet
etmesi “kapitalist aktivizim” olarak tanimlanmaktadir. “Kapitalist aktivism”
kavramina gore orgiitler kamu ve paydaslar sirketin ¢ikarlari i¢in arag olarak
kullanmaktadir. Orgiitler hedef Kkitelelerini kendi istekleri dogrultusunda
calismaya ikna etmek i¢in kendilerini “destekei, istirak¢ veya tedarik¢i”
imajiyla betimlemektedir.

Halkla iligkilerde tanitim ¢alismalari da elestirel ekonomi politik
baglamda ele alinmis ve halkla iliskilerini tanitim siirecinin neoliberal
politikalara ve kapitalizme hizmet ettigi 6ne siiriillmektedir. Bu konuyla ilgili
Bakir (2023, s. 188-191) medyanin kiiltiir endiistiiriisii araci oldugu igin
televizyon ve reklamlarin neoliberalizmin amacina uygun bigimde uluslararasi
turizme yon veren kapitalist sermaye dogrultusunda turizm reklamlart ve
turizm tanitim araglari iretmistir. Kapitalizm, turizm tanitimmi kiiltiirel
miraslar yerine ekonomik olarak gelir saglayan kitle turizmine ydnlendirerek,
Tiirkiye’de turizmi deniz-kum-giines iiggenine sigdirmgtir.

Sriramesh ve Duhe de aragtirmalarinda halkla iligkileri elestirel ekonomi
politik agidan degerlendirmistir. Diisliniirlere gore halkla iligkiler sadece teknik
iletisim becerilerinden ibaret degildir. Ayn1 zamanda iktidar, sermaye ve medya
yapilariyla yogun big¢imde baglantilidir. Halkla iligkiler iktidar ve cikar
gruplarin1 destekleyen, neoliberal ekonomik sistemin devamliligini saglayan
aragtir. Kurumsal iktidar yapilari halkla iliskilerle mesrulasarak gelismekte
olan {ilkelerde halkla iligkiler kiiresel sirketlerin ¢ikarlari lehine sermayeye
hizmet etmektedir (Duhe ve Sriramesh, 2009a). Halkla iligkiler orgiitlerde kriz
yonetimi, imaj yonetimi vb. uygulamalardan ziyade politik-ekonomik yapilarda
ideolojik araglar olarak islev goriirler. Ekonomik ¢ikarlarla kiilttirel kurallar
arasindaki gerilim halkla iligkilerin hedef kitle iizerindeki etki alin
genisletmekle birlikte devletle is birligi halinde yapilan kampanyalar devletin
ideolojisini temsil etmektedir. Sonug itibariyle halkla iligkiler stratejik
iletisimden ziyade ekonomi politik yapilarla i¢ i¢e gegen ideolojik bir
uygulamadir (Sriramesh ve Duhe, 2009b).
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Elestirel ekonomi politik baglamda hakla iligkileri farkli agilardan ele
alan ve elestiren yerli ve yabanci gesitli eserler mevcuttur. Ancak elestirel
teoride halkla iligkilerin akademik anlamda incelemeleri heniiz yeterli
olgunlukta degildir. Gazetecilik, medya vb. disiplinlerin elestirel ekonomi
politikde elestirildigi kadar yaygin eserler bu alanda bulunmamaktadir. Bu
konu hakkinda yazilan kitaba rastlanmamakla birlikte genelde halkla iliskilerin
elestirel ekonomi politigi “elestirel teori” kitaplari i¢inde boliim halinde yer
almaktadir. Yine Yiiksek Ogretim Kurumu'nun Ulusal Tez Merkezi’nde
ekonomi politikle ilgili toplam 206 yiiksek lisans ve doktora tezi
bulunmaktadir. Tezlerin 16’si gazetecilik, 7’si iletisim bilimleri, 3’ radyo
televizyon ve reklam alanlarida calisilmistir. 206 tezden sadece 2’si halkla
iliskiler g¢ercevesinde ele alinmistir. Bu veriler de halkla iliskilerin elestirel
ekonomi politik baglamda hem biitiinciil sekilde hem de yogun bi¢imde
uygulamali saha drnekleriyle ¢aligilmasi gerektigini gostermektedir.

Sonuc¢

Insanlik, tarih boyunca farkli gelisim asamalarindan gegmistir.
Toplumsal hayat iiretim ve boliisiimiin etrafinda var olmustur. Fakat toplumsal
yapidaki giic 6geleri iiretim, boliisim ve tiiketimi etkisi altina almistir.
Toplumda giiclii olan gruplar ve insanlar {iretimi ve tiiketimi denetim altina
alarak asimetrik dagilimlara neden olmustur. Toplumda iiretim, tiiketim ve
dagitim aglar1 ekonomi politik agidan ele alinmaya baglanmistir. Zamanla
degisen ekonomik, sosyal ve siyasi sartlar ekonomi politik disiplini ikiye
ayrrmuistir. Once sanayi devrimiyle birlikte klasik ekonomi politik ortaya
cikmis, sanayi devrimindeki aksakliklara istinaden Marx elestirel ekonomi
politik kurami ortaya koymustur. Kitle iletisim araclarinin gelisimiyle birlikte
de 1950-1960’lardan itibaren medya ve iletisim araglarinin asimetrik iiretim,
tiketim ve bolasiim siiregleri ekonomi politik baglamda incelenmeye
baslanmustir.

Halkla iliskiler de elestirel ekonomi politik g¢er¢evede irdelenmis,
uygulamalar1 ve kapitalist sistemdeki rolii elestirilmistir. Ciinkii ekonomi
politik yaklagima goére mevcut diizenin korunmasi igin ticari gayeler
dogrultusunda halkla iligkiler 6n plana ¢ikmaktadir. Halkla iligkiler, kiiresel
sirketlerin gelismekte olan iilkeler izerindeki uygulamalarin1 mesrulastirmakta,
propaganda ve biling yonetimi aract olarak kullanilmaktadir. Kriz
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donemlerinde cankurtaran vazifesi gorerek, hedef kitleler hakkinda veriler
toplayarak onlar1 rahatlikla orgilit lehine maniple edebilmektedir. Halkla
iligskiler etkinlikleri sadece oOrgiitlerin ve kamu otoritesinin pozitif imaj
olusturma, kriz yonetimi, olumsuz bilgilerin arka plana atma vb. yonlendirme
caligmalar1 yapmamaktadir. Ayni zamanda giiniimiiz teknolojisi sayesinde
hedef kitlelerin biiyiik verilerini analiz edip “riza imalat1” yapmaktadir. Halkla
iligkiler stratejik iletisimin Otesinde ekonomi politik yapilarla i¢ ige gecen
ideolojik bir uygulamadir.

Incelenen akademik calismalarda halkla iligkilerin elestirel ekonomi
politik  baglamda detayli, derinlemesine ve biitiinlesik bigcimde
degerlendirilmedigi goriilmektedir. Akademik literatiirde bu konuyla ilgili
noksanliklar oldugu gozlemlenmistir. Bu nedenle halkla iliskiler
uygulamalarmi elestirel ekonomi politik agidan arastiran akademik yayilara

Onem verilmesi Onerilmektedir.
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GIRIS

Dijitallesmeyle birlikte ekonomi ve sosyo-kiiltiirel alanlardaki degisim
siiregleri hizlanmistir (Ozkegeci ve Yavuz, 2024). Son yillarda tarim alaninda
da modern teknolojilerde artig yasanmaktadir. Bu teknolojilerin kullanilmasi,
biiyilk miktarda verinin toplanmasini saglayarak daha iyi karar alimmasina
olanak tanir. Ayn1 zamanda ¢ok biiyiik verilerin goriintiilenmesini saglayarak
da daha bilingli karar alinmasina imkén saglar. Sensorler ile birlikte toprak
kalitesini izlemek, uzaktan izleme, meteoroloji istasyonlarina bagl sistemler ve
ekim, iirlin ve hasat sinirlarini isaretlemek icin drone’lar kullanilmaktadir. Bu
teknolojiler akilli tarim olarak adlandirilmakta ve yeni bir ¢cagin baslangicini
miijdelemektedir (Javaid, et all., 2022). Tarirmin bu yeni¢aginda veriler;
ciftgilerin topraklarmi, sularin1 ve giibrelerini daha verimli bir sekilde
kullanmalarina yardimei olmak i¢in kullanildigindan hayati 6nem tagimaktadir.
Diinyadaki dijital doniisiimiin etkisini ekonomik, demografik, sosyolojik ve
etik acidan degerlendirerek insanlarin makine ve robotlarla iliskisini en verimli
sekilde sagladig1 toplumsal doniisiim felsefesi Tarim 5.0 olarak yeniden yeni
bir ¢agin baglangici olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ari, 2021).

Akilli tarim; tarimin, bilimin, politikanin ve egitimin kesistigi yerdir.
Verilerin kullanima sunulmasi ile ekonomik, ¢evresel ve sosyal ¢ikarlar etkili
bir sekilde dengelenmektedir (Cesco et all., 2023). Bununla birlikte tarim
endiistrisi, operasyonlar1 takip etmek, izlemek, otomatiklestirmek ve analiz
etmek icin biiyiik veri, bulut ve nesnelerin interneti (IoT) dahil olmak tizere ileri
teknolojiden yararlanacak altyapiya sahiptir. Akilli tarim, g¢evre kosullari,
bliylime durumu, toprak durumu, sulama suyu, hasere kontrolii, giibreler,
yabani ot yOonetimi ve sera iiretim ortamlari gibi gesitli siiregleri optimize ederek
mabhsul kalitesini ve karini artirmak ve maliyetleri azaltmak i¢in uygulanabilir
(Singh & Sobti, 2022).

Giiniimiizde teknoloji ile baglantili arabalar, akilli saglik hizmetleri,
cevresel izleme gibi [oT tabanli uygulamalar, insanlik tarihinde goriilmemis bir
devrim yaratmaktadir. Son arastirmalara gore; 2050 yilinda diinya niifusunun
bugiinkii rakamlara gore en az %25 artisla 9.8 milyara ulasacagi
beklenmektedir. Sonug olarak, gida tiikketimi artacak ve bu da 2050 yilina kadar
gida arzina yonelik talebin %59 ila %98 oraninda artmasina yol agacaktir. Daha

fazla gida arzinin ihtiyagclarini karsilamak ve daha az emek ve kaynakla tarimsal
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verimi artirmak i¢in IoT tabanli tarim uygulamalar1 ¢ok o6nemli bir rol
oynayabilir (Hassan, et all. 2022, Singh & Sobti, 2022).

Tarim sektorii, diinya genelinde stratejik konumunu korumaya devam
etmekte ve bundan sonra da korumaya devam edecektir. Tarim sektorii Covid-
19 salgii, Rusya — Ukrayna Savasi esnasinda onemini fazlasiyla net bir sekilde
gostermistir. Bununla birlikte tarim sektorii insanligin beslenmesi gibi temel bir
misyonu olmasiyla birlikte gogu imalat sanayisini besleyen bir sektor olmasiyla
da devletlerin iizerinde dnemle durdugu bir alandir. Bu kapsamda pargali
iiretim yapisindan toplu iiretim yapisina gecis, kooperatiflesme, dijital tarim
uygulamalari, ¢iftginin egitilmesi ve danigmanliklar, suyun etkin kullanimu,
toplulastirilmis tarim gibi uygulamalar yaninda devletin mutlaka 6nemli
yatirimlari desteklemesi gerekmektedir. Bu kapsamda calismada Tarim 4.0 ve
Tarim 5.0’ 1n Tiirkiye ekonomisindeki yeri ve dnemi ele alinacaktir. Caligmada
literatiir Google Schopus, Scopus, Science Direct ve Web of Science’da, yapay
zeka ve sirdiiriilebilir tarima iliskin yakin tarihli benzer c¢aligmalar

kullanilmigtir.

1. AKILLI TARIMIN TARIHSEL SURECTE GELISiMi

VE ONEMIi

1900°1i yillarin baslarindan itibaren, tarimsal {iretimde enerjiden
yararlanilarak lokomobillerin kullanilmaya baglanmasi ile birlikte, iiretim
stirecleri 6nemli Olclide kolaylasmistir. Bu gelismeler, tarim alanlarinda
verimliligin artmasina ve iiretim hacminin genislemesine katki saglamistir.
Ozellikle bilimsel tarim tekniklerinin uygulanmaya baslamasiyla birlikte,
“Yesil Devrim” olarak adlandirilan siire¢ yasanmig; basta piring ve bugday
olmak {izere birgok temel tarim iirliniinde ciddi liretim artiglar saglanmistir. Bu
iiretim artiglar, 19. ylizyilda dile getirilen kitlik ve aglik kehanetlerini gegersiz
kilmis ve  tarimsal  kapasitenin  teknolojik  ilerlemelerle  nasil
genisletilebilecegini ortaya koymustur. (Ceker, 2016). Bilimdeki hizli
ilerlemelerden, O6nemli kamu yatirimlarindan ve tarima yonelik politika
desteginden gii¢ alan Yesil Devrim, 20. yiizyilda kiiresel tarimda yasanan ¢ok
daha biiyiik doniistimiin sadece bir yoniinii olusturmaktadir. Bu kapsamda Yesil
Devrim, hibrit tohumlar ve kimyasal girdileri ortaya ¢ikararak niifus artigini
onlemis ve agligi tarihin en diisiik seviyelerine indirmistir (Fraser & Campbell,
2019). Dolayisiyla Ingiliz bugdaymin hikayesi bu noktada énemli bir drnek
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olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Bugday veriminin hektar bagina 0.5 tondan 2
tona ¢ikmast yaklagik 1000 y1l stirmiistiir, ancak daha sonra bugday verimi 20.
ylizyilda hektar basina 7 tonun iizerine ¢ikmistir. Bu ilerlemeler, modern bitki
1slahi, gelismis tarim bilimi ve inorganik giibrelerin ve modern pestisitlerin
gelistirilmesiyle desteklenmistir. Sanayilesmis iilkelerin ¢ogu, 20. ylizyilin
ikinci yarisina gelindiginde siirdiiriilebilir gida fazlasi elde edilmis ve gida
kithigr tehlikesi ortadan kaldirilmistir (Hazell, 2020). Sekil 1°de (Liu et all,
2021) de goriilecegi lizere teknolojik atilimlar, yesil enerji kaynaklarmin
kullanimiyla birlikte 6nemli kilometre taglar olarak hizmet edilmekte ve tarim
sektorii icin degisimin yani sira daha fazla verimlilige de yol agabilmektedir
(Ragazou, Garefalakis & Alexandros, 2022).

’;,-j Lig dara
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Sekil 1: Sanayi devrimlerinin ve tarim devrimlerinin kalkinma yol haritasi

Teknolojilerin  siirekli olarak gelismesi, giiniimiizde her sektorde
kullanilmaktadir. Ingiltere’de 1600l yillarm ortalarinda gida taleplerinin
karsilanmasi sonucu tarimda meydana gelen degisiklikler Birinci Sanayi
Devrimi’ne yol agmis, tarim arazileri daha diizenli ve iyi yonetilir hale
gelmistir (Akbas & Bagcei, 2021). Tarim sektoriiniin teknoloji ile tanismasi ise
1800°’lii yillarda su ve buhar giiciiniin kesfiyle baglamistir. Bu donem “Tarim
1.0” olarak isimlendirilen “ilk Devrim” dénemi olarak bilinmektedir (Alkan &
Ozgiinaltay, 2022). Daha spesifik olarak, Tarim 1.0, tarimin ¢ok sayida manuel
isten olustugu antik caglardan 1920’lere kadar olan tarimi tanimlamaktadir.
1920’den 2010’a kadar uzanan Tarim 2.0, cift¢ilerin daha az ¢abayla daha fazla
iiretmesine yardimci olmak i¢in makinelerin, giibrelerin ve daha iyi tohumlarin
dahil edildigi modeli tanimlamaktadir. Bu dénem ciddi anlamda 1950’lerde,

tarimsal uygulamalara ve yeni araglara izin verildigi ve su anda tarimsal ticaret
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veya endiistriyel tarim olarak nitelendirildiginde baglanmustir. 20. yiizyilda
Tarmm 3.0, makinelerle gerceklestirilen daha verimli ve akilli operasyonlar i¢in
yeni bir ¢agin baglangici olmustur. Giiniimiizde akilli tarimin evrimi, yiiksek
teknolojili sensérleri, bulut bilisimi, 6zel yazilimi ve Nesnelerin Internetini
(IoT) tarima entegre eden Tarim 4.0’a yol agmistir. Tarimin bu yenigaginda
veriler, giftcilerin topraklarini, sularini ve giibrelerini daha verimli bir sekilde
kullanmalarina yardimci olmak i¢in kullanildigindan hayati 6nem tagimaktadir.
Tarmm 4.0, tim bilesenlerin zahmetsizce ve siirekli olarak birbirine bagh
oldugu bir ortamin gelistirilmesini saglamigtir. Dijital tarim veya akilli tarim
olarak adlandirilan Tarim 4.0, operasyonel ve stratejik kararlari kolaylastirmak
icin islenen bilgileri iireten teknolojileri igermektedir (Polymeni et all., 2023).
Insanin siber-fiziksel sistemlerindeki roliinii ortaya ¢ikarma amaciyla da
Endiistri 5.0’in temelleri ortaya atilmig ve Siiper Akilli Toplum olarak
tanimlanmigtir (Barata & Kayser, 2022).

Endiistri 4.0, 2000°li yillarda ortaya ¢ikan ve giliniimiize kadar devam
eden loT ve yapay zeka teknikleriyle desteklenmektedir. 2016 yilindan itibaren
ise yeni Endiistri 5.0 konsepti ortaya ¢ikmistir. Endiistri 4.0, 3D baski, IoT,
elektrikli araglar, AI, ML gibi teknolojilerin devreye alinmasiyla karakterize
edilmektedir. Endiistri 5.0, insan-makine etkilesimine odaklanmakta ve
boylece kisisellestirilmis {iriin ve hizmetler i¢in genis bir kapsam sunmaktadir.
Endiistri 5.0 temel olarak robotlar, artirtlmis gerceklik, 1oT, beyin-makine
arayiizii ile karakterize edilir ve insan merkezlidir (Singh & Sobti, 2022). Bu
dogrultuda verilerin biiyiik 6l¢ekli toplanmasi, iletilmesi, saklanmasi ve analizi
diisiik maliyetle miimkiin hale geldikce, cesitli inovasyon bigimleri tesvik
edilmektedir. Veriler sorunlarin gorsellestirilmesini saglar ve ¢éziimler 6nerir.
Bu tiir bilgi ve i¢goriiler diinya ¢apinda aninda paylasilabilir ve bu da yonetim
ve sosyal sorunlarin ¢oziimiine yol agabilir. Dijital doniisiimde IoT, yapay zeka,
robotik ve blockchain gibi veri tabanl teknolojilerin uygulanmasi da toplumda
temel degisiklikleri beraberinde getirmektedir (Nakanishi & Kitano, 2022).
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Sekil 2: Mahsul yonetimi yasam dongiisii boyunca tarim 5.0 Kavrami

Tarim 5.0’mn mahsul yonetiminin yasam dongiisii sekil 2°de (Polymeni,
et all.,, 2023) gosterilmektedir. Bu kapsamda akilli tarim, toprak ve iiriin
yoOnetimini, kaynaklarin daha ekonomik kullanimimi saglayan modern tarim
teknolojisi ve teknigi olarak tanimlanmaktadir. Ayrica tarim endiistrisinde,
operasyonlar1 takip etmek, izlemek, otomatiklestirmek ve analiz etmek icin
biiyiik veri, bulut ve nesnelerin interneti (IoT) dahil olmak iizere ileri
teknolojiden yararlanacak altyapiya sahiptir. Hassas tarim olarak da bilinen
akilli tarim sekilde de goriildigi iizere, yazilimla yonetilir ve sensorlerle
izlenir. Baz1 kaynaklar ise akilli tarim1 “iklim degistiginde kalkinmay1 etkili bir
sekilde desteklemek ve gida giivenligini saglamak icin tarim sistemlerini
doniistiirmek ve yeniden yoOnlendirmek amaciyla ihtiya¢ duyulan eylemleri
yonlendirmeye yardimet olan bir yaklagim” olarak da tanimlamaktadir (Akbag
& Bagci, 2021). Akilli tarim ile iirlin tarladan sofraya gelinceye kadar takip
edilebilmektedir. Bu dogrultuda akilli tarim ile hedeflenenler su sekilde
siralanabilir (Akbas & Bagci, 2021, Ragazou et all., 2022):

v' Kimyasallarin kullanimini ve tarim makinelerinin dogru kullanimini

azaltarak ¢cevre korumasinin arttirilmasi,

v" Cevre kirliliginin azaltilmasi,

v’ Yiiksek miktarda kaliteli {iriin sunmak,

v Isletme ve ciftcilik kararlarinda daha verimli bilgi akismin

saglanmasi,

v" Tarimda kayit diizeninin olusturulmasi,
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v' Tarimsal igletmelerin verimini en iyi tarim uygulamalari segimiyle
optimize edilmesi,

v" Giibre ve ilag gibi kimyasal girdi maliyetlerinin azaltilmasi,

v’ Calisma kosullariin optimize edilmesi.

Teknoloji ile bilimin hizlica gelismesi bireylerin yeni becerileri
kazanmasi, var olan beceri ve bilgiyi de zamanin sartlarina gore giincellemeleri
yasam boyu 6grenmeyi zorunlu kilmaktadir (Ozkegeci & Ciftci, 2023).

Teknolojik ilerlemeler, iiretkenligi ve verimliligi artirirken emek yogun
siirecleri azaltarak tarimsal kirsal alanlar1 6nemli Olclide doniistiirebilir.
Omegin, Insansiz Hava Araglarmin (IHA’lar) kullanimu, ciftgilerin zamaninda
kararlar almasina imkan saglayarak, mahsullere yonelik gercek zamanl
bilgilerin toplanmasinda kolaylik saglayabilir (Puppala et all., 2023). Ayrica
uzaktan algilama, Nesnelerin interneti (IoT), akilli araglar, otonom robotlar,
Araglarin interneti (IoV’ler), kablosuz gegici aglar, biiyiik veri analitigi ve derin
ogrenme (DL) gibi teknolojiler de tarimsal uygulamalarda bir atilim i¢in umut
verici vizyonlara 11k tutmaktadir. Akilli tarim, c¢evre kosullari, biiylime
durumu, toprak durumu, sulama suyu, hasere kontrolii, giibreler, yabani ot
yOnetimi ve sera liretim ortamlar1 gibi gesitli siiregleri optimize ederek mahsul
kalitesini ve karin1 artirmak ve maliyetleri azaltmak i¢in uygulanabilir. Ornegin
bir bdlgede hangi iiriiniin ekilmesi gerektigi, su kaynaklarmin ne kadar verimli
kullanilmas1 gerektigi, hasat zamanmnin dogru tahmin edilmesi gibi sorularin
hepsi akilli tarimda cevaplanabiliyor ve takip edilebiliyor. Bdylece akilli tarim,
geleneksel tarimin verimsiz ve hatali yontemlerini ortadan kaldirarak yesil
teknolojiyi sagladigi gibi, sizint1, emisyon ve bunlarin iklim degisikligine olan
etkileri gibi sorunlar1 daha da azaltabilir (Kiani et all., 2022).

Geleneksel tarimin uygulandigi donemlerde c¢iftgiler, sadece calilar
yakip tarlay1 temizledikten sonra ¢apa kullandiklar i¢in toprag: gerektigi gibi
hazirlayamamaktadirlar. Ayrica sadece topragi kaziyip kiillerini topraga
karigtirabildikleri icin verimli sonu¢ da alamamaktadirlar. Yakma yontemi
topraga zarar vermekte ve yanan bu toprak ¢iplak kaldigi i¢in erozyonu daha
da siddetlendirmektedir. Ayrica kokler topraktan su ve mineral tuzlan
alabilecek kadar derine inememekte ve bu nedenle en 6nemli ve kritik kaynak
olan su verimsiz kullanilmaktadir. Yanlis ve verimsiz uygulanan alisilagelmis

teknikler nedeniyle toprak kisa siirede verimsiz hale gelmekte ve bu sorunun
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¢Oziimii i¢in tarlanin iki veya ii¢ y1l nadasa birakilmasi gerekmektedir. Ciftciler
bu donemde bos duramayacaklari i¢in miinavebeli ekim adi verilen baska bir
tarlaya gecis yoOntemini uygulamaktadir. Sonuc¢ olarak biiyiik araziler
kullanilamayacak ve verimli mahsul alinamayacaktir. Dolayisiyla yeni
teknolojilerle birlikte devreye giren mekanizma sistemleri bu sorunlara ¢dziim
olabilmektedir. Bu konuda IoT ve mobil robotlarin yan1 sira yazilim ve teknik
yontemlerine de ihtiyag duyulmaktadir. Buna gore yapay zeka tabanli akilli
yontemler giin gegtikge daha da 6nem kazanmaktadir. Artan insan niifusu ve
gida talebi de dikkate alindiginda akilli tarimimn vazgegilmez bir gereklilik
oldugu kacinilmaz olmaktadir (Kiani et all., 2022).

Dijitallesmeyle birlikte traktor, bicerddver, pulluk gibi tarim araclari
akilli makinelere doniistiiriilerek hem iireticilerin is yiikii azaltilmakta, hem de
doganin korunmasina da katki saglamaktadir. Dijital makineler ayni1 zamanda
yliksek hassasiyette ekim ve hasatin gergeklesmesinin de Oniinii agmaktadir.
Ornegin pulluklarda yer alan uydular sayesinde ekilen tarim arazisi hassas bir
sekilde olgiilebilmekte ve arazinin tamami hasat edilebilmektedir. Kullanicilar
arasinda veri paylasimini saglayan ve cesitli cihazlar i¢in istenildigi zaman
kullanilabilen bulut sistemleri, liretim i¢in kritik olan hava kosullarinin
izlenmesine ve topragin 1sisinin 6lgiilmesine ve sulama sistemlerinin kontrol
edilmesine yardimec1 olmaktadir (Ipek, 2021). Boylece Nesnelerin Interneti
(IoT) ile birlikte tarimin her alaninda biiylik miktarda degerli bilginin
iretilmesinde ve bu sektdriin ilerlemesinde 6nemli bir rol oynayacagi tahmin
edilmektedir. Ayrica IoT’nin tarimsal verimliligi 2050 yilina kadar %70
oraninda artirmaya yonelik potansiyel bir ¢dziim olacagi da diistiniilmektedir
(Kiani et all., 2022).

Bu kapsamda, tarimsal faaliyetlerde yapay zeka destekli uzaktan izleme
ve kontrol sistemleri, tarim robotlar1 ve otonom dronlar gibi en son
teknolojilerden etkin bigimde yararlanilmasi hedeflenmektedir. Bu
teknolojilerin entegrasyonu sayesinde, tarimsal iiretimde calisma siireleri
onemli Olciide azalacak, is giicli verimliligi ise belirgin sekilde artacaktir.
Ayrica, 6zel sektor, geng girisimciler ve tarim teknolojisi odakli start-up’larin
katilmiyla birlikte tiretkenlik katlanarak artacak; tarim sektorii daha dinamik,
yenilikgi ve siirdiiriilebilir bir yapiya kavusacaktir. (Nakanishi & Kitano, 2022).
Karadaki ve sudaki zengin biyogesitliligin korunmasi i¢in biyolojik ¢esitliligin
artirilmasi ve ¢evresel etkinin en aza indirilmesine yonelik yontemler tesvik
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edilecektir. Veri ve teknolojiler ayn1 zamanda satis, lojistik, isleme, ihracat ve
iiretimi kapsayan gida deger zincirini (FVC) optimize etmek icin de
kullanabilecektir. Cesitli tiiketici ihtiyaclarina iligskin veriler toplanacak, gida
iiretimi ve isleme siireglerine aninda yansitilacaktir. Uretim, lojistik ve ihracata
iligkin verilerin entegrasyonu ile stok ve satig bilgilerinin gercek zamanli
paylasimi saglanacak; stok, teslimat siiresi ve hacimleri ile tagima rotalarinin
koordinasyonu saglanarak gida kaybi en aza indirilecektir. Tiiketicilere
interaktif iletigim araglar ve iliretim gegmisleri ile {irlin bilgilerine iicretsiz
erisim saglanacaktir (Keidanren, 2018).

Son olarak diinya niifusunun 2050 yi1linda dokuz milyar kisiye ulasacag:
ongoriisiine gore (Dayioglu & Tiirker, 2021), FAO’nun 2023 raporunda
yasamin devami ve sosyo-ekonomik kalkinma agisindan tarimin her gegen giin
daha 6nemli bir rol oynayacagi vurgulanmistir (FAO, 2023). Bu nedenle
mabhsul yetistirmek ¢ok 6nemli hale gelmektedir. Ancak insanlarin gida tiiketim
ihtiyaglarini karsilamak i¢in geleneksel yontemlerle yapilan tarim uygulamalari
oldukc¢a verimsiz sonuglar dogurabilmektedir. Belirlenen ihtiyaclara yonelik
etkin ¢oziimlerin olusturulmasiyla birlikte gelecek nesillere de en azindan
simdiki nesille esit bir yagsam tarzinin saglanmasi ve mevcut dogal kaynaklarin
bu dogrultuda verimli kullanilmasi miimkiin olabilir. Aksi takdirde sadece aglik
sorunuyla degil, enerji ve gog krizi gibi zorluklarla da karsi karsiya kalinabilir.
Ozetle kiiresel iklim degisikligi, diinya capinda artan gatismalar, gog krizleri,
mevcut tarim arazilerinin yanlis kullanimi, yagislarin azalmasi, suyun yanlig
kullanim1 gibi sorunlar modern tarim sistemlerinin kullanimini zorunlu hale
getirmektedir (Kiani et all., 2022).

2. LITERATUR TARAMASI

Gelecegin tarim-gida sistemlerinde veriye dayali teknolojiler gida ve
yem {iretiminin tiim asamalarinda 6nemli bir rol oynasa da bunlarin higbiri
ciftlikten sofraya kadar yeterli enerji ve su olmadan gergeklesemez. Tarimda
kullanilan enerjinin temiz ve siirdiiriilebilir olmasi, suyun kimyasal olarak
kirlenmemesi, herkesin temiz suya ve temiz enerjiye erisimi, covid-19 salgmi
sonrasinda daha iyi bir yeniden yapilanma igin hayati 6neme sahiptir (Dayioglu
& Tiirker, 2021). S6z konusu éneme ragmen tarim sektorii; iklim degisikligi,
teknolojik yenilikler ve artan siirdiiriilebilirlik, izlenebilirlik ve seffaflik

cagrilarin yol agtig1 ¢esitli zorluklarla karsi karsiya kalimmaktadir.
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Dolayisiyla tarim-gida sektoriinde devrim yaratmanin ve siirdiiriilebilirligi
artirmanin yolu akilli tanm uygulamalarindan gegmektedir. Bu kapsamda
asagida Google Schopus, Scopus, Science Direct ve Web of Science’da; biiyiik
veri, bulut ve nesnelerin interneti (IoT) dahil olmak {izere ileri teknoloji ile ilgili
caligmalarin literatiir taramas1 yer almaktadir.

Rejeb, A. et. all. (2002), yapmis olduklan ¢alismada yapay zeka ile
tarim-gida enddistrisi arasindaki iligkinin mevcut durumu ve ortaya cikan
egilimleri arastirilmigtir. Bu kapsamda calismada dort arastirma konusu ele
alinarak bibliyometrik analiz yapilmistir: (1) yapay zeka ile tarim-gida
sistemleri arasindaki iliskinin altinda yatan dinamikler, (2) cift¢ilerin tarimi
modernlestirmek icin yapay zeka tekniklerini nasil kullandigi, (3) tarim-gida
isletmelerinde yapay zeka entegrasyonundaki ana egilimler ve bununla iliskili
zorluklar ve endiseler, (4) tarim ve giftcilik faaliyetlerinin dijitallestirilmesinde
yapay zekanin kullanilmasi. Aragtirmada ii¢ farkli biiyiime asamasi ve sektorde
yer alan en yaygin yapay zeka stratejileri belirlenmistir. Sonug olarak yapay
zekanm gesitli tarim-gida kaynaklar {izerinde pozitif yonde uzun vadede bir
etki yarattigia ulasilmistir. Ayrica, tarim-gida endiistrisindeki uygulayicilarin
ve aktorlerin yapay zekanin performanslari tizerindeki etkisinin de yakindan
izlenmesinin gerekliligi goriilmiistiir.

Patricio, D. I. & Rieder, R. (2018), yapmis olduklari ¢calismada, diinyada
en ¢ok iretilen bes tahilin (musir, piring, bugday, soya fasulyesi ve arpa)
iretiminde bilgisayarli gormenin hassas tarimda uygulanabilirliginin
belirlenmesini amaglamiglardir. Bu kapsamda calismada son bes yil iginde
secilmis, hastalik tespiti, tahil kalitesi ve fenotipleme ile ilgili hususlar1 tedavi
etmek i¢in farkli yaklasimlara sahip 25 makale incelenmistir. Sonug olarak
hassas tarima uygulanan saglam bilgisayarli gorme yontemlerinin yapiminda
GPU’dan (Grafik Isleme Birimi) ve DBN (Derin Inang Aglar1) gibi gelismis
yapay zeka tekniklerinden yararlanilmas1 gibi biiylik firsatlarin ortaya ¢iktigi
gbzlemlenmistir.

Kirtan Jha et all. (2019) yapmis olduklar1 ¢aligmada IoT, kablosuz
iletisim, makine 6grenimi, yapay zeka ve derin 6grenme gibi farkli otomasyon
uygulamalarindan bahsetmislerdir. Bu kapsamda tarimda otomasyonun mevcut
uygulamasina yonelik kisa bir bakis agisi elde etmek i¢in bir¢ok arastirmacinin
caligmalarmi incelemislerdir. Ayrica ¢alismada botanik ciftliginde cicek ve

yaprak tanimlama ve [oT kullanilarak sulama ig¢in uygulanmasma yonelik
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Onerilen bir sistem tartigilmigtir. Sonug olarak calismada tarimdaki geleneksel
uygulamalarin otomatiklestirilmesi igin sensorlerin, IoT’nin ve makine
ogreniminin kullanildig: sistemin olusturulmasina yonelik diisiincenin modern
tarima katk1 saglayacag diisiincesine ulasilmaistir.

Pathan, M. et al. (2020) yapmis olduklar1 c¢alismada akilli tarimin;
hastalik tespiti ve tiriin fenotipleme makine 6grenmesi, derin 6grenme, goriintii
isleme, yapay sinir agi, kablosuz sensér agi (WSN) teknolojisi, robotik,
nesnelerin interneti (IoT), farkli genetik algoritmalar gibi ¢esitli uygulamalarin
cok sayida aracin yardimiyla gozden gegcirilmesi amaglanmistir. Sonug olarak
bu teknolojilerin yardimiyla devasa hacimdeki kimyasallarin kullanimi
azaltilabilir, bu da harcamalarin azalmasina, topragin verimliliginin artmasina
neden olur. Arastirmis olduklar1 ¢alismalardan da anlagilacagi iizere hassas
tarimin destegiyle, tarimsal verimi artirmaya ve potansiyel cevresel riski
azaltmaya yardimci olan uzaktan algilama, GPS, veri analitigi vb. bilimsel
yaklasimlar kullanilarak daha pragmatik tarimin yapilabilecegi sonucu ortaya
cikmaktadir.

Liu, Y. et all. (2021) yapmis olduklar1 ¢calismada dncelikle endiistriyel
tarimin mevcut durumu, sanayilesmis tarimsal {iretim modellerinden,
sanayilesmis tarimsal iiretim siire¢lerinden ve sanayilesmis tarimsal gida
tedarik zincirinden elde edilen ¢aligmalar degerlendirilmistir. Ayrica Tarim
4.0’a yonelik nesnelerin interneti, robotik, yapay zeka, biiyiik veri analitigi ve
blockchain gibi yeni gelisen bes teknoloji ele almmugtir. Ozellikle, bu gelisen
teknolojilerin tarim sektoriindeki temel uygulamalarina ve ilgili arastirma
zorluklarina odaklanilmig ve ozellikle de endiistriyel uygulayicilara yeni
aragtirma firsatlarin saglanmasi amaglanmastir.

Subeesh, A. & Mehta, C. R. (2021) yapmis olduklari ¢alismada, tarimda
yapay zeka ve IoT kullanilarak dijitallesme ve otomasyonun kapsamli bir
incelemesini sunmaktadirlar. Tarimda dijitallesme ve otomasyon séz konusu
oldugunda IoT ve yapay zeka, hasat 6ncesi ve sonrasi islemler sirasinda ¢iftcilik
faaliyetlerinin her asamasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Caligmanin temel
amaci, dijital teknoloji odakli tarim alanindaki son aragtirmalara genel bir bakis
sunmak ve yapay zeka ve nesnelerin internetini kullanan ziraat mithendisligi
alaninda en 6ne ¢ikan uygulamalarin belirlenmesidir. Bu kapsamda ¢aligmanin
analizi i¢in son 10 yilda bu alanda yapilan arastirmalar PubMed, Web of

Science ve Scopus gibi bilimsel veri tabanlarindan incelenmistir. Tarimin
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yapay zeka ve IoT kullanilarak dijitallestirilmesinin heniiz baglangic
asamasinda yer alan kavramsal asamanin olgunlastig1 ve uygulama agamasina
gecildigi gdzlemlenmistir. Yapay zekanin, IoT nin teknik detaylar1 ve bu dijital
teknolojilerin benimsenmesiyle ilgili zorluklar da ortaya ¢ikmis ve tartismaya
sunulmustur.

Barata, J. & Kayser, 1. (2022), yapmis olduklari c¢alismada Scopus
veritabanindaki bibliyometrik bir analizle desteklenerek, Endiistri 5.0
hakkindaki otuz iki literatiir taramasinin ii¢iinciil bir ¢alismasini sunmaktadir.
Caligmada, Endiistri 5.0 aragtirmasinin genel ¢ergevesi agikliga kavusturularak
gelecekteki gelismelere dair 6neriler bulunmakta ve son literatiir taramalarinin
bulgularin1 agiklamaktadir. Bu kapsamda Web of Science’ta bibliyometrik bir
analiz ve Endiistri 5.0 ile ilgili 22 makalenin incelemesi, 196 6zetin kapsamli
degerlendirmesi ve 2015 ile 2021 yillar1 arasinda Scopus’ta yayinlanan 92
makaleye dayali olarak yapilan incelemeler yer almaktadir. Sonu¢ olarak
sektorler arasi baglamlar karmasiktir ve akademi endiistri ve diizenleyiciler
arasinda etkili bir is birlik 6nemli olmaktadir. Hem Endiistri 4.0’ hem de
Endiistri 5.0’1n iiretimde devrim yaratarak c¢alismalarin birlikte devam etmesi
beklenmektedir.

Mane, Adil El et all. (2022), yapmis olduklari ¢caligmada blockchain ve
tarim arastirma ¢alismalarinin evrimi heniiz baslangi¢ asamasinda olmasina
ragmen, pratik blockchain tabanli uygulamalarm olusturulmas: ve tarim
endiistrisinin degistirilmesi i¢in olasi1 bir teknigin saglanmas1 amaclanmaktadir.
Bu kapsamda da tarimsal verilerin biitiinliigiinii korumak i¢in yeni bir
blockchain mimarisi Onerilmekte ve veriler blockchain sistemi kullanilarak
bloklar halinde saklanmaktadir. Sonug olarak tiim islemleri yiiriitmek ve elde
edilen sonuglar ile birlikte otomatik sdzlesmelerin kaynak koduna dayali olarak
bazi tarimsal akilli s6zlesmeler olusturulmalidir.

Hassan, B. et all. (2022), yapmis olduklari calismada nesnelerin interneti
(IoT) ozellikli tarima yonelik kimlik tabanli ve uygun maliyetli bir kimlik
dogrulama semasi1 sunmaktadir. Mevcut kimlik dogrulama semalar1 genellikle
Rivest Shamir-Adleman (RSA) algoritmasin1 ve daha yliksek hesaplama ve
iletisim maliyetine sahip eliptik egri kriptografisi (ECC) kullanilmaktadir.
Yazarlarm yapmis olduklari arastirmada kimlik dogrulama semasinda
verimliligin  arttirllmasina yonelik eliptik egri  kriptografisi (ECC)

kullanilmistir. Bu sema, oOnerilen programlarmn detayli gilivenlik analizi,
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tekrarlama saldiris1 ve gizlice dinleme saldiris1 gibi ¢esitli giivenlik saldirilarina
karst dayanikli oldugunu kanitlamaktadir Sonug¢ olarak, gilivenlik
protokollerinin dogrulanmasina yonelik bir ara¢ olan Scyther de kullanilarak
yazarlarin planlarinin giivenirliligi dogrulanmistir. Dogrulama sonuglart,
planin giivenli oldugunu ve IoT 6zellikli tarim uygulamalar i¢in ¢ok uygun bir
secim oldugunu kanitlamaktadir.

Ragazou, K. (2022) yapmis oldugu calismada Tarim 5.0’mn pandemi
sonrast donemde ciftcilerin refahina ve enerji agisindan akilli bir giftlige
kademeli gegise olan katkisini incelemistir. Tarim 5.0’1n niteliklerine ve alanda
gelisen teknolojilere dair bir fikir edinmek i¢in, hakemli makalelerden olusan
2000 veriye dayanarak R paketi kullanilarak Bibliometrix analiz yapilmistir.
Veriler Scopus veri tabanindan alinmistir. Tarim 5.0 ve enerji-akilli tarim
alanindaki trend, tematik odak ve bilimsel iiretime kapsamli bir genel bakis
saglamak amaciyla verileri analiz etmek igin bibliyometrik bir yaklasim da
kullanilmistir. Sonug olarak, akilli tarimla ilgili ilk kayitlarin 2017°de ortaya
ciktigin1 ancak 2020 yilindan sonra arastirmacilarin ilgisini ¢ektigi
gozlemlenmistir. Akilli tarim konusunda en c¢ok alinti yapilan makaleleri
yaymlayan iilkelerin ise Hollanda, Hindistan, ABD, Cin ve Ispanya oldugu
sonucuna ulagilmgtir,

Ryo, M. (2022), yapmis oldugu ¢alismada, misir iirliiniiniin verimine
yonelik kiiresel veri kiimesi bir vaka ¢aligsmasi olarak analiz edilmis ve bir dizi
yorumlanabilir makine Ogrenimi aracinin tarimsal veri analizi i¢in nasil
kullanilabilecegi gdsterilmistir. Bu konuyu ele almak i¢in yapay zekanin yeni
ortaya ¢ikan bir alt alani olan agiklanabilir yapay zeka (XAI), ilgili arag
takimlar1 ve yorumlanabilir makine 6grenimi anlatilmigtir. Kiiresel modelin
yorumlanabilmesi i¢in ise permiitasyona dayali degisken, ikili degisken
etkilesimi ve kismi bagimlilik grafigi kullanilmistir. Veri seti olarak geleneksel
toprak isleme ve toprak, iklim ve yonetim degiskenlerine goére mahsul verimi
izerindeki topragin islem yapilmadan ortaya ¢ikan etkisini icermektedir. Sonug
olarak topragin islemsiz yontemin, geleneksel toprak islemedeki verimin <5000
kg/ha oldugu ve maksimum sicakligin 32°°den yiiksek oldugu durumlarda misir
mahsulil verimini artirabildigi sonucuna ulagilmistir.

Hasan, M. Z. et all. (2022) yapmuis olduklari ¢alismada loT nin tarimdaki
yeri ve dnemi aragtirtlmig ayni zamanda [oT-tarim ag1 protokolleri arastirilarak

rapor edilmistir. Yapilan calismanin amaci internetin, tarimi ve tarim
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mekanizmalarini nasil etkiledigini aragtirmaktir. Calismada tarimda kullanilan
ag protokolil kullanilarak cihazlar birbirine baglamak i¢in bir altyapi sunan
platform kesfedilmeye calisilmaktadir. Bu kapsamda tarimla ilgili CN protokol
analizleri gerceklestirilmistir. Gecikme, mesajlasma tiirii, yerlesik gilivenlik,
kurulum kolaylig1 ve sifreleme gibi Ozelliklere dayanarak Nabto+CoAP’in
daha tistiin oldugu belirlenmistir. MQTT ise kii¢iik ve diisiik giiglii cihazlar i¢in
uygun oldugu sonucuna ulagsmiglardir.

Dhanya, V. G. et all. (2022) yapmis olduklari ¢aligmada, cift¢ilere arazi
hazirligindan hasada kadar olan siirecte yardimci olabilecek derin 6grenmeye
dayali en son teknolojiye sahip bilgisayarli goérme teknolojilerinin
saglanmasina katkida bulunulmasi amaglanmistir. Bu kapsamda derin 6grenme
tabanl bilgisayarli gérme alaninda PubMed, Web of Science ve Scopus dahil
olmak tizere bilimsel veri tabanlarindan 100’den fazla arastirma makalesi
toplanmigtir. Ayrica bitki saglhiginin izlenmesi, hastalik ve yabani otlarin
tanmimlanmasi, sulama yonetimi, toprak analizi, hayvancilik yonetimi, verim
tahmini vb. gibi temel tarim gorevlerini ele almak i¢in derin 6grenme tabanli
teknolojilerden yararlanilan tiim c¢alismalar arastirilmistir. Sonug¢ olarak,
evrisimli sinir aglarinin  (Convolutional Neural Networkten) modern
bilgisayarli gérme yaklagimlarmin temel tasi oldugunu ve bunlarin gesitli
mimarilerinin, g¢esitli tarim faaliyetlerinde hassasiyet ve dogruluk agisindan
yiiksek kaliteli ¢oziimler sagladigimi gdstermektedir. Ancak bilgisayarli gérme
yaklagiminin basarisi, modelin kaliteli bir veri seti lizerinde olusturulmasinda
ve gergek zamanli ¢dziimler sunulmasinda kullanildig1 anlagilmaktadir.

Bin Alam, Md. Fahim, et all. (2023) yapmuis olduklar1 ¢alismada Pareto
analizi, bulanik teori, toplam yorumlayici yapisal modelleme (TISM) ve
Matriced’i birlestirerek, Banglades gibi gelismekte olan bir ekonomide Tarim
4.0’ itici glgleri arasndaki hiyerarsik iligkileri smiflandirmayz,
degerlendirmeyi ve analiz etmeyi amaglamaktadir. Sonug olarak Tarim 4.0’1n
uygulanmasini kolaylastiracak 6nemli etkenlerin “Manuel emek kullanimini
azaltmak i¢in otomasyon ve robotik (D6)”, “Biiyiik dl¢ekli ekim ve hasat icin
gelismis ekipmanlarin  kullanimi  (D7)” oldugu belirlenmistir. Ayrica
“Mabhsullerin ve canli hayvanlarin gelismis ger¢ek zamanli izlenmesi igin
nesnelerin interneti (IoT) (D8)”, "Kendinden tahrikli ilaglama makinelerini,
traktorleri calistirmak ve drenaj sistemini kontrol etmek igin kiiresel

konumlandirma sistemi (GPS) (D10)” ve "Tarimsal iiretimi artirmak i¢in biiytik
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veri analitigi (BDA’lar) (D1)” gibi sonuglar da elde edilmistir. Bu dogrultuda
calismanin analitik cercevesi ve bulgulari, covid-19 salgmi, Rusya-Ukrayna
savagt ve sonrasinda uzun vadeli gida giivenliginin saglanmasina yardimeci
olacak kritik politikalar olusturmak i¢in kullanabilir.

Gackstetter, D., et all. (2023) yapmis olduklar1 ¢alismada otonom tarim
icin ihtiya¢ duyulan en 6nemli dort teknoloji sektdriindeki son gelismeleri
aragtirmislardir. Calismanin amaci robotik, yapay zeka, biiylik veri gibi
konularda bu teknolojinin sistemi nasil olumlu yonde etkileyebilecegini
gostermektir. Bu kapsamda otomatik ve dijital tarla mahsulii yonetimi
baglaminda teknolojik, tarimsal, ¢evresel ve ilgili disiplinler arasi literatiir
analiz edilmistir. Yapilan ¢aligmanin sonucuna gore ise 6zerk saha yonetimi ile
kaynaklarin daha verimli bir sekilde iiretkenligi ve siirdiiriilebilirligi gibi
hedefler elde edilmistir. Ayrica farkli teknolojiler arasinda baglanti eksikliginin
oldugu ve bu siirecte siirdiiriilebilirlik ile tiretimin uzlagtirilabilecegi bilgisine
ulastlmistir.

Juwono, F. H. et all. (2023) yapmis olduklar1 ¢alismada yabani otlarin
mahsullerden veya bitkilerden ayirmak i¢in kullanilan makine 6grenimi (ML)
tekniklerinin derinlemesine bir incelemesini tartismaktadir. Dolayisiyla makine
Ogrenimini kullanan gesitli teknikler incelenmistir. Yazarlarin karsilastiklar1 en
biiyiik sorun ise teknolojinin nasil kullanildig1 ve iiriin ile yabanci ot morfolojisi
nedeniyle kullanilan yontemlerin oldugu goézlemlenmistir. Sonug olarak,
“elmadan elmaya” temelinde hangi tekniklerin tercih edilecegini belirlemenin
son derece zor oldugu kanaatine varilmistir.

Silveira, F. et al. (2023), yapmis olduklar1 ¢alismada tarim 4.0’in
gelistirilmesinde ortaya ¢ikan engellerin Giiney Brezilya’daki giftciler (n=347)
acisindan degerlendirilmesi yapilmistir. Sistematik literatiir incelemesi (SLR)
araciligryla yirmi bes engel segilmistir. Engeller ciftcilerin algisi iizerinden
dogrulanmis ve dogrulama siirecinde dogrulayici faktor analizi benimsenmistir.
Bu kapsamda Brezilya’da tarim 4.0’ gelisimini etkileyen pek ¢ok engelin
olduguna dair giiglii kanitlara ulagilmistir. Ayn1 zamanda 6rneklemdeki ciftciler
arasindaki algi farkliliklarini da vurgulanmakta ve analiz edilen tiim
boyutlardaki (teknolojik, ekonomik, politik, sosyal ve gevresel) tiim engeller
giftciler tarafindan en azindan orta derecede dnemli goriilmiistiir.

Vilani, S. & L.D.C.S. Subhashini, (2023) yapmis olduklari ¢aligmada

tarim fonksiyonlarindaki yapay zeka modellerinin sistematik bir incelemesi
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degerlendirilmistir. Ayrica yapay zeka modellerinin belirlenen siirdiiriilebilir
hedeflerde nasil kullanildigi da arastirma kapsamina dahil edilmistir. Bu
kapsamda calismada Google Schopus, Scopus, Science Direct ve Web of
Science’da, yapay zeka ve siirdiiriilebilir tarima iliskin yakin tarihli benzer
caligmalarin  kullandig1 siire¢ takip edilerek arastirma yiirtitiilmiistiir.
Arastirmanin sonuglarina gore giiniimiizde tarimsal endiistrinin performansini
artirmak i¢in yapay zeka uygulamalarinin yaygin olarak benimsendigi
gbzlemlenmistir. Yapilan bu caligma ile son yillarda yapilan c¢aligmalar
incelendiginde siirdiiriilebilir tarimin gelistirilmesi i¢in yapay zeka ve goriintii
isleme tekniklerinin kullanimimin daha yaygin hale geldigi kanaatine
ulagilmistir.

Kasera, R. K., Gour, S. & Acharjee, T. (2024) yapmis olduklari
caligmada akilli tarima dayali mevcut uygulamanin hasat 6ncesi, hasat sirasi ve
hasat sonrasi temel alinarak tarim alt faaliyetleri kategorize edilerek ayrintili
olarak tartigilmigtir. Ayrica her bir faaliyet i¢in arastirma bosluklart ayr1 ayri
incelenmigtir. Bu aragtirma bosluklarma dayanarak akilli bir tarim sistemi
gelistirmenin hala zorlu bir siire¢ oldugu analiz edilmistir. Akill tarim i¢in 5G
tabanli hibrit bir gerceve 6nererek bu zorluklar1 ¢ozmeye ve mevcut sistemlerin
performansi arttirllmaya caligilmigtir. Dolayisiyla anket metodolojisi ve
sonuglar1 incelendiginde, akilli tarima yonelik su ana kadar yapilan diger
anketlerden daha iyi performans gosterdigi goriilmektedir.

San Emeterio de la Parte, M.et all. (2024), yapmis olduklar1 ¢caligmada
Tarim 5.0 i¢in mekansal-zamansal anlamsal veri yonetimi sistemlerine iligkin
mevcut literatiirii gozden gecirmeyi amaglamaktadir. Calismada, on bir temsili
uzay-zamansal semantik veri yonetim sistemini incelemek i¢in sistematik bir
literatiir tarama teknigi kullanilmaktadir. Segilen STSDMS ler, veri kaynaklari,
mimarileri, ¢6ziilmiis sorunlari ve dogrulama senaryolar: ile ilgili giincel
literatiir araciligiyla incelenmistir. SQuaRE standardinin sekiz yonii
(erisilebilirlik, olgeklenebilirlik, birlikte c¢alisabilirlik vb.) secilmis ve bu
STSDMS’lerin degerlendirilmesi ve eksikliklerinin tespiti i¢in kriter olarak ele
almmugstir. Degerlendirme sonucunda STSDMS’lerin ortalama 15,09 yildiz
(toplam 24 yildizdan) degerlendirmesine uydugu tespit edilmistir. Literatiiriin
degerlendirilmesi sonrasinda, akilli AFarCloud platformu iizerinde gelistirilen
STSDMS’nin, belirlenen zorluklarin istesinden gelmek igin mevcut
paradigmada en gelismis yetenekleri sergiledigi gozlemlenmektedir.



SOSYAL BILIMLERDE GUNCEL CALISMALAR -10 | 204

AFarCloud platformu {izerinde gelistirilen STSDMS, 24 iizerinden toplam 20
yildiz (%83,33) ile en uygun yaklasim oldugu sonucuna ulasilmistir.

Literatiir taramasi kapsaminda ylize yakin ¢alisma incelenmis olup genel
sonuclarin yukarida belirtildigi gibi ele alinmasina bagli olarak hepsine yer
verilmemistir. Ciinkii yapmis oldugum c¢alismada akilli tarimin iilke ekonomisi
degerlendirilecek olup bu yonde ¢alismaya rastlanilmamaktadir. Bu kapsamda
dordiincii boliimde incelenecek olan aragtirmanin literatiire katki saglayacagi
ve bundan sonra yapilan ¢alismalarin akilli tarimin iilke ekonomisine ne tiir
katk: saglayacagi yonde olacagi kuskusuzdur.

3. TURKIYE’DE AKILLI TARIMIN EKONOMIYE

ETKISI

Tarim sektorii ekonomik kalkinma ve biliylimede onemli bir rol
oynamaktadir. Tarmmin ekonomik biiylimeyi etkilemesi, tarimla ugrasan
nispeten diisiik gelirli kesimin gelir diizeyini iyilestirmesi, ekonomideki diger
sektorlere girdi saglamasi ve bu sektorlere talep yaratmasi tarimi kritik hale
getirmistir. Ozellikle az gelismis iilkelerde tarimm istihdamdaki énemli pay1
nedeniyle ekonomik biiylimeye katkis1 daha yiiksektir (Akbas & Bagci, 2021).
Artan tohum fiyatlar, giibre fiyatlan ve ticretler, salgin ve bitkisel hastaliklar,
ticaret savaslari, ani seller, sicak hava dalgalar1 ve diger hava degisiklikleri
tarim1 olumsuz etkiledigi bilinen bir gergektir. Bu zorluklarin iistesinden
gelmek ve gelecegin taleplerini karsilamak igin iilkelerin siirdiiriilebilir bir
sekilde politika ve programlar gelistirmesi gerekmektedir (Dayioglu & Tiirker,
2021).

Tiirkiye tarimsal iiriin iiretimi konusunda yiiksek bir potansiyele sahiptir.
Dolayisiyla 6zellikle son yillarda tarimsal teknoloji alanindaki Ar-Ge
caligmalart; devlet politikalari, iiniversiteler ve 6zel sektorler tarafindan destek
verilerek gelistirilmektedir (Cakir & Islek, 2021). Bu kapsamda akilli tarim
uygulamalarmin ekonomiye olasi etkisi de dikkate alinarak gesitli politikalar
gelistirilmigtir. Bu politikalar gergevesinde c¢esitli ¢alismalar yapilmig olup
bunlardan biri de TUBITAK Uzay Teknolojileri Arastirma Enstitiisii ve Ankara
Universitesi Ziraat Fakiiltesi igbirligiyle 2015 yilinda hayata gegirilen Akilli
Tarim Fizibilite Projesi’dir. Proje kapsaminda I¢ Anadolu Bolgesi pilot bolge
olarak secilmistir. Bolgedeki tarimsal faaliyetler kapsaminda yeni modellerin
gelistirilmesine yonelik de ¢aligmalar baglatilmistir. Projenin amaci ise akill
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tarim tekniklerine iligkin sulama ve giibreleme modellerinin gelistirilmesidir.
Aynit zamanda uzaktan erisilebilen cihazlarla verimlilik haritalarmin
olusturulmasi ve ¢esitli verilerin analiz edilerek tarimsal hastaliklarin tespiti
amaglanmaktadir. Ayrica tarim teknolojileri konusunda ireticilere hizmet
vermek amaciyla TUBITAK destekleri kapsaminda Ege Universitesinin de yer
aldigi Doktar Tarim ve Hayvancilik Bilgi Sistemleri Arastirma Gelistirme
Sanayi ve Anonim Sirketi kurulmustur. Béylece 130 bin kayith ¢iftciye, 117
farkli tirtine, 800 bin hektar tarim alanina ve 1.5 milyar TL degerinde tarim
iriinline hitap edecek teknolojilerin gelistirilmesi ve ¢aligmalarin yapilmasi
hedeflenmektedir. Tiirkiye’de akilli tarim uygulamalar1 6zel sektdr tarafindan
da desteklenmektedir. Basta Tiirk Telekom, Turkcell ve Vodafone gibi
firmalarin ireticilere sundugu bulut ¢éziimleri, M2M hizmetleri, uzaktan erisim
sistemleri, sera ve kiimes izleme uygulamalari ile veri toplama ve veri analizi
one ¢ikan uygulamalardir (Ipek, 2021).

TABIT Akilli Tarim, farkindalig: artirmak, yenilikgi tarim teknolojilerini
kullanmak ve yayginlastirmak amaciyla Vodafone Akilli K&y Projesi’ni
yiiriitmektedir. Akill kdy, iletisim ve bilgi teknolojileriyle iiretim verimliligini
artirmak amacryla ileri teknolojiyi geleneksel tarim yontemleriyle birlestiriyor.
2004 yilindan giiniimiize kadar yaklagik 12.000 koyde egitim ihtiyag analizi ve
veriler kirsal alanda teknolojik bilginin yayginlastirilmasi amaciyla toplanmaya
baslanmistir. Vodafone Akilli kdy sistemi ile birlikte uygulamaya gegirilen
akilli model sayesinde bitkisel iiretim maliyetlerinde ortalama %22 ve
hayvansal tiretim maliyetlerinde % 20 azalma, verimlilikte ise ortalama % 10
artis hedeflenmektedir. ForFarming sistemi, IoT tabanli, kontrol edilebilir,
Olciilebilir, yapay zeka algoritmalari ile desteklenen ve raporlanabilir bir tarim
teknolojisi {irlinlidiir. Tarim sektoriinde faaliyet gdsteren firma ve kisilere,
driinlerini  Uretebilme olanag1 saglayan akilli topraksiz tarim firsati
sunmaktadir. ForFarming’in tam otomatik teknolojisi ile birlikte tablet,
bilgisayar veya akilli telefondan internet araciligiyla uzaktan erisim avantajt
saglayarak siirdiiriilebilir ve kontrol edilebilir liretim gerceklestirilir. Diinyada
sinirli olan su kaynaklarinin korunmasi ve verimli tarim sisteminin
desteklenmesi amaciyla Turkcell de, ciftgilere “Filiz” uygulamasiyla akill
tarim ¢Oziimi sunmaktadir. S6z konusu bu uygulamanin kullanicisi, tarlasi
hakkinda anlik veri saglayan toprak hava istasyonu ile birlikte cift¢inin

verimliligini artirmak amaciyla toprak ve hava sartlarina gore sulama ve
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ilaclama kararlar1 almasina yardimci oluyor. Ayni zamanda sera izleme
sistemiyle ciftciler tarim alanlarinin sicaklik ve nem seviyelerini uzaktan
izleyebilir ve seralara gitmeden klima {initelerini calistirarak gerekli 1s1
seviyesini koruyabilirler. Bdylece bu sistem ile birlikte tarimsal verimliligin
artirilmasi saglanabilir (Akbas & Bagci, 2021).

Asagida Tiirkiye'nin tarim istatistikleri yer almaktadir. Bu istatistikler
dogrultusunda Tiirkiye’de akilli tarimin istihdama, biiylimeye, su ve elektrik
titkketimindeki degisime, giibre ve ilag kullanimindaki degisime vs etkisi olup
olmadig1 incelenecektir. Boylece Tarim 4.0’dan Tarim 5.0’a gecisin Tiirkiye’de
tarim ekonomisine ne diizeyde katki sagladig: sekil ve tablolarla incelenecek
ve degerlendirilecektir.

Tablo 1:Tiirkiye’de Tarimsal GSYIH (bin TL)
Years Agricultural GDP = Change Rate Share of the

(%) Agricultural
Sector in GDP
2000 17.205.761 - 10.1
2001 21.729.848 26.3 8.9
2002 36.901.720 69.8 10.3
2003 46.249.933 25.3 9.9
2004 54.365.145 17.5 9.4
2005 62.349.598 14.7 9.3
2006 64.415.593 33 8.2
2007 66.197.107 2.8 7.5
2008 74.451.345 12.5 7.5
2009 81.234.274 9.1 8.1
2010 104.703.635 28.9 9.0
2011 114.838.169 9.7 8.2
2012 121.692.893 6.0 7.8
2013 121.709.079 0.0 6.7
2014 134.724.745 10.7 6.6
2015 161.447.917 19.8 6.9
2016 161.304.618 -0.1 6.2
2017 189.193.521 17.3 6.1
2018 216.666.387 14.5 5.8
2019 277.494.885 28.1 6.4
2020 336.623.534 17.6 6.7
2021 401.806.632 16.2 5.5

2022 969.494.321 58.6 6.5
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Tablo 1°de Tiirkiye’de 2000-2022 dénemi tarimsal GSYIH verileri yer
almaktadir (TUIK, 2024). Buna gore tarim sektoriiniin GSYIH igindeki nispi
orani yillar itibariyle diisilis olsa da Tiirkiye ekonomisinde tarim sektorii hala
onemini korumaktadir. Tablo incelendiginde tarimsal GSYIH degerlerinde
stirekli artis egiliminin oldugu gézlemlenmektedir. Fakat s6z konusu bu artis
egilimine karsilik, tarim sektoriiniin GSYIH igindeki payinda siirekli bir azalma
goriilmektedir. 2000 yilinda tarim sektdriiniin GSYIH igerisindeki pay1
%10.1’den 2022 yilinda %6.5 diizeylerine kadar diisiis yasanmigtir. Bu durum
bize ekonomik gelisimin bir sonucu olarak Tiirkiye'nin tarim temelli bir
toplumdan sanayi ya da hizmetler temelli bir topluma doniismekte oldugunu
gostermektedir. Akilli tarim agisindan degerlendirdigimizde ise Tarim 4.0’
ortaya ¢iktigr 2011 doéneminde bir Onceki doneme gore ciddi bir diisiis
yasandig1 ve bu diisiisiin 2014 yilina kadar devam ettigi gozlenmektedir. 2014-
2015 donemleri toparlanma olsa da Tarim 5.0’ faaliyete gegtigi 2016
déneminde %-0,1 diizeylerinde ciddi bir diisiis yasandig1 gdzlemlenmektedir.
Buna ragmen 2000-2022 donemleri arasinda tarimsal biiylimede genel bir artis
yasandig1 ve en biiyiik artisin % 58,6 ile 2022 yilinda oldugu gozlenmektedir.
Bu ise bize akilli tarimm pozitif etkilerinin giin yiiziine ¢iktigini
gostermektedir. 2023 yilinin idglincii geyregi sonunda tarim sektoriiniin
GSYIH’ye katkis1 ise % 5.5 diizeylerinde gerceklesmistir.
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Tablo 2: Tiirkiye’de tarimsal istihdam ve degisim oranlar1

Years Agricultural Agricultural
Employment Employment Change
Rate (%)
2000 7.769 -
2001 8.089 4.1
2002 7.458 -7.8
2003 7.165 -3.9
2004 5.713 -20.3
2005 5.154 9.8
2006 4.907 4.8
2007 4.867 -0.8
2008 5.016 31
2009 5.240 4.5
2010 5.683 8.5
2011 6.143 8.1
2012 6.097 -0.7
2013 6.015 -1.3
2014 5.470 9.1
2015 5.483 0.2
2016 5.305 -3.2
2017 5.646 3.0
2018 5.297 -3.1
2019 5.097 -3.8
2020 4.725 -7.3
2021 4.948 4.7
2022 4.866 -1.7

Tablo 2°de Tiirkiye’de 2000-2022 donemi tarimsal istihdam ve
istihdamin degisim oranlart gosterilmektedir (TUIK, 2024). Buna gore,
diinyada tarim sektoriinde ortaya c¢ikan sanayilesme ve makinelesme tarimsal
istihdamdaki diisiisii de beraberinde getirmektedir. Istihdamda yasanan diisiise
kars1 neredeyse her alti kisiden birinin tarimda istihdam edilmesi tarim
sektoriiniin 6nemini korudugunu gostermektedir. Tablo incelendiginde Tarim
4.0’in ve Tarmm 5.0’ faaliyete gectigi donemlerden itibaren tarimsal
istihdamda ciddi diisiislerin oldugu gdzlemlenmektedir. Bunun nedenleri
arasinda tarim alanlarmin azalmasi, tarimsal teknolojilerin artmasi, arazilerin
miras yoluyla boliinmesi vb. gibi durumlar s6z konusu olmaktadir. Tarim
sektoriinde istihdamda yasanan diisiis ve tarimsal GSYIH nin artmasi bize hem
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is giicli verimliliginde hem de genel faktdr verimliliginde bir artisin oldugunu
yansitmaktadir. Bu durum ise tarim sektoriinde teknolojik yeniliklerin (yani
akilli tarimin) etkili bir sekilde faaliyete gectigini gostermektedir. Teknolojik
yeniliklerle beraber girdi maliyetlerinde yasanan diisiisler ve iiretimdeki
verimliligin artmasi da tarimsal {iretimi optimize edecektir. 2023 yilinda tarim
sektoriiniin istihdamdaki payinda diisiis olsa da hala nemini korumaktadir.
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Sekil 1: Tiirkiye’de toplam tarim alan1 ve kisi basina tarim alani

FAO ve TUIK’in 2021 yil verilerine gore, toplam tarim alan1 38.063 bin
hektardir (Sekil 3). Tiirkiye’de niifusun artmasi ancak toplam tarim
alanlarindaki azalis sonucu kisi basma diisen tarim alan1 miktarinda diisiis
olmustur. Tiirkiye niifusunda 1990-2018 déneminde, yaklasik %45.2 artig
olmakla birlikte kisi basma diisen tarim alanlarindaki daralma %39.3 olarak
gerceklesmistir. Kisi bagina toplam tarim alani miktar1 1990 yilinda 0.76 ha
iken, 2021 yilinda 0.45 ha alana kadar diisiis yasanmistir. 2021 yili itibariyle
ise toplam ekilebilir alan 23.446 bin ha diizeyinde iken kisi bagina toplam tarim
alan1 miktar1 0.28 ha alana diismektedir. Tiirkiye ekonomisinde yasanan
gelismeler sonucu ortaya c¢ikan yapisal degismelere bagli olarak toplam tarim
alanlar1 2001 ile 2015 yillar1 arasinda %35.86 oraninda diisiis yasanmustir.



SOSYAL BILIMLERDE GUNCEL CALISMALAR -10 | 210

3.500
3.000

2.500
2.000
1.500
1.000
500
0

Q QQ’\ o SN b< ©

NIEVIECIR S
SO V"N’ N’ N
D A A A A A A A

Sekil 4: Yillar itibariyle bitki besin maddesi bazinda toplam kimyevi giibre
tiikketimi (bin ton)

Sekil 4’te Tiirkiye’de bitki besin maddesi bazinda toplam kimyevi giibre
tiilketimi yillar itibariyle gosterilmektedir (T.C. Cevre Sehircilik ve iklim
Degisikligi Bakanlig1, 2024). Ulkemizde uzun dmiirlii bitkiler alanm yan1 sira
bitkisel iiriin ekili alan, sebze bahgeleri alani, toplam islenen tarim alani, nadas
alan1 ve siis bitkileri alan1 gibi yerlerde giibre kullanim1 gerceklestirilmektedir.
Tarim firiinlerinden yiiksek diizeylerde verim saglanmasi amaciyla, yogun
olarak kullanilan kimyasal giibreler topraga zarar vermektedir. Ayrica gerekli
olandan fazla uygulanan zirai ilaglar da ¢evreye zarar vermektedir. Bu
kapsamda FAO kriterlerine gore, 2021 yili toplam islenen tarim alani,
19.851.000 hektar iken iilkemiz sartlarinda bu durum 23.446.000 hektar olarak
degerlendirilmektedir. Saf bitki besin maddesi (N, P205, K20O) olarak
kullanilan kimyasal giibre miktari, 2020 yilina gore %12.14 azalarak 2.575.147
ton diizeyinde olmustur. Saf bitki besin maddesi olarak toplam islenen tarim
arazisi hektar1 bagina kimyasal giibre kullanim miktar1 ise 2021 yili sonu
itibariyle 110 kg diizeyindedir. Fazla giibre kullanimi genellikle baz1 lokal ve
sulu alanlarda gerceklesmektedir. Akilli tarimin faaliyete gecmesiyle birlikte
uygun sekilde, dogru zamanda ve uygun miktarda toprak analizine dayali
olarak kullanilmas1 hedeflenmektedir. Sekil incelendiginde Tarim 4.0’a gegisin
(2011-2016) Tarim 5.0’a gore daha etkin oldugu gézlemlenmekte ve yine
Tarim 5.0’m Tiirkiye’de etkili olmadig1 giibre tiikketimi agisindan da gozler

Oniine serilmektedir.
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Sekil 5: Tiirkiye’de Tarimsal Faaliyetler icin Kullanilan Elektrik Tiiketimi (GWh ve
(%))

Sekil 5’te Tuirkiye’de tarimsal faaliyetler i¢in kullanilan elektrik tiiketimi
yer almaktadir (TEDAS, 2023). Tarim sektdriinde ha basina kullanilan enerji
miktart 1990-2008 donemlerinde istikrarli bir artig goriiliitken 2008-2016
donemlerinde akilli tarim sistemine gecis siireclerinde olumlu etkileri
goriilmektedir. 1920’li yillardan 2010 yilina kadar uzanan Tarim 2.0’m son
donemlerinde etkisi goriilmektedir. 2011 yilinda da Tarim 4.0’1n kabul edilmesi
ve faaliyete gegmesiyle birlikte tarimsal faaliyetlerdeki elektrik tiikketiminin
2016 yilina kadar dalgali fakat dengeli diisiis seviyelerinde oldugu
gbzlenmektedir. 2016 yilindan sonra Tarim 5.0’in gelmesiyle beraber aslinda
tarimda sulamada kullanilan elektrik tiiketiminin azalmasi beklenirken artis
oldugu gozlemlenmektedir. Bu durum ise bize Tarim 5.0’in Tiirkiye’de
faaliyete gegebilmesi ic¢in oOzellikle tarim sektoriinde enerji  kullanim
etkinliginin artirilmasi1 ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanilmasi

gerekli goriilmektedir.
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Sekil 6: Tarimsal olarak sulanan arazi (toplam tarim arazisinin yiizdesi)

Sekil 6’da Tiirkiye’de tarimsal olarak sulanan arazi yer almaktadir
(World Bank, 2024). Diinyada en ¢ok su tarimda kullanilmaktadir ayni sekilde
Tiirkiye’de de tarim alaninda su kullanim yogunlugu s6z konusudur.
Tiirkiye’nin 78 milyon ha olan yiizél¢limiiniin yaklagik olarak iicte birini
kapsayan 24 milyon ha ekilebilir tarim arazisidir. Ekonomik olarak sulanabilir
miktar1 ise 8.5 milyon hektar olarak belirlenmistir. Giinlimiizde hala ekonomik
olarak sulanabilecek 8.5 milyon hektar tarim alaninin neredeyse %81.9°u
sulanabilmektedir. 2022 yili sonu itibariyla sulamaya agilan alan diger
kurumlarca sulamaya agilan alanlarla birlikte toplam 6.96 milyon ha seviyesine
ulagsmistir. Geriye kalan 1,54 milyon ha da sulanmasi ve bunun icin gereken
sulama tesislerinin bir an Once inga edilmesi; sanayinin ihtiyaci olan zirai
triinlerin dengeli ve siirekli {iretilebilmesi, tarim kesiminde ¢alisan niifusun
igsizlik probleminin ¢oziilmesi, beslenme ihtiyacinin karsilanmasi ve hayat
standardinin yiikseltilmesinde 6zel bir 6nem tagimaktadir. Bu amagla periyodik

olarak su kullanimi1 degerlendirilmelidir.
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Sekil 7: Tohum ithalat ve ihracat miktarlar1 (ton)

Tohum ithalat ve ihracat degerleri incelendiginde 2018 yilina kadar
birbirine yakin seyreden ithalat ihracat dengesinin bozuldugu bazi donemler
s6z konusudur (T.C. Tarim ve Orman Bakanligi, 2024) (Sekil 7). Ozellikle
2015 yilinda ihrag ettigimizden fazlasim ithal ettigimiz bir siirecin oldugu
gdzlenmektedir. Bununla birlikte 2018 yilinda ihracat rakamlarinin ithalatin iki
katindan fazla oldugu da dikkatleri ¢ekmektedir. Bu dalgalanmanin nedenleri
arasinda ilgili y1lin siyasi, ekonomik ve hava kosullar1 degerlendirilebilir. 2014
yilinin don, kuraklik ve dolularla gectigi ve tarimsal faaliyetler agisindan da
oldukc¢a zor bir donem oldugu bilinmektedir. Buna ragmen 2014 yili {iretim
rakamlarinda artig s6z konusu ve bu artig 2015 yilinda da devam etmistir. Fakat
2015 yilinda artist devam eden {iretim rakamlarina ragmen Tiirkiye, ihrag
ettiginin neredeyse iki kat1 kadar tohumu ithal etmistir. S6z konusu bu durum
Tiirkiye’nin tohum sektdriinde bazi tohumlarda disa bagimli olmasindan
kaynaklanmaktadir. Akilli tarim ag¢isindan degerlendirdigimizde ise aslinda
Tarim 4.0’dan Tarim 5.0 gegigin tohum kullanimi ve Tirkiye’deki ihtiyag
diizeyi grafikte gozler oniine serilmektedir. Her ne kadar Tarim 5.0 Tiirkiye’de
etkin olmasa da arazideki verimli tohum kullamimi 6zellikle 2019 yilinda
ihtiyacin azalmasina ve ithalatta diisiise yol actigini da sdylemek miimkiindiir.
Boylece, diinya tarim iiriinleri ihracati, 2020 yilinda tiim diinyada etkili olan
covid-19 salgimina ragmen son 20 yildaki artis egilimini siirdiirmeye 2022
yilinda da devam etmistir.
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== Tarimsal Krediler Toplami (milyar $)

Tarimsal Kredilerin Toplam Kredilere Orani

Sekil 8: Tiirkiye’de tarimsal kredilerin biiyiikliigi

Tarimsal iretimin siirekliliginin ve verimliliginin saglanabilmesi
iiretimde teknolojik yontemlerin kullanilmasina baghdir (FAO, 2024) (Sekil 8).
Dolayisiyla c¢iftgilerin ve tarimsal isletmelerin yeni teknolojik yatirimlar
yapmak istemeleri ile birlikte finansal kaynaklara ihtiya¢ duymaktadir. Sekil 8
incelendiginde 2001 yilinda yasanan finansal kriz ile birlikte tarimsal
kredilerinin toparlanamadigini gorebiliyoruz. Tarimsal kredilerde devlet
destegi uygulanarak faiz oranlann diigiik tutulmaya calisilsa da tarimsal
kredilerde diisiis s6z konusudur. Buna ragmen 2023 yilinda ciftgilerin
neredeyse %37’si yiiksek faiz oranlar ile tarimsal kredi kullanmistir. 2011
yilinda Tarim 4.0’1in krediler {izerinde ¢ok az bir etkisi olsa bile siireklilik
saglanamamistir. Tarim 5.0’1n faaliyete gectigi 2016 yilinda da yine Tarim 4.0
gibi krediler iizerinde etkisini gdrememekteyiz. Dolayisiyla tarim kredilerini
arttirabilmek i¢in Oncelikle iiretimi arttirmali ve bu dogrultuda altyapi
caligmalart ile tegviklerin diizenlenmesi dolayli olsa da tarimsal kredi
kullanimint arttiracaktir. Bu durum ise iktisadi hayatin gelismesine ve tarim
sektoriine kredi saglayan kurumlarmm artmasmma ve gelismesine katki
saglayacaktir.
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Sekil 9: Tiirkiye’de tarimsal Ar-Ge harcamalari

Sekil 9’da 2008-2023 doneminde merkezi yonetim biit¢esinden Ar-Ge
faaliyetleri i¢in ayrilan 0Odenek ve harcamalardan tarimsal Ar-Ge
harcamalarinin oram1  gosterilmektedir (TUIK, 2024). Ar-Ge harcamalari
tarimsal liretimde siirdiirebilir bir verimliligin arttirilmasinda énemli bir rol
oynamaktadir. Bu gergevede tarimsal Ar-Ge’nin amaci, iiretimde kalitenin,
verimliligin, kaynaklardaki devamliligin ve karliligin artmasina yonelik katki
saglayacak teknolojilerin gelismesidir. Dolayisiyla sekil incelendiginde
tarimsal faaliyetler i¢in ayrilan Ar-Ge harcamalarin 6zellikle 2009 ve 2023
yillarinda %3’lin iizerine ¢iktigmi gormekteyiz. 2011 yilinda Tarim 4.0’a
destek amacgli Ar-Ge’ye yatirnm yapildig1 goriilmekle birlikte Tarim 5.0’1n
faaliyete gectigi 2016 doneminde Ar-Ge desteginin yeterli diizeyde olmadigi
goriilmektedir. Dolayisiyla bu ¢alismada ozellikle Tarim 5.0°a  destek
verilmedigi istatiksel olarak ©On plana c¢iktigm gdérmekteyiz. Ar-Ge
harcamalarmin da tarimsal inovasyona destek saglamadigi da sekilde istatiksel
olarak goriilmektedir. Fakat yapay zekaya yonelik aragtirmalarin artmasi ile
birlikte tarimsal desteklerin de saglanacagina yonelik umudun 2022-2023
yillart itibariyle tarimsal Ar-Ge harcamalarindaki ciddi artis ile ylikselise
gectigini soylemek miimkiindiir.

5. SONUC VE ONERILER

Tarim 4.0’in uygulamaya ge¢mesi Tiirkiye acisindan pozitif bir etki
yaratmistir. Fakat Tarim 5.0 i¢in ayni etkiyi soylemek miimkiin degildir. Bunun
nedenleri arasinda Tiirkiye’nin teknolojik alt yapisinin uygun olmamasi, tarim
arazilerinin boliinmiis olmasi, ¢iftcilerin egitimi i¢in kaynak ayrilmamasi ve
tarimsal desteklerin yeteri diizeyde saglanamamasi yer almaktadir. Dolayisiyla
yapilan istatiksel analiz incelendiginde aslinda Tirkiye’nin Tarim 5.0’1



SOSYAL BILIMLERDE GUNCEL CALISMALAR -10 | 216

uygulayacak potansiyele sahip oldugunu séyleyebiliriz. Sadece dogru ve uzun
vadeli politikalarla desteklenmeye ihtiyaci vardir. Tarim sektorii devlete yiik
olan bir sektor konumundan dogru politikalarin uygulanmasiyla beraber
ekonominin rekabet¢i giicii yiiksek sektorlerden biri haline getirilebilir.
Boylece giftcilerin gelir diizeyi artarken tarimsal gida agisindan diga bagimliligi
minimum diizeye indirilerek kdyden kente go¢ de azaltilmig olur. Bu dogrultu
da uzun vadeli ve dogru politikalar uygulanarak Tarim 5.0’1n gelistirilmesiyle
birlikte Tarim 6.0 ve Tarim 7.0 gibi uygulamalar 6ne siiriilebilir. S6z konusu
bu terimlerin ana hedefi, ¢evre dostu uygulamalar, enerji verimliligi, insansiz
robotik uygulamalarin 6tesinde en karli en ekonomik uygulamalar olacaktir.
Dolayisiyla gelecekte yapilacak c¢alismalarda akilli tarimin iilkelerin
ekonomiye etkileri incelenirken Tarim 6.0 ve Tarim 7.0 da degerlendirilebilir.
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GIRIS

[lk ¢aglardan beri tartisilan mutluluk kavrami, Sokrates ve Platon’dan
sonra Aristo tarafindan ele alinarak sistematik bir sekilde incelenmistir.
Aristo mutlulugu ahlak felsefesi, ahlak felsefesini de siyaset bilimi
icerisinde degerlendirmistir. Onun bu sistematigi kendisinden sonraki
diisiiniirleri de etkileyerek gilinlimiize kadar stirdiirilmiistiir.

Mutluluk insanoglunun hayati boyunca ulagsmak istedigi en yiiksek
amagtir. Aragtirmalar mutlu insanlarin daha ¢ok kazandigini ve iginde daha
basarili oldugunu gostermektedir. Fakat mutlulugun kaynagi oldukca
tartigmali bir konu olup, yiizyillardir arastirmalara konu olmaktadir. Oznel
bir kavram olmasindan dolayr mutlulugu belirleyen bir¢ok faktor
bulunmaktadir.

[Ik zamanlar psikolojik ve sosyolojik olarak diisiiniilen mutluluk
kavrami daha sonra iktisat¢ilarin da ilgi odagi haline gelmis ve yeni bir alan
olarak mutluluk ekonomisi 6ne ¢ikmigtir. Mutluluk ekonomisi, mutlulugun
ekonomik belirleyicileri, mutlulugu arttirmaya yonelik iktisat politikalar1 ve
bu politikalarin mutluluk {izerine etkisini konu edinmistir(Veenhoven ve
Dumludag, 2015: 208).

Ekonomi, sosyal bir bilim dali olmasindan dolay1 insani ilgilendiren
her konuda kendine calisma alani bulmustur. Bireylerin hayattaki ilk
onceligi mutluluk olmasindan kaynakli iktisat biliminde mutluluk
ekonomisi 6nemli yere sahiptir. Mutluluk ekonomisi kavrami ilk defa 1974
yilinda ekonomist Richard Easterlin tarafindan kullanilmigtir (Diener vd.,
1999: 288). Easterlin’in ¢alismas1 birgok aragtirma ve analize ilham vermis
her zaman pozitif yonde olacagi diisiiniilen mutluluk-gelir iligkisini
tartigmali bir konu haline getirmistir. Mutluluk ve ekonomi iligkisi lizerine
cesitli calismalar yapilmis ve bu konu {izerine bir literatiir meydana
gelmistir.

Giintimiizde iilkeler, bireysel mutlulugu etkiledigi diistiniilen bir¢ok
faktorii baz alarak ¢esitli degerlendirme, raporlama ve endeksler olugturarak
mutlulugu 6lgmeyi, anlamay1 ve refah artisim1 saglamayi hedeflemekte,
amaca ulagmak i¢in politikalar belirlemektedir.
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1. MUTLULUK KAVRAMI

Her bilim dali mutlulugu farkl sekillerde tanimlasa da varilan ortak
sonu¢ mutlu olmanin insanlarin hayatindaki en 6nemli hedef olmasidir.
Goreceli bir kavram olan mutlulugun kaynagi ve tanimi ylizyillardir
tartisilan bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Mutluluk kavrami pek ¢ok bilim dalinin ilgi alanina girmektedir. Bu
ylizden mutlulukla baglantili olan baz1 kavramlar vardir ve bu kavramlar
mutluluk tanimindan farkli anlam tasisa da mutluluk olgusu yerine
kullanilabilmektedir. Yasam kalitesi, yasam memnuniyeti, yasam doyumu,
iyi olus, 6znel lyi olus vb. calismalarda mutluluk yerine kullanilan
kavramlardir.

Mutluluga yoénelik yaklasimlarin tarihgesi incelendiginde Sokrates
Oncesi, Sokrates donemi ve Sokrates sonrasi filozoflarin mutluluk tanimina
yer verildigi goriilmektedir.

Demokritros (M.O. 460-370), Sokrates dncesi dénemde en biiyiik
doga filozofu olarak bilinmektedir (Gokberk, 1993: 38-41). Demokritros’a
gore kisinin kendi tercihleriyle yasadigi hayat onu mutlu kilmaktadir. Mutlu
olabilmenin en &nemli kriteri her durumda o&lgiilii olmaktir. Olgiilii
davranamayan insan bos ve mutsuz bir yasam siirmektedir(Tugcu, 2000: 97-
98).

Sokrates Oncesi Yunan filozoflar1 cogunlukla “Doga nedir?”, “Varlik
nedir?” gibi sorulara cevap ararken Sokrates “Insan nedir?”, “Ben kimim?”
gibi insan1 ve bireysel mutlulugu arastirmaya yonelik ¢aligmalar yapmigtir
(Sponville vd., 2016: 20). Sokrates’e gore insan iyi ve dogru olan1 sadece
erdemli davranarak bulabilir boylece kendini gergeklestirip mutlu olabilir.
Bireyin mutlu olabilmesi i¢in ruhunun neye ihtiyact oldugunu anlamasi
gerekir(Yildirim, 2019).

Sokrates sonrasi filozoflardan olan Platon’a gore 6l¢iilii yasayip haz-
ac1 dengesini saglayarak mutluluga ulasilabilmektedir(Platon, Yasalar,
2012: 34). Aristoteles ise mutlulugu erdemli yasamak olarak ifade etmistir.
Ona gore diisiince erdemi ve karakter erdemi olmak {izere iki tiir erdem
bulunmaktadir. Diislince erdemi egitimle, karakter erdemi ise aligkanlikla
kazanilmakta ve kisi bu iki erdem tiirii arasinda orta yolu bularak mutlu
olabilmektedir(Aristoteles, 2020: 10-14). Sokrates sonrasi diisiiniirlerden

olan Farabi’ye gore ise mutlu olmanin yolu maddeden soyutlanip manaya
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yonelmektir. Bunun farkina varamayan insanlar mutsuz olacaktir. Cilinkii
manadan ayrilinca gegici ve sonlu olan maddenin hicbir anlami
kalmayacaktir (Farabi, 2011: 51-96).

Genel olarak mutluluga yonelik yaklagimlarin tarih¢esine inildiginde;
Demokritos’a gére mutlu bir yasam igin en 6nemli referans her tiirlii
durumda 6l¢iilii olmay1 bilmek iken; Sokrates dgretisinde mutlulugu kisinin
dogru ve yanlisi ayirt ederek kendi i¢ diinyasini tanimasi yani iyi ahlakli
olmasi seklinde agiklamaktadir. Platon’a gore iyi ve mutlu olmanin temeli
Ol¢iili yasamak ve haz-ac1 dengesini saglayabilmek; Aristoteles’e gore
mutluluk, entelektiiel diisiincenin pesinden kosmak; Farabi’ye gore ise
mutluluk, Tanr1’ya yonelmektir.

Mutluluk kelimesi; TDK (Tiirk Dil Kurumu)’de “Biitiin 6zlemlere
eksiksiz ve siirekli olarak ulasilmaktan duyulan kivang durumu, mut,
ongunluk, kut, saadet, bahtiyarlik, saadetlilik” olarak ifade edilmistir (TDK,
1997). Yunanca’da eudaimonia sozciigii ile ifade edilerek biiyiik capta
zenginlik, iyi olmak, Latince’de felicita sozciigii ile refah ve bolluk,
Ingilizce’de happiness sdzciigii ile kivang, talih, bahtiyarlik, Almanca’da
gluck sozciigii ile saadet, mutluluk, mal ve miilk edinmede basariya ulasma,
Fransizca’da bonheur sozciigii ile mesut, bahtiyar, mutlu, Fars¢a’da
mutlulugun karsiligi olarak nikbeht kelimesi, Arapga’da da mutluluk
kavrami saadet sozciigii ile ifade edilerek, sikintida olmamak, nese, basari
ve muvaffakiyet manalarma gelmektedir(Ozgiiven, 2024: 9). Oxford
Ingilizce sozliikte mutluluk(Happiness) “Zevk veya memnuniyet hissetmek
veya gormek™ olarak ifade edilirken OED sozliigiinde mutluluk zevk ve
hissetmek olarak tanimlamistir.

2. MUTLULUGU BELIRLEYEN FAKTORLER

Mutlulugu etkileyen faktdrler insanlarin onceliklerine gore
degismektedir. Bu ylizden mutlulugu belirleyen bir¢ok unsur mevcuttur.
Ekonomi alanindaki mutluluk teorisine goére mutlulugun temel belirleyenleri
genellikle ekonomik faktorler, sosyo-demografik faktdrler ve diger faktorler
olmak iizere {i¢ baslik altinda siniflandirilmagtir.

Mutlulugu belirleyen baglica ekonomik faktorler gelir, issizlik ve
enflasyondur. Ana akim iktisat teorisinde gelir ve bilyiimede meydana gelen
bir artisin refah diizeyini yiikseltip piyasada iiretim ve tiiketim hacim
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genislemesi yoluyla ekonomiyi canlandirarak bireysel ve toplumsal yasam
standardi ve mutlulugu arttirmasi beklenir. Fakat bu teorinin gegerliligi
tartismalidir. Ciinkii bu konuda yapilan c¢aligmalarda yer aldig1 gibi her
zaman gelirdeki bir artis mutlulugu arttirmayabilir. Psikoloji bilimi yillar
boyunca mutluluk {izerine arastirma yapmis ancak mutluluk ile ekonomi
bilimini bagdastirmadan bu arastirmalar gerceklestirilmistir. Easterlin’in
1974°te yaptig1 ¢aligma sonucu “Easterlin Paradoksu” sonrasinda psikoloji
ve ckonomi biliminin ortak bir¢ok c¢aligmasi olmustur. Bu paradoks
mutlulukla gelir arasinda tahmin edildigi gibi bir alakanin bulunmadigini,
gelir seviyesinin tek bagina toplumun ortalama mutluluk diizeyini
etkilemekte yeterli olmadigini belirtmistir (Frey ve Stutzer, 2002: 404).

Issiz kalindigi zaman yasanan refah kaybinin bir kismu issizlik
maagiyla O0dense de kisinin egitim, saglik gibi Onemli harcamalari
karsilayamamasina ve mutsuzluga sebep olmaktadir. Ayrica igsizlik sosyal
dislanmaya sebep olmaktadir. Ciinkii ¢aligmak insanlara maddi kaynagimn
yaninda sosyal bir ortam da saglamaktadir. Issizlik prestij kaybi, aidiyet
yetersizligi gibi psikolojik olumsuzluklari da beraberinde getirmektedir
(Aktas, 2014: 19).

Enflasyon tanim olarak “mal ve hizmet fiyatlarinin genel seviyesinde
siirekli artis olmasidir.” Ucret ve maaslarda zam yapildiginda, bu artisin mal
ve hizmet fiyat artig hizindan daha diisiik olmasi halinde enflasyon kaynakli
kigilerin satin alma giicii diismektedir (TCMB, 2013: 2). Dolayisiyla
enflasyon ve mutluluk arasinda bir iligki olabilecegi arastirmalara konu
olmustur. Yapilan c¢aligmalarin analizleri incelendiginde enflasyonun
mutluluk tizerine tek bagsina etkisinin olmadigi ancak farkli ekonomik
faktorlerle beraber mutlulugu etkiledigi tespit edilmistir (Ozgiiven, 2024:
22-23).

Mutlulugu belirleyen basglica sosyo-demografik faktorler yas,
cinsiyet, medeni durum, inang, saglik ve egitimdir. Insanlar yas aldik¢a
hayata dair beklentilerinde ve mutluluga etki eden faktor siralamalarinda
degisme meydana gelmektedir. Yapilan ¢alismalar yasin mutlulugu énemli
Olciide etkiledigini belirtmistir. Yas ile mutluluk arasindaki iligkinin seyri U
bicimde ifade edilmektedir. Yani gengken en yiiksek, orta yasta en diigiik
sonra tekrar yiikselen bir mutluluk iliskisi mevcuttur (Blanchflower ve
Oswald, 2004: 1378-1381).
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Calismalarda cinsiyet degiskeninin genel olarak bireylerin mutlulugu
iizerinde etkili bir faktor olmadig1 goriilmekte ve her iki cinsin de mutlu
olabilecegini savunan c¢aligmalar yer almaktadir. Fakat yapilan bazi
caligmalar kiigiik bir farkla da olsa kadinlarin daha mutlu oldugu sonucuna
ulasmistir. Kadinlarin duygularini erkeklere gore daha iist diizeyde yagamasi
nedeniyle kadinlarin daha mutlu oldugu ifade edilmektedir (Tenaglia, 2007:
10).

Medeni durumun mutluluk lizerine etkisini inceleyen ¢aligmalarin
biiyiik gogunlugu evli bireylerin digerlerine gére daha mutlu oldugunu ifade
etmektedir.

Tasavvufi inang aslinda insanlarin yeryiiziinde mutlu yasayabilmesini
saglayan bir yasam bicimidir. Mutluluk ile dini inanci konu alan
caligmalarm biiyiik ¢ogunlugu dini inang ile mutluluk arasinda pozitif bir
iligski oldugunu ileri stirmektedir.

Sagligin mutluluk {izerine etkisine yer veren c¢aligmalarda saglikli
bireylerin yasadigi bolge halkinin daha mutlu oldugu goriilmektedir. Kaliteli
ve kapsamli saglik hizmetlerine ulasabilen kisilerin digerlerine gore daha
mutlu oldugu anlasiimaktadir (Boarini vd., 2012). insanlardan yasamlarmin
her doneminde onlari en ¢ok mutlu eden unsurlarin siralamasi istense
cogunlukla saglik faktorii ilk siralarda yer alacaktir. Ozellikle bireylerin
kendi zihinsel ve fiziksel sagligim1 degerlendirdigi durumlarda daha ¢ok
gegcerli olacaktir.

Egitim mutlulugun disinda is bulabilme, gelir, sosyal statii vb. kisisel
faktorleri de etkilemektedir. Egitim mutluluk iliskisini inceleyen
calismalarda beklenilenin aksine egitimin mutluluk {izerine negatif etkisi
oldugu vurgulanmigtir. Bunun sebebinin egitim seviyesi yiiksek olan
insanlarin  beklentisinin yiikselmesi ve beklentinin karsilanamamasi
durumunda mutlulugun azalmasidir.

Mutlulugu belirleyen bagslica diger faktorler ¢evre, demokrasi, kurum
kalitesi-kurumsal gelisme, ifade O6zgiirliigii, hukuk stiinligii, hiikiimet
etkinligi-hiikiimete giliven, yolsuzluk, comertlik, saglikli yasam beklentisi,
secim yapma 0zgirliigii ve sosyal destektir.

Cevre canlilarin hayatini idame ettirdigi ortam ya da sartlardir.

Insanlar da ancak bulundugu ortam ve sartlar uygunsa yasamina devam
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ettirebilmektedir. Tabiata bagimli olan bireylerin mutlulugu igin ¢evre
faktorii en 6nemli etkenlerden biridir.

Demokrasi halkin kendi kendini yonetmesi anlamina gelmektedir.
Ulkelerin uyguladig1 yonetim sistemlerinin vatandaslarin mutlulugu iizerine
hatr1 sayilir etkisi bulunmaktadir. Demokratik yonetim anlayist halkin
isteklerinin dikkate almarak hareket edilmesini benimsemektedir. Yapilan
caligmalar da demokratik yerlerde yasayan insanlarin daha mutlu oldugunu
gostermektedir.

Diinya mutluluk raporu, kisi basina diisen gelir, sosyal destek, saglikli
yasam beklentisi ve secim yapmak 6zglirliigii gibi tiimii hiikiimet kalitesi ile
dogrudan baglantili degerler ile ilgili aciklama yapmaktadir. 2016 yilinda
yayimlanan Diinya Mutluluk Raporu’nda yer alan biitiin Diinya iilkeleri
verisinden yararlanarak 2016 yilinda kisi basma GSYIH, hiikiimete giiven,
saglikli yasam beklentisi, yolsuzluk, se¢cim yapma 0zgiirliigii, comertlik,
sosyal destek, pozitif etki (hayattan keyif almak) ve negatif etki(hayattan
kaygi, endise duymak) ile mutluluk arasindaki iligskiyi kapsamli bir sekilde
analiz etmistir. Sonu¢ olarak gdzlem grubundaki kisi bagma diisen gelir,
secim Ozglrliigii, sosyal destek, comertlik, saglikli yasam beklentisi, pozitif
etki artist bireylerin mutlulugunu yiikseltirken; enflasyon, issizlik,
hiikiimete giiven yolsuzluk algis1 ve negatif etki artisi ise birey mutlulugunu
diistirmektedir.

Calismalar, mutluluk ile ¢evre, demokrasi, kurum kalitesi-kurumsal
gelisme, ifade Ozglirliigli, hukuk istiinliigii, hiikiimet etkinligi-hiikiimete
gliven, yolsuzluk, comertlik, saglikli yasam beklentisi, se¢im yapma
Ozgurliigii ve sosyal destek gibi faktorler arasinda iliski oldugunu
dogrulamaktadir.

3. MUTLULUK VE EKONOMI ILiSKiSi

Yirminci yiizyilin ilk yarisina kadar insanlarin psikolojik kosullarini
Olcen ¢ok az sayida calisma bulunmaktadir. 1960’11 yillarda ulusal diizeyde
ortalama mutluluk verileri tespiti i¢in biiylik 6l¢ekli anketler yapilmaya
baslanmistir. Mutlulukla ilgili ampirik arastumalar 6ncelikle psikoloji
alaninda ¢alisma sahast bulurken mutluluk kavraminin ekonomi
literatiirlinde yer almasi ise Richard Easterlin’in (1974) ve Tibor
Scitovsky’nin (1976) yaptigi katkilar ile olmustur (Diener, 2009: 1). Aslinda
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iktisat¢ilarin mutluluk konusuna ilgisi ¢ok daha eskilerden gelmektedir.
Adam Smith, John Stuart Mill ve Jeremy Bentham gibi klasik iktisat¢ilarin
eserleri incelendiginde bir sekilde mutluluktan bahsedildigi goriilmektedir
(Frey and Stutzer, 2012: 660, Veenhoven ve Dumludag, 2015: 208-209).

Klasik ekonomi doktrini mutluluk kavraminin huzur, refah, haz gibi
faktorlerden etkilendigini kabul ederken Adam Smith, mutluluga degindigi
caligmalarinda bireyi nelerin mutlu ettiginden bahsetmis ve mutluluk
belirleyicisini fiziki yasam standartlan olarak varsaymustir. Klasik iktisat
temsilcilerinden Jeremy Bentham’in mutluluk ekonomisine dnemli katkilar
bulunmaktadir. Bentham, yeryiiziindeki biitiin insanlarin en temel amacinin
mutlulugu yakalamak olduguna ve wuygulamaya koyulan kamu
politikalarinin da daha fazla mutlulugu hedefledigine dikkat ¢ekmistir
(Veenhoven ve Dumludag, 2015: 208).

Ekonomide mutluluk kavrami onceleri kalkinma iktisadi ve refah
iktisadi alt dallarinin ¢aligma sahasinda yer almistir. Kalkinma iktisadinda
mutlulugun, gelismislik diizeyinin belirleyicileri arasinda olmas1 gerektigi
tartigilirken refah ekonomisinde mutluluk kavramimin ekonomi bilimindeki
fayda olgusunun yerini almasina yonelik tartismalar1 konu edinmektedir.
Giinlimiizde ise refah ekonomisi ve kalkinma ekonomisinin bir alt dali
olarak mutluluk ekonomisi 6ne ¢ikmistir. Mutluluk ekonomisi, mutlulugun
ekonomik belirleyicileri, mutlulugu arttirmaya yonelik iktisat politikalar1 ve
bu politikalarin mutluluk iizerine etkisini konu edinmektedir (Ozgiiven,
2024: 75).

4. EASTERLIN PARADOKSU

Mutluluk ve ekonomi iligskisi iizerine yapilan arastirmalara
bakildiginda ¢ok fazla ¢alisma oldugu goriilmektedir. Mutluluk ekonomisi
kavrami ilk defa 1974 yilinda Richard Easterlin’in “Does economic growth
improve the human lot? Some emprical evidence” adli ¢alismasinda yer
almigtir. Richard Easterlin eserinde ekonomik biiyliime ile mutluluk arasinda
iligki olmadigmi ifade eden ilk ekonomist olarak Easterlin Paradoksu’nu
ekonomi bilimine kazandirmistir (Diener vd., 1999: 288). Easterlin’in
1974’te yayimlanan eserinde gelir ve mutluluk iliskisini aragtirmistir.
Caligmanin analizinden, goreceli durumun mutlulugu etkileyen énemli bir
faktor oldugunu belirten Duesenberry Modeli’ni destekler bir sonug ortaya
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cikmistir. Easterlin  mutluluk degerlendirmesinde bireylerin mevcut
durumunu referans standart ve normlarla karsilagtirmis mutlulugun 6nceki
ve devam eden sosyal tecriibelerinden de edinildigini vurgulamigtir
(Easterlin, 1974: 112-118). Ozetle mutluluk paradoksuna gore bir toplulukta
yiksek gelirli insanlarin mutlu olmasmma ragmen goreceli durumlar
sebebiyle kisi basina gelir artisi ortalama mutlulugu arttirmamaktadir. Belli
bir zaman diliminde gelir diizeyi yiiksek olan insanlar gelir seviyesi diisiik
olanlara gore daha mutluyken toplum igindeki herkesin gelir artis1 mutluluk
derecesini arttirmamaktadir. Easterlin ayn1 analizi 21 y1l sonra 1995°te yeni
veriler kullanarak tekrarlamig ve mutlulugun birey geliriyle dogru
digerlerinin geliriyle ters orantili oldugu sonucuna varmistir. Easterlin
kisinin ge¢mis gelirlerinin bugiinkii gelir algis1 ve bu alginin sebep oldugu
mutluluk iizerinde etkili oldugunu ifade etmistir. 1995°te yaptig
caligmasinda 1974 yilindaki makalesiyle ayni sonuglari elde etmistir. Yani
toplumun gelir artis1 birey mutlulugu icin yeterli olmayip gelir artis1 maddi
beklentilerin artmasini tetiklemektedir(Karabulut, 2017: 90).

Easterlin Paradoksu’nu agiklamaya yonelik Aspirasyon Seviyesi
(Gelir Elde Etme Istegi) Teorisi, Sosyal Karsilastirma ve Géreli Gelir Etkisi,
Adaptasyon Teorisi ve Kavramsal Gonderi Teorisi olmak iizere 4 teori
bulunmaktadir.

Aspirasyon Seviyesi(Gelir Elde Etme Istegi) Teorisi'ne gore,
insanlarin egitim seviyesi ile gelir elde etme istekleri arasinda pozitif iligki
bulunmaktadir. Egitim seviyesi arttikca yiiksek gelir elde etme istegi artan
bireyin mutluluk diizeyi azalmaktadir (Clark and Oswald, 1996: 360-361).
Bireysel isteklerin her gecen giin artarak devam etmesi doyumsuzluga sebep
olacagindan gelir arttik¢a insanlarin iy memnuniyeti azalmaktadir.
Aspirasyon teorisine gore elde etmek istediklerimiz ve elde ettiklerimiz
arasindaki farkin az olmasi1 halinde mutluluk diizeyi azalmaktadir (Frey ve
Stutzer, 2002: 414).

Sosyal Karsilastirma ve Goreli Gelir Etkisi; bireysel gelir ile mutluluk
arasindaki iligskiyi degisken standartlar ve sosyal kiyaslamalar ile ifade
etmektedir. Kisilerin yasam algisi sosyal gevresindeki insanlarin gelirine
gore bigimlenmektedir. Bireyler geliri yiikseldigi zaman degil karsilagtirma
yaptig1 kisi ya da kisilerden daha yiiksek gelir elde ettigi zaman mutlu
olmaktadir (Veenhoven and Ehrhardt, 1995: 34-38). Easterlin Paradoksu
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iilke gelirinin artmasiyla kisisel mutluluk seviyesinin artmadigini bu teori
aracigiyla agiklamaktadir (Easterlin, 1974: 112).

Adaptasyon Teorisi; teoriye gore olumlu ya da olumsuz bir durum
karsisinda bireylerin adaptasyon yetenegi ne kadar yiiksekse yani
adaptasyon siireci ne kadar kisa ise gelirindeki herhangi bir degisiklik
bireysel mutlulukta 6nemli bir farkliliga sebep olmayacaktir (Rojas, 2007:
2).

Kavramsal Gonderi Teorisi; Rojas (2007) c¢alismasiin analizinde
mutlulugu etkileyen faktorler olarak sadece cinsiyet, egitim, gelir, yas ve
bireyin iligki durumu gibi kisisel verileri kullanarak mutlulugun 6ziindeki
kavramsal gonderiyi tespit etmeyi amaglamistir. Kavramsal Gonderi
Teorisi’ne gore bireyin mutlu hayat algisi kisinin kendi mutluluguyla ilgili
yorumlarim1 ~ sekillendirmektedir. Dolayisiyla gelir bazi insanlarin
mutlulugunu belirleyen o6nemli bir degisken iken bazi insanlarin
mutlulugunu pek de etkilememektedir.

Gelir ve mutluluk iligkisini ilk olarak Easterlin incelemis olup bu
konu iizerine giliniimiize kadar bircok c¢alisma yapilmistir. Easterlin
caligmalarinda, mutluluk ve gelir iliskisini paradoks olarak ifade ederek dort
teori {lizerinden bu paradoksu agiklamigtir. Mutlulugun 6znel bir kavram
olmasindan dolay1 giiniimiizde gelir ve mutluluk arasindaki iligki hala
tartisma konusudur. Ancak, genel kani ekonomik faktorlerin tek basma
mutlulugu etkilemede yetersiz kaldig1 ve ekonomik faktoriin yaninda bagka

bir unsur olmasi halinde etkinin arttig1 yoniindedir

5. MUTLULUK OLCUM YONTEMLERI

Mutluluk ile ilgili aragtirmalarin artmasiyla beraber mutlulugun
Olciilmesi giindeme gelmis ve farkli Ol¢lim yoOntemleri gelistirilmistir.
Literatlir incelendiginde mutlulugun olgiilebilecegi ilk olarak Jeremy
Bentham tarafindan 19. yiizyilda giindeme getirilmis ve burada aslinda
Olgiilecek unsurun mutlulukla ayn1 anlamda kullanilan faydanin
Olciilebilecegini iktisat teorisine kazandirmigtir. Bentham’in faydaci
felsefesine gore, bireyler i¢in nihai iyi mutluluktur dolayisiyla insanlarin
mutluluga ulagmak i¢in isteklerinin bir aragtan ibaret oldugu iddia
edilmektedir. Ayrica toplum i¢in en iyi olanin ¢ok sayida insani mutlu
edecek bir anlayis oldugunu savunmaktadir (Seker, 2016: 24).
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Iktisat biliminde daha ¢ok objektif dlgiim yontemleri 6n planda
oldugundan, mutluluk subjektif olarak o6l¢iildiigii zaman mutlulugun ne
kadar dogru yansitilabilecegi sorusu giindeme gelmistir. Birtakim verilerin
degerlendirildigi (Gayri Safi Yurti¢i Hasila, cinayet oranlari, su¢ oranlari,
refah endeksleri vs.) objektif 6l¢iim yontemlerinin yani sira, diinya ¢apinda
yapilan c¢aligmalarda mutluluk ve yasam memnuniyetine ydnelik
degerlendirmeler anketlerle Olgiilmeye c¢alisilmaktadir. Yapilan alan
aragtirmalarinda, bireylere c¢esitli sorular sorulmakta ve cesitli dlgekler
cercevesinde (Ornegin 1°den 10°a kadar) mutluluk diizeyleri ve yasam
memnuniyetlerinin puanlanmasi istenilmektedir. Bu anketler sonucunda
bireylerin mutluluk ve yasam memnuniyet diizeyleri Olgiiliirken ayni
zamanda bunlarn etkileyen faktorler hakkinda da analiz yapilabilmektedir
(Gokdemir ve Veenhoven, 2014: 206).

Asagida mutluluk aragtirmalarinda kullanilan bazi 6lgiim teknikleri
hakkinda bilgi verilmistir.

Oxford Mutluluk Olgegi: Bu &lgiim yontemi dnce 4'lii likert tipi ve
29 maddelik (0-3) bir envanter olarak gelistirilmistir. Mutlulugun ii¢ temel
bileseni igerdigini ileri slirerek bunlart; olumlu duygulanim veya nesenin
sikligi, belirli bir yasam siirecinde yasanan yiiksek yasam doyumu diizeyi
ve de oOfke, kaygi, korku gibi olumsuz duygularin azligi olarak
tanimlamistir. Daha sonra bu envanter Hills ve Argyle (2002) tarafindan
revize edilerek Oxford Mutluluk Olgegi-OMO (Oxford Happiness
Questionnaire) olarak 6'l1 likert tipinde yeniden gelistirilmistir (Dogan ve
Akinci, 2001: 165-172).

Cantril Merdiveni: Bu 6lgek 0 ile 10 arasinda degerler almaktadir.
Bu o6lgekteki soru formu su sekildedir. "En iistteki basamagin 10 ve en
alttaki basamagm 0 oldugu bir merdiven hayal edin. Merdivenin en iist
basamagi sizin i¢in miimkiin olabilecek en iyi hayati temsil eder, merdivenin
en alt basamagi ise sizin i¢in miimkiin olabilecek en kotii hayati temsil eder.
En {ist basamak 10 ve en alt basamak 0 olacak sekilde, su an merdivenin
hangi basamaginda bulundugunuzu hissediyorsunuz? Elde edilen puani orta
puan degerinin altinda olanlar, yasamindan memnun olmayanlar olarak
degerlendirilirken; elde edilen puani orta puanin iizerinde olanlar ise
yasamindan memnun olarak degerlendirilmektedirler (Kahneman ve
Deaton, 2010: 16490).



233 | SOSYAL BILIMLERDE GUNCEL CALISMALAR -10

Gallup World Poll: Uluslararasi bir anket ¢alismasi olan Gallup
World Poll, mutlulugu insanlar {izerinden OSl¢lip uluslarin kendi yasam
memnuniyeti siralamasini gostermesine yardimci olmaktadir. Bu anket
caligmas1 “Bugiinlerde hayatinizi bir biitiin olarak g6z oniine aldiginizda
hayatinizdan ne kadar memnunsunuz?”’ sorusu ile mutlulugu
Olceklendirmektedir (Diener vd., 1984: 72).

Satisfaction With Life Scale (SWLS): Bu anketle yasam
memnuniyetini Ol¢ebilmek i¢in katilimcilarm “cogu yonden hayatim
idealime yakin”, “hayatimin kosullart miikemmel”, “hayatimdan
memnunum”, “su ana kadar hayatimda istedigim miihim seyleri elde ettim”
ve “hayatimi yeniden yasasaydim hicbir seyi degistirmezdim” olmak iizere
5 farkli durumu degerlendirmeleri istenmistir. Katilimeilar 1-Kesinlikle
katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Biraz Katilmiyorum, 4- Kararsizim, 5-
Katiliyorum, 6-Biraz katiliyorum ve 7-Kesinlikle katiliyorum seklinde
cevap vermektedir. Diener vd. (1984) 7°li likert 6lgegi tercih ederek SWLS
anket calismasiyla yasam memnuniyeti o0l¢ek skalasi geligtirmistir. Anket
sonucu Olceklendirmesinde katilimecilar 5 ila 35 arasinda puan
toplamaktadir. 5 puan en diisiik memnuniyet, 35 puan ise en yiiksek
memnuniyet sonucunu vermektedir.

Eurobarometer Survey: Bireylerin mutluluklarini degerlendiren bir
arastirma olan Eurobarometer Survey, Avrupa Birligi iiye iilkeleri ve aday
iilkeleri kapsayan bir kamuoyu arastirmasidir. Ankette bireylere Avrupa
Birligi’ne iligskin birgok konunun yani sira yasam memnuniyeti, aile
iligkileri, saglik ve saglik hizmetleri, inang, kiiresel iklim degisikligi, ¢cevre
sorunlar1 gibi yasam alanma iligkin bir¢ok soru yer almaktadir. Anket
caligmasinda “biitiin her seyi degerlendirdiginizde bugiinlerde ne kadar
memnun oldugunuzu soylersiniz?” kisilere sorulan sorulardan biridir.
Katilimcilar tarafindan bu soru “gok memnun”, “biraz memnun”, “az
memnun” ve “hi¢ memnun degil” seklinde cevaplandirilmakta ve sonuglar
4’11 olgek seklinde analiz edilmektedir (Gesis, 2022).

6. MUTLULUK ARASTIRMALARI

1970’11 yillara kadar mutluluk konusu iizerine yapilan galigma
sayisinin ¢ok az oldugu bilinmektedir. Ilk mutluluk arastirmalar1 1940l
yillarda Amerika Birlesik Devletleri’nin “Genel Sosyal Arastirmasi™ ile
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gergeklesmistir. 1970°1i yillara kadar mutluluk kavrami akademik olarak
cok fazla kullanilan bir kavram olmamasima ragmen, Ruut Veenhoven’in
yonettigi Diinya Mutluluk Veritabani’ndaki arastirma bulgular arsivine
gore mutlulukla ilgili arastirmalar 1974’te Sosyal Gostergeler Arastirmasi
ile baslamig olup 2000’1 yillarda bu arastirmalarin sayisinda biiyiik artis
yasandig1 goriilmektedir. Tablo 1.’de goriildiigii gibi onceleri saglik ve
psikoloji alaninda yaygimn olarak kullanilan mutluluk kavrami daha sonra
kendisine disiplinlerarasi ¢aligmalarda da yer bulmustur.

Tablo 1. Akademik Yayin Dizininde Mutluluk Arastirmalari

ilk Yaym Dergi Ad1 Bilim Dali
Tarihi

1974 Social Indicators Research Sosyal Bilimler

1997 Quality of Life Research Saglik

2000 Journal of Happiness Studies Cok disiplinli

2002 Health and Quality of Life Outcomes Saglik

2003 Journal of Positive Psychology Psikoloji

2003 Applied Research in Quality of Life Sosyal
Bilimler

2011 Psychology of Wellbeing Psikoloji

2011 International Journal of Wellbeing Cok disiplinli

2012 International Journal of Happiness and Cok disiplinli

Development
2012 Journal of Happiness and Wellbeing Cok disiplinli
2015 International Journal of Applied Positive Psikoloji
Psychology

2016 Sciences et bonheur Mutluluk
Bilimi

2017 Journal of Well-Being Assesment Sosyal

Bilimler
2017 Journal of Positive Psychology and Wellbeing Psikoloji
2021 Journal of Happiness and Health Saglik

Kaynak: Veenhoven, World Database of Happiness (2025).
https://worlddatabaseothappiness.eur.nl/research-field/journals-on-happiness-and-
wider-well-being/

Soyut bir kavram olan mutlulugu daha iyi anlayabilmek ve
anlatabilmek adina giinlimiize kadar yapilan caligmalarda ¢ok farkli
teknikler kullanilarak bu soyut kavram somut bir sekilde ifade edilmeye


https://worlddatabaseofhappiness.eur.nl/research-field/journals-on-happiness-and-wider-well-being/
https://worlddatabaseofhappiness.eur.nl/research-field/journals-on-happiness-and-wider-well-being/
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caligilmistir. Asagida mutluluk aragtirmalarinda kullanilan belli bagh rapor,
anket ve endeksler hakkinda bilgi verilmistir.

6.1. Diinya Mutluluk Veritabam

Diinya Mutluluk Veritabani, 1980'lerde Rotterdam Erasmus
Universitesi'nde tek kisilik bir proje olarak baglamistir. O dénemde bulgular
¢ok fazla olmadigindan mutlulukla ilgili tim arastirma verileri kolayca
arsivlenmekte iken zamanla arastirma bulgu miktar1 artmaya baslamis ve
glinimiizde derlemesi olduk¢a zor olan bir veri akisi olusmustur
(Veenhoven, 2009: 5-6).

Diinya Mutluluk Veritabani, yasamdan duyulan memnuniyeti
anlayabilmek i¢in mutlulukla ilgili tiim arastirma bulgularim1 bir araya
getirmektedir. Bu bulgular1 yere, zamana, konuya ve metodolojiye gore
siralayarak standart formatta bir terminoloji olusturmaktadir. Boylece
mutlulukla ilgili mevcut arastirma bulgularina genel bir bakis hazirlayip
nicel aragtirma sentezi olusturmaktadir (World Database Of Happiness,
2025).

Sekil 1.’de 2010-2019 yillar1 arasinda milletlerde ortalama mutluluk
derece raporu haritasi yer almaktadir. Diinya Mutluluk Veritabani’nda 0’dan
10’a kadar olan bir 6l¢eklendirmede insanlarin bir biitiin olarak yasamdan
ne kadar zevk aldig1 siralamasi yapilmaktadir. Sekil 1.’de goriilen haritada
ilkelere 0 ile 8.18 arasinda puan verilerek bir derecelendirme
diizenlenmistir. Yasam memnuniyeti en yiiksek olan iilkeler koyu maviyle
gosterilirken memnuniyet derecesi diistiikce koyu maviden agik maviye
dogru renk degisimi gézlemlenmektedir. Haritada yasam memnuniyetiyle
ilgili veri toplanamayan iilkeler beyaz renkle isaretlenmigtir. 160 iilkenin
verilerine ulagilan ¢alismada en yiiksek yasam memnuniyetine sahip olan
iilke 8.2 puanla Danimarka olurken en diigiik yasam memnuniyetine sahip
iilke 3.8 puanla Tanzanya olmustur. Bu siralamada Tiirkiye 6.0 puan alarak
94. siraya yerlesmistir.
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S
M Highest (8.18) [ Lowest (0.00) No data/Not officially assigned

Sekil 1. 2010-2019 Milletlerde Ortalama Mutluluk Derece Raporu Haritas1 (World
Database Of Happiness, 2025)

6.2. Diinya Mutluluk Raporu (World Happiness Report)

Diinya Mutluluk Raporu (World Happiness Report) Birlesmis
Milletler  Siirdiiriilebilir Kalkimma Cozimleri Agi  (Sustainable
Development Solutions Network (SDSN)) tarafindan 2012 yilindan beri
diizenli araliklarla yayimlanmaktadir. Mutluluk temasina yer verilen
raporda iilkeler mutluluk oranina gore siralanmaktadir. Siralama ekonomi,
siyaset, toplumsal degerler gibi gostergeler araciligiyla yapilmaktadir
(Ozgiiven, 2024: 81).

Arastirmada kullanilan bagimsiz degiskenler; kisi basina diisen gelir,
sosyal destek, dogumda saglikli yasam beklentisi, comertlik, 6zgirliik,
yolsuzluk algisi, pozitif ve negatif etkilerdir.

Diinya Mutluluk Raporu’nda kullanilan Diinya Mutluluk Endeksi,
Gallup Diinya Anketi verilerinden yararlanilarak olusturulmaktadir. Anket
caligmas1 150°den fazla iilkede ve 140 yabanci dilde, her iilkeden 15 yas ve
lizeri olan 1.000 katilmciya uygulanmaktadir. Insanligin %98’inden
fazlasini kapsayan Gallup Diinya Anketi bireylerin yasam kalitesini 11
puanlik bir merdiven oSlgegi ile degerlendirmektedir. Cantril merdiveni
olarak adlandirilan bu puanlama sisteminde merdivenin en alt basamagi yani
0 puan mimkiin olan en koti hayati temsil ederken merdivenin en {ist
basamagi yani 10 puan miimkiin olan en iyi hayati simgelemektedir. Ankete
katilanlar su an ve 5 yil sonra Cantril merdiveninin hangi basamaginda
bulunduklarini belirtmektedir. Bu sekilde kisilerin verdigi cevaptan mevcut



237 | SOSYAL BIiLIMLERDE GUNCEL CALISMALAR -10

ve gelecek durum yasam kalitesi analizi yapilmaktadir (World Happiness
Report, 2012: 8-12).

[Ik yayimlanan 2012 Diinya Mutluluk Raporu’na gore 2008-2010
yillar1 arasinda en mutlu on iilke sirasiyla Izlanda, Yeni Zelanda,
Danimarka, Hollanda, Kuzey Irlanda, irlanda, Singapur, Malezya, Norveg
ve Tanzanya iken, en mutsuz on iilke sirasiyla Beyaz Rusya, Romanya, Irak,
Ukrayna, Rusya, Zambiya, Arnavutluk, Zimbabve, Moldova ve
Bulgaristan‘dir. 100 iilkenin dahil edildigi Diinya mutluluk siralamasinda
Tiirkiye 66. sirada yer almistir. Son yayimlanan 2025 Diinya Mutluluk
Raporu’na gore ise 2022-2024 yillar1 arasinda en mutlu on iilke sirasiyla
Finlandiya, Danimarka, Izlanda, Isvec, Hollanda, Kosta Rika, Norvec,
Israil, Liiksemburg ve Meksika iken, en mutsuz on iilke sirastyla Lesoto,
Komorlar, Yemen, Kongo Demokratik Cumhuriyeti, Botsvana, Zimbabwe,
Malavi, Liibnan, Sierra Leone ve Afganistan‘dir. 147 {ilkenin bulundugu
Diinya mutluluk siralamasinda Tiirkiye 94. sirada yer almaktadir (World
Happiness Report 2012 and World Happiness Report 2025).

6.3. Mutlu Gezegen Endeksi (Happy Planet Index)

Ingiltere’de Yeni Iktisat Vakfi tarafindan gelistirilen Mutlu Gezegen
Endeksi, siirdiiriilebilir refahin bir 6lgiisiidiir. Ulkeleri, siirli gevresel
kaynaklarini kullanarak ne kadar verimli ve mutlu yasamlar sunduklarina
gore siralamaktadir. Siirdiiriilebilir refah 6l¢iisii olan HPI (Mutlu Gezegen
Endeksi), uzun ve yiiksek refahli bir hayat isteyen iilkelerin bu amag
dogrultusunda tiikettigi dogal kaynagi ne kadar verimli kullandigini
karsilagtirmaktadir (HPI, 2024: 4).

Sekil 2.’de 2024 Mutlu Gezegen Endeksi verilerine gore Diinya
haritas1 yer almaktadir. Bu harita ortalama yasam siiresi, refah, ekolojik
ayak izi ve llkelerin genel Mutlu Gezegen Endeksi puanina gore bireysel
goriiniimlerini sunmaktadir. Mutlu Gezegen Endeks Puani en kdtii olan
iilkeler Sekil 2.’deki haritada kirmizi renkte gosterilmis; Mutlu Gezegen
Endeks puami en yiiksek olan filkeler ise haritada koyu yesille
isaretlenmistir.



SOSYAL BILIMLERDE GUNCEL CALISMALAR -10 | 238

Happy Planet Index -
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Sekil 2. Mutlu Gezegen Endeksi Diinya Haritasi(Happy Planet Index-HPI, 2024)

6.4. Diinya Degerler Arastirmasi (World Values Survey)

Diinya Degerler Arastirmasi (World Values Survey/ WVS), merkezi
Isvigre’nin baskenti Stockholm’de bulunan WVS dernegi tarafindan
uluslararas1 bilim adamlar1 ekibince yonetilen, Diinya capmda politik,
sosyal ve kiiltiirel degisim hakkinda veri seti olusturan uluslararasi bir
aragtirma programidir. 1981°den bu yana yaklasik 400.000 katilimciyla
roportaj yaparak 90 civart llkeye uluslararasi zaman serileri ¢alismasi
gerceklestirmigtir. Diinya Degerler Arastirmasi Dernegi giliniimiize kadar
dalga olarak ifade edilen beser yillik donemi kapsayan 7 rapor hazirlamigtir.
8. rapor Ocak 2024'te baslamis olup 2024-2026 yillar1 arasinda
tamamlanmasi planlanmaktadir.

Bu anket ¢aligmasinin amacit Diinya’daki insanlarin yasam
memnuniyetini, inancini, degerlerini, motivasyonundaki degisikligi fark
edebilmelerine yardimct olabilmektir. WVS yasam memnuniyeti 6l¢iimiinii
hedeflese de toplumsal cinsiyet esitligi, sosyal sermaye ve ekonomik
kalkinma vb. birgok konuya 151k tutabilecek kadar ¢ok boyutlu bir analizdir.
Katilimcilara uygulanan ankette 10 soru ile yasam memnuniyeti test
edilmeye c¢alisilirken mutluluk 4 0Glgekli soruyla Olgiilmektedir(World
Values Survey, 2020).
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6.5. Yasam Memnuniyeti Anketi (YMA)

[k kez 2003 yilinda TUIK (Tiirkiye Istatistik Kurumu) tarafindan
yapilan bu anket Tiirkiye’deki mutluluk ve yasam memnuniyetini
dlgmektedir. TUIK 2003 yilindan bugiine kadar “Yasam Memnuniyeti
Arastirmas1” ¢aligmasiyla mutluluk kavrammi pek ¢ok farkli boyuttan
dlgeklendirerek degerlendirmektedir. TUIK 2013’ten itibaren il bazindaki
sonuglar1 da 6lgeklendirerek kapsamini genisletmistir.

2024 Yasam Memnuniyeti Arastirmasi sonuglarina gore ankete
katilim saglayan bireylerden 25-34 yas grubu diger yas gruplarina gore daha
mutlu; anketorlerden evli olanlarin evli olmayanlara gdére daha mutlu;
katilm saglayan kadimnlarin %52.,3’{iniin erkeklerin ise %46,9’unun daha
mutlu; 18 yas ve tizeri olanlardan %49,6’sinin daha mutlu oldugu tespit
edilmistir. Bireylerin mutluluk kaynagi olan kisiler incelendiginde; %72,9
ile en ¢ok ailelerinin mutlu ettigi; bireylerin mutluluk kaynagi olan degerler
incelendiginde %68,3 ile en ¢ok saglikli olmanin mutlu ettigi belirlenmistir.

Insanlarin hayatini bir biitiin olarak diisiindiigiinde hissettikleri yasam
memnuniyet diizeyini hesaplamak amaci ile; hic memnun olmayanlar i¢in
"0", ¢ok memnun olanlar i¢in "10" arasinda bir deger alinarak ortalama
hesaplanmis ve bireylerin ortalama yasam memnuniyet diizeyi 2023 ve 2024
yillarinda 5,7 olarak puanlanmistir (TUIK, 2025).
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GIRIS

Dijital teknolojilerin giindelik yasama derinlemesine niifuz ettigi
cagimizda, bireylerin, kimliklerini nasil kurduklar1 ve temsil ettikleri sorusu,
sosyal bilimler agisindan yeniden ele alinmasi gereken bir mesele haline
gelmistir. Ozellikle sosyal medya platformlari, bireylerin kendilerini farkli
bicimlerde ifade ettikleri, baskalariyla etkilesime gegtikleri ve g¢esitli kimlik
repertuarlarin1  goriiniir kildiklar1 mecralar olarak ©6ne ¢ikmaktadir. Bu
baglamda, kimligin duragan ve Ozsel bir yap1 olmaktan ziyade belli
baglamlarda ve etkilesim zeminlerinde siirekli olarak insa edilen, yeniden
kurgulanan ve performatik bir yapiya sahip oldugu yoniindeki yaklasimlar
giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir.

Judith Butler’in toplumsal cinsiyet kurami g¢ercevesinde gelistirdigi
performatif kimlik kavrami, bireylerin kimliklerini sdylem, beden dili, gorsel
temsiller ve tekrar eden pratikler araciligiyla olusturduklarini ileri siirmektedir
(Butler, 1990: 28). Bu yaklasim, sosyal medya baglaminda bireylerin kimlik
sunumlarin1 anlamak icin giiclii bir teorik cerceve sunmaktadir. Ote yandan,
dijital ortamda goriiniirliik kazanmak ve bir izleyici kitlesi olusturmak isteyen
bireylerin mikro tinliiliik ad1 verilen yeni bir sosyal statiiye ulasma cabalar1 da
dikkat ¢ekmektedir. Mikro-linliiler, geleneksel anlamda iinlii olmasalar da
belirli bir dijital topluluk i¢inde taninan, takip edilen ve etkileyici bulunan
bireylerdir.

Bu caligmada , sosyal medyada kimlik insasinin nasil performatif
bicimlerde gergeklestigi ve bu silirecin mikro-linliilikle nasil kesistigi
incelenmektedir. Ozellikle geng bireylerin, basta {iniversite dgrencilerinin,
dijital platformdaki varliklartm1  nasil  kurduklari, hangi stratejileri
benimsedikleri ve goriiniirliik arayiglarinin  hangi sosyal ve Kkiiltiirel

dinamiklerle iligkili oldugu, ¢alismanin odak noktalarini olugturmaktadir.

1. Kimlik insas1 Kavram

Kimlik kavrami, bireylerin, kendini tanimlamasi ve “ben kimim?”
sorusuna verdigi cevap olarak kabul edilebilmektedir. Olay1 kiiltiirel baglam
acisindan diisiinecek olursak, bu durum kisilerin gevreleriyle, bagkalariyla
kurdugu iligki ile ilintili olabilmektedir. Sosyal bilimlerde kimlik insast siireci,
sabit degildir ve toplumsal siireclerle sekillenmektedir. Kimlik insasinda farkli

kuramlar bulunmaktadir. Sosyal insacilik, kimligin birey ve toplum arasindaki
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iliskiyle insa edildigini savunmaktadir. Hall (1996:25), kimligi olusum halinde
olan bir yap1 seklinde agiklar. Ona gore kimlik, sabit degildir. Siirekli olarak
yenilenir. Bir anlati icinde anlam kazanmaktadir.

Kimlik insasmin siirekli olarak yenilenen bir kavram olarak
degerlendirilmektedir. Bu siireklilik ve bir devinim halinde olmasi onun
toplumla iligkiler sonucunda yenilendigini gostermektedir.

Anthony Giddens ise (1991:36) kavrama baska bir sekilde
yaklagsmaktadir. Modern toplumlarda bireylerin kimlikleri refleksif bir sekilde
inga edilmektedir. Yani birey sectigi hayat hikayesini bilingli bir sekilde
kurmaktadir. Kimlik insanin yasami boyunca yaptiklari secimlerle, hayat
deneyimleriyle yeniden kurulmaktadir.

Insanm igine dogdugu ¢evre, icinde bulundugu toplumsal smif, onun
tercihlerini ve begenilerini belirlemektedir. Begeniler de se¢imleri beraberinde
getirir ve verdigi kararlar {izerinde etkili olabilmektedir. Dolayisiyla kiginin
yaptig1 secimler kimlik olusumunda da 6nemli bir faktdr olabilmektedir.

Erving Goffman (1959:111), da kisilerin sosyal hayatta kendilerini
baskalarina karst belli bir izlenin olusturmak amaciyla siirekli olarak
kimliklerini performe ettiklerini savunmaktadir. Hatta Goffman, toplumsal
rollerin topluma gore hazirlandigini ve sahnelendigini savunur.

Kimlik temsili bagkalarma gore de sekillenebilir. Kisiler gerek reel
ortamlarda gerekse de sosyal medya platformlarinda kendini ispat etme
cabasina girebilmektedir. Buna bagli olarak da kendini 6n planda tutmakta ve

giinliik rutinlerini de bu performans istegine gore sekillendirebilmektedir.

2. Kimlik Insasinin Dinamikleri

Bireylerin gerek sosyal medyada gerekse i¢cine dogdugu sosyal ¢evrede
gerceklestirdigi kimlik insas1 performansinda farkli bilesenler bulunmaktadir.
Kimlik ingas1 tek basina gerceklesen bir siire¢ degildir ve cesitli kavramlarin
bir araya gelmesinden olugmaktadir.

Bunlar siralamak gerekirse

e Sosyal roller ve kurumlar:

Kisinin ¢evresi ve ait oldugu smif, buna gore belirlenen segimler
kimligin sekillenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Aile, okul, din, medya,
devlet gibi kurumlar kimlik insasinin temel noktalarindan kabul
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edilebilmektedir. Bu kurumlar bireye kim oldugunu, nasil davranmasi
gerektigini, neyin “normal” ya da “makbul” oldugunu bildirir.

e Dil ve Soylem

Kimlik ingas1 siirecinde dil 6nemli bir konumda yer almaktadir.
Foucuault’ya (1980:56) gore bireyler kimliklerini sdylemler araciligiyla
anlamlandirir ve buna bagl olarak toplumsal diizen igerisindeki yerlerini
alirlar. Belirlenen sdylem, belirli diisiince bi¢imlerini de iiretirken bireylere de

bu soylemler igerisinde konumlanma ve var olma imkant1 sunar.

e Toplumsal Kimlik Teorisi

Bireyler sahip olduklar1 kimliklerin bir kismini ait oldugu siniflardan
almaktadirlar (Tajfel, 1982:20). Bireyin kimligini tanimlamada ‘“biz” ve
“onlar” ayrimi 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu durum etnik, dini ve ulusal sinif
kimliklerinin insasinda belirgin olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Sosyal hayatta kisinin {stiine diisen roller, kavramlara yiikledigi
anlamlar, giindelik konusma dili ve toplumun ona yiikledigi roller kimlik
olusumunda 6nemli bir rol oynamaktadir. Kisiler bu kimlikleri sayesinde
toplumsal konumlandirmalarda ve degerlendirmelerde bulunurlar.

3. Sosyal Medya ve Kiiltiirel Temsil: Dijital Alanin Yeni

Gostergeleri

Artik kiiltiirel temsil ve kimlik insas1 degisen iletisim teknolojileri ile
birlikte farkli bir boyuta gelmistir. Ancak radyo, televizyon ve gazete gibi
geleneksel medyadaki temsil farkliyken, dijital iletisim teknolojilerinin
gelismesi ile birlikte medya daha bireysel hale gelmis ve buna baglh olarak
temsil kavrami degismistir. Sosyal medya, yalnizca igerik tiikketilen bir mecra
olmaktan ¢ikmisg; bireylerin igerik iireticisi haline geldigi, kendi kiiltiirlerini
sergileyebildigi bir alana donlismiistiir. Bu donilisiim, temsilin hem
demokratiklesmesini hem de ticarilesmesini beraberinde getirmistir.

Sosyal medya, temsiliyet alanim1 genisleterek hem goriiniir olmayan
gruplara s6z hakki tanimis hem de yeni kiiltiirel normlar {iretmistir. Bu
baglamda iki temel dinamik 6ne ¢ikar:
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a) Kullanici-Tabanh Temsil

Sosyal medya platformlar1 (Instagram, TikTok, YouTube, X/Twitter)
kullanicilarin kendi yasamlarini, kiiltiirlerini ve kimliklerini sergileyebildikleri,
“kendini temsil etme” alanlar1 haline gelmistir.

Nancy Baym (2010:110), sosyal medyanin kimlik sunumlarimi kisisel
anlatilar yoluyla miimkiin kildigmi1 ve Kkiiltiirel aidiyetlerin bu bigimde
gorsellestigini savunur.

Bireyler yalnizca tiiketici degil, kiiltiirel icerik tireticisi haline gelir

b) Stereotiplerin Yeniden Uretimi ve Direnisi

Sosyal medya, bazen kiiltiirel stereotipleri pekistirebilir (6rnegin,
“Kadinlar” ya da “Z kusag1” temsilleri). Ancak bu mecralar ayn1 zamanda bu
stereotiplere karsi ¢ikan, onlar1 elestiren ve alternatif temsiller iireten igeriklere
de olanak tanir.

Feminist, etnik temsilleri, sosyal medyada alternatif bir kamusal alan
yaratmistir (Couldry, 2012:44).

¢) Kiiltiiriin Ticarilesmesi ve Mikro-iinliiliik

Kiiltiirel temsiller, sosyal medyada takipg¢i, algoritma, marka isbirlikleri
ve begeniyle i¢ ice gecer. Bu durum da kiiltiiriin metalasmasina neden
olabilmektedir. Boylece kiiltiirel kimlikler de pazarlanabilir bir igerik halini
almaktadir. Mikro iinliiler kiiltiirel temsil ile birlikte 6zgiinliik ve algoritmik
taninirlik kazanabilmektedir (Marwick, 2015:27).

YONTEM

Bu calisma, sosyal medyada kimligin performatif olarak insa edilme
bicimlerini ve mikro iinliiliikle olan iligkisini nitel bir aragtirma yaklagimriyla
incelemeyi amaglamaktadir. Nitel arastirma yontemi, bireylerin deneyimlerini
derinlemesine anlamak ve sosyal medya pratiklerini katilimcilarin kendi
sOylemleri {izerinden analiz etmek agisindan uygun bir ger¢eve sunmaktadir.

Arastirma Tasarimi ve Katihmcilar

Calisma kapsaminda, Tiirkiye’deki devlet tiniversitelerinde egitim goren
18-25 yas araligindaki iiniversite Ogrencileri arasindan sosyal medya
platformlarinda (Ozellikle Instagram ve TikTok’ta) aktif icerik iireten 20

katilmer segilmistir. Katilimeilarin ¢ogu belirli bir takipgi kitlesine sahip ve
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sosyal medya kullanimini bir ifade ve etkilesim alani olarak kullanan
bireylerdir. Orneklem, amagh 6rnekleme yontemiyle belirlenmis, katilimeilarn

farkli bolimlerden ve cinsiyetlerden olmasina dikkat edilmistir.

Veri Toplama Araclari

Veriler yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriismeler yoluyla
toplanmugtir.

Gorilismelerde asagidaki temalara odaklanilmistir.

-Sosyal medya kullanim siklig1 ve amact

-Paylagim stratejileri ve igerik iiretim bi¢imleri

-Takipgi etkilesimleri ve geri bildirimler

-Kendilik algis1 ve dijital kimlik farkindalig:

Unliiliik ve goriiniirliikle ilgili 6znel degerlendirmeler.

Katilimeilardan ayrica sosyal medya profillerinden 6rnek iceriklerini
incelemek tlizere izin alinmis ve dijital igerikler baglamsal ¢dziimleme

yontemiyle degerlendirilmistir.

Veri Analizi

Goriisme verilerini tematik analiz yontemiyle ¢dziimlenmistir 11k olarak
gorlisme kayitlar yazili hale getirilmis, ardindan veriler iizerinde acik ve eksen
kodlama siirecleri uygulamistir. Ortaya ¢ikan temalar performatif kimlik ingas1
mikro Unliiliik stratejileri, algoritmik farkindalik ve izleyiciyle etkilesim gibi
basliklar altinda kategorize edilmistir.

Etik
Aragtirma silirecinde katilimcilardan bilgilendirilmis onam alinmus,
kimlik bilgileri anonimlestirilmistir. Arastirma, sosyal medya igeriklerinin etik

sinirlar icinde degerlendirilmesi ilkesine uygun olarak yirtitiilmiistiir.

Bulgular

Bu arastirma kapsaminda yapilan goriismeler ve dijital icerik analizleri
sonucunda, sosyal medya kullanicilarinin kimlik insast ve mikro {inliiliik
stireglerine iligkin ¢esitli temalar ortaya ¢ikmigtir. Bulgular, dort ana tema
altinda sunulmaktadir:
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1. Gorsel Performans ve Estetik Kurgular

Katilimcilarin biiytik bir boliimii, sosyal medyada paylastiklar igerikleri
dogal olmasini savunsalar da, igeriklerin neredeyse tamami belirli bir estetik
anlayisa gore hazirlanmistir. Fotograf agilari, filtre kullanimi, kiyafet ve mekan
tercihlerinde belli bir stil ve siireklilik géze carpmaktadir.

2. izleyiciyle Etkilesim ve Algoritmik Farkindahk

Katilimcilar, takipgileriyle olan etkilesimleri artirmak igin bilingli
stratejiler gelistirdiklerini belirtmiglerdir. Gonderi zamanlamasi, etiket
kullanimi1 ve hikaye anketleri gibi araglarla algoritmik goriiniirliik goriintirlitk

artiritlmaya calisilmaktadir.

3. Otantiklik Soylemi ve Ger¢ek Benlik Dilemmalar

Katilimeilarin  ¢ogu, igeriklerinin benliklerinin yansimasi oldugunu
savunmakla birlikte, bu benligin ¢ogu zaman sosyal begeniye gore yeninden
bigimlendigini kabul etmektedir. Bu durum, dijital kimlik sunumlarinin

samimiyet ve strateji arasinda gidip gelen bir yap1 kazandigimni gostermektedir.

4. Mikro Unliiliik ve Dijital Statii Arayis1

Arastirmaya katilanlarin biiyiik bir kismi kendini iinlii olarak tanimlasa
da, takipgi sayisinin arttikca cevresel ilgide de belirgin bir degisim yasadiklarini
ifade etmistir. Mikro iinliliigiin dijital kimligi yalnizca goriiniir kilmadigi, ayni
zamanda toplumsal statii ve ekonomik firsatlar sundugu goriilmiistiir

SONUC VE TARTISMA

Bu c¢alisma, sosyal medyada kimligin performatif olarak insa edilis
bigimlerini ve bu siirecin mikro tinliiliikk olgusu le nasil kesistigini anlamaya
yonelik nitel bir inceleme sunmustur. Elde edilen bulgular, dijital kimlik
sunumunun yalnizca bireyin kendini ifade ettigi bir alan olmaktan ¢ok, sosyal
normlar, izleyici beklentileri ve algoritmik dinamiklerle sekillenen stratejik bir
performans alanina doniistiigiinii gostermektedir.

Katilimeilart ¢ogu, goriiniirlik elde etmek amaciyla sosyal medya
igeriklerini belirli estetik ve zamanlama stratejilerine gore sekillendirmekte, bu
durum Butler’m 6ne siirdiigii gibi kimligin sabit degil, tekrar eden ve toplumsal
baglama gore degisen bir performans oldugunu dogrulamaktadir. Bireyler,
dijital platformlarda belli davranislari, sOylemleri ve gorselleri tekrar ederek
toplumsal kabul gérmeye ve dijital alanda tanimaya calismaktadir.
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Ote yandan, mikro iinliiliik kavrami, calismada yer alan katilimcilarin
birgogunun benimsedigi bir kimlik formuna isaret etmektedir. Takipgi
sayisindaki artisin sadece dijital degil, yiiz yiize etkilesimlerde de statii
degisimine neden oldugu goriilmiistiir. Bu durum, mikro iinliilerin goriintirliik
ve etki alanlarin1 hem dijitalde hem fiziksel diinyada hissettirdiklerine isaret
etmektedir.

Bununla birlikte bireylerin gergek benlik ile sosyal medyada
sergiledikleri kimlik arasindaki gerilimleri sik¢a dile getirmeleri, otantiklik
sOoyleminin dijital ¢agda giderek daha tartismali bir hale geldigini ortaya
koymaktadir.

Bu baglamda, sosyal medya platformlarinda kimlik sunumlarina dair
aragtirmalarin, bireysel anlatilarin Otesine gecerek sosyal normlar, dijital
ekonomi, platform politiklart ve goriiniirliik rejimleriyle iligskilendirerek ele
alinmasi gerekmektedir. Ozellikle geng bireylerin dijital alandaki varoluslarini
anlamak, gelecekte sosyal medya okuryazarligi, dijital etik ve dijital yurttaghk
gibi alanlarda gelistirilecek politikalara da 151k tutabilir.
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