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ONSOZ

Gilinlimiiz diinyasinda hemen hemen her iilkede kiiresel ¢evre sorunlari,
siirdiiriilebilirlik anlayisinin gelismesine ve bu konudaki duyarliligin artmasina
neden olmaktadir. isletmeler acisindan bakildiginda da siirdiiriilebilirlik, bir
kurulusun pazardaki performansini belirleyen cevresel, ekonomik ve sosyal
stratejilerle ilgilenen, bir bagka ifadeyle kurulusun gelecegine agilan pencereyi
temsil etmektedir. Isletmelerin kurumsal siirdiiriilebilirligi sosyal sorumluluk
kavramindan, isletmelerin kurumsal sosyal sorumluluk kavramina gegcmelerine
biiyiik ol¢iide katki saglamistir. Kurumsal siirdiiriilebilirlik kavrami, kurumsal
sosyal sorumluluk ve kurumsal yonetim gibi diger bir¢ok anlayis1 da
biinyesinde barindirmaktadir.

Kurumsal stirdiiriilebilirlik 6zellikle ¢evreye ve ekolojik sisteme zarar
veren, dogal kaynaklar ilizerinde yipratici etkiye sahip sektorler arasinda yer
alan tekstil sektoriinde de 6n plana ¢ikmaktadir. Bu nedenle tekstil sektdriinde
sirdiiriilebilirlik icin yapilan calismalarin ayri bir 6nemi bulunmaktadir.
Kurumsal siirdiiriilebilirlik ¢abalar1 firma performansm da yakindan
etkilemektedir.

Bu calismada kurumsal siirdiiriilebilirlik etkinliklerinin ¢aliganlar
iizerindeki yansimalari aragtirilmigtir. Arastirmanin ilk boliimiinde kurumsal
sosyal sorumluluk, kurumsal siirdiiriilebilirlik ve Yesil IKY ye dair kavramsal
cerceve ve bu cerceveye etki eden teoriler agiklanmistir. Arastirmanin ikinci
boliimiinde aragtirma yontemi ve tasarimi agiklanmig, aragtirmanin evreni ve
orneklemine yonelik tanimlamalar yapilarak aragtirmanin modeli ve
hipotezlerine yer verilmistir. Arastirmanin {igiincii boliimde ise tanimlayici
istatistiklere yer verilerek, kullanilan oOlgeklerin gegerlilik ve gilivenilirlik
analizleri yapilarak, arastirma modeli yapisal denklem modellemesi ile test
edilmis elde edilen bulgular yorumlanmstir.

Bu aragtirmanin yapilmasinda ve ¢alismamin her agsamasinda yardim ve
desteklerini esirgemeyen danigsmanim Prof. Dr. Sima NART hocama
siikkranlarim1 sunuyorum. Her zaman yanimda olan aileme ve g¢ocuklarima
sonsuz tesekkiir ediyorum. Calismamda bana destek olan hocalarima,
dostlarima ve bu kitabin basilmasinda yardimlarini esirgemeyen iksad

Yayinevi ¢aliganlarina da tesekkiirlerimi sunuyorum.



TEKSTIL ENDUSTRISINDE KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSININ ANALIZI | ii

Bu kitap Nisan 2024’te tamamlamis oldugum “Moda ve Tekstil
Endiistrisinde  Kurumsal  Siirdiiriilebilirlik  Performansimin ~ Caliganlar
Perspektifinden Analizi” baglikl tez ¢alismasi esas alinarak hazirlanmistir.
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GIRIS

Kiiresel ¢evre sorunlari, siirdiiriilebilirlik anlayisinin gelismesine ve bu
konudaki duyarlihgin artmasma neden olmustur. Is perspektifinden
bakildiginda siirdiiriilebilirlik, kurulusun pazarda basarili olup olmayacagini
belirleyen kritik ¢cevresel, ekonomik ve sosyal stratejilerle ilgilenen kurulusun
gelecegine agilan bir pencereyi temsil eder. Isletme bakis acisini ve is ahlakini
esas alan sosyal sorumluluk kavramindan, toplumsal fayday1 ve isletmenin elde
edecegi kazanimlari biinyesinde barindiran kurumsal sosyal sorumluluk
kavramimma gegmek isletmelerin gelisim silirecine biiyiik o6lglide katki
saglamistir. Cilinkii kurumsal sosyal sorumluk, isletmelerin hedeflerini
gerceklestirebilmek amaciyla yaptiklar stirdiiriilebilir faaliyetler olarak
agiklanabilir (Jarolimek, 2016).

Isletmeler icin ¢ok 6nemli bir konu olan siirdiiriilebilirlik Birlesmis
Milletler Brundtland Komisyonu tarafindan “var olan ihtiyaglarin gelecek
nesillerin  kendi ihtiyaglarin1  karsilamasin1  engellemeyecek  sekilde
kargilanmast olarak tanimlamistir” (WCED, World Commission on
Environment and Development 1987). Kiiresel boyuttaki sorunlar, dogal
kaynaklarin hizla tilkenmesi, yasam alanlarimin geri doniistiiriilemez etkiler
altinda kalmasi siirdiiriilebilirlige bakis agisinin ve bu konu hakkindaki
duyarliliginin gelismesine katki saglamis, sanayilesmenin yapi tasi olan
isletmeleri de c¢evre ve ekolojik yapiya daha duyarli hale getirmistir.
Stirdiiriilebilirlik, ekoloji ve ekonomi arasindaki gerilimi dengeleyerek
ekonomik biiylimeye olanak saglayan, kurumlarin sadece sosyal ve gevresel
sorumluluk almak i¢in degil, ayni1 zamanda siirdiiriilebilir karlhiliklarini basarili
bir sekilde artirmak igin takip etmeleri gereken dnemli bir konudur.

Ozellikle gevreye ve ekolojik sisteme zarar veren, dogal kaynaklar
iizerinde yipratici etkiye sahip sektorler arasinda yer alan moda sektorii iretim
asamasinda asir su tiiketimi ve zararli kimyasallarin kullanilmasi sebebiyle 6n
plana ¢ikmaktadir. Bu nedenle Moda sektoriinde siirdiiriilebilirlik i¢in yapilan
caligmalarin ayr1i bir O6nemi bulunmakta ve yapilan calismalarin etkisi
stirdiirtilebilirligin 6tesinde firma performansini da etkilemektedir.

Siirdiiriilebilirlik uygulamalar1 kapsaminda kurumsal sosyal sorumluluk
ve kurumsal vatandaslik gibi geleneksel ifadeler héla yaygin olsa da yerini daha
genis ve kapsamli bir terim olan kurumsal siirdiiriilebilirlige birakmaya

baslamistir (Jamal vd., 2021; Freeman ve Hasnoui, 2011).
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Kurumsal siirdiiriilebilirlik, kurumsal sosyal sorumluluk ve kurumsal
yonetim gibi diger bir¢ok terimi igeren bir semsiye terimdir. Kurumsal
sirdiiriilebilirlik  (KS), ekonomik, c¢evresel ve sosyal gelismelerden
kaynaklanan firsatlar1 degerlendirerek ve riskleri yoneterek uzun vadeli
hissedar degeri yaratan bir yaklasimdir. Kurumsal siirdiiriilebilirlik genel
giderlerin azaltilmas1 ve c¢aliganlarin verimliliginin arttirilmasi gibi katkilartyla
kuruluslarmm ekonomik performansiyla ilgilidir. Ayni zamanda dogal
kaynaklarin kullanimimi ve atiklarini azaltarak bir kurulusun c¢evresel
performansini artirir.

Glinlimiiz isletmeleri agisindan “yesil bakis agis1” olarak ifade edilen
stirecin siirdiirebilirlik kavramindan sekillendigi bilinmektedir. Kuruluslarin
¢evre bilincinin arttirilmasi ve ekolojik sorunlarin asilmasina yonelik ¢abalar,
yesil yonetim yaklasimini 6n plana ¢ikarmaktadir. Yesil odakli yonetim
uygulamalarinin basarisi, ekolojik sorunlarin farkinda olan, sorumluluk sahibi
ve bu konuda inisiyatif almaya hazir calisanlarin varligiyla yakindan ilgilidir.
Bu baglamda Yesil IKY; yesil ise alim ve segmeyi, yesil egitimi, iicret ve ddiil
stireglerini ve calisanlarin siirdiiriilebilir hedeflere katilimini destekleyen en
pratik yaklasimdir (Yong vd., 2020). Baska bir deyisle Yesil IKY, kurumsal
stirdiiriilebilirligin saglanmasinda O6nemli bir potansiyele sahiptir ve g¢evre
odakli bir organizasyon kiiltlirii olusturmak igin Orgiitsel stratejiler ve

politikalar gelistirmeye odaklanir.

Arastirmanin Amaci

Moda ve tekstil sektoriinde faaliyet gosteren igletmeler kiiresel iklim
degisikligi ve cevresel olumsuz etkileri konusunda basrolde goriinen bir
konumda olduklar1 igin ¢evre aktivistleri, tiiketiciler, kamu otoriteleri
tarafindan yogun baski altindadirlar. S6z konusu sektorde faaliyet gosteren
isletmeler ve markalar ¢evresel siirdiiriilebilirlige ve yesil yonetime azami
dikkat gostermelerini gerektiren biiyiilk zorluklarla karsilagmaktadir. Bu
kapsamda kurumsal siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini gelistirmeleri pazarda
varliklarini korumalar1 agisindan ¢ok 6nemlidir.

Arastirmamizin hedef kitlesini olusturan moda ve tekstil isletmelerinin
siirdiirilebilirlige bakis acist "Topluma ve yasanilan diinyada olumlu izler
birakmak, toplumsal ilerlemeye katkida bulunarak karbon ayak izini en aza
indirmek, insana ve ¢evreye duyarlilikta rol model olmak" seklinde ifade
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edilebilir. Bu bakis acist dogrultusunda iiretimden ofislere, magazalardan
lojistik zincirlerine kadar her noktada karbon ayak izine dikkat etmek, daha az
iz birakmak ve siirecgleri yenilemek temel faaliyetlerdir. Fabrikalarda yenilikg¢i
teknolojiler kullanmak, solar panel yatirimlar1 yapmak ve enerji verimliligini
artirmaya calismak da bu faaliyetler arasindadir.

Stirdiiriilebilirligi sadece liretim ve satis siireclerinde degil, tesislerindeki
yesil alanlardan insan kaynaklar1 uygulamalarina uzanan bir perspektifte ele
alip bulunduklart lokasyonda sahip olunan yesil alanlar1 genisletmeye ¢aligmak
ve calisanlarin gelisimlerine fayda saglayan egitimlerde cevre, is sagligi ve
giivenligi ve siirdiiriilebilirlik bilincini artirmaya yonelik konulara oncelik
vermek temel bakis acilarini olusturmaktadir.

Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 c¢ercevesinde
cevresel performansi artirmaya yonelik projeler yapmak, ¢alisanlarina karsi esit
degerler ve kadinlarin firsat esitligine sahip olmalar1 konularindaki degerleri
korumaya caligsmak, kaliteli yiiksek organik ve geri doniigiimlii ham madde
kullanarak kaynak kullanimini azaltmak ve biyogesitliligin korunmasina katk1
saglamak siirdiiriilebilirligin amaglar1 arasindadir. Siirdiiriilebilirlik amaglarina
ulagsmak i¢in isletmelerin yonetim yaklasimlarinda “yesil” odakli bir anlayisa
sahip olmalarn kag¢milmaz goriilmektedir. S6z konusu anlayisin hayata
gecirilmesinde kritik bir role sahip olan Insan Kaynaklar1 uygulamalarinda
yesil odakl1 anlayisin benimsenmesi siirdiiriilebilirlige katki saglayacak énemli
bir strateji olarak degerlendirilmektedirler.

Bu kapsamda ¢alismanin amaci, moda ve tekstil endiistrisindeki Yesil
IKY uygulamalarinin kurumsal siirdiiriilebilirlik uygulamalar1 iizerindeki
etkisine iliskin bakig a¢isini aragtirmaktir. Calismada, sunulan aragtirma modeli
kapsaminda Yesil IKY, cevresel performans, drgiitsel bagllik ve kurumsal
stirdiiriilebilirlik arasindaki iligkileri inceleyip analize etmektedir. Buna gore
calisma li¢ kritik arastirma sorusunu ele almaktadir:

- Yesil Insan Kaynaklar1 Yonetimi ve Kurumsal Siirdiiriilebilirlik

arasindaki iligskinin dogasi nedir?

- Yesil insan Kaynaklar1 Ynetimi uygulamalarmin Cevresel Performans

ve Orgiitsel Baglilik iizerindeki etkileri nelerdir?

- Cevresel Performans ve Orgiitsel Baglilik, Yesil IKY uygulamalarmin

Kurumsal Siirdiiriilebilirlik {izerindeki etkisinde aracilik gorevi
gormekte midir?
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Caligmada, aragtirma sorularina cevap olacak verilerin toplanmasi ve
analiz edilmesi ile bulgulara ulagsmak hedeflemekte ve c¢alisanlarin Orgiitiin
siirdiiriilebilirlik anlayigina uyumu ve desteginin saglanmasinda aracilik rolii
iistlenebilecek degiskenlerin neler olabilecegi ile ilgili ampirik ¢alismalarin
uygulamacilara ve literatiire katki saglamasi beklenmektedir.

Arastirmanin Konusu

Giiniimiizde isletmeler, kurumsal siirdiiriilebilirligi saglamak amaciyla
cevre dostu bir kiiltir gelistirmek icin Yesil IKY uygulamalarini hizla
benimsemektedirler. Yesil IKY uygulamalarmin da diger modern yonetim
uygulamalar1 gibi orgiitiin siirdiiriilebilirligine hizmet etmesi gerekmektedir
(Ullah, 2017). Yesil IKY, uzun vadeli kalkinma ve g¢evre korumanin
saglanmasinda kritik bir rol oynamakla birlikte, insan kaynaklar1 yonetimi
politikalarinin, kurulustaki kaynaklarin siirdiiriilebilirlik anlayis1 ¢ergevesinde
yoOnetilmesini tesvik ederek, cevre dostu hale gelecek sekilde kullanilmasini
ifade etmektedir (Freitas vd., 2020). Ancak tiim departmanlar1 kapsayan yesil
bir orgiit anlayiginin benimsenmesi basari i¢in kritik 6neme sahiptir. Bu
nedenle yesil insan kaynaklar ve orgiitsel performans iligkilerini detayli bir
sekilde ele alan arastirmalara ihtiyac vardir. Literatiirde Yesil IKY yi orgiitsel
performansla iligskilendiren az sayida ¢alisma bulunmaktadir. Geg¢tigimiz on
yilda Yesil IKY ¢aligmalarinin odak noktasini yesil ise alma ve segme, yesil
egitim ve gelistirme, yesil performans yonetimi, yesil ddiiller ve licretlendirme
sistemleri olusturmus (Pham, vd., 2019) ve insan kaynaklar1 yonetimi
islevlerine yesil yonetim perspektifinden bakilmaya baslanmistir. Yesil IKY
uygulamalarinin popiilerlik kazanmasina ve yiiriitiilen aragtirmalarda bir artig
olmasima ragmen, Yesil IKY ile ilgili calismalar kurumsal strateji ile insan
kaynaklar1 yonetimi stratejisi uyumu veya insan kaynaklari islevleri arasindaki
baglantilara odaklanmanin diisik oldugu goriilmektedir (Tanova ve
Bayighomog, 2022). Yesil IKY etkileri daha ziyade iist yoneticilerin bakis
acistyla incelenmektedir (Tuan, 2022; Singh vd., 2020). Ancak mevcut
durumda Yesil IKY uygulamalarinin kurumsal siirdiiriilebilirlige etkisinin
isletmelerde daha alt diizeylerde calisanlarin perspektifinden de yeterince
incelenmesi gerekmektedir. Bu c¢alisma bu boslugu doldurmak amaciyla Yesil
IKY uygulamalarmin kurumsal siirdiiriilebilirlik hedeflerine etkilerini
calisanlarin bakis acgisiyla ele alarak stratejik uyumu saglayacak baglantilari
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aciklanmaya calismaktadir. Boylece Yesil IKY uygulamalarini diger insan
kaynaklar1 yonetimi faaliyetlerinden bagimsiz ele almak yerine, kurumsal
strateji ile Yesil IKY uygulamalarini uyumlastiriimasina katki saglayabilecegi
diistiniilmektedir.

Arastirmanin Onemi

Tekstil ve moda sektorii kiiresel iklim degisikligini en ¢ok etkileyen
sektorlerin baginda gelmektedir. Birlesmis Milletler Cevre Orgiitii (UNEP)
tarafindan 2022'de yaymmlanan "Siirdiiriilebilir Moda Iletisimi 2021-2024
Stratejileri" baslikli rapora gore moda sektoriiniin dogal kaynaklar1 yogun
sekilde kullandigi, fosil yakitlara bagimli oldugu, tedarik zinciri nedeniyle
kirlilige yol acgtigi ve yiiksek miktarda atik iirettigi belirtilmistir. Moda
sektoriine kaynak iiretmek icin her yil 159 milyon agac kesilirken, tekstil
iiretimi i¢in yillik 93 milyar metrekiip su kullanilmaktadir. Bu miktar kiiresel
su kullaniminin yiizde 4’{ine tekabiil etmektedir.

Tekstil ve moda sektoriiniin Tiirkiye ekonomisi agisindan yerini anlamak
iizere hazir giyim ve tekstil sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler ve
caligsanlarinin sayisal biiyiikligii incelendiginde, genel imalat sektoriiniin dortte
birini olusturdugu goriilmektedir. Isletmelerin %23,8'i ve calisanlarin %27,4'i
bu sektdrde yer almaktadir. Bu biiytikliikkteki katilimm sonucu olarak imalat
sektoriindeki toplam iiretimin %15'den fazlas1 hazir giyim ve tekstil isletmeleri
tarafindan saglanmaktadir (T.C. Kalkinma Bakanlhigi 11. Kalkinma Plani,
2022). Ayrica Tiirkiye, moda ve tekstil iirlinleri ihracatinda diinyanin altinci
biiyiik iiretici tilkesidir. Bu veriler hazir giyim ve tekstil sektoriiniin Tiirkiye
ekonomisi agisindan 6nemine igaret etmektedir.

Tekstil ve moda sektoriindeki isletmelerin stratejilerini etkileyecek
oncelikli belirleyicinin kiiresel iklim degisikliginden kaynaklanan gelismeler
olacag agikardir. S6z konusu sektorlerin ¢evresel kirlilik agisindan sergiledigi
negatif goriiniim dikkate alindiginda siirdiiriilebilirlik konusundaki yonetsel
uygulamalarin ivedi sekilde hayata gegirilmesinin gerekliligi anlasilmaktadir.
Ornegin 2019 yilinda agiklanan Avrupa Birligi Yesil Anlasmasi’na (European
Green Deal) gore Avrupa Birligi, 2050 yilina kadar iklim nétr bir kita olma
hedefi belirlemistir. Bu hedefe ulagmak i¢in Dongiisel Ekonomi Eylem Planinin
bir pargasi olarak yeni siirdiiriilebilir uygulamalar ve bazi yaptirimlar tekstil ve
moda igletmelerinin giindemine gelmis bulunmaktadir. Avrupa Birligi (AB),
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hazir giyim ve tekstil {iriinlerinin ¢ogunu AB digindaki iilkelerden tedarik
ettiginden, tedarikgi iilkelerin de bu doniisiime uyum saglamasi kagmilmaz
goriilmektedir. Tiirkiye, Avrupa Birligi hazir giyim sektoriiniin ti¢lincii biiyiik
tedarikgisidir. Dolayisiyla Avrupa Birligi’nin bir degisim siirecine girmesi Tiirk
tekstil ve moda sektoriindeki organizasyonlar1 da degisime zorlamaktadir. Bu
degisime rehberlik etmek iizere organizasyonlar agisindan i¢ gorii saglayan
aragtirmalara ihtiyag vardir. Bu baglamda bu ¢aligmadan elde edilen bulgularin,
insan  kaynaklari  uygulamalarinin  yesil  perspektif  cercevesine
donistiirilmesinde Tiirk tekstil ve moda igletmeleri ¢aliganlarinin bakis agisiyla

saglayacagi verilerle degerli ipuclar1 sunmasi beklenmektedir.

Arastirmanin Kapsam

Bu arastirma ti¢ bolimden olusturmaktadir. Arastirmanin ilk boliimiinde
kurumsal sosyal sorumluluk, kurumsal siirdiiriilebilirlik ve Yesil IKY ye dair
kavramsal gerceve ve bu cergeveye etki eden teoriler agiklanmistir. Kavramsal
cercevenin agiklayici bir sekilde tanimlanmasi aragtirmanin analiz agamasinin
basarisin1 belirlemek igin kritik bir 6éneme sahiptir. Bu yilizden kurumsal
siirdiiriilebilirlik ve Yesil IKY’ nin genis bir perspektiften agiklanmasina
caligilmistir

Aragtirmanin ikinci boliimiinde 6ncelikle aragtirma yontemi ve tasarimi
aciklanmistir. Arastirma yontemi ve tasarimi agiklandiktan sonra aragtirmanin
evreni ve 0rneklemine yonelik tanimlamalar yapilmis sonrasinda aragtirmanin
modeli ve hipotezlerine yer verilmistir. Son olarak anket formunda kullanilan
Olceklere deginilerek ikinci boliim tamamlanmaistir.

Aragtirmanin {ligiincii boliimde ise ilk olarak tanimlayici istatistiklere yer
verilmigtir. Daha sonra arastirmada kullanilan olgeklerin gegerlilik ve
giivenilirlik analizleri yapilmis olup son asamada arastirma modeli yapisal
denklem modellemesi ile test edilerek elde edilen bulgular sunularak

yorumlanmuisgtir.

Arastirmanin Yontemi

Calismanin arastirma modelinde yer alan degiskenler arasindaki
dogrudan ve dolayl etkileri test etmek amaciyla nicel arastirma tasarimi tercih
edilmistir. Bu baglamda gerekli verileri toplamak ve hipotezleri test etmek

amaciyla cevrimigi bir anket formu olusturulmustur. Arastirma evrenini
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kurumsal siirdiiriilebilirlik uygulamalarina gecis yapmis moda ve tekstil
isletmelerinin g¢alisanlar1 (beyaz yakali) olusturmaktadir. Tiirkiye’nin &nde
gelen moda markalarindan arastirmaya veri saglamay1 kabul eden {i¢c markanin
calisanlari ile baglanti kurulmustur. Bu ¢ercevede amagli/yargisal 6rnekleme
ve kolayda 6rnekleme yontemleri birlikte uygulanmistir.

Ankete katilimda goniilliik esas alinmis, dolayisiyla calismaya herhangi
bir zamanda katilma veya ¢alismadan ¢ikma kararina uygun hareket edilmistir.
Dogru ya da yanlis cevaplarin olmadigi, kendilerini en iyi yansitan cevabi
vermeleri gerektigi katilimcilarla paylasilmistir. Ayrica veri toplama siirecinde
katilimcilarin kimlik bilgileri ile ilgili veri talep edilmedigi ve elde edilen
verilerin kimlik bilgisi ile ¢aligtiklar1 igletmelerle paylagilmayacagi konusunda
gerekli agiklamalar yapilmistir. Verilen cevaplarin sadece arastirma amagli
kullanilacag1r ve iiclincii sahislarla paylagilmayacagi belirtilmistir. Ayrica
ankette yer alan her bir degisken, ¢evrimici anket formunda ayri sayfalarda
katilimcilarla paylasilmigtir. Tiim bu eylemler sayesinde olasi tehditler ve ortak
yontem yanliligi azaltilmaya ¢aligilmigtir. Arastirmaya katilmayi kabul eden
firmalarin ¢alisanlarina anket formu linki gonderilmis ve anket Kasim 2022 ile
Ocak 2023 tarihleri arasinda ¢evrimigi olarak uygulanmistir.

Bu calismadaki tiim yapilar, baglangigta Ingilizce olarak yayinlanan
olceklerle olgiilmiistiir. Olgekler ceviri-geri-eviri yontemi kullanilarak
Tiirk¢ceye cevrilmistir. Modele dahil edilen tiim yapilar, daha 6nce dogrulanmis
araclara dayali olarak kullanima sunulmustur.

En kiiclik kareler yapisal esitlik modellemesi (PLS-SEM) teknigi ile
Olgiim (gegerlik ve giivenilirlik) ve yapisal modeller (hipotez testi) test edilmis
olup, Smart PLS versiyon 4 yazilim paketi ile 6l¢liim ve yapisal modeller analiz
edilmistir.

Arastirmanin Simirhiliklar:

Bu calisma smirli imkanlar gergevesinde Yesil IKY uygulamalarmin
kurumsal siirdiiriilebilirligin  saglanmasina etkilerine yonelik bulgular
sunmaktadir Yapilan aragtirma ve galigmalarin daha iyi anlasilabilmeleri igin
simirliliklart ile birlikte degerlendirilmeleri gerekir. Her arastirmada ve
calisgmada bazi smirliliklar mevcut oldugu gibi bu calismada da benzer
siirliliklarin oldugu sdylenebilir.
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Bu calisma, Tiirk moda ve tekstil endiistrisinden toplanan verilere
dayanmaktadir. Arastirma evrenini kurumsal siirdiiriilebilirlik uygulamalarina
sahip moda ve tekstil kuruluslarmin ¢alisanlar1 olusturmaktadir. Tiirkiye'de
tekstil sektoriinde faaliyet gosteren kuruluslarin ¢ogu KOBI kapsamindadir ve
kurumsal siirdiiriilebilirlik bakis agisina ve Yesil IKY uygulamalarinda hala
aktif degillerdir. Bu nedenle sinirli sayida kurulusun ¢alisanlar1 veri toplama
stirecine dahil edilmistir.
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BOLUM 1.
ARASTIRMANIN TEMEL KAVRAMLARI ve TEORIK
CERCEVESI

1.1. Sosyal Sorumluluk

Diinyada ve Tiirkiye’de cok da yeni olmayan Sosyal Sorumluk (SS)
kavrami ilk ¢aglardan beri bilinen ancak yirminci yiizyilin baglarindan itibaren
o6nem kazanmis bir kavramdir. Eksi donemlerde insanlar ve toplumlar {izerinde
cok etkili olan din ve dinle iligskilendirilen uygulamalarla hayat bulmus, 1700°1i
yillarin sonu ile 1800’14 yillarin baslarindan itibaren de devletin fakirlere
yardim etmesi, igsizlere is bulmasi gibi uygulamalar ile daha da goriiniir hale
gelmistir (Savag, 2000). Asil amaci, yasanilan topluma fayda saglamak ve
yardimlagmak olan sosyal sorumluluk kavramimin kurumlar i¢in 6énemli hale
gelmesi sanayi devrimine kadar giden uzunca bir siireyi kapsasa da esas
gelisimini yirminci yiizyilin baglarinda saglamistir (Aydede, 2007). 1929
yilinda ABD’de “Biiyiikk Buhran” olarak adlandirilan ekonomik krizin bag
gostermesi diinyada etkisi yavas yavas hissedilmeye baslayan sosyal
sorumluluk kavraminin gelisimine hiz kazandirmstir (Boatright, 2000). ikinci
Diinya savasiyla baslayan ve degisen yonetim anlayisi bu kavramim birgok
alanda tartigilabilir olmasina yol agmustir.

Sosyal sorumluluk, 1980’lerde “isletmelerin ekonomik faaliyetlerinin
ilgili taraflarin menfaatlerine zarar verilmeden yoOnetilmesi” olarak
tanimlanirken, giiniimiizde isletmenin g¢evreye karsi sorumluluklari sosyal
sorumluluk kavraminin i¢inde yer almaya baglamistir (S6nmez ve Bircan,
2004). Sosyal sorumluluk kavrami isletmelerin toplumda ahlaki birer arag
olarak yer almalar1 ve toplumsal amaglara uygun faaliyet gostermeleri
diistincesine dayanir (Peltekoglu, 1998). Sosyal sorumluluk, bireye, topluma ve
cevreye sayginin rehberliginde, ekonomik ¢ikarlarla tiim paydaslarla olan
iligkileri uyumlu bir sekilde birlestiren, sosyal ve ¢evresel konular1 goniillii
olarak faaliyetlerine dahil edebilen kuruluslarin bir politikasi ve uygulamasidir
(Leitoniene ve Sapkauskiene, 2015). Sosyal sorumluluk, tiim bireylerin ve
yonetimlerin, iginde yasadiklart toplumun yasam kalitesini yiikseltmek,
caligsanlari, onlarin aileleri, halk ve biitiin toplumla birlikte siirdiiriilebilir bir
diinya i¢in ahlaki, ekonomik, yasal, ¢evresel, sosyal ve kiiltiirel gelismeye
destek vermesidir (Argiiden, 2002). Isletmelerin sosyal sorumlulugu modern
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isletmecilikte giderek Onem kazanan amaglardan biri haline gelmistir.
Isletmelerin hissedarlarina kar saglamanin yaninda toplumdaki isletme ile ilgili
cesitli ¢ikar gruplarina hizmet etmesi gerektigi goriisii her gecen giin
yayginlagmaktadir (Mucuk, 2003).

1.1.1. Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Sosyal Sorumluluk kavramindan Kurumsal Sosyal Sorumluluk
kavramina gegiste Ikinci Diinya Savasi sonrasinda gelisen ekonomik yapi etkili
olmustur. Isletmelerin, sanayilesmenin gelismesine eslik etmenin yaninda;
sosyal ve ¢evresel sorunlarin artmasina yol agmastyla isletmelerin toplum ve
cevreye olan negatif etkilerini gidermek i¢in bir yol olarak goriilmiistiir.

Sosyal sorumluluk ve kurumsal sosyal sorumluluk kavramlari ayr1 ayr
degerlendirildiginde, “Sosyal sorumluluk” zorunlulugu ifade eden bir kavram
olurken, Kurumsal Sosyal Sorumluluk da “gdniilliilik” olgusunun 6n plana
ciktigr gorilmektedir. Bu baglamda Sosyal Sorumluluk kavrami daha c¢ok
isletme mantigin1 ve is ahlakini1 esas alirken, kurumsal sosyal sorumluluk,
toplumsal faydanin yaninda isletmeye sagladigi faydayr da biinyesinde
barindiran bir kavram olmustur (Freeman ve Hasnaoui, 2011). Birlesmis
Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferans1 (UNCTAD) kurumsal sosyal
sorumlulugu isletmelerin bir toplumun ihtiyaglar1 ve amaglariyla ne kadar ilgili
oldugu perspektifinden ele almaktadir. Kurumsal sosyal sorumluluk, ticari
isletmelerin bir toplumun ihtiyaglar1 ve hedefleriyle nasil iliski kurdugu ve
bunlar1 nasil etkiledigiyle ilgilidir (UNCTAD,1999). Baska bir ifadeyle
kurumsal sosyal sorumluluk, bir igletmenin istege bagli is uygulamalar1 ve
kurumsal imkanlar1 araciligi ile toplumun refahini yiikseltmek icin istlendigi
bir yiikiimliliktir (Kotler ve Lee, 2006). Ayrica sosyal risk olarak bilinen ve
yeni ortaya ¢ikan risk tiirinii azaltmak i¢in etkili bir aractir (Kytle ve Ruggie,
2005).

Avrupa Komisyonunun tanimlamasina goére sosyal sorumluluk sahibi
olmak sadece kurumsal beklentileri yerine getirmek olmayip, goniilliiliikten
fazlasini gerceklestirerek, insan sermayesine, ¢evreye ve hissedarlarla iligkilere
daha ¢ok yatirim yapmaktir (Commision of the European Communities, 2001).
Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma Is Konseyi ise, KSS’yi “bir ticari girisimin,
toplumun i diinyasinda sahip oldugu etik, yasal, ticari ve kamusal beklentileri
tutarli bir sekilde karsilayan veya asan bir sekilde isletilmesi” olarak
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tanimlamaktadir (World Business Council for Sustainable Development,
1999). Kunz (2012) kurumsal sosyal sorumlulugun tek tip bir taniminin mevcut
olmamasinin, KSS kavraminin dayandigi goniilliiliikten kaynaklandigin1 6ne
stirmustur.

Kurumsal sosyal sorumluluk anlayisinin gelismesinde 1953 yilinda
Amerika’da Howard R. Bowen tarafindan yazilan “Is Adammimn Sosyal
Sorumluluklar1” isimli kitab1 ¢ok etkili olmustur. Bowen kitabinda kurumsal
sosyal sorumlulugu, is adamlarinin toplumun hedefleri ve degerleri agisindan
arzu edilen politikalari, kararlari, eylemleri takip etmek ylkiimliiligii olarak
tanimlamuastir.

1950’lerden 1960’lara dogru gelindiginde Kurumsal sosyal sorumluk
kurumlarin sosyal ve ¢evresel performanslarini gelistirmek igin aktif olarak ele
almmmasi gereken bir olgu olarak goériilmeye baglanmistir. Hesselbein’e (2010)
gore bu bakis acisina katkida bulunanlar arasinda yer alan Peter Drucker
sirketlerin sosyal ve ¢evresel sorumluluklarina odaklanmasi gerektigini, bunun
hissedarlar i¢in uzun vadede deger yaratacagini savunurken, R. Edward
Freeman (2010), sirketlerin hissedarlari, ¢aliganlari, miisterileri ve toplum dahil
tim ilgililerine sorumlu oldugunu savunan paydas (stakeholder) teorisini
Onermistir. Freeman’a gore paydas “organizasyonlarm amaglaria ulagmasini
etkileyen veya bagarisindan etkilenen bir grup veya kisidir (Freeman, 1984).
Oncelikle paydas teorisi stratejik bir yonetim yaklasimidir bu bakis agisiyla
isletmelerin i¢ ve dis ¢evresi ile olan iliskilerini gliclendirerek rekabet avantaji
elde etmelerine yardimci olmay1 hedeflemektedir. Paydas teorisinin en 6nemli
gergegi, yoneticileri paydaslarini etkin bir sekilde tanimlayabilmesi, isletmenin
izlemesi gereken paydas yonetimini stratejisini saglamasidir (Reinig ve Tilt,
2009; Hosain ve Rahman, 2016). Kavram olarak hem i¢ hem de dis ¢evredeki
tiim aktorlere karsi olan sorumlulugu ifade eden kurumsal sosyal sorumlulukla
da bu noktada ortiismektedir.

Toplum ve is diinyasinin bugiin kabul ettigi Kurumsal Sosyal
Sorumluluk kavraminin giiniimiizde sert elestirilere maruz kaldigini da agiktir.
Unlii ekonomist Milton Friedman’a (1970) gore bir sirketin tek sorumlulugu
hissedarlarina karsidir ve amaci da olabildigince ¢ok kar elde etmektir.
Freidman; kurumlarin degil, sadece kisilerin sosyal sorumluluklarinin
olabilecegini, karlar1 artan sirketlerin, daha ¢ok kar payr elde eden
hissedarlarmin  kendi iradeleriyle istedikleri sekilde sosyal yardim
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yapabileceklerini ifade etmistir. Ayrica sirketlerin sosyal sorumluluga kaynak
ayirmalari hissedarlarin hak ettikleri kar paylarini almalarina ve kar paylarini
istedikleri sekilde kullanmalarina engel olacagini ileri siirmiistiir (Friedman,
1970). Friedman’in asir1 kabul edilebilecek bu fikirlerine karsi, bir¢ok
akademisyen, “nasil ki bireyler farkli haklara ve sorumluluklara sahipse,
isletmeler de toplumda yer alan vatandaslar gibi, ¢esitli haklara ve
sorumluluklara sahiptir” goriigiinii savunmaktadir (Burchell, 2006). Bu goriise
gore, bireylerden beklenen sorumluluklar isletmelerden de beklenmelidir.
Dolayisiyla her igletme, kendi menfaatlerini gzetmenin yaninda, toplumsal
refal1 yiikseltmek, korumak i¢in caligmali ve faaliyetlerini bu dogrultuda
gerceklestirmeye odaklanmalidir.

Kurumsal sosyal sorumluluk, goniilliik esasina dayanan, topluma ve
cevreye duyarli, toplumdan aldigini topluma verme anlayisini temel alan bir is
degeri ve iletisim stratejisidir. Isletmelerin iletisim ve kurum hedeflerine
yonelik  yapacagi  hamlelerin  sosyal  sorumluluk  ¢ercevesinde
degerlendirilebilmesi i¢in kar amacindan uzak olmasi ve topluma katki amaci
tagimasi gerekir. Bunlar kurumsal sosyal sorumlulugun kirmizi ¢izgilerini ifade
eder (Aydede, 2007).

1.1.2. Kurumsal Sosyal Sorumlulugun Boyutlar

Archie B. Carroll’da (1991) Kurumsal sosyal sorumlulugun boyutlarin
bir piramitle agiklamis ve sosyal sorumlu bir isletmeyi kar amacina ulasmay1
esas alan, kanunlara uyan, etik davranan ve iyi bir kurumsal vatandas olarak

tanimlamustir.
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Sekil 1 Kurumsal Sosyal Sorumluluk Piramidi

Giiniillii
Sorumluluk
Tvi bir kurumsal
vatandag ol

Etik Sorumluluk

Etik ol

Yasal Sorumluluk

Kanuna uy

Ekonomik Sorumluluk

Kirli ol

Kaynak: Carroll (1991)

Isletmelerin toplumun ihtiyag duydugu mal ve hizmetleri {iretmek igin
kurulduklarini ifade eden Carroll, (1991) kurumsal sosyal sorumluluk
piramidinin ilk basamagini olusturan ekonomik sorumluluklari; isletmelerin
hissedarlarina kar pay1 dagitmasi, karlilik elde edebilmesi, fark edilebilir bir
rekabet giiciine sahip olmasi, operasyonel anlamda verimli olmasi olarak ifade
etmekte ve kurumsal sosyal sorumlulugun merkezine koymaktadir. Carroll,
ikinci basamaktaki hukuki sorumluluklari ise isletmeler sisteminin temel almasi
gereken hiikkmii olarak tanimlamaktadir. Buna gore, her tiirlii kanuna uyan
kurumsal bir vatandag olmak, hiikiimetin beklentilerine yanit vermek, kanuni
yiikiimliiliiklerini yerine getirmek, sunulan iirliin ve hizmetlerin belirlenmis
ylikiimlilikkleri tasimast ifade etmektedir. Ekonomik ve hukuki
sorumluluklarin, adil ve adaletli olmak gibi etik degerleri icerdigi kabul edilse
de tciincii kademedeki etik sorumluluklar toplumsal ve kanuni zorunluluklar
disinda kalan miisterilerin, calisanlarin, hissedarlarin ve toplumun etik
haklarmin korunmasii esas alan bir olusum olarak degerlendirilmelidir.
Kurumsal hedeflere ulasilirken kanun ve yasalarin belirledigi diizeyde hareket
etmek etik sorumluluklarin yerine getirilebilmesi agisindan ¢ok 6nemlidir.
Caroll, piramidin son kademesine hayirseverligi koymus ve isletmelerin

kurumsal sosyal sorumluluk bakis agisiyla toplumlarin kalkinmasi ve refahi
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icin goniilliilik esasina uygun davranmasi, egitim, sanat, spor ve daha birgok
alanda topluma katki saglamasi gerektigini ifade etmistir.

Lantos, (2001) ise Carroll’un siniflandirmasimi gelistirerek kurumsal
sosyal sorumlulukla ilgili {i¢ temel alan belirlemis ve bunlar1 soyle ifade
etmistir;

- Hayirsever kurumsal sosyal sorumluluk: Isletmelerin toplum
yararina ve gelismesine katki saglamak igin gerceklestirdigi
sorumluluklari igerir.

- Etik kurumsal sosyal sorumluluk: isletmelerin varolus amaglarimi
ve bu amaglarina ulagsmak icin segtikleri yol ve ydntemlerin
uygularken toplumun ekonomik, siyasi, sosyal ve Kkiiltiirel
gelisimine zarar vermeden ayni zamanda hukuk kurallar1 diginda
kalan ve toplumun bekledigi ahlaki uygulamalar1 gergeklestirmesi
gerekliligini igerir.

- Stratejik kurumsal sosyal sorumluluk: isletmelerin amacina
ulasmak igin siirdiiriilebilir, verimli ve sonug odakli, uzun dénemli
planlar ve programlar yapmasi ve bunlari gerceklestirebilmek i¢in
bu plan ve programlar dogrultusunda hareket etmesi
zorunlulugunu icermektedir.

Kurumsal sosyal sorumluluk konusunu ciddiye alan isletmeler 6nemli
faydalar elde etmektedirler. Bu durumda, sirketlerin marka degerlerini ve
dolayli olarak piyasa degerlerini artirmaktadir. Giinlimiizde tiiketiciler bir
iiriiniin degerlendirilmesini sadece kalitesi ve maddi degeri agisindan degil,
iretimi gerceklestiren igletmenin sosyal sorumluluk faaliyetlerine de bakarak
yapryorlar (Argiiden, 2007). Isletmelerin iizerinde durmasi gereken konu
kurumsal sosyal sorumluluk ¢er¢evesinde yaptig1 uygulamalarin toplum, sivil
toplum kuruluslari ve tiim paydaslara sagladigi yararlar ve yiiriitiilen
faaliyetlerin samimiyeti olmalidir (Aktan ve Bori, 2006). Kurumsal sosyal
sorumluluk, isletmelerin hedeflerine ulasabilmek icin gergeklestirdikleri
stirdiirtilebilir faaliyetlerin biitliinii olarak ifade edilebilir (Jarolimek, 2016).
Giiniimiiz isletmelerinin siirdiiriilebilirlik amaclarina ulagabilmelerinin yolu

kurumsal sosyal sorumluluktan ge¢cmektedir.
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1.2. Siirdiirilebilirlik

Siirdiiriilebilirlik kavrami ile, Kurumsal Sosyal Sorumluluk kavramin
birbirine yakin kavramlar oldugu, benzer yonlerinin bulundugunu séylenebilir.
Bu ylizden bir kavram ve uygulama olarak KSS, siirdiiriilebilirlikle ilgilidir
(Shen vd., 2018).

Strdiriilebilirlik 1987 yilinda Birlesmis Milletler Brundtland
Komisyonu tarafindan “var olan ihtiyaglarin gelecek nesillerin kendi
ihtiyaglarin1  karsilamasin1  engellemeyecek sekilde karsilanmasi olarak
tanimlamistir” (WCED, 1987). Uzerinden yillar gegmesine ragmen Brundtland
raporu, icerigindeki tanimlamalarin tiim diinya tarafindan kabul gormesi
nedeniyle siirdiiriilebilirlik teriminin baslangic1 olarak degerlendirilmektedir
(Bansal, 2005).

Gelisen teknoloji ile birlikte sosyal ve toplumsal alanda yasanan
degisimler ve ortaya ¢ikan talepler dogrultusunda igletmeler yeni yonetsel bakis
acilart gelistirmek zorunda kalmislardir (Uysal ve Yazici, 2016). Bu da
isletmelerin koklii bir degisim ve doniisiim siirecine girmesine yol agmustir.
Siirdiirtilebilirlik konusu hem bireyler hem de sirketler i¢in her gecen giin daha
onemli bir konu haline gelmektedir (Vatanartiran, 2022).

Yillar i¢inde artan tiiketici farkindaligi ve toplumsal yasam i¢in daha
iyisini talep etmeye baslayan tiiketiciler nedeniyle, siirdiiriilebilirlik kavrami
firmalar diizeyinde de ciddiyetle ele alinmasi gereken bir kavram haline
gelmistir (Engin ve Akgdz, 2013). Artan ¢evresel kaygilar ve siirdiiriilebilir
uygulamalara olan ihtiyag, iiretim organizasyonlarinda ¢evresel, ekonomik ve
sosyal acidan siirdiiriilebilir uygulamalara yonelimine yol agmigtir (Renwick,
vd., 2013). Artik her kurulusun, 6zellikle de oldukga rekabetci ve diizenlenmis
bir ortamda faaliyet gosterenlerin ekonomik, sosyal ve ¢evresel performansini
dengeleme yiikiimliiligl vardir (Engin ve Akgoz, 2013). Takip eden yillarda,
sayilart hizla artan isletmelerin siirdiiriilebilirlik sorunlarmi ele almanin
onemini fark ederek ¢esitli ¢evresel ve sosyal politikalar1 ve uygulamalar
hayata ge¢irmek icin is yapis sekillerini ve yonetsel bakis agilarini degistirmeye
yoneldigi  goriilmeye baslanmistir. Kai  Hockerts’a  (1999), gore
operasyonlarinda ve stratejilerinde siirdiiriilebilirlige 6ncelik veren isletmeler,
sosyal ve gevresel agidan giderek daha bilingli hale gelen toplumun zorluklarini
agsmak ve siirdiiriilebilir bir gelecegin firsatlarindan yararlanmak icin

performanslarinin = siirdiiriilebilir olmasini saglamak zorundadir. Bu da
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isletmelerin kurumsal boyutta siirdiiriilebilirligi uygulamalaria tasimasi

zorunlulugunu beraberinde getirmektedir.

1.2.1. Kurumsal Siirdiiriilebilirlik

Kurumsal stirdiiriilebilirlik, kurumsal sosyal sorumluluk ve kurumsal
yonetim gibi diger bir¢ok terimi biinyesinde barindiran genis kapsamli bir
terimdir. Aralarindaki temel farklar vizyon, hedef ve motivasyon boyutunda
goriilmektedir (Montiel, 2008). Kurumsal siirdiiriilebilirlikte ekolojik konulara
odaklanma, ekonomik ve sosyal yonleri genigletirken, kurumsal sosyal
sorumluluk c¢ogunlukla kurumsal siirdiiriilebilirligin temel taslarindan biri
olarak kabul edilmektedir (Ebner ve Baumgartner, 2006). Ancak, iki kavramin
odaklandig1 farkli noktalar vardir (Kelly ve Alam, 2009).

Kurumsal siirdiiriilebilirlik kavrami, isletmelerde uzun vadede deger
yaratmak amaciyla, ekonomik, ¢evresel ve sosyal faktorlerin kurumsal yonetim
ilkeleri ile birlikte sirket faaliyetlerinde ve karar siireglerinde dikkate alinmasi
ve bu faktorlerle baglantili risklerin etkin bir bi¢cimde ydnetilmesi olarak
tanimlanabilir (Borsa Istanbul Sirketler i¢in Siirdiiriilebilirlik Rehberi, 2014).
Bu bakis agisiyla isletmeler iiretim faaliyetleri sonucunda olusan ¢evresel
zararlar1 asgari seviyeye indirmek amactyla kurumsal siirdiiriilebilirligi isletme
stratejilerine dahil etme zorunlulugunu hissetmislerdir (Yavuz, 2010).

Kurumsal siirdiiriilebilirlik kavraminin kokleri kirlilik, kaynaklarm
titkenmesi ve iklim degisikligi ile ilgili endiselerin kamu bilincinde 6n plana
cikmaya basladigi 1970’ler ve 1980’lerin cevre hareketinde yatmaktadir
(Young ve Tilley, 2006). Bu donem igerisinde isletmelerin daha ¢ok cevresel
problemler iizerine egilerek kirlilik problemi ve bu soruna ¢dziim iiretebilecek
oneriler iizerinde durdugu goriilmektedir.

Kurumsal siirdiiriilebilirlik, isletmeleri ¢evreye ve ekolojik yapiya daha
duyarli hale getirmistir (Schaltegger, 2005). Giiniimiizde kurumsal
stirdiiriilebilirlik ¢cok genis bir faaliyet yelpazesini kapsamaktadir. Bunlara
verilebilecek ornekler dogal kaynaklarin hizla tiikenmesi, yasam alanlarinin
geri doOniistiiriilemez etkiler altinda kalmasi, sera gazi emisyonlarinin
azaltilmasi, su ve diger dogal kaynaklarin korunmasi ve siirdiiriilebilir kaynak
kullanimu olabilir.

Bugiiniin is ¢evreleri kurumsal siirdiiriilebilirligi igletmelerin finansal

performanslarinin yani sira sosyal ve ¢evresel siirdiiriilebilirliklerini gz oniine
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alan yeni bir yonetim anlayist olarak tanimlamakta ve bunun igletmeler i¢in
hayati bir 6nem tagidigina vurgu yapmaktadirlar (Ozkan vd., 2018). Isletmeler
agisindan degerlendirildiginde kurumsal siirdiiriilebilirlik genel olarak
kurumlarin hesap verebilir eylemleri harekete gecirmesiyle
iligkilendirilmektedir. Kuruluglarda hesap verebilir eylemlerin uygulanmasi
topluma ve ¢evreye deger katar ve kuruluslarin siirdiirtilebilirligini destekler.

Yasal diizenlemeler, ¢cevre koruma bilinci, artan miisteriler ve diger
paydaslardan gelen talepler, kuruluglarin kurumsal siirdiiriilebilirlik
uygulamalarina yonelmesinde belirleyici rol oynamaktadir. Bu beklentilerin
karsilanmas1 igin gerekli operasyonlar belirlenirken, kurum i¢inden alinan
destek ve siirdiiriilebilirlige yonelik stratejilere uyum 6nem kazanmaktadir.
Kurumsal stirdiiriilebilirligin stratejik hedefleri ekonomik kalkinma, kurumsal
etkinlik, paydas odaklilik ve siirdiiriilebilir ekosistemlerdir (Dyllick ve
Hockerts, 2002). Bu baglamda, ¢evre koruma, ¢alisanlarin gii¢lendirilmesi,
takim caligmasi, yesil ddiillendirme sistemleri gibi kurum ic¢i egitimlerin
organizasyonu yesil degerler etrafinda bir araya getirmesi muhtemeldir. Bagka
bir deyisle, insan kaynaklar1 yOnetiminde yesil anlayisi uygulamak, bir
kurulusun siirdiiriilebilir olmasi i¢in gereklidir ¢linkii paydaslar kuruluslarin
cevreyl korumasini, dogal kaynaklar1 daha verimli kullanmasini, geri
doniigiimii  desteklemesini ve olast tiim c¢evre kirliligini ve toksisitesini
azaltmasini beklemektedir.

1.2.2. Kurumsal Siirdiiriilebilirligin Dayandig1 Temeller

Kurumsal siirdiiriilebilirligin ~ saglanabilmesi  icin  igletmelerin
organizasyonel yapilarinda kalici degisiklikler yapmasi, cevresel, sosyal
ekonomik kriterlerle birlikte seffaflik ve belirli siirdiiriilebilirlik hedeflerini
karsilamas1 gerekmektedir (Aguilera vd., 2007; Bansal, 2005). Sirketler, bu
kriterleri karsilayarak, uzun vadeli finansal basariya ve ¢alisanlar, miisteriler ve
topluluklar {izerinde olumlu bir etkiye yol agabilecek sorumlu ve siirdiiriilebilir
bir sekilde faaliyet gdstermelerini saglayabilirler.

Cevresel kriterler, bir sirketin ¢evre sorunlarinin daha iyi anlagilmas1 ve
daha etkili ¢oziimler icin, ¢cevre sorunlarinin kaynaklarinin is alanlarina gore
(6rnegin tretim, nakliye, satin alma, driinler vb.) belirlenmesini kapsar
(Azapagic, 2002). Ayrica, iirlin ve hizmetleri tasarlarken kimyasal kirlilik,
iklim degisikligi, kaynaklarm korunmasi ve siirdiiriilebilirlik gibi konularin
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dikkate alinmasi gerektiginden bahseder (Whiteman vd., 2013). Uygun yasam
dongiisli yaklagimlar kullanilarak tiim tedarik zinciri boyunca cevresel etkiler
dikkate alinmalidir.

Sosyal kriterler, sosyal hesap verebilmeyle, isletmenin faaliyet gosterdigi
topluluklara ve hem mevcut hem de gelecek nesiller de dahil olmak {izere genel
olarak topluma karsit sahip oldugu sorumluluklarla ilgilidir (Azapagic ve
Perdan, 2000). Bu, calisanlara, miisterilere ve topluluklara saygili davranmayi,
cesitliligi ve kapsayiciligi tesvik etmeyi ve iirlin ve hizmetlerin insanlara veya
topluluklara zarar vermemesini saglamay1 da igcermektedir.

Isletmenin ekonomik agidan yasayabilirligi, siirdiiriilebilir kalkinmanin
merkezinde yer almasini igerir. Ciinkii bu durum sayesinde isletme kar iiretir,
istthdam saglar ve genel sosyal refaha katkida bulunur (Azapagic, 2003).
Ayrica, hissedarlar i¢in deger yaratmay1, maliyetleri diigiirmeyi ve verimliligi
artirmay1 ve stratejik planlama yoluyla uzun vadeli uygulanabilirligi saglamayi
icerir (Lee vd., 2021).

Kurumsal siirdiiriilebilirlik i¢in 6nemli kriterlerden biri de bir sirketin
yonetigimi ve seffaflig1 icin yaptiklaridir. Bu, net bir yonetisim yapisina ve
paydaslarla seffaf iletisime sahip olmanmin yani sira siirdiiriilebilirlik
performansi ve ilerlemesi hakkinda raporlamay1 icerir (Avlonas ve Nassos,
2014). Sirketler ayrica siirdiiriilebilirligin bir pargasi olarak giiven olusturmak
icin diizenli raporlama ve iletisim yoluyla paydaslarla etkilesim kurmalidir.

Sirketlerin performans Olgiimlerinde seffaflik saglamak amaciyla
kurumsal siirdiiriilebilirlik raporlamasma yonelik cesitli girisimler de
baslattigina siklikla rastlanmaktadir. Giinimiizde isletmeler, finansal
raporlamanin yan sira, sirketin sosyal, ekonomik ve ¢evresel performansina
iliskin raporlamanin da rutin olmasi gerektigini ortaya koyan Birlesmis
Milletlerin bir girisimi olan Kiiresel Raporlama Girisimine (GRI, 2023),
sirketlerin yoOnetim sistemlerini kurumsal sosyal sorumluluk ve ilgili
stirdiiriilebilirlik standartlariyla uyumlu hale getirmeyi saglayan ISO 26000
(ISO, 2010) ve rekabet igindeki is diinyasina ortak bir kalkinma kiiltiirii
olusturmak iizere siirdiiriilebilirlik, sosyal sorumluluk ve yolsuzluga karsi
miicadele konusunda evrensel ilkeler 6neren yenilik¢i bir kurumsal sorumluluk
ve siirdiiriilebilirlik yaklasimi saglayan Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sézlesmesi (UNGC, 2000) gibi kabul gérmiis siirdiiriilebilirlik standartlari ve
cercevelerine gore de degerlendirilmektedir. Bu cergeveler, sirketlere



19 | TEKSTIL ENDUSTRISINDE KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSININ ANALIZI

stirdiiriilebilirlik performanslarin1 6lgmek ve raporlamak i¢in bir dizi kilavuz

saglamakta ve iyilestirme alanlarin1 belirlemelerine yardimec1 olmaktadir.

1.2.3. Kurumsal Siirdiiriilebilirligin Teorik Arka Plani Olarak

Paydas Teorisi

Kurumsal sosyal sorumluluk kavrammnin ve uygulamalarinin
isletmelerin faaliyetlerinde ve paydaslar ile iliskilerinde ¢ok 6nemli oldugu
ortadir (Aktan ve Borii, 2006). Isletmelerin ticari faaliyetlerde cok dnemli hale
gelen kurumsal sosyal sorumluluk tiim paydaslarin dikkatinin siirdiiriilebilirlige
cekilmesine ve bunun isletme igin bir baski unsuru olmasina yol agmistir
(Villena, 2019). Avrupa Komisyonu'nun yaptig1 tanimlamaya gére kurumsal
sosyal sorumluluk; isletmelerin, goniilliiliik esasina dayali olarak sosyal ve
gevresel meselelerini, Orgiitsel faaliyetleriyle ve sosyal paydaslariyla olan
etkilesimleriyle biitiinlestirebildigi bir kavramdir (Commision of the European
Communities,  2001).  Kurumsal sosyal  sorumluluk, kurumsal
stirdiiriilebilirligin gerceklesmesinde kritik bir 6neme sahiptir (Ebner ve
Baumgartner, 2006). Dyllick ve Hockerts (2002) kurumsal siirdiiriilebilirligi
“bir firmanin dogrudan ve dolayli paydaslarinin (calisanlar, miisteriler,
hissedarlar, baski gruplari, topluluklar gibi) ihtiyaclarmi, gelecekteki
paydaslarin ihtiyaglarini karsilama yeteneginden 6diin vermeden karsilamak”
olarak tanimlamaktadir.

Kurumsal siirdiiriilebilirligin -~ 6nemli  bir unsuru sirket-paydas
iligkileridir. Bir isletmenin siirdiiriilebilirlik yapisinin dogru degerlendirilmesi
ve ortaya konulmasi i¢in paydas politikast ve katiliminin degerlendirilmesi
hayati dnem tasimaktadir. Isletmelerin, paydaslarmi sisteme dogru bir sekilde
dahil etmek ve siirdiiriilebilirlik hedeflerini ilerletmek igin seffaflig1 garanti
etmesi gerekir (Avlonas ve Nassos, 2014). Kurumsal siirdiiriilebilirlik ve
kurumsal performans iliskisini agiklamada Paydas Teorisi temel bir zemin
olusturmaktadir. Bu teori paydaslarin ¢ikarlarini tatmin etmenin sirketlerin
finansal  performanslarint  ve  dolayisiyla rekabet giiclerini  ve
stirdiiriilebilirliklerini iyilestirmelerine nasil yardimer olabilecegi konusunda
yol gostericidir (Harrison vd., 2010).

Paydas is hedeflerine ulagma siirecini etkileyebilecek veya bundan
etkilenebilecek herhangi bir grup veya birey olarak tanimlanabilir (Freeman,
1984). Bir kurulusun paydaslarn etkilesimde bulundugu gruplardir. Kurulusun
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sorumluluklarint yerine getirmesi i¢in hedef kitleyi olusturur (Freeman ve
Dmytriyev, 2017) ve kuruluslar ancak paydaslarin destegiyle siirdiiriilebilirligi
saglayabilir (Dmytriyev vd., 2021). Paydas teorisi, kurulusun rekabet avantaji
elde etmek icin i¢ ve dis cevreyle iligkilerini giiclendirmesine yardimci olmay1
amaglamaktadir

Bu teoriye gore yoneticilerin paydaslarmi  belirlemeleri ve
sorumluluklarinin yerine getirilmesini saglamak i¢in her grubu belirli bir
politika ile hedeflemeleri beklenir. isletme yoneticilerinin, hissedarlara karsi
sorumlulugu ekonomik diizeyi ifade ederken, diger paydaglara kars
sorumluluklar1 hukuki, ahlaki ve goniilli boyutlar igermektedir (Kilig, 2017).
Paydas teorisi, hedeflerin, hissedar olmayanlarin hak ve taleplerini icerecek
sekilde kar maksimizasyonunun 6tesine genisletilmesidir (Mitchell vd., 1997).
Ancak farkli paydas gruplarmin da kendi paydas gruplarina kars1 gorev ve
yukiimliiliiklerinin olabilecegini unutmamak Onemlidir (Crane ve Matten,
2004).

Clarkson’a (1995) gore paydaslar isletmeyle kurulan iligkisine bagl
olarak ikiye ayrilabilir: Genellikle isletmeyle resmi bir sdzlesmesi olan ve
diizglin ¢aligmas1 icin gerekli olan birincil bir grup (sahipler, hissedarlar,
calisanlar, sendikalar, miisteriler, tedarik¢iler vb.) ve sirketin ekonomik
faaliyetlerine dogrudan katilmamasina ve igletmeyle herhangi bir s6zlesmesel
iligkisi olmamasma ragmen Onemli etkide bulunabilecek ikincil grup
(vatandaslar, rakipler, yerel topluluk, hiikiimet, halk, vb) olarak tanimlanabilir.
Paydas teorisi ayn1 zamanda kurulugun hayatta kalmasi ve basarisinin, yalnizca
hissedarlar i¢in olmasa da kurulusun yeterli zenginlik, deger veya tatmin
yaratma becerisine bagli oldugunu vurgular (Clarkson, 1988). Paydas teorisi,
yonetimin hissedarlari ve diger paydaslarin isteklerini karar alma siirecine
icsellestirmesi gerektigini one siirmektedir.

Paydas teorisi, i$ modelinin tiim unsurlar ve siirecleri arasindaki sinerji
ve entegrasyonun genel siirdiiriilebilir performans hedeflerine ulasilmasinda
gerekli oldugu gercegiyle tiim yonetim siireglerine uygulanir. Teori paydaslarla
iligkileri tanimlayici, aragsal ve normatif olarak ii¢ sinifa ayirir. Tanimlayici
iliskiler, paydaslarin nasil yonetilecegini veya onlarla nasil iletigim
kurulacagini, aragsal iligkiler anlagsmalar ve paydaslar ile kurumsal performans
arasindaki iligkiyi, normatif iligkiler, paydaslara nasil davranilacagini agiklar
(Donaldson ve Preston, 1995). Paydaslarin memnuniyeti ile kurumsal
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performans arasinda pozitif bir iliski oldugu i¢in kurumsal performans, bir
kurulusun paydaslarini tatmin etme bicimiyle dl¢iilir (Ruf vd., 2001). Smirh
kaynaklar nedeniyle ¢esitli paydaslardan gelen her bir talebin karsilanmasi
neredeyse imkansizdir, bu nedenle yonetim hangi grubun daha belirgin
olduguna karar vermeli ve taleplerini dncelikli olarak ele almalidir. Ydnetim
tipik olarak bir paydasi li¢ 6zellik agisindan degerlendirir: gii¢, mesrutiyet ve
aciliyet (Mitchell vd., 1997). Bir paydas, isteklerini diger tarafca kolaylastirma
araglarima dogrudan veya dolayli olarak sahip oldugunda veya bunlari elde
edebildiginde giice sahiptir. Bir varligin eylemlerinin arzu edilir, uygun veya
sosyal olarak insa edilmis bazi normlar, degerler, inanglar ve tanimlar sistemi
icinde uygun olduguna dair genellestirilmis bir algi veya varsayimlar
mesrutiyet olarak tanimlanir (Suchman, 1995). Aciliyet, paydas taleplerinin
acil olarak goriilme derecesidir ve zaman duyarliliginin ve paydas i¢in iddianin
O6neminin bir fonksiyonudur (Mitchell vd., 1997). Cormier (2011) yonetimin
paydaslarin ¢ikarlarin1 dikkate almasinin, sosyal ve ¢evresel siirdiirtilebilirlik
performansi ve agiklamalarina odaklanmanin kilit bir belirleyicisi oldugunu
savunur. Paydas teorisi, firmalarin paydaslarinin ¢ikarlarini nasil karsilamasi
gerektigini gostermektedir. Paydaslarmm en Onemli ¢ikarlarindan  biri,
stirdiiriilebilir bir kalkinma stratejisine ulagma ve ekonomik biiyiimeye,
cevresel ve sosyal faaliyetlere katilma kararliligidir. Ancak yonetim,
stirdiiriilebilirlik performansini iyilestirmek icin, iicretlendirmesini etkileme
giiciine sahip olan belirli paydaslarin yararina olacak adimlar atabilir (Van der
Laan vd., 2008).

Farkli paydaslarin ¢ikarlarini ve kaygilarini ve bu ¢ikarlarin énemli
oldugu zaman araliklarint anlamak, basarili ve siirdiiriilebilir bir igletmenin
onkosullaridir. Paydaslarinin ne istedigini anlayan sirketler, daha iyi motive
olmus bir is giicli ve dis paydaslarla daha iyi iliskiler kurarak firsatlardan daha
etkin bir sekilde yararlanabileceklerdir (Azapagic, 2003). Paydas teorisi ile
ilgili olarak, taraflarin ¢ikarlarin1 tatmin etmenin sirketlerin finansal
performanslarint ve dolayisiyla rekabet giiclerini ve siirdiiriilebilirliklerini
iyilestirmelerine etkilerini gdsteren saglam bir ¢erceve vardir (Harrison vd.,
2010).

Paydas teorisi, ¢evresel agiklamalarin paydaslar tarafindan talep edildigi
icin yapildigmi savunmaktadir (Gray vd., 1995). Paydas yonetimi yoluyla

firmalar, organizasyonda mesru bir pay1 olan bireylere, organizasyon disindaki
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olusumlara ve hatta dogal ¢evreye yanit verir (Starik, 1995). Siirdiiriilebilir
performans, tiim paydas endiselerinin karsilanmasini amaglar (Baets ve
Oldenboom, 2009). Isletmelerin paydas yonetimiyle tiiketicilere, yatirimeilara
ve hiikiimete kars1 sorumlu bir sekilde hareket etmesi ve ¢alisanlar: sirket i¢cin
deger yaratacak sekilde motive ederek sirket i¢i isleri sorumlu bir sekilde
yonetmesini gerektirir. Paydas yonetimi, bir yandan sirket hedeflerini takip
ederken bir yandan da paydas endiselerini yonetmek i¢in ¢aligsanlart da igeren
planli eylem ve cabalar igerir (Eesley ve Lenox, 2006). Siirdiriilebilir
uygulamalar, insan kaynaklarinin firma stratejisiyle uyumlu olmasini gerektirir.
Paydaslar kuruluslardan c¢evreyi korumalarini, dogal kaynaklar1 daha verimli
kullanmalarini, geri doniigiimii desteklemelerini ve olas1 tiim ¢evre kirliligi ve
toksisitelerini azaltmalarmi bekliyorlar. Bu yiizden isletmelerin insan
kaynaklar1 yonetiminde yesil anlayisin uygulanmasi bir organizasyonun
stirdiirtilebilir olmasi ve yaratilmak istenen paydas memnuniyeti i¢in gereklidir.
Kurumsal siirdiiriilebilirligin bakis acisi i¢inde bulunan endiseleri iceren Yesil
IKY uygulamalarmin, isletmelerin paydaslari ile arasinda ortak degerler
yaratmasima yardimci oldugu acgiktir. Bu paylasilan degerler, ise alim
siireglerinde adayn yesil degerlerini dikkate alan Yesil IKY uygulamalarinin
uygulanmasi, beceri egitimi, ¢alisanlarin yesil farkindaligimin gelistirilmesi ve
caliganlarin sirketin kurumsal siirdiiriilebilirlik ¢abalarina katilmaya motive
edilmesiyle saglanmaktadir (Shen vd., 2018). Yesil IKY, cevresel ideolojileri
ve standartlari yaymanin yaninda yenilik¢i bir is modeli olarak ¢evresel
ideolojileri ve standartlar1 uygulamak i¢in gerekli beceri ve kararliliga sahip
kisileri gekme ve ige alma konusunda teknik destek saglayarak kurulusun genel
performansini iyilestirmenin yani sira, dis ve i¢ paydaslarin refahina da katkida
bulunur (Tang vd., 2018).

1.3. Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Perspektifi ile Insan

Kaynaklar1 Yonetiminden Yesil insan Kaynaklar1 Yonetimine

Gecis

Kuruluslar giderek daha fazla siirdiiriilebilir hale gelmekte ve kiiresel
siirdiiriilebilir kalkinmaya katkida bulunmaktadirlar. insan Kaynaklari
Yénetimi (IKY) uygulamalari yesil bakis agisini benimseyerek bu siirece
destek olmaktadir.
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Siirdiiriilebilirlik ~ calismalarinin ~ hayata  gecirilmesi  icin  IKY
fonksiyonlarmna ihtiya¢ duyuldugu agiktir. Bir sirketin IK departmani, sirket
icinde siirdiiriilebilirlik ~ kiiltiirliniin  olusturulmasinda 6nemli bir rol
oynayabilecek kapasiteye sahiptir (Harmon wvd., 2010). Siirdiirtilebilirlik
calismalar1 genellikle bir vizyon ve stratejiyle baslar ve IK bu stratejinin etkili
bir sekilde uygulanmasi konusunda uzmanliga sahiptir. Bir stratejinin
uygulanmasi genellikle IK’nmn temel yeterlilikleri olarak goriilen egitim,
degisen is siiregleri ve orgiitsel gelisimi igerir (Zakaria, 2012). Ayrica i¢ ve dis
sosyal yapilar da siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarinin temel kalkinma hedefleridir.
IK profesyonelleri, kuruluglarin i¢ gelisimini yonlendirmede biiyiik bir
sorumluluga sahiptir ve bu nedenle 1KY baglaminda siirdiiriilebilirlik ilgi
cekicidir. (Mishra vd., 2014; Yusliza vd., 2015). IK, calisanlar etkili bir
sekilde yeniden koordine etmek ve harekete gegirmek igin iyi yOnetim
araclarina sahiptir ve bu nedenle 1K, siirdiiriilebilirlik siireglerini eyleme
gecirmede kilit bir role sahiptir (DuBois ve Dubois, 2012). Siirdiiriilebilir IKY,
ekonomik, cevresel ve sosyal hedeflere ulagsmayi saglamanin yaninda kurum
icinde ve disinda uzun vadede istenmeyen etkilerin ve olumsuzluklarin kontrol
edilmesini saglayan IKY strateji ve uygulamalarinin etkinlestirilmesini ifade
etmektedir (Ehnert, 2009; Kramar, 2014). Bu baglamda g¢evre koruma,
calisanlarin gii¢lendirilmesi, ekip calismasi, yesil 6diil sistemleri konularinda
kurum i¢i egitimler gibi uygulamalarin kurumu yesil degerler etrafinda
bulusturmast muhtemeldir. Bagka bir deyisle insan kaynaklar1 yonetiminde
yesil anlayisin uygulanmasi bir organizasyonun siirdiiriilebilir olmas1 igin
gereklidir

Yesile doniis endigesi kiiresel olarak yayildigindan, kuruluslar insan
kaynaklar departmanlarini gilinliik faaliyetlerine degisiklikler getirmek ve yesil
olmayan IKY uygulamalarini yesil uygulamalara déniistirmek igin
desteklemektedir. Yesil uygulamalar1 benimseyerek igverenlerin ve ¢alisanlarin
daha saglikli bir ¢alisma ortamina ve yapiya sahip olacag: aciktir (Jamil vd.,
2021). Isyerindeki yesil uygulamalarin motivasyon ve yeterlilik gibi ¢alisan
ozelliklerini artirmast durumunda finansal performansin sonu¢ olarak
iyilesebilmesini beklemek olasidir (Siyambalapitiya vd., 2018). Yesil
uygulamalara ¢aligsanlarin katilimlarinin saglanmasiyla, personel giiclendirme
ve dolayisiyla yesil bir igletme kiiltiirii olugturmak miimkiin olabilmektedir
(Rezaei-Moghaddam, 2016). Yesillesen IKY, cevresel, sosyal ve ekonomik
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siirdiiriilebilirlik temeline uyumlu IK politikalarin1 ve uygulamalarini igerir
(Yusliza vd., 2015). Kurulusun dogru calisan yesil girdilere ve dogru calisan
yesil performansa sahip oldugundan emin olmak i¢in, IK'Y fonksiyonlarini yesil
olacak sekilde uyarlanmasi veya degistirilmesi vazgegilmezdir (Opatha ve
Arulrajah, 2014 ). Yesil uygulama etkinliklerini giinliik is faaliyetlerine sokan
ve c¢evre dostu yonetimle iliskilendiren kuruluslar, yesil olmayan kuruluslara
gore daha bagarili ve siirdiiriilebilirdiler. Dolayisiyla kurumsal siirdiiriilebilirlik
ve Yesil IKY birbiriyle iliskili iki konudur (Jamal vd., 2021). Kurumsal
stirdiirtilebilirlik, bir organizasyonun ve dogal ¢evrenin gelisimine odaklanan
orgiitsel politika ve fonksiyonlarm sonucudur. Yesil IKY bu politika ve
prosediirleri stratejik bir bakis agisiyla uygular (Adubor vd., 2022).

1.3.1. Yesil Insan Kaynaklar: Yonetimi

Siirdiiriilebilir IKY' de yeni bir yaklasim olan Yesil IKY 1990°I
yillardan sonra oOrgiitsel caligmalarda bir arastirma alani ortaya c¢ikmistir
(Arulrajah, vd., 2015). Yesil iKY, ticari kuruluslar icindeki kaynaklarin
stirdiiriilebilir kullanimini desteklemek ve ¢alisanlarin mutlulugunu ve moralini
daha da artiran cevresel nedenleri ilerletmek igin IKY politikalarmin
kullanilmasi olarak tanimlanir (Mousa ve Othman, 2020). Bir organizasyonu
daha cevre dostu hale getirmeye odaklanan IKY uygulamalar1 ve politikalari,
Yesil IKY olarak kabul edilir (Mehta ve Chugan, 2015). Yesil IKY’nin
kavramsal anlayisi, insan kaynaklar1 yonetimi politikalarinin kuruluslarin
kaynaklarinin ve dolayistyla ¢evrenin siirdiiriilebilir kullanimini desteklemede
kullanilmas1 olarak tanimlanmaktadir (Deshwal, 2015). Yesil IKY isletmelerde
sirdiiriilebilir  kaynak kullanimin1  ve kurulus igindeki calisanlarin
memnuniyetini ve moralini artirmaya yardimci olabilecek g¢evreciligi tesvik
etmeyi amaglayan insan kaynaklari yonetimi (IKY) uygulamasi ve
politikalaridir (Mampara, 2013).

Yesil IKY’nin dogas1 ve kapsami, temel IKY uygulamalarinin yesil
kaygilara genisletilmesine dayanmaktadir (Margaretha ve Saragih, 2013). Yesil
IKY, bir kurulustaki ¢alisanlar1 daha ¢evre dostu, is odakl1 ve birey odakli hale
getirmenin yani sira toplumun ve c¢evrenin refahina katkida bulunmayi
amaglayan bir sistem, uygulama ve politikadir (Mishra vd., 2014). Bir firmanin
cevre korumaya uyumu Yesil IKY’nin spesifik uygulamalari araciligiyla

belirlenir.
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Yesil IKY kavrami temel olarak, cevre dostu uygulamalar1 kullanarak
calisanlar1 ¢ekmek, egitmek ve siirdiirmek icin orgiitsel yetenekler ve kapasite
ile ilgilidir. Yesil IKY, ¢alisanlar1 yesil kiiltiirii kisisel yasamlarinda kavramaya
ve uygulamaya hazirlar (Muster ve Schrader, 2011). Yesil IKY terimi,
toplumun refahia biiyiik 6l¢iide katkida bulunan ve is i¢in faydali oldugu
kanitlanan c¢evre dostu kaynaklarin kullanimint tesvik eden yonetim
uygulamalar1, politikalar1 ve prosediirleridir. Yesil IKY uygulamalarinin
kullanilmasi, daha istiin yetkinlikler, daha diisiik maliyetler ve g¢alisanlarin
kurulusta daha iyi katilimi ile sonuglanabilir ve kurulusa ve topluma fayda
saglayabilecek daha ¢evre dostu uygulamalar getirebilir (Arulrajah vd., 2016).
Bu nedenle, insan kaynaklarini yesil yonetim girisimlerinden ilham alarak,
giiclendirerek ve bilinglendirerek ve bunlar1 yesil siireclerin bir parcast haline
getirerek ¢evresel standartlar, politikalar ve stratejiler gelistirmek kuruluslar
icin gerekliliktir (Noronha vd., 2016). Yesil insan kaynaklar1 yonetimi
uygulamalarini kullanmanin bir bagka nihai amaci, gilinliikk ¢cevre sorunlarini
¢O6zmek i¢in kurulusun ¢aliganlari arasinda yesil konsept hakkinda farkindalik
yaratmaktir (Uddin, 2018). Yesil IKY uygulamalar ¢alisanlarin ¢evre dostu
girisimler konusundaki farkindalig1 ve ¢evre yanlis1 davraniglarinin arttirmasi
ile giiclii bir sekilde iligkilidir (Pongpaew, 2009).

Yesil IKY, gevresel siirdiiriilebilirlige kiiresel bir yaklasimdir (Pooja,
2014). Bu yiizden isletmelerin finans, ¢evresel risk ve temel olarak IKY
islevleri dahil olmak iizere isleri yapmalarinin yeni bir yolu olarak cevresel
sirdiiriilebilirlige destegi gerceklestirmelerini ifade eder. Gergeklestirilen
¢abalar kuruluslarin ¢evre konusundaki toplumsal bilinglerini gelistirmelerini
saglamakta ve siirdiiriilebilirlige ulasmalarina yol agmaktadir. Yesil 1KY,
kuruluslarin ¢alisanlar ve siirdiiriilebilir performansi ile 6nemli dlgiide iligkili
olan ¢evre dostu IK uygulamalarin1 benimseme esasma dayanan bir siirectir
(Arulrajah vd., 2015). Bu nedenle, Yesil IKY uygulamalarmin ¢alisanlarin
organizasyondaki yesil yonetim ilkelerini uygulamalariin iyilestirilmesine
katkisina 6nem verilmektedir (Cherian ve Jacob, 2012). Olabi vd., (2022), yesil
uygulamalarin, organizasyonda istenmeyen ¢evresel etkileri azalttigini, kaliteyi
koruyup maliyetleri diislirdiigiinii, ¢calisanlarin morallerini yiikselterek ve ige
devam etme oranlarini artirarak sirketlerin performansina olumlu yansidigini
ileri siirmiigtiir. Cevresel siirdiiriilebilirlik ile ilgili olan bu yaklasim,
calisanlarin ekolojik farkindaligini ve davranigini etkilemek, gelistirmek ve
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nihayetinde hem bir kurulusun karbon ayak izini azaltmak hem de yesil kimlik
bilgilerine katkida bulunma etkisine sahiptir (Renwick, vd., 2013).

Yesil IKY, cevresel ideolojileri ve standartlari yaymanin yani sira,
yenilik¢i bir is modeli baglaminda ¢evresel ideolojileri ve standartlari
uygulamak i¢in gerekli beceri ve kararliliga sahip kisileri ¢ekme ve ise alma
konusunda teknik destek saglar (Tang vd., 2018). Jackson vd., (2014) gore
Yesil IKY kurumsal performansi destekler. Yesil IKYyi uygulayan kuruluslar
yesil hedefler tanimlamakta ve galisanlarina yesil egitim programlar ve yesil
gostergeleri igeren 0Odiil sistemleri sunmakta, boOylece calisanlarin cevre
konularina ilgisi ve katilimi artirilabilmekte ayni zamanda kuruluslarina olan
bagliliklar1 giiclendirilerek basarili ¢evresel sonuglara ulasilabilmektedir
(Ubeda-Garcia vd., 2021). Yesil IKY, ¢evresel siirdiiriilebilirlik konusunda
farkindalik yaratmak amaciyla cevreci bir c¢alisma ortami olusturmak,
caliganlarla etkilesim kurarak yesil davraniglarini tegvik eden bir dizi uygulama
ve sistem icermektedir (Dutta ve Manna, 2020). Yesil IKY, bir siirdiiriilebilirlik
kiiltiirii olusturarak ve siirdiiriilebilirlik girisimlerini yoneterek bir rekabet
avantaji yaratmaktadir (Sroufe vd., 2010). Ayrica Yesil IKY c¢evresel
kaynaklarn siirdiiriilebilirligine, kurumlarin performansini iyilestirmeye, insan
kaynaklarinin ige alma, yonetmedeki etkinligine ve organize etmedeki rollerine
151k tutmaktadir (Al-Zageba, 2019). Sirketleri daha siirdiiriilebilir kilmak i¢in
yesil ise alma, yesil egitim ve yesil tazminat gibi Yesil IKY uygulamalarinin
stirdiiriilebilir basar1 iizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu cok aciktir.
(Renwick vd., 2016). Bu yiizden son on yilda Yesil IKY ¢alismalar1 esas olarak
ise segme ve yerlestirme, egitim ve gelisim, performans ydnetimi,
iicretlendirme ve oOdiillendirme sistemleriyle yesil ¢alisan iliskileri yonetimi
islevleri iizerine odaklanmaktadir (Pham vd., 2019). Siirdiiriilebilir bir
organizasyon insa etmek icin sirdiriilebilirligi organizasyonun insan
kaynaklar cergevesine entegre etmek onemlidir (Jabbour vd., 2019). Bugiin
bunu bagararak kurumsal siirdiiriilebilirlik bakis agisiyla Yesil IKY hayata
geciren kuruluglar, rekabet avantaji elde etmenin yani sira ¢alisan bagliligini
arttirabilir ve daha iyi ¢evresel performans elde edebilirler.

1.3.1.1. Yesil Is Tasarim
Yesil IKY kavramlarinin uygulanmasi, is analizi ve tasarimi kadar erken

bir zamanda baslar. Bir isin ¢evre dostu ilkeleri takip eden bir yapiya sahip
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olmasi1 ve her isin ¢evrenin korunmasiyla ilgili gorevleri ortaya koymasi
onemlidir (Opatha, 2013). Yesil IKY kavrami ¢ok yonliidiir ve kuruluslarin
basarilar1 i¢in uygulamaya koymasi gereken bir¢ok isi icerir. Buna yiizden,
isletmelerin ¢evre yonetimi stratejilerini benimsemenin yani sira yesil firsatlar
ve yeniliklerle ilgili zihniyetlerini de degistirmeleri gerekmektedir (Chang ve
Chen, 2013). Giintimiizde ¢evreye duyulan ilgi kurumsal kimligin ayrilmaz bir
bileseni haline geldiginden, g¢evre yonetimi ve konularimin géz ardi edilmesi
miimkiin degildir ve ¢alisanlar ¢evresel bagliliga istege bagl olarak katkida
bulunur (Smith ve O’Sullivan, 2012). Calisanlarin yesil faaliyetlere isteyerek
katilmalar1 durumunda katilim daha yogun olur (Renwick vd., 2013). Yesil
yonetim girisimleri, bir kurulusun c¢alisma ortamlarinda c¢evre yanlist yesil
davranislar gelistirme becerisiyle Onemli olgiide iliskilidir. Bu nedenle
kuruluslar, calisanlara ve oOrgiitsel sonuglara ulasmayir amagclayan yesil
tasarimlart benimsemelidir (Mandip, 2012).

1.3.1.2. Yesil Personel Se¢me ve Yerlestirme

Yesil ise segme ve yerlestirme, bir kurulusun bilgi, beceri, tutum ve
davranislarla ilgili cevre yonetim sistemlerine uyan adaylari segmesini ve ise
almasini igerir (Ullah, 2017). Yesil segme ve yerlestirme, cevresel kaygilara
ilgi duyan ve c¢evreyle ilgili sorunlar1 ¢6zmeye kararli olan adaylarin ilgisini
cekmeyi ve segmeyi hedeflemektedir (Saced vd., 2018). Isletmeler, yesil
igveren olarak itibar kazanmanin, yeni yetenekleri gekmenin ve yerlestirmenin
etkili bir yolu oldugunun her gecen giin daha da fark etmeye baslamigtir
(Phillips, 2011). Diinyanin dort bir yanindaki bir¢cok kurulus, potansiyel
caligsanlar1 ise yerlestirmek igin igyeri ortami agisindan ¢evre dostu segim
siirecini gelistirmeyi amacglayan Yesil IKY uygulamalarin1 benimsemistir
(Masri, 2016). Is gérenlerin temel roliiniin is stratejilerini gelistirip uygulayarak
orgiitsel hedeflere ulasmay1 saglamak oldugu gergeginden hareketle
isletmelerin yesil politikalarin1 gerceklestirmek icin yetenekli ve wvasifli
calisanlara sahip olmalar1 saglanmalidir (Phillips, 2011). Gerhart vd., (2000)
gore yesil planlarin etkili bir sekilde gerceklestirilmesi, orgiit ¢alisanlarinin
yesil olup olmamasma baghdir. Acik is pozisyonlarini doldurmak igin
yesillendirme konusunda yeterince bilingli olan adaylart segmek kuruluslar i¢in
her gegen giin daha da 6nemli hale gelmektedir. Bu ylizden yesil aday se¢im
stireci iyi planlanmalidir (Adjei-Bamfo vd., 2020). Kuruluslarin ise segim
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stirecinde adaya g¢evre ile ilgili sorular sormasi adayi yesil ¢ikarlarinin aday:
olarak gormesi anlamina gelir ve yesil secim siireci ¢evre dostu bireylerin
sec¢ilmesi i¢in en iyi uygulamalardan biridir (Dutta ve Manna, 2020). Bu ylizden
¢evre korumay1 benimseyen kuruluslarin insan kaynaklarini ¢ekme becerisinin
daha yiiksek oldugunu sdylenebilir (Mukherjee vd., 2020).

Yesil ise yerlestirme siireci, kurulus i¢indeki ¢evre yonetim sistemleriyle
eslesen bilgi, beceri, yontem ve davranislara sahip kisilerin istithdam edilmesi
anlamina gelir (Krithika vd., 2019). Bir firmanin ¢evresel performansi, ise
yerlestirme siirecine ilgi ¢gekmek i¢in kullanilmalidir (Jabbour, 2011). Yesil ise
yerlestirme faaliyetleri kuruluslarin yesil isveren markasina sahip olabilmeleri
acisindan pozitif bir etki yaratmakta ve bu bakis agisina sahip adaylarin
isletmeye cekilmesine destek olmaktadir (Guerci vd., 2016). Yesil ise
yerlestirme siirecinde adaylar, ¢cevre yonetim sistemlerine uygun olarak bilgi,
beceri, yaklasim ve tutumlara gore degerlendirilirler (Ahmad, 2015). Adaylarin
yesil yetenekleri kurulusun gevre yanlisi performans i¢in hayati 6neme sahiptir
(Subramanian vd., 2016). Isletmeler, ise yerlestirme gdriisme sorularini,
firmanin stratejik ¢evre dostu yonelimiyle uyumlu personeli ise almalarini
saglayacak sekilde tasarlamalidir (Ortas vd., 2015). Segilen adaylar ic¢in
kapsamli bir yesil goreve baslama programi belirlemek, c¢evresel
stirdiiriilebilirlik bilgilerini ve kurulusun yesil hedeflerini net bir sekilde ortaya
koymak, ise yerlestirme siirecinin bir parcast olmalidir (Subramanian vd.,
2016). Ancak yesil ise yerlestirme, yalnizca ekoloji konusunda yetkin adaylari
cekmek amaciyla cevresel degerleri agiga cikarmakla ilgili olmayip aymi
zamanda ige yerlestirme siirecine yonelik tiim uygulamalarinda yesil olmasiyla
ilgilidir. Yesil ige yerlestirme uygulamalari, yeni katilanlarin igletmenin ¢evre
kiiltiiriine asina olmalarin1 ve kurulusun ¢evresel degerlerini koruyabilmelerini
saglayarak etkili cevre yonetimini destekleyebilir (Wehrmeyer, 1996). Guerci
vd., (2015) gore yesil ise yerlestirme olumlu bir gevre kiiltiiriinii yonlendirmede
kritik bir rol oynar. Bu nedenle, saglam bir yesil se¢me ve ise yerlestirme
sistemi, kurumsal c¢evre stratejilerini yonlendirmek i¢in dogru kisilerin ise
alinmasini saglamak agisindan ¢ok 6nemlidir (Pinzone vd., 2016). Renwick vd.,
(2013) gore gilinlimiizde caliganlar siirdiiriilebilirlige 6nem veren firmalarin
pargasi olmay1 tercih ediyorlar. Firmalar, siirdiiriilebilirlik konularint etkili bir
sekilde ele almak igin bu tiir calisanlar1 ise almalidir (Ehnert, 2009). Is yerinin

cevresel siirdiiriilebilirligini garanti altina almak icin yetenekli personeli ise
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cekme ve yerlestirmek konusunda yesil yollar tasarlamalidir. Kurulusun ise
secme ve yerlestirme siireclerinde yesil insan kaynaklari girisimlerini
benimsemesi, oryantasyon, egitim ve gelistirme gibi diger insan kaynaklar1
islevleriyle tutarli olmalidir (Ramus ve Steger, 2000).

1.3.1.3. Yesil Egitim ve Gelisim

Yesil egitim ve gelisim, calisanlarin kurulus igindeki kaynaklarin
optimum sekilde nasil kullanilacag1 konusunda egitilmesini igerir. Yesil egitim
ve geligtirme, ¢aliganlarin becerilerini gelistiren ve onlar1 gelecekteki gevresel
zorluklara ve sorunlara karsi motive eden ve hazirlayan faaliyetleri igerir. Yesil
egitim, calisanlarin bilgi ve yeteneklerini gelistirir ve igyerindeki ekolojik
faaliyetlere iliskin farkindaliklarinin artmasina yardimci olur (Pinzone vd.,
2019 ). Cevreyle ilgili egitim, 6gretim ve gelisim, bir kurulustaki yesil IKY nin
kilit alanlaridir (Zakaria, 2012). Bu tiir bir egitim, calisanin bircok cevresel
sorunu ¢dzme becerisini gelistirecektir (Ahmad, 2015). Yesil egitim,
kuruluglarin ¢evre yonetiminde bir zorunluluktur ve kritiktir (Gupta, 2018).
Yesil ¢evreye uygun egitim, 6gretim ve gelisim olmadan kurulusun hedeflenen
cevresel performansina ulagsmasi zordur, bu nedenle kuruluslar yesil egitim,
Ogretim ve gelistirmenin Onemini fark etmek zorundadirlar (Arulrajah vd.,
2015). Calisanlart egitmenin ayni1 zamanda calisanin ¢evre dostu faaliyetlere
yonelik tutumu ve katilimi iizerinde de onemli bir etkiye sahiptir (Bissing-
Olson vd., 2013). Isletmelerin yesil ve ¢evre dostu egitim ve gelistirme
programlari, personelin kurulus tarafindan saglanan is tanimlariyla ilgili olarak
atik malzemeyi tanima ve azaltma becerisiyle 6nemli 6l¢iide iliskilidir (Ortas
vd., 2015). Egitim ve gelisim programlari, c¢alisanlarin ¢evre yoOnetimi
konusunda bilgi ve beceri kazanmalarini saglayacak ve davraniglarini bu yonde
degistirebilecek seminer ve ¢alistaylar1 icermelidir (Hosain ve Rahman, 2016).
Ayrica, ¢alisanlarn is istasyonlarinda enerji verimliligi analizi yapmalar i¢in
egitilmesi, gelecekteki yesil yoneticileri gelistirmek igin i rotasyonunun
uygulanmasi ve onlarin yesille ilgili becerilerinin gelistirilmesi, etkili yesil
egitim ve gelistirme uygulamalar1 olarak degerlendirilebilir (Renwick vd.,
2013). Kuruluslar ¢evre dostu egitim ve gelisim programlarini sosyal, finansal
ve eko-performanslarini artiracak sekilde tasarlamalidirlar (Qureshi vd., 2020).

Kuruluglarin ¢evre dostu egitim ve gelistirme girisimleri, kuruluslarin diinya
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capindaki rakiplerine gore stratejik ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik elde etmelerini

saglayacaktir.

1.3.1.4. Yesil Performans Yonetimi

Yesil performans yonetimi, sirketin ¢cevresel kaygilart ve politikalartyla
cevresel sorumluluklarin iistlenilmesine odaklanmasidir (Epstein ve Roy,
1997). Yesil performans yonetimi uygulamalari, ¢alisanlarin davranislarini
kurulusun ¢evresel hedefleriyle uyumlu hale getirmeyi amaglamaktadir
(Govindarajulu ve Daily, 2004). Yesil performans yonetimi ve degerlendirmesi
calisanlarin yesil cevre performansini dikkate alir (Jabbour, 2011) ve
calisanlarin gevresel faaliyetlere iliskin performanslarinin degerlendirilmesini
icermektedir (Saeed vd., 2018 ). Cevresel sorumluluklarin yer aldigi
performans yonetimi uygulamalari, ¢alisanlara ¢evre yonetimi konusunda ne
yapmalar1 gerektigi konusunda kapsamli bilgi verir. Calisanlara cevresel
performans konusunda tutarli girdi saglamak, onlarin c¢evre yonetimi
konusundaki farkindaliklarini, yeteneklerini ve becerilerini artirmalarina
yardimc1 olur (Jackson vd., 2011). Siirdiiriilebilir hedeflere odaklanan
isletmeler kendi yeteneklerini kontrol etmek istediklerinde yesil performans
degerlendirmesine ihtiya¢ duyarlar (Saiyadain, 2008). Calisanlar1 yesil
uygulamalar1 takip etmeye motive etmek i¢in performans degerlendirmesi ¢ok
onemlidir (Deepika ve Karpagam, 2016). Etkili performans degerlendirmesi,
giivenilirlik, gecerlilik ve adalet kriterlerini karsilamanin yani sira, kuruluslarin
cevresel sonuclarinda siirekli iyilestirmeleri destekler (Jackson vd., 2011).
Yesil performansi tesvik etmek i¢in yonetim, ¢alisanlarina ¢evre yonetimine
katilma firsatlari, 6diiller, maddi ve maddi olmayan tegvikler ve yesil bir vizyon
yaratmalidir (Tang vd., 2018; Daily vd., 2012). Tutarli bir sekilde, ¢evresel
faaliyetleri personel performans yonetimi sistemine dahil eden isletmelerdeki
calisanlarin “eko-girisimleri” 6nerme olasiliklarinin daha yiiksek oldugu
goriilmistiir (Ramus ve Steger, 2000). Bu yiizden yoneticilerin performans
degerlendirme toplantilar1 esnasinda ¢alisanlarina yesil yonetim hakkindaki
fikirlerini ortaya koyma ozgiirliigli tanimast en etkili katilim stratejisini
gercgeklestirilebilir (Sheopuri ve Sheopuri, 2015).

Caligma ortamin1 iyilestirmek ve c¢alisanlart motive etmek ve
desteklemek i¢in verimli bir performans degerlendirme sistemi tarafindan

saglanabilecek yararli geri bildirimlere ihtiya¢ vardir (Jackson vd., 2011).
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Cevre dostu performans yonetimi kiiltiirii ve stirdiirme bakis acisini gelistirmis
kuruluslar yesil performans ydnetimi siirecinde, calisanlar tiim paydaglar
tarafindan herhangi bir evrak gerektirmeden teknoloji kullanilarak
degerlendirilebilirler (Rovinelli ve Hambleton 1977). Arulrajah vd., (2016),
gore yesil performans, yesil olmayan tiim unsurlari ortadan kaldirir ve

organizasyon ortaminin yesil etkisini artirir.

1.3.1.5. Yesil Ucret ve Odiil Yonetimi

Yesil iicret ve 6diil sistemi, ¢alisanlari finansal ve finansal olmayan
odiiller yoluyla isletmenin cevresel hedeflerine dogru calismaya motive
etmenin bir yoludur. Ayni zamanda yetenekli ¢alisanlarin organizasyondan
ayrilmasmi engelleme ve yesil uygulamalar bilgisine sahip yeni calisanlar
cekme girisimidir (Ahmad, 2015). Her seyden once isletmeler, ¢alisanlarin
olumlu yesil diisiincelerini ve davraniglarini giiclendirmenin temel unsurunun
iicret ve 6diil uygulamalar1 oldugunu kabul etmelidir (Gupta, 2018). Yesil
davranisa ulagsmanin en iyi yolu, 6zellikle ¢evre dostu davranis sergileyen
isletmeler i¢in, ¢alisanin davranigina dayali dinamik bir ticret paketi olusturmak
ve degisken tegvik unsuru eklemektir (Mehta vd., 2015). Calisanlarin gevresel
girisimleri i¢in siirekli olarak takdir edilmesi ve ddiillendirilmesi, onlar1 motive
eder ve gevresel uygulamalarla baglantil tutar (Gupta, 2018). Pallavi ve Bhanu
(2016), iyi bir licret ve odiil sisteminin, isletmeyi daha iyi hale getirerek
calisanlarin gorevlerini verimli bir sekilde yapmalarini saglamada, elde
tutmada ve motive etmede hayati bir rol oynadigim1 savunmaktadir.
Kuruluslarin yesil ticretlendirme ve odiillendirme sisteminin gelistirilmesine
iligkin girigsimlerinin, ¢aliganlarin ekolojik iiretkenligi ve orgiitsel vatandaslik
davraniglan ile giiglii bir sekilde iligkilidir (Rugman ve Verbeke, 1998).
Isletmenin cevresel performansiin siirdiiriilebilirligi  biiyiik  6lciide
kuruluslarm yesil ticret ve 6diil yonetimi uygulamalarma baglidir. Ayrica ticret
ve Odillerin, ¢alisanlarin isteki verimliligini maksimum seviyeye
cikarabilecegi ve onlar1 kurumsal hedeflere ulagmak i¢in azami cabay1
gostermeye motive edebilecegi asikardir. Yesil 6diil calisanlar yesillendirme
faaliyetlerine daha fazla katilmaya motive eder. Yesillendirme siirecinde
katalizor gorevi goriir. Cilinkii ¢alisanlar odillendirildiginde yesillendirme
faaliyetlerini gekinmeden ve biiyiik bir istekle yapacaklardir (Ahmad, 2015).
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1.3.1.6. Yesil Calisan Iliskileri

Calisanlarin ¢evre dostu fikirler iiretmesini saglayan oOrgilitsel ortam,
caliganlar1 isletmenin ekolojik kriterlerine uymaya tesvik eder. Calisanlari
cevre ile ilgili karar verme siireclerine dahil etme, yesil inisiyatifler hakkinda
bilgilerini olusturmalarina ve onlarin ¢esitli kirlilik 6nleme uygulamalarinin
ayrilmaz bir pargasi haline gelmesini saglar (Tang vd., 2018). Ayrica
caligsanlarin enerji tasarrufu, geri doniisiim, atik yonetimi ve karbon emisyonlari
ile ilgili ¢oziimler tretme siirecine dahil edilmesi, calisanlart yesil is
ortamlarinda ¢alismaya hazir hale getirir (Schneider vd., 2013). Yesil konularla
ilgili sorunlarin ¢oziimiine c¢alisanlarin  katilimimin saglanmasi, ¢evre
yonetimine katilmak i¢in egitim oturumlar1 ve calistaylar diizenlenmesi,
basarisiz ortamlarin iyilestirilmesi igin fikirler {iretilmesi, ¢alisanlar1 siirece
dahil etmek i¢in ¢evre yonetim planlar1 sistemi gelistirilmesi yesil strateji ve
karar vermenin temelini olusturur (Masri ve Jaaron, 2017). Isletme igerisinde
Oneri sistemi kurularak ¢alisan iligkilerinin kapsami genisletilmeli, bu sistem
icerisinde en st seviyeden en alt kademeye kadar her calisanin bu sisteme
katkida bulunma firsatina sahip olmasi saglanmalidir. Bu uygulama, farkli
kaynaklardan c¢evre dostu uygulamalara yonelik yeni fikirlerin ortaya
cikmasinin yani sira yesil konularda daha fazla farkindalik yaratilmasina
yardimer olacaktir (Wehrmeyer, 1996). Sarkis vd., (2010) gore kuruluslarin
calisanlarini ¢evre yonetimi siirecine dahil etme konusunda olumlu bir kiiltiir
olusturmalar1 ¢evre yoOnetimi girisimlerinin gerceklestirilmesinde ¢ok
onemlidir. Yesil ¢iktilarin elde edilmesi biiyiik 6l¢iide ¢alisanlarin is birligi
yapma istekliligine baglidir (Collier ve Esteban, 2007).Isletmelerin ¢evresel
stirdiirtilebilirlik taahhiidii gosterme ve hedef belirleme stratejileri, ¢evrenin
nasil korunacagina dair bilgiler, sergilenen davraniglar i¢in olumlu motivasyon,
yesil calisanlarin davranig uyumlulugu ve yesil ¢evre siirdiiriilebilirligini
saglamak i¢in ¢ok 6nemlidir (Harmon vd., 2010). Bu yiizden calisan iliskileri,

kuruluslar i¢in maddi olmayan, kalic1 bir varliktir ve rekabet avantaji yaratir,

1.3.2. Yesil Insan Kaynaklart Yonetiminin Teorik Arka Plan

Olarak Yetenek-Motivasyon-Fursat (AMO) Teorisi

Kurumsal siirdiiriilebilirlik, yesil insan kaynaklar1 ve kurumsal
performans iligkilerini agiklamak igin temel olusturacak teorilerden biri de

insan kaynaklar uygulamalar ile performans arasindaki baglantiy1 agiklamak
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icin IKY literatiiriinde yaygin olarak kabul edilen AMO teorisidir (Marin-
Garcia ve Tomas, 2016). AMO teorisi, performansin ¢alisanin yeteneginin,
motivasyonunun ve firsatinin bir fonksiyonu oldugunu one siirmektedir
(Appelbaum vd., 2000) ve bireysel performansi agiklanmanin temelini
kurumsal bakis agisinin yetenegi, motivasyonu ve firsati nasil algilandigina
bagli oldugu savunmaktadir (Boxall ve Purcell, 2011). AMO teorisi insan
kaynaklar1 yonetimi ile performans arasindaki iliskiye yoneliktir (Rayner ve
Morgan, 2018). IKY disiplininde AMO teorisi, IKY-performans iligkisini
aciklamak icin genis capta kabul gormiistiir (Boselie vd., 2005) ve insan
kaynaklar1 yonetimi girisimleri ile potansiyel performans iyilestirmeleri
arasindaki davranigsal siirecleri agiklama i¢in kullanilabilir (Purcell vd., 2003).
Bu yiizden IKY ile performans arasindaki iliskinin daha iyi anlasiimasini
saglayan miikemmel ve yapilandirilmis bir gerceve olusturmaktadir. Insan
kaynaklar1 yonetimi ile ¢evre yonetimi biitlinlestirildiginde yeni bir bilgi alan1
olan, Yesil IKY ye yol agmaktadir (Moraes vd., 2018). Renwick vd., (2013)
Yesil IKY’yi “olumlu cevresel sonuglari artiran IKY faaliyetleri” olarak
tanimlamaktadir. Yesil IKY bakis acisi, yesil se¢me ve yerlestirme
uygulamalartyla isletmelere segilen calisanlarn sahip olduklar1 yetenekleri
ayn1 zamanda yesil girisimcilik yeteneklerinin de gelismesine katki saglayip
g¢evre sorunlarina yonelik daha yenilik¢i fikirler ortaya ¢ikarmalarina,
motivasyonlart yesil davramiglarinin  da iyilesmesine, yani c¢evresel
performansin iyilesmesine yol agacak aligkanliklar gelistirmelerine ve yesil
performans yonetimi, degerlendirme ve yesil 6diil yonetimi etkinlikleri
caliganlari isletme icin yesillendirme faaliyetlerine katilma konusunda daha da
motive olmasina yol agacaktir. Firsatlar, organizasyon i¢inde mevcut olan ve
calisanlarin ¢evre yanlist davranislariyla iligkili veya bunlarla sonuglanan
sistem ve c¢abalar1 destekleyip caligsanlarin kurulus igindeki ¢evresel hedeflerle
ilgili karar vermelerini saglayacaktir (Appelbaum vd., 2000).

AMO teorisi, bireysel performansi etkileyen faktorlerin bireysel yetenek
(A), motivasyon (M) ve dis firsatlar1 (O) i¢erdigini ortaya koymaya ve insan
kaynaklar1 yOnetimi ile performans arasindaki iliskiyi aciklamaya
odaklanmistir (Rayner ve Morgan, 2018).

Yetenek, calisanlarin bilgi beceri ve kabiliyetlerinden olusur ve bir
calisganin bilgi, yetenek, deneyim, tutum, aligkanlik ve davranislarinin
toplamidir (Schiemann, 2014). Yetenek boyutu, personelin ise alinmasini,
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secilmesini, egitilmesini ve gelistirilmesini igermektedir (Thunnissen vd.,
2013), Yetenek boyutu c¢alisanin isle ilgili bilgi, beceri ve kabiliyetini
igermekte ise se¢me ve yerlestirme ve egitim fonksiyonlarini kapsamaktadir
Yetenekli calisanlarin, genellikle istihdam etkililigi, performansa bagh iicret,
terfiler, egitim yatirimlari gibi baz1 i¢sel ve digsal tesvik sistemleri kullanilarak
verimli olmalar1 i¢in motive edilmeleri gerekir (Appelbaum vd., 2000).

Motivasyon ¢alisanlarin yiiksek performansa ulagmak igin is
faaliyetlerine yonelik ¢abalarinin yogunlugu, yonii ve siiresidir (Campbell vd.,
1993). Jiang vd., (2012), motivasyonun calisanlarin iste ¢aba goOsterme
istekliligini yansittigini belirtmektedir. Motivasyon boyutu, ¢alisan1 harekete
gecirecek igsel ve digsal motivasyon unsurlarini igermekte, 6diil yonetimi,
performans degerlendirme fonksiyonlarini kapsamaktadir (Appelbaum vd.,
2000). Motivasyon, bir calisanin dissal veya icsel faktorlerin artirabilecegi
performans gosterme arzusudur ve aymi zamanda karsilikli olarak faydali
olmalidir (Adler ve Kwon, 2002). Motivasyon, psikolojik giiclenme ile
calisanlarin yaraticiligimin agiga cikmasina katki saglamaktadir (Zhang ve
Bartol, 2010). Vithessonthi ve Schwaninger (2008) motivasyonun §grenmeyi
kolaylastirmada ve kisisel gelisimi tesvik etmede ¢ok onemli oldugunu ileri
stirmektedir. Tesvikler ve kariyer firsatlar1 motivasyon artirict uygulamalara
ornektir (Marin-Garcia ve Tomas, 2016). Motivasyon ayni zamanda firsat ve
yetenegi de etkiler. Bilginin uygulanmasi ve paylasilmasi i¢in son derece
destekleyici bir ortam olusturan bir isletme, calisanlarin1 daha fazla bilgi ve
beceri gelistirmeye yonlendirebilir (Deci, 2000).

Firsat g¢aligsanlarin gorevlerini iyi bir sekilde yerine getirmeleri igin
becerilerini ve motivasyonlarimi etkili bir sekilde uygulamalarini saglayan bir
ortami ifade eder (Jiang vd., 2012). Firsat boyutu ise calisanlarin igletme
icerisinde alinacak kararlara katilimini icermekte ve Orgiit kiiltiirii
fonksiyonlarin1 kapsamaktadir (Appelbaum vd., 2000). Wolters (2014)
calisanlarin gorevlerini yerine getirmelerinin ve tamamlayabilmelerinin en iyi
yolunun bagimsiz calismak oldugunu ve caliganlara firma performansina
katkida bulunma ve yeteneklerini gdsterme firsati verilmesi gerektigini
savunmaktadir. AMO teorisi, yetenek yonetimi etkinliklerinin caliganlara
O0grenme ve gelisim firsatlarin1 yaratmasi ve siirekli katilim saglanmasi
gerektigini savunmaktadir (Boxall, 2003). Caliganlar yiiksek becerilere ve
gerekli motivasyona sahip olsalar da ancak firsat verildiginde bunlar
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kullanabileceklerdir. Dolayisiyla bu ii¢ degiskenin bir arada uygulanabilecegi
bir dengeye ihtiya¢ vardir (Alsubaie, 2016). Firmalar kurumsal baglamda
siirdiiriilebilir rekabet avantajlar1 yaratmak ve giiclii bilgi paylasim kapasitesi
gelistirmek i¢in AMO teorisini nasil uygulanabileceklerini anlamak
zorundadir.

Isbirlik¢i iliskiler olusturmak icin bireylere yatirim yapmak ve
caligsanlarin egitilmesine firsat yaratmak firmaya daha fazla bagliliga ve giiven
artisina yol acarak maliyetleri diistiriir (Lyman, 2008). Ciinkii AMO teorisi,
caliganlara bilgi ve becerilerini gelistirme firsatlari sunuldugunda, onlarin
yalnizca daha iyi performans gostermekle kalmayip ayni1 zamanda bireysel ve
orgiitsel hedeflere de Onemli Olgiide katkida bulunacagi Onermesine
dayanmaktadir (Ozgelik ve Uyargil, 2015). AMO teorisinin dogasinda bulunan
firsatlar1 benimsemek, uzun vadeli siirdiiriilebilirlik ve rekabet avantaji elde
etmek icin ¢ok Onemlidir (Alsubaie, 2016). Rekabetin yogun oldugu bir
piyasada yetenekli ve caligkan bireyler, sirketler i¢in essiz bir kaynak olarak
goriilmekte ve islerinde kalic1 olabilmektedirler (Sparrow ve Makram, 2015).

1.4. Orgiitsel Baghihk

Orgiitsel baglhilik (OB), ¢alisanlarm {iyeligini siirdiirmek amaciyla belirli
bir kurulusu tercih etmesi olarak tanimlanan ¢aligsan bagliliginin bir uzantisidir
ve “bireyi bir veya birden fazla hedefle ilgili bir eylem planina yonlendiren
gii¢” olarak tanimlanmaktadir (Blau ve Boal, 1987; Meyer ve Herscovitch,
2001). Orgiitsel baglilik, bireyin belirli bir 6rgiitle 6zdeslesmesinin ve ona
katiliminin goéreceli giicii olarak orglit iiyeligini siirdiirme konusunda giiclii bir
istek, orgiitiin amag ve degerlerine giiclii bir inang, 6rgiit adina hatirt sayilir bir
caba harcamaya istekli olmas1 ve orgiite bagliligiyla karakterize edilebilir
(Mowday vd., 1982). Robbins ve Judge (2011) orgiitsel bagliligi, calisanlarin
belirli bir igletme ve onun hedeflerinden yana olmalar1 ve sirketteki iiyeliklerini
stirdliirme davranisinda bulunma durumu olarak tanimlarken; Meyer ve Allen,
(1997) bireylerin bir isletmeye baglanma derecesi ve onlarin gorev hedefleriyle
nasil 6zdeslestikleri, ¢alisanin moral agisindan bagliligi, 6rgiite katilim diizeyi
veya Orgiitte kalma konusunda algiladig1 yiikiimliiliikk duygusu olarak ifade
etmigtir. Caliganlarin 6rgiite olan baglilig1, bir kurulusun operasyonel siireci ve
gevre uyum yetenegi i¢in Onemlidir (Hasu vd; 2014). Eger bir kurulus
calisanlarina firsatlar sagliyorsa ¢alisanin orgiitsel baglilig: artabilir (Vakola ve
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Nikolaou, 2005). Orgiitsel bagllik, bir ¢alisanin bireysel 6zelliklerinden ve
mesleki durumundan kaynaklanan 6znel faktorlerle olusabilecegi gibi, sosyal
normlarla veya yetistirilme sekliyle ilgili kiiltiirel faktorlerden de
kaynaklanabilir (Lachnicka, 2015). Orgiitsel baglihgin tutumsal anlamu,
“caliganin ise karsi coskulu veya zihinsel bir bag gelistirmesine bagli olan hem
tutumsal hem de sosyal bir yap1” olarak tanimlanmaktadir (Meyer ve Allen,
1997). Orgiitsel baglilik, yoneticilerin bir biitiin olarak 6rgiitleri hakkinda sahip
olduklar1 duygu ve inanglarin toplanudir (Solinger vd., 2008). Orgiitsel
baglilik, orgiitsel yasayabilirligin en 6nemli faktorlerinden biri olarak kabul
edilir (Steers, 1975). Bu yiizden bir kurulugsun basarisin1 veya basarisizligini
belirleyen 6nemli faktdrlerden biridir (Agung ve Lussy, 2012). Liou ve Nyhan
(1994), gore isletmenin Orgiitsel baglilik ile calisanlarin isten ayrilmasi,
memnuniyetsizligi ve diisiik performansi1 gibi farkli oOrgiitsel sonuglar
arasindaki baglantiyr algilamasi gerekir. Orgiitsel baghlik ile farkli rgiitsel
sonugclar arasinda pozitif bir iliski vardir. Orgiitsel baglilik, bir kurulusa olan
pasif sadakatten ziyade, sirketle aktif bir iligkiyi ve calisanlarin, igletmenin
refahinin bir pargasi olmak igin kendilerinden bir seyler vermeye istekli
olmalarmi ifade eder (Mowday vd., 1978). Ayrica, yoOnetimden ve is
arkadaslarindan destek alarak, calisanlarin karar alma siireclerine dahil
edilmesi, kurumsal hedeflerin belirlenmesi ve politika olusturma siireglerine
katilimi ile gelisir (Meyer ve Allen 2008). Orgiitsel bagllik, calisanlarin
etkinligini artirarak orgiitiin ve yOnetimin misyon ve vizyonunu yerine
getirmesine yardimct olur (Al-Jabari ve Ghazzawi 2019). Bu durum
isletmelere, silireclere genis bir perspektiften bakma yetkinligi
kazandirmaktadir.

1.4.1. Meyer ve Allen’in Yaklasimina Gére Orgiitsel Baghligin

Swniflandiriimast

Meyer ve Allen (1991) tarafindan onerilen orgiitsel baglilik modeli, en
popiiler ve kapsamli bigimde dogrulanmis ¢ok boyutlu modeldir. Bu model de
orgiitsel baglilik, duygusal, devamlilik ve normatif baglilik olarak tanimlanan
iic boyutla agiklanmustir. Ug boyutlu baglihk modeli, orgiitsel bagliligm
kavramsallastirilmasi olarak goriilebilir (Bergman, 2006). Ug bilesenli drgiitsel
baglilik modeli, amag/deger uyumunun bireyin orgiitiin bir iiyesi olarak kalma

arzusunu yansitabilecegini savunarak bagliliga yonelik hem tutumsal hem de
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davranigsal yaklagimlar1 icermektedir ve baghiligin ii¢ bileseni birbiriyle
iligkilidir. Bir ¢alisan duygusal olarak igverenine ne kadar bagliysa, kendisini
ayni isverene adama konusunda normatif-ahlaki bir yiikiimliiliik hissetme
olasilig1 da o kadar yiiksektir (Meyer ve Allen, 1991). Meyer vd., (1993) iig tiir
bagliligin ¢alisanin Orgiitle iligkisini karakterize eden ya da ¢alisanin orgiitle
iliskisinin devam edip etmeyecegini etkileyecek sonuglart olan psikolojik bir
durum oldugunu sdylemekte ve duygusal bagliligi giiclii olan calisanlarin
istedikleri i¢in, devam baglilig1 gii¢lii olanlarin mecbur olduklari igin, normatif
bagliliga sahip ¢alisanlarin ise dyle olmasi gerektigini diisiindiikleri i¢in Orgiitte
kalacaklarini belirtmektedir.

1.4.1.1. Duygusal Baghhk

Duygusal baglhilik, calisanlarin orgiitleriyle, orgiitiin amaclaryla,
0zdeslesmesini ve katilim1 hakkindaki algilarini ifade eder. Giiglii bir duygusal
bagliliga sahip c¢alisanlar, Orgiitte calismaya devam etmek istedikleri igin
caligmaya devam ederler (Meyer ve Allen, 1991). Duygusal baglilik bireysel
ve kurumsal deger uyumundan kaynaklanir ve bireyin orgiite duygusal olarak
baglanmasi ve iiyeligin devam etmesinden keyif almasim dogal hale getirir
(O’Reilly ve Chatman, 1986, Meyer ve Allen, 1984). Duygusal diizeyde bagl
olan ¢aliganlar, kisisel istihdam iligkilerini Orgiitin amag¢ ve degerleriyle
uyumlu gordiikleri icin orgiitte kalirlar (Beck ve Wilson, 2000). Duygusal
baglilik, bireyin organizasyonla 6zdeslesmesinin ve ona katilimimin goreceli
giiciidiir (Mowday vd., 1982). Varoglu’na (1993) gore bireyin kimliginin
orgilitle uyusmasi veya Orgiitiin amaglarinin zamanla bireyi bu yone
yonlendirmesi durumunda duygusal baglilik ortaya ¢ikar. Duygusal baglilik bir
caligsanin organizasyonla duygusal biitlinlesmesi ve organizasyona bagli kalma
yoniindeki kisisel tercihlerinin bileskesidir (Singh ve Gupta, 2015). Duygusal
baglilik gelisimi, orgiitle 6zdeslesmeyi ve Orgiitsel degerleri igsellestirmeyi
icerir (Beck ve Wilson, 2000). Bu ayn1 zamanda ¢aliganlarin meslektaslariyla
olumlu ve etkili sosyal iliskiler kurma arzusunu ortaya ¢ikardigi gibi aralarinda
isbirligini ve uyumu arttirir (Al-Shawabkeh, 2010).

1.4.1.2. Devam Baghhgi

Devam bagliligi, orgiitten ayrilmanin getirecegi maliyetlerin farkinda
olmay1 ifade eder. Isletmeyle birincil baglantisi devam baghligina dayanan
calisanlar, buna ihtiya¢ duyduklari i¢in kalirlar (Meyer ve Allen, 1991). Dogast
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geregi, devam baglilig1 bireyin mevcut organizasyondan ayrilmayla ilgili
maliyet ve riskleri algilamasi ve degerlendirmesine baglidir (Meyer ve Allen,
1997). Devam baglilig1 ¢alisanin orgiitten elde ettigi faydalara dayanir. Bu tiir
bir baglilikta ¢alisanlar dncelikle gelir, kidem ve sosyal haklar gibi avantajlari
kaybetmemek icin Orgiitte kalmaya karar verirler (Tolentino, 2013). Devam
baglhihiginin giicli, oOrgiitten ayrilmanin algilanan maliyetleriyle belirlenir
(Meyer ve Allen, 1984). Eger ayrilmanin maliyetinin ¢ok yiiksek oldugu algis1
varsa, o zaman bireyin kalma olasilig1 yiiksektir (Mahal, 2012). Devam
baglilig1 calisanlarin ¢aligma arkadaslariyla iliskileri, emeklilik ve kariyer
yatirimlari, yapilan ise 6zgii kazanilmis beceriler, belirli bir kurulusta yillarca
caligmanin, kattiklar1 gibi devredilemez kisisel yatirnmlar nedeniyle bir
kurulusta kalma istegidir. Ancak bu baglilig1 sahip olan calisanlar islerini
stirdiirmek i¢in gereken performansi gosterebilirler (Meyer ve Allen, 1997).
Devam bagliligi, bireyin oOrgiitle iliskisinin kazanilan ekonomik faydalarin
degerlendirilmesine dayanan, aragsal bir baglilik olarak kabul edilebilir (Beck
ve Wilson, 2000). Bu tiir bir baglilik, calisanlarin orgiitte birey olarak kalma
arzularindan kaynaklanmaktadir. Ciinkii onlar, orgiite kisisel olarak yatirim
yaptiklarin1 anlamiglardir. Bu bakis agisiyla isverenle devam taahhiidiinii

paylasan ¢alisanlarin orgiitten ayrilmalari ¢ok zordur (Meyer ve Allen, 1984).

1.4.1.3. Normatif Baghhk

Normatif baglilik ¢alisanlarin orgiitlerine karsi sorumluluklarina iliskin
algilarini ifade eder (Meyer ve Allen, 1991). Boyle bir yiikiimliilik duygusu
Weiner’in (1982) sadakat ve gorevin degeri genellestirilmesi olarak tanimladigi
olgudan ortaya ¢ikar ve orgiitsel amag ve cikarlari karsilayacak sekilde hareket
etmeye yonelik i¢sellestirilmis normatif baskilarin toplami olarak goriilebilir.
Normatif baghlik yiikiimliiliige dayalidir ve bireyin orgiitte kalmas1 gerektigine
dair duygulariyla 6lgiiliir. Ayn1 zamanda kisinin inang ve degerlerinin 6rgiitiin
temel kabulleriyle ne kadar uyum i¢inde oldugunun da bir yansimasidir
(Tolentino, 2013). Normatif baglilik, bireysel olarak ¢aligsanin ait oldugu 6rgiite
kendisini bagh kilan ideal degerleri benimsemesi ve hedeflerine ulagmak igin
caba gostermesine dayanmaktadir (Al-Shawabkeh, 2010). Meyer ve Allen
(1997) normatif baghligi “ise devam etme zorunlulugu duygusu” olarak
tanimlamaktadir. Icsellestirilmis normatif gorev ve yiikiimliiliik inanclari,
bireyleri orgiit liyeligini siirdiirmekle ylikiimlii kilar. Meyer ve Allen’e (1991)
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gore normatif bagliliga sahip ¢alisanlar, organizasyonda kalmalar1 gerektigini
hissederler ve bu onlarda ise devam etme zorunlulugu hissini yaratir. Normatif
baglilik, orgiitiin tiim iiyeleri arasinda her zaman gecerli olan, yazili olmayan
ve 'psikolojik s6zlesme' temeline dayali beklentiler dizisi olarak tanimlanabilir
(Rousseau, 1990). Normatif bagliligin giicii, orgiit ile {iyeleri arasindaki
karsilikli yikiimliiliige iliskin kabul edilen kurallardan etkilenir (Suliman ve
Iles, 2000). Meyer ve Allen (2008), normatif bagliligin, bireyin kurulusta
kalmaya yonelik ahlaki bir gorevi oldugunun farkina varmasiyla olustugunu
savunmaktadir. Ayni zamanda normatif baglilik bireyler ve orgiitler arasindaki
psikolojik bir anlagsma olarak da goriilebilir (Meyer ve Allen, 1997).

1.4.2. Calisanlarin Cevre Odakli Orgiitsel Baghhg ve Kurumsal

Siirdiirebilirlik

Orgiitsel baghlik, bireylerin bir kurulusa baglanma derecesini ve onlarin
gorev hedefleriyle nasil Ozdeslestiklerini gosterir. Orgiitsel baghlik,
calisanlarin performansi tizerindeki etkisiyle verimliligin artmasi ile hizmet
sunumunun iyilestirilmesini ve kalitesinin arttirilmasini etkileyen 6énemli bir
degiskendir (Gooshki vd., 2016). Orgiitsel baglilik gelisimi, érgiitsel hedeflerle
0zdeslesmenin yani sira Orglitsel politika ve kiiltiiriin icsellestirilmesini de
icerir (Beck ve Wilson, 2000; Singh ve Gupta, 2015). Calisanlarin orgiite ve
orgiitiin hedeflerine bagliligi ¢ok 6nemlidir ¢iinkii onlarin davranislarini,
bireysel ¢ikarlarin 6tesinde kapsayici hedeflere ulasmay1 destekleyecek sekilde
yonlendirir (Meyer ve Herscovitch, 2001; Raineri ve Paille, 2016). Calisan
bagliligi, ¢alisanlarin isletme igin faydali olacak sekilde davranma niyetlerini
ifade etmektedir (Arthur, 1994; Owens, 2006). Orgiit iiyeleri, 6rgiitiin hedef ve
degerleriyle 6zdeslesmeden elde edilen olumlu digsal 6diiller nedeniyle baglilik
gelistirirler (Faloye, 2014). Bu zihniyet ¢alisanlarin davraniglarini kurumsal
strdiiriilebilirlik  ¢abalartyla uyumlu faaliyetlere yonlendirebilmektedir
(Temminck vd., 2015). Bu baglamda calisanlarin siirdiiriilebilir hedeflere
bagliliklar orgiitsel basarty1 dogrudan etkileyecektir. Orgiitsel baglilik aym
zamanda c¢alisma c¢abasi ve performans gibi olumlu oOrgiitsel sonuclarin en
tutarl ve en giiclii belirleyicisidir (Luchak ve Gellatly, 2007; Singh ve Gupta,
2015). Dessler (1993) orgiitsel baghiligin 6nemli bir rekabet avantaji oldugunu
ve kurumsal siirdiiriilebilirlige katki sagladigini savunmaktadir. Kurumsal
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stirdiiriilebilirligi bagaran isletmelerin cevresel performansi da buna gore
sekillenecektir.

Calisanlarin politik alanlar gibi diger sosyal alanlarda da bireysel olarak
bir inanca veya askin tiirden bir ilkeye sorumluluk duygusu hissettiklerinde,
bagl olduklar1 6rgiit benzer bir sorumluluk anlayisina sahipse kendiliginden
orgiite baglilik duygusu gelistirmeleri muhtemeldir. Ornegin ¢evre konusunda
bilinci ve farkindalig1 olan ¢aliganlarin iginde bulunduklar1 6rgiitiin ¢evre ve
stirdiirtilebilirlik konusundaki uygulamalarina katki vermek istemesi orgiit ile
aralarinda bir baglilik olusturmalarini saglayabilir. Diger bir ifade ile ¢caliganlar
kuruluslarm sosyal sorumluluk uygulamalarina baghlik yasayabilirler ve bu
iligki literatlirde giderek daha fazla incelenmekte ve kabul gormektedir (Grant
vd., 2008; Bingham vd., 2013). Boyle bir duygunun kalitesi genel olarak
calisanin i¢sel motivasyonu ve calisanin isyerindeki cevresel kaygilara
hassasiyeti ile iliskilidir. Kurumsal yesil anlayis acisindan bireysel bagliligin
O6nemi g6z Oniine alindiginda, baghligin gercekte ne anlama geldigi ve bu
bagliligin orgiitlerde nasil ortaya ¢iktigi konusunu anlamaya ihtiyag vardir. Bu
caligmada, Sharma vd. (2021) ve Raineri ve Paillé (2016)’nin ¢aligmalarinda
oldugu gibi, c¢alisanlarin Orgiitsel baghiligi “cevresel baghilik” kavrami
kapsaminda ele alinarak c¢alisanlar tarafindan algilanan kurumsal gevre
politikasinin  kurumsal siirdiiriilebilirlik ile iliskilerindeki araci rolii

aragtirilmistir.

1.5. Yesil Yonetim Anlayisi ve Cevresel Performans

Cevresel performans, kuruluslarin ¢evre koruma hedefleri baglaminda
Olciilebilir operasyonel parametreler gosterme taahhiidiinii ifade eder (Roscoe
vd., 2019). 1yi bir ¢evresel performans, her seviyedeki personel arasinda gevre
bilincinin olusturulmasiyla saglanabilir (Saiyadain, 2008). Yesil IKY,
calisanlarin organizasyonun ¢evresel performans hedeflerine ulagmasini
desteklemek icin en uygun strateji olarak goriilmektedir (Amui vd., 2017; Ren
vd., 2018). Bu baglamda yesil ise alim ve se¢me, yesil egitim, yesil performans
degerlendirmesi gibi Yesil IKY uygulamalar1 ¢alisanlarin ¢evresel performansi
artirma ¢abalarinda ¢cok dnemli bir etkiye sahiptir ve ayn1 zamanda ¢evre dostu
bir organizasyon kiiltiirii olusturmakta ve calisanlarin ¢evresel davraniglarini
tesvik etmekte ¢ok etkilidir. Bu uygulamalarin ¢evresel performans
programlarinin basarist iizerindeki olumlu etkilerine isaret eden caligmalar
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bulunmaktadir (Latan vd., 2018; Yusoff vd., 2020). Kurumsal ¢evre yonetimi
ama¢ ve hedeflerinin isletmelerin performans degerlendirme sistemiyle
biitiinlestirilmesi giiniimiizde her kurulus igin bir zorunluluktur. Isletmeler,
gevresel olaylarin yani sira ¢evresel sorumluluklar iistlenilebilmeli, ¢evresel
endiseleri ve politikalan iletilebilmesindeki basarisini isletmenin performans
degerlendirme sistemine dahil edebilmelidir (Wehrmeyer, 1996). Yesil
performans degerlendirmesi, ¢evresel performans hedeflerine ulagmada esastir.
Ciinkii ¢aligsanlarin performansini yesil kriterlere gore 6lgmek icin bir strateji
saglar (Jabbour, 2011). Bir sirketin galisanlar1 yesil bakis acisina sahip degil ve
yesillendirme projelerinde aktif degil ise, sirketin ¢evresel performansi bu
durumdan olumsuz yonde etkilenebilir (Renwick vd., 2013). Davraniglari ortak
hedefler etrafinda uyumlu hale getirerek c¢evresel performansi artirmak
mimkiindiir (Guerci vd., 2016). Boylece isletmeler israfi azaltma, verimliligi
artirma ve yenilik¢i ¢ozlimler gelistirme firsatlari ortaya koyabilirler (Mousa ve
Othman, 2020; Pinzone vd., 2016). Bu durumdan isletmenin c¢evresel
performansinin ve kurumsal siirdiiriilebilirlik etkinliklerinin olumlu yoénde

etkilenmesi muhtemeldir.

1.5.1. Cevresel Performans ve Kurumsal Siirdiirebilirlik

Cevresel performans, son yillarda arastirmacilar ve is diinyasi i¢in 6ne
c¢ikan bir konu, ayn1 zamanda piyasalar ve toplum i¢in bir ilgi kaynagi haline
gelmistir  (Bhattacharyya ve Cummings, 2013). Isletmelerin ticari
faaliyetlerden kaynaklanan cevresel zararlarin en aza indirilmesi ve dogal
cevrenin korunmasi, cevresel performansinin gereklilikleridir ve toplum
tarafindan giderek daha fazla ilgi gormektedir. Bu durumda firmalarin ¢evre
iizerindeki olumsuz etkilerini azaltmalarin1 ve kurumsal siirdiiriilebilirliklerine
katkida bulunmalarin1 gerektirmektedir (Féres ve Reynaud, 2012).
Surdiirtilebilirligin buglin ve gelecekte yaratilacak refah diizeylerine bagh
olmasi nedeniyle isletmelerin cevresel ve sosyal boyutlarda cesur adimlar
atmasi ¢ok Onemlidir (WBCSD, 2010). Ancak g¢evre odakli bir kurulus
calisanlarin moralini 6n plana c¢ikararak ve isletmeye fayda saglayacak is
tutumlarini etkileyerek proaktif ¢cevre stratejisine ¢aliganlarin katilimini tesvik
eder (Peterson, 2004). Cevre yOnetimi ¢abalariin basarisi igin {ist yonetimin
destegi ¢cok onemlidir (Royal, 1993). Bir sirketin ¢evre programina ¢aliganlarin
katilim1 bagarmin kritik bir parcasidir ve yonetimin destegine ihtiyag¢ duyar
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(Buzzelli, 1991). Kurum kiiltiirlinii yesillendirmek i¢in kirliligin 6nlenmesinde
yeni teknolojiler ve arastirmalardan ziyade calisanlarin tutumlarindaki
degisiklik kritik 6neme sahiptir. Artan ¢evresel kaygilar ve yesil uygulamalar
nedeniyle kurumsal siirdiiriilebilirlik giderek daha fazla ilgi gormeye
baslamistir (Martos-Pedrero vd., 2019). Isletmelerin iiretim siireci ve
sonrasinda dogal kaynak ve enerji tiiketimini azaltarak kontrol altina almasi,
atik ve kirletici madde iiretimini sinirlandirmasi veya ortadan kaldirmasi ayni
zamanda ekolojik ayak izlerini en aza indiren yeni ¢evre dostu iirinler de
gelistirmesi siirdiiriilebilir bir gelecek i¢in ¢ok onemlidir (Albertini, 2013).
Yapilan c¢alismalar ¢evresel performansin firmanm kurumsal imajini
giiclendirdigini, gelirini artirdigini, maliyetlerini diislirdiigiinii ve yatirimcilara
olumlu sinyaller gondererek kurumsal siirdiiriilebilirligine katki sagladigini
gostermigtir (Yadav vd., 2015).
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BOLUM 2.
ARASTIRMA KAPSAMI VE YONTEMI

Bu béliimde ilk olarak aragtirma tasarimi ve yontemine yer verilmistir.
Ikinci kisimda evren ve orneklem aciklanmustir. Daha sonra arastirmanin
modeli ve hipotezlerine yer verilmistir. Son olarak anket formunda kullanilan

Olceklere deginilmistir.

2.1. Arastirmanin Amaci ve Arastirma Tasarim

Bu ¢aligmanin amaci, Tiirk moda ve tekstil endiistrisinde calisanlarin
(beyaz yakal) bakis agistyla, Yesil IKY uygulamalarmin Kurumsal
Siirdiiriilebilirlik tizerindeki etkisine iliskin bakis acisini arastirmaktir. Ayrica
Cevresel Performans ve Orgiitsel Baglilik (cevresel baglilik), degiskenlerinin
bu iliskide aracilik rolleri aragtirilmistir.

Aragstirma sorularina cevap bulmak, kurgulanan hipotezleri test etmek ve
arastirma modelinde sunulan etkileri analiz etmek iizere genis bir 6rneklemden
katilimcilara ihtiyag duyuldugundan nicel arastirma kapsaminda tasarim
yapilmigtir. Nicel arastirmalarda istatistiksel hesaplamalar yapilmasi
gerektiginden genis bir veri setine ihtiya¢ vardir ve bu da nicel yaklagimin
tercih edilmesine neden olmustur (Sun vd., 2015).

Arastirma tasarimi kapsaminda tanimlayici aragtirmalar, bir olguyu
tanimlamaya yoneliktir. Ayni zamanda kim, nerede ne nasil ve ne zaman gibi
sorulara cevap verildigi arastirma desenidir (Altunisik, 2022). Bu kapsamda
sektordeki calisanlar {izerine yaptigimiz bu ¢alismada gerekli verilerin
toplanmasi ve hipotezlerin test edilebilmesi i¢in birincil veri kaynagi olan anket
formu veri toplama araci olarak tercih edilmistir. Anket formu, ulasim kolayligi
saglamas1 ve cevaplama siirecinde katilimcilara uygun bir ortam sunmasi
nedenleriyle c¢evrim igi olarak diizenlenmigtir. Gerekli olgeklerin literatiir
incelemesi sonrast belirlenmesi, pilot g¢alismanin yapilmasinin ardindan
kurumsal siirdiiriilebilirlik uygulamalar yiiriiten moda ve tekstil isletmelerinin
calisanlardan goniillii olan katilimcilara, sorularin yer aldigi anket formu
baglantis1 paylasilmistir.
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2.2. Arastirma Modeli

Yesil IKY nin Kurumsal Siirdiiriilebilirlik algis1 iizerindeki dogrudan
etkilerini, diger yandan Orgiitsel Baglilik ve Cevresel Performans degiskenleri
iizerinden dolayl etkilerini belirten arastirma modeli ve degiskenler arasinda
kurgulanan hipotezler Sekil 2’de goriilmektedir.

Sekil 2 Arastirma Modeli

Kurumsal

Yesil insan
b Siirdiiriilebilirlik

K
Yinetimi

Cevresel
Performans

2.3. Arastirmanin Hipotezleri

2.3.1. Yesil Insan Kaynaklari Yonetiminin Kurumsal

Siirdiiriilebilirlik Uzerindeki Etkisi

Yesil IKY, cevresel siirdiiriilebilirlik kapsaminda insan kaynaklari
politika ve uygulamalarmi destekleyen bir yonetim yaklagimidir.
Organizasyonlarin ¢evre koruma ve siirdiiriilebilirlige yonelik yonetim
uygulamalar1 insan kaynaklar1 yo6netimi ile dogrudan iliskilidir, insan
kaynaklar1 organizasyonun can damarini olusturmaktadir (Saeed vd., 2019).
Yesil IKY, calisanlara, topluma, dogal cevreye ve kurulusa fayda saglamak igin
IK siireclerini yesil hale getiren politika ve uygulamalar1 ifade eder (Opatha ve
Arulrajah, 2014).

Geleneksel iK'dan farkli olarak insan kaynaklari uygulamalarmnin
kurulusun ¢evresel hedeflerine uygun ve planli bir sekilde yiiriitiillmesidir. Yesil
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IKY uygulamalari, calisanlarin ¢evre yanlisi davramslarimi tesvik ederek
orgiitsel operasyonlari iyilestirir (Ari vd., 2020; Fawehinmi vd., 2020; Saifulina
vd., 2020; Aftab vd., 2023). Yesil anlayis1 benimseyen calisanlarin topluma,
cevreye ve is hayatina yonelik yesil uygulama ve politikalar1 hayata gecirerek
kurumun performansina ve gelecegine daha fazla katkida bulunmalar:
beklenmektedir.

Yesil IKY kapsaminda kuruluslarin benimsedigi bazi uygulamalar
sunlardir; kagitsiz ofislere gegilmesi, trafikte yakit ve zaman tasarrufu igin arag
paylasimmin desteklenmesi, egitim ve toplantilarin online yapilmasi, giin
1s181indan  faydalanilmasi, dogal 1sitma ve aydmlatmaya imkan veren yesil
binalarin yapiminin desteklenmesi, siirdiiriilebilir yesil fikirler i¢in ¢alisanlarin
odiillendirilmesi, bilgilendirmelerin geri verilmesi geri doniisiim farkindaligi
ve atik kontrolii (Pandey vd., 2016; Nagarajan ve Sangeetha 2020).

Ise alim siiregleri acisindan degerlendirildiginde adaylarin cevre
sorunlar1 ve ¢oziimleri konusunda farkindaliklarini igeren yesil is tanimlarinin
olustugu goriilmektedir. Orgiitlerin benimsedigi yesil kiiltiirii yasatabilecek ve
uygulayabilecek ¢aliganlara ise alimda dncelik verilmelidir. Bu niteliklere sahip
calisanlar, kuruluslarin yesil kiiltiiriiniin disariya yansimasimi saglayabilir. Bu
sayede kurulusun yesil kiltiirii ve uygulamalarn kurulus digindakilere de
goriiniir olacaktir. Rangarajan ve Rahm (2011), isletmelerin Yesil IKY
stratejilerini uyguladiginda giiglii bir kurumsal sosyal gilindeme sahip
olduklarini, ¢aliganlarin ¢evresine ve sosyal onceliklere deger verdiklerini ve
orgiitsel prestijlerini artirdiklarini ifade etmistir. Bu olumlu imaj, ¢alisanlarin
ve miisterilerin kurulusa ¢ekilmesi ve ¢evresel hedeflerin gerceklestirilmesine
katilimlarmin saglanmasi agisindan onemlidir. Calisanlarin yesil siireclere
kattlimi, c¢aliganlarin  motivasyonlarimi  ve hedeflerini yesil yOnetim
uygulamalartyla uyumlu hale getirerek yesil yonetim uygulamalarinin
etkinligini artirir.

Cheema ve Javed (2017), Yesil IKY *nin siirdiiriilebilir bir cevrenin kritik
bir belirleyicisi oldugunu gostermistir. Cantor vd., (2012) orgiitsel destek
teorisini temel alan arastirmalarinda insan kaynaklar1 uygulamalarinin
calisanlarin  Orgiiti  sahiplenmeye ve desteklemeye yonelik algilarimi
etkileyebilecegini belirtmistir. Bu sayede ¢alisanlarin kisisel katki yapma
istekleri arttik¢a siirdiiriilebilir davranig sergileme egilimleri de artmaktadir.

Siirdiiriilebilir bir organizasyon insa etmek i¢in siirdiiriilebilirligi kurumun
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insan kaynaklar1 ¢ercevesine entegre etmek onemlidir (Jabbour vd., 2019).

Yukaridaki agiklamalar 1s5181nda asagidaki arastirma hipotezi gelistirilmistir.
H;: Calisanlar tarafindan algilanan Yesil Insan Kaynaklar1 Yoénetimi

uygulamalari, Kurumsal Siirdiiriilebilirlik algisini pozitif yonde etkilemektedir.

2.3.2. Yesil Insan Kaynaklari Yonetiminin Orgiitsel Baglhhga

Etkisi ve Orgiitsel Baghlhigin Kurumsal Siirdiiriilebilirlige Etkisi

Orgiitsel baglilik uzun zamandir orgiitsel psikolojide popiiler olan
aragtirma konularindan biridir. Bunun nedeni orgiitle 6zdeslesen c¢aliganlarin
orgiite dogrudan ve dolayl katkilarmin degerli olmasidir (Karrasch, 2017).
Calisanlarin orgiitleriyle 0zdeslesmesi ve oOrgiitsel hedefleri benimsemesi
orgiitlerin hedeflerine ulagabilmesi acisindan kritik bir konudur. Calisanlarin
orgiite olan bagliligl (cevresel) algilarimi olumlu yonde etkiler ve bu da
performanst artirir (Nohe vd., 2013). Bu baglamda kuruluslar mesleki
gelisimlerini saglamak ve caliganlarin kurulusta kalmasini saglamak i¢in bu
nitelikte caliganlari istihdam etmek egilimindedir. Boylece orgiitler rakiplerine
kars1 rekabet avantaji elde eder ve oncelikli hedeflerini gergeklestirmeye
hizmet ederler (Bernardin ve Russell, 2006). Arastirmalar, galisanlarin
kuruluglarma olan baghliklarimin  artmasinin, miisteri memnuniyeti
(Setyaningrum, 2017), c¢alisan verimliligi (Bhatti ve Kureshi, 2007) ve is
tatmini (Eslami ve Gharakhani, 2012) gibi bir¢ok kritik orgiitsel hedefi olumlu
yonde etkiledigini gostermektedir.

Sosyal kimlik teorisi, ¢alisanlarin kurumsal sorumluluk uygulamalarina
iliskin algilar ile orgiitsel baglilik arasinda bazi teorik baglantilar oldugunu 6ne
stirmektedir (Ashforth ve Mael, 1989; Lee vd., 2013). Sosyal kimlik teorisine
gore bireylerin goriisleri, c¢alistiklar1 oOrgiit dahil olmak {izere iligkide
bulunduklari sosyal orgiitlerden de etkilenmektedir. Bireyler kendi 6zelliklerini
diger gruplarla ve kisilerle karsilastirarak olumlu benlik kavramlar
olusturmaya veya gelistirmeye calisirlar. Olumlu karsilagtirmalar benlik
kavraminin gelismesine yol acar. Bir kurulus kurumsal sorumluluk
faaliyetlerinde bulunmaya ¢abaliyorsa, ¢alisanlar1 da bdyle bir kurulusun iiyesi
olmaktan gurur duymaktadir. Caliganlar, muhtemelen kurumlarinin
kendilerinin bugiinlerini ve geleceklerini dnemsedigini diigiiniirler. Caliganlarin
bir orgiitiin etik ilkelerini, degerlerini ve toplumsal duyarliligini olumlu

degerlendirmeleri durumunda oOrgiite karst olumlu tutum gelistirmeleri
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beklenir. Bu nedenle ¢alisanlarin baglilig1 sirketin hedeflerine ulagmasinda
onemli bir rol onayabilir.

Orgiitlerin ¢alisanlarma, ¢evreye ve paydaslarina sundugu firsatlar ve
etik ilkelere uyma ¢abalarinin dolayli yansimalar1 da sosyal degisim teorisi ile
aciklanabilir (Blau, 1964). Yesil IKY kapsaminda kuruluslarin belirledikleri
yesil hedefler ve uyguladiklar yesil egitim ve 6dil sistemleri, galisanlarin
kuruma olan baglhligi ve giiveni lizerinde artirici bir etki yaratmaktadir. Ayni
zamanda Orgiitlerin makro-¢evresel duyarlilik agisindan dikkat c¢ekici
uygulamalarinin hem dis paydaslarin hem de ¢alisanlarin rgiite kargi olumlu
tutum gelistirmelerine temel olusturmasi beklenmektedir (Aboramadan, 2020;
Tanova ve Bayghomog, 2022).

Yesil IKY’yi uygulayan isletmeler yesil hedefler tanimlamakta ve
calisanlarima yesil egitim programlar1 ve yesil gostergeleri iceren Odiil
sistemleri sunmaktadir. Bu sayede calisanlarin ¢evre konularina ilgisi ve
katilimi artirilabilir. Bu, ¢alisanlarin kuruluslarina olan baghihiginmi gii¢lendirir
ve ikincisinin basarili gevresel sonuglara ulasmasimi saglar (Ubeda-Garcia vd.,
2021). Calisanlarin ¢evreye bagliliklari, kuruluglarinin ¢evresel kaygilarini
paylasma ve Onemseme istekliliklerine baghdir (Paille ve Valeau, 2020).
Boylece calisanlarin bagliligi durumunda orgiitsel yesil hedeflere daha kolay
ulasilabilir.  Yukaridaki tartismalara dayanarak asagidaki hipotezler
Onerilmistir;

H,: Calisanlar tarafindan algilanan Yesil insan Kaynaklar1 Yonetimi
uygulamalar1, Orgiitsel Baglilik algisin1 pozitif yonde etkilemektedir.

Hi: Calisanlarin Orgiitsel Baglilik algisi, calisanlarin  Kurumsal
Siirdiiriilebilirlik algilarini pozitif yonde etkilemektedir.

2.3.3. Yesil Insan Kaynaklari Yonetimi ile Kurumsal

Siirdiiriilebilirlik Arasindaki Iliskive Orgiitsel Baghligin Aract

Etkisi

Kurumsal siirdiiriilebilirligin bir organizasyona basarili bir sekilde
entegre edilebilmesi i¢in organizasyon kiiltiiriinde kokli degisikliklerin
yapilmasi gerekmektedir. Bu degisim, mevcut politika, siire¢ ve uygulamalarin
stirdiirtilebilirligin alt boyutlart olan ¢evresel, ekonomik ve sosyal hedeflere
gore yeniden diizenlenmesi anlamima gelmektedir (Aguilera vd., 2007). Bu

baglamda baglilik 6nemlidir ¢iinkii insanlarin davraniglarini, bireysel ¢ikarlarin
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otesinde kapsayici hedeflere ulagmayi destekleyecek sekilde ydnlendirir
(Meyer ve Herscovitch, 2001; Raineri ve Paille, 2016). Bu diislince calisan
davraniglarimi kurumsal siirdiiriilebilirlik ¢aligmalar1 ile uyumlu faaliyetlere
yonlendirebilmektedir (Temminck vd., 2015). Dolayisiyla ¢alisanlarin
stirdiirtilebilir hedeflere bagliliklar: 6rgiitsel basarty1 dogrudan etkileyecektir.
Yesil IKY calisanlarin sorumlu davranislarmi, tutumlarmni ve baghliklarin
tesvik eder. Calisanlarin yesil baglilig1 olarak ifade edilebilecek bu kavram,
calisanlarin ¢evreye yonelik duygularimi diizenler, onlart orgiitsel degerler
etrafinda bir araya getirir ve ¢evresel hedeflere yonelik gabalarimi destekler
(Saeed vd., 2019; Pham vd., 2019). Calisanlarin kurulusun ¢evresel hedeflerine
olan baglihig1, Yesil IKY uygulamalari ile saglanmaktadir (Ansari vd., 2021).

Calisanlarin  kurulusa ve Orgiitiin hedeflerine baglilig1 bireysel
beklentilerin 6tesinde hedeflere ulasilmasini saglayacak sekilde davraniglarini
yonlendirir (Meyer ve Herscovitch, 2001; Raineri ve Paille, 2016). Bu diisiince
calisan davraniglarim1 kurumsal siirdiiriilebilirlik ¢aligmalar1 ile uyumlu
faaliyetlere yonlendirebilmektedir (Temminck vd., 2015). Yesil IKY ne sahip
yesil odakli kuruluslar tarafindan saglanan olanaklar, ¢aliganlar1 sirketin yesil
kiiltiirtine ve hedeflerine uyum saglamak icin fikirlerini, degerlerini ve
normlarini degistirmeye motive eder (Pinzone vd, 2016). Ornegin yesil egitim
programlari, ¢alisanlarin ¢evre sorunlarina iliskin anlayislarimi gelistirir ve
onlarin ¢evreye kalict baghlikla sonuclanabilecek becerileri benimsemelerine
yardimer olur (Perron vd., 2006). Literatiirdeki calismalar, Yesil 1KY
uygulamalarinin, ¢alisanlarin kurulusun ¢evresel hedeflerine yonelik yesil bir
baglilik gelistirmelerine katkida bulunduguna dair kanitlar sunmaktadir (Ansari
vd, 2021). Ayrica ¢alisan baghihginin (gevresel), Yesil IKY uygulamalarinin
kurumsal sonuglarina aracilik etmesi beklenmektedir. Sinirli sayida ¢alisma,
bagliligin performans sonuglari {izerindeki dolayl etkilerini ele almaktadir. Bu
aciklamalara dayanarak asagidaki hipotez gelistirilmistir.

Hy: Orgiitsel baglilik, Yesil insan Kaynaklar1 Yonetimi ve Kurumsal
Stirdiiriilebilirlik algis1 arasindaki iligkiye aracilik etmektedir.
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2.3.4. Yesil Insan Kaynaklari Yonetiminin Cevresel Performansa

Etkisi ve Cevresel Performansin Kurumsal Siirdiiriilebilirlige

Etkisi

Cevresel performans, kuruluslarin ¢evre koruma hedefleri baglaminda
Olciilebilir operasyonel parametreler gosterme taahhiidiinii ifade eder (Roscoe
vd, 2019). Yesil IKY, calisanlarin organizasyonun cevresel performans
hedeflerine ulagsmasini desteklemek i¢in en uygun strateji olarak goriilmektedir
(Amui vd., 2017; Ren vd., 2018). Yesil IKY, kurumsal hedeflere ulasmak ve
bir kurulusun ¢alisan katilimi yoluyla CP’sini artirmak i¢in 6nemli bir kaynaktir
(Aftab vd, 2023). Bu baglamda yesil ise alim ve se¢cme, yesil egitim, yesil
performans degerlendirmesi gibi Yesil IKY uygulamalari ¢alisanlarin gevresel
performansi artirma g¢abalarinda kritik bir role sahiptir. Bu uygulamalarin
cevresel performans programlarinin basarisi iizerindeki olumlu etkilerine isaret
eden calismalar bulunmaktadir (Latan vd., 2018; Yusoff vd., 2020). Yesil IKY
sayesinde kurumun c¢evre koruma perspektifi calisanlar tarafindan hizla
benimsenmektedir. Ayni zamanda galisanlar ortak ¢evresel hedefler etrafinda
bir araya gelmekte ve c¢alisanlar daha fazla caba goéstermeye daha istekli
olmaktadir. Ozellikle yesil egitim, isyerindeki cevre sorunlarimna iliskin bilinci
arttirmakta ve ¢alisanlari ¢evre sorunlarini ¢cdzmeye tesvik etmektedir (Jabbour
vd., 2010). Yesil egitim, ¢alisanlara ¢cevresel sorunlar1 tanimlamalarina ve yesil
performansi artirmak i¢in igyerinde uygun Onlemleri almalarina yardimci
olacak "bilgi, tutum ve beceriler" saglayarak onlar1 giliclendirir (Latan vd.,
2018). Ayrica ¢alisanlarin yesil performansinin degerlendirilmesi sorumluluk
duygusunu artirmaktadir. Yesil performans degerlendirmesi, c¢evresel
performans hedeflerine ulagsmada esastir ¢linkii ¢aliganlarin performansini yesil
kriterlere gore 6lgmek i¢in bir strateji saglar (Jabbour, 2011). Davraniglari ortak
hedefler etrafinda uyumlu hale getirerek gevresel performansi artirir (Guerci
vd., 2016). Boylece israfi azaltma, verimliligi artirma ve yenilik¢i ¢oziimler
gelistirme firsat1 sunarlar (Mousa ve Othman, 2020; Pinzone vd., 2016). Ancak
ozellikle tekstil ve moda sirketlerinin ¢evre dostu yonetim uygulamalarina
katilmalarina rehberlik etmek i¢in daha fazla ampirik ¢alismaya ihtiyac vardir.
Literatiire dayal1 olarak agagidaki hipotezler 6ne siiriilmiistiir.

Hs: Calisanlar tarafindan algilanan Yesil Insan Kaynaklar1 Yonetimi,
kurulusun Cevresel Performans algisini pozitif yonde etkilemektedir.
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He: Cevresel Performans, Kurumsal Siirdiiriilebilirlik algisini pozitif

yonde etkilemektedir.

2.3.5. Yesil Insan Kaynaklari Yonetiminin Cevresel Performans

Aracihigryla Kurumsal Siirdiiriilebilirlige Etkisi

IKY uygulamalari, ¢alisanlarin becerilerini gelistirerek ve performansi
artirarak kurumun insan sermayesini giiclendirir. Yesil IKY uygulamalar ise
ise alimda yesil kriterleri géz onilinde bulundurur, egitim yoluyla ¢alisanlarin
yesil becerilerini gelistirir ve yesil yonetim performansinin olumlu yoénde
gelisebilmesi i¢in ¢aliganlara yesil uygulamalara katilma firsat1 sunar (Masri ve
Jaaron, 2017; Pinzone vd., 2016). Yesil IKY ayn1 zamanda ¢evre dostu bir
organizasyon kiiltiirii olusturmakta ve calisanlarin g¢evresel davraniglarini
tesvik etmektedir. Bu durumdan sirketin ¢evresel performansi olumlu yonde
etkilenmektedir (Kim vd., 2019).

Kurumsal siirdiiriilebilirlik, bir orgiitin dogal ¢evrenin gelisimine
odaklanan orgiitsel politika ve fonksiyonlarmin bir sonucudur. Yesil IKY bu
politika ve prosediirleri stratejik bir bakis acisiyla uygulamaktadir (Adubor vd.,
2022). Hem CP hem de KS iizerinde olumlu etkisi olan Yesil IKY
uygulamalarimin CP aracilifiyla KS iizerinde de olumlu bir etkisi olmasi
muhtemeldir. Baska bir deyisle, eger Hi, Hs ve Hg hipotezleri anlamliysa,
cevresel performansin Yesil IKY ile KS arasindaki iliskiye aracilik etmesi
beklenmektedir. Bu gercevede Yesil IKY uygulamalarinin KS iizerindeki
dogrudan ve dolayli roliinii analiz etmek i¢in agsagidaki hipotez gelistirilmigtir:

H7: Calisanlar tarafindan algilanan Yesil insan Kaynaklar1 Yonetimi
uygulamalari, Cevresel Performans araciligiyla Kurumsal Siirdiirtilebilirlik
algisini etkilemektedir.

2.4. Arastirma Evreni ve Orneklemi

Arasgtirmanin genel evreni Tiirkiye’de moda ve tekstil sektdriinde
faaliyetlerini siirdiiren kurumsal siirdiiriilebilirlik anlayisin1 benimsemis ve bu
anlayis1 yonetsel siiregleri ile birlikte uygulamaya gecirmis olan isletmeler
olarak belirlenmistir. Bu kapsamda g¢alismanin evrenini yukarida belirtilen
ozelliklere sahip Tiirkiye’de ve yurtdisinda magazalar1 bulunan, moda ve tekstil
sektoriinde faaliyet gosteren markalarin ¢aligsanlarinin  (beyaz yakali)

olusturmasina karar verilmistir.
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Aragtirmanin evreni belirlendikten sonra evrende yer alan birimlerin
tespit edilmesi ve kendilerine nasil ulasilacagir ile ilgili seceneklere
odaklanilmistir. Genel evrene ulasmak zaman ve maliyet kisitlar1 nedeniyle ya
da evrende yer alan birimlere ulagimi kisitlayan birtakim sebeplerden dolay1
miimkiin olamayabilmektedir (Altumgik, 2022). Orneklem siirecinde bu
problemleri agsmak {izere azami ¢aba sarf edilmistir.

Isletmelerin kurumsal siirdiiriilebilirlik ve yesil ydnetim uygulamalarina
yonelik anlayislarii  degerlendirmek {izere kurumsal web sayfalarinda
sunduklari agiklamalar1 ve aksiyonlari ¢ergevesinde genel bir degerlendirme
yapilmigtir. Ayrica firmalarm bu uygulamalarindan sorumlu yoneticilerine
ulasilmaya c¢alisilmig, kendilerinden randevu alinarak c¢evrim i¢i miilakatlar
yapilmistir. Bu siire¢ ve degerlendirmeler sonunda Tiirkiye menseli, ulusal ve
uluslararasi pazarlarda faaliyet gosteren, dnde gelen bes moda markasinin veri
toplamak i¢in uygun olduguna karar verilmistir. Yiriitilen 6n goriismeler
sonrasinda ii¢ markanin Insan Kaynaklar1 yonetimleri veri toplama konusunda
destek vereceklerini belirtmiglerdir. Ancak markalariin isimlerinin ¢aligmada
yayinlanmasini istememislerdir. Veri toplama siireci ¢evrim igi ortamda
arastirmacilar tarafindan yiriitilmistiir.

Katilmcilarin  isimleri ya da herhangi bir kisisel bilgilerinin
kendilerinden istenmedigi ve c¢alistiklar1 kurum dahil olmak {izere baska
kisilerle elde edilen verilerin paylagilmayacagi, boyle bir durumun bilimsel etik
kurallar acisindan arastirmaya zarar verecegi dolayisiyla arastirmacilarin bu
konuya son derece onem gosterdikleri katilimcilara 6zellikle belirtilmigtir.
Markalarin insan kaynaklar1 departmanlar sadece ¢evrim igi anket formunun
yer aldigi baglanti adresinin ¢alisanlara iletilmesi konusunda yardimci
olmuslardir.

Orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesinde, analiz kisminda kullanilacak
olan yapisal denklem modellemesinin saglikli bir sekilde uygulanmasina imkan
verecek kurallara uygun olmasina dikkat edilmistir. Kismi En Kiiciik Kareler
Yontemi (Partial Least Squares-PLS) i¢in gereken Orneklem biiyiikliigiiniin
tespitinde onem diizeyi, bagimsiz (egzojen) degisken sayis1 ve minimum R?
degerleri ile belirlenmektedir (Hair Jr. vd., 2016). Bu kapsamda 6rneklem
biiyiikliigliniin tespitinde Tablo 1’den faydalanilmistir.
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Tablo 1 Minimum Orneklem Biiyiikliigiiniin Belirlenmesi

Bagimsiz Degisken Anlamhlik Diizeyi = 0.05
Sayisi Minimum R?
0.10 0.25 0.50 0.75
2 110 52 33 26
3 124 59 38 30
4 137 65 42 33
5 147 70 45 36
6 157 75 48 39
7 166 80 51 41
8 174 84 54 44
9 181 88 57 46
10 189 91 59 48

Kaynak: Hair Jr., J. F., Hult, G. T. M., Ringle, C. M. ve Sarstedt, M. (2014).

Arastirma kapsaminda modelde bulunan Kurumsal Siirdiiriilebilirlik
bagimli degiskeni ii¢ bagimsiz degisken tarafindan etkilenmektedir. Bundan
dolay1 ii¢ bagimsiz degisken 6rneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesinde dikkate
almmustir. Kurumsal Stirdiiriilebilirlik bagimli degiskenini etkileyen faktorlerin
Kurumsal Siirdiiriilebilirlik degiskenini agiklama oraninin yiiksek diizeyde
olmas1 beklendigi varsayimindan hareketle, R* degeri en az %75 olacak sekilde
belirlenmistir. Sonug olarak Tablo 1’e gore ii¢ bagimsiz degisken, p <0.05 ve
R? minimum 0.75 varsaymyla &rneklem biiyiikliigiiniin en az 30 olmasi
gerektigi soylenebilmektedir.

Literatiirde gerceklestirilen calismalarda farkli degerlendirmeler olmakla
birlikte, Hair Jr vd., (2014), Henseler vd., (2009) calismalarinda 6rneklem
biiytikliigiiyle ilgili olarak, bir yapry1 6lgmek icin lizerinde en fazla etki test
edilen endojen degiskene gelen tek yonlii oklarin en az 10 kat1 kadar olmasinin
yeterli olacagi belirtilmektedirler. Buna gore Kurumsal Siirdiiriilebilirlik
endojen degiskenine gelen tek yonlii oklarin sayismma gore 30 oOrneklem
biiyiikliigliniin yeterli olmas1 beklenmektedir.

Tiirkiye’de ve yurtdisinda magazalari olan {i¢ markanin tiim ¢alisanlarina
ulasmak hem zaman hem de maliyet kisitlar1 sebebiyle veri toplama yontemi
olarak kolayda ve katilimcilarin tasimasi gereken oOzellikler dikkate
alindigindan amacli(yargisal) 6rnekleme birlikte uygulanmistir. Veri toplama
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stireci 2022 yilmin Ekim ayindan Ocak 2023’e kadar devam etmistir. Elde
edilen anketler incelenerek Ozensiz ve gelisiglizel doldurulmus olanlar
arastirmadan ¢ikarildiktan sonra uygun bulunan 129 gézlemin Tablo 1 verisi
dikkate alinarak hipotezleri test etmek iizere yeterli olduguna karar verilmis ve
yapisal denklem analizine geg¢ilmistir.

Bu arastirmada SmartPLS 4 paket programi ile 6rneklem kopiirtme
(bootstrapping) yontemiyle 129 kisiden elde edilen veriler, orjinal veriden
10.000 alt ornekleme c¢ogaltilmistir. Tenenhaus ve Vinzi (2005)’e gore
kopiirtme yontemi, az sayida drneklem ile degiskenler arasindaki iliskinin tespit
edilmesi avantajin1 sunmaktadir. Dolayisiyla analiz sonuglari 10.000 alt

orneklem iizerinden degerlendirilmistir.

2.5. Arastirma Anket Formunun Hazirlanmasi ve Kullanilan

Olcekler

Arastirmada kullanilacak olan anket formu i¢in pilot test tasarlanmaistir.
Pilot test, hedef kitlede yer alan sektor ¢alisanlari yaninda uzmanlarin bakis
acgisinin da alinmasi amaciyla sektdr temsilcileri, yonetim organizasyon ve
pazarlama alaninda ¢alisan akademisyenlerden olusan 25 kisilik bir gruba
uygulanmistir. Sektor temsilcileri ve akademisyenlerin geri doniisleri dikkate
alimarak anket formu son halini almistir. Bu kapsamda anket formu iki
boliimden olusmaktadir. Ik boliimde 5 noktali Likert dlgegi ile sorulan
arastirma modelindeki degiskenleri 6l¢meye yonelik ifadeler yer almaktadir.
Ikinci boliimde ise katilmcilarin demografik dzellikleri ile ilgili sorular yer
almaktadir. Olgeklerin cevirisinde ceviri-tersine ¢eviri yontemi uygulanmis
ardindan pilot calismadan gelen geri bildirimlerle ifadelere son hali verilmistir.

Aragtirmada kullanilan 6l¢eklere Tablo 2’ de yer verilmistir.



TEKSTIL ENDUSTRISINDE KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSININ ANALIZI | 54

Tablo 2 Arastirmada Kullanilan Olgekler

Olgek I¢in
Degiskenler ifadeler Yararlanilan
Calismalar

Kurumsal Siirdiiriilebilirlik (KS)

1.Sirketimizin sosyal sorumluluk ve g¢evre korumaya yonelik
hedefleri agik¢a tanimlanmustir.

2.Sirketimiz sosyal sorumluluk ve ¢evre koruma kapsamindaki
iyilestirme faaliyetlerine 6nemli 6l¢iide kaynak tahsis eder.
3.Sirketimizde sosyal sorumluluk ve ¢evre koruma faaliyetlerinin
performansi diizenli olarak 6l¢iiliir ve raporlanir.

4.Sirketimiz g¢evre kirliligine neden olan materyaller/iiriinleri
daha gevreci olan alternatifleri ile degistirmeye ¢aba harcar.
5.Yoneticiler ve calisanlar, sosyal ve c¢evresel sorumluluklar
konusunda egitim alirlar.

6.YOnetim, is konusunda 6nemli kararlar alirken, bu kararlarin  (Yang ve Jang,
sosyal ve cevresel etkilerini her zaman dikkate alir. 2020)
7.Sirketimizde, sosyal sorumluluk ve ¢evre konularindaki
geligsmelere katkida bulunan yoneticiler/calisanlar takip edilir ve
odiillendirilir.

8. Sosyal sorumluluk ve ¢evresel etkiler konusunda kurum igi ve
dis1 iletisimde agiklik, diirtistliik ve seffaflik esastir
9.Sirketimizin tedarik zincirinde sosyal sorumlu ve gevre dostu
standartlar1 arttirmak i¢in yogun c¢aba harcanir.

10.Sirketimizde sosyal sorumluluk ve ¢evre koruma bilinciyle
miigteri iliskileri gelistirilmesi tesvik edilir.

Orgiitsel Baghhk
1.Sirketimizin ¢evreci uygulamalarini/¢cabalarint Snemserim.

2.Sirketimizin ¢evre sorunlarini benim sorunummus gibi .
(Sharma, ve dig.

2021)

hissederim.
3.Sirketimizin ~ ¢evre  korumaya  yonelik  ¢abalarim
destekleyemesem kendimi mahcup hissederim.

Yesil insan Kaynaklar1 Yéonetimi

1.Sirketimiz yesil/cevreci degerlere, bilgi birikimine ve yesil (Aboramadan ve
bilince sahip adaylar1 ise almaktadir. Karatepe, 2021)
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2.Sirketimiz, ¢alisanlarin yesil/gevreci beceri ve davraniglarin
gelistirmeye  yonelik  yesil/cevresi  egitim  programlari
sunmaktadir

3.Sirketimiz, performans yonetimi siirecinde calisanlarin
yesil/cevreci davraniglarini degerlendirmeye alir.

4.Sirketimiz, calisanlarinin yesil/ ¢evreci yonetim ¢alismalarina
katilmasi i¢in firsatlar sunar.

5.Sirketimizde, calisanlarim1  yesil/cevreci davramiglart icin
odiillendirme sistemi vardir.

Cevresel Performans

1.Sirketimizin gevresel kirliligi azaltmak, kaynaklari yeniden
kullanmak ve geri doniistirmek i¢in ¢aba gdsterdiginin
farkindayim.

2.Sirketimizin  faaliyetlerini  yiiriitirken c¢evreyi Kkirleten
faaliyetlerden kacinmak icin ¢aba igerisinde oldugunun
farkindayim.

3.Sirketimizin enerji tiikketiminde verimliligini artirmaya yonelik
bir politikas1 vardir.

(Lee ve Ha-
Brookshire,
2017)
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BOLUM 3.
ARASTIRMA ANALIZi VE BULGULAR

Bu boliimde ilk olarak tanimlayict istatistiklere yer verilmistir. Daha
sonra arastirmada kullanilan Olgeklerin gecerlilik ve giivenilirlik analizleri
yapilmistir. Son olarak aragtirma modeli test edilerek sonuglara yer verilmistir.

3.1. Katimeilarin Demografik Ozellikleri

Arastirmamiza katilan katilimecilarin cevaplart dogrultusunda cinsiyet, is
pozisyonu ve yas tanimlayict istatistiklere asagida yer verilmektedir.
Katilimcilarm cinsiyet, is pozisyonu ve yas ile ilgili tanimlayic1 istatistikleri

Tablo 3’te 6zetlenmistir.

Tablo 3 Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Gére Frekans Dagilimlar:

n: 129 Demografik Ozellikler ~ Frekans %
o Kadin 75 %57
Cinsiyet
Erkek 54 %43
v 40 yas ve alt1 92 %72
a
’ 40 yas iistil 37 %28
Uzmanlar (liretim, satin
Is Pozisyonu alma, insan kaynaklari, 82 %64
tasarimei vs.)
Orta Diizeyde
. e 47 %36
Yoneticiler
Toplam 129 %100

Tablo 3’e gore 129 katilimeinin cinsiyete verdigi cevaplar, 75 kisi (%57)
kadin ve 54 kisi (%43) erkektir. Is pozisyonuna verilen yanitlara gére en fazla
uzmanlar (liretim, satin alma, insan kaynaklari, tasarimer vs.) 82 katilimci
(%64), orta diizeyde yoneticiler ise 47 katilimcidan (%36) olusmaktadir. Yas
grubunda ise 40 yas ve altinda 92 katilimci (%72), 40 yasin {izerinde ise 37
katilime (%28) vardir.
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3.2. Olgeklerin Gecerlilik ve Giivenilirlik Analizleri

Aragtirma modelinin analizinden 6nce 6l¢iim (gegerlilik ve giivenilirlik)
ve yapisal modelleri (hipotez testi) test etmek icin kismi en kiiclik kareler
yapisal denklem modelleme (PLS-SEM) teknigi kullanilmustir. Olgiim ve
yapisal modeller i¢in SmartPLS 4 yazilim paketi kullanilarak analiz edilmistir
(Hair Jr. vd., 2022). Modeli analiz etmeden 6nce 6l¢iim modelindeki gerekli
tiim kriterlerin saglanmis olmasi gerekmektedir (Hair vd., 2019). Bu kapsamda
i¢c tutarlilik giivenilirligi, birlesme gecerliligi ve ayrnisma gegerliligi
degerlendirilmistir. I¢ tutarlilk giivenilirligi igin Crobach Alfa ve CR
(Composite Reliability) katsayisi, birlesme gecerliligi i¢in faktor yiikleri ve
AVE (Average Variance Extracted) degerleri kullanilmistir. Faktor yiiklerinin
> (.708; Cronbach Alfa ve birlesik giivenilirlik (CR=Composite Reliability)
katsayilarinin > 0.70; agiklanan ortalama varyans degerinin (AVE= Average
Variance Extracted) de > 0,50 olarak gerceklesmesi gerekmektedir (Hair vd.,
2019; Fornell ve Larcker, 1981). Ayrisma gegerliliginde ise Fornell ve Larcker
(1981) tarafindan 6nerilen FTMT (Fornell-Larcker Olgiitii) kriteri ile Henseler
vd. (2015) tarafindan onerilen HTMT kriterleri saglanmalidir. FTMT (Fornell-
Larcker Olgiitii) kriterine gore, arastirmada yer alan yapilarin agiklanan
ortalama varyans (AVE) degerlerinin karekokii, arastirmadaki yapilar arasi
korelasyonlardan yiiksek olmalidir (Fornell ve Larcker, 1981). HTMT
kriterinde ise Henseler vd. (2015), birbirine yakin kavramlarda 0.90’nin altinda,
uzak kavramlarda ise 0.85’in altinda olmasi gerektigini sdoylemektedir. Bu
kapsamda asagida yer alan Tablo 4’¢ gore arastirmada yer alan yapilarin ig¢
tutarlilik giivenilirligi, birlesme gecerliligi ve FTMT kriteri ile ilgili sonuglara,
Tablo 5’te ise HTMT kriterine yer verilmektedir.
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Tablo 4 Arastirmada Kullanilan Olceklerin Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizi

Degiskenler Ca CR AVE 1 2 3 4
1. Kurumsal
e et g1 s 0.938 0940 0.683 0.826
Surdirilebilirlik
2. Cevresel
0.904 0908 0.763 0.801 0.873
Performans

3. Yesil Insan
Kaynaklar 0.945 0.946 0.774 0.805 0.627  0.880
Y onetimi
4. Orgiitsel

. 0.819 0.843 0.589 0.665 0.698  0.625 0.768
Baglhilik

Not: Ca (Cronbach’s Alfa); CR (Composite Reliability); AVE (Average Variance
Extracted). Kosegendeki degerler, calismadaki yapilarin agiklanan ortalama varyans
(AVE) degerlerinin karekokii FTMT kriteridir. Kosegenin altindaki degerler ise
yapilar arasindaki korelasyondur.

Tablo 5 Ayrisma Gegerliligi — HTMT Kriteri

Degiskenler 1 2 3 4
1. Kurumsal Siirdiiriilebilirlik -

2. Cevresel Performans 0.802 -

3. Yesil insan Kaynaklar1 Yo6netimi 0.803 0.628 -

4. Orgiitsel Baglihk 0.651 0.705 0.595 -

Tablo 4’te Cronbach Alfa ve CR katsayilar1 0.70 ve iizerinde olmasi
nedeniyle i¢ tutarlilik giivenilirliginin saglandig1 sdylenebilir. Yapilarin faktor
yiikleri 0.538 ile 0.840 arasinda ve aciklanan ortalama varyans degerleri (AVE)
0.50 esik degeri iizerinde oldugundan birlesme gecerliligi saglanmaktadir.

Tablo 4’e gore her bir yapinin AVE’sinin karekokii, diger yapilarla olan
korelasyondan daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Fornell ve Larcker
(1981)’in ayirt edicilik FTMT kriterini karsilamaktadir. Tablo 5 HTMT
degerlerinin 0,85 altinda oldugunu gostermektedir. Bu da yapilarin ayirt edici
gecerliligini daha da dogrulamaktadir.
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3.3. Dogrulayici Faktor Analizi Bulgular:

Gegerlilik, giivenilirlik ve dogrusallik testlerini gegen modeldeki
indikatorlerin faktor yiiklerinin istatiksel olarak anlamli olup olmadigini
belirlemek i¢in model testi yapilmistir. Buna gore Tablo 6’da faktdr yiiklerine
ve anlamlilik seviyelerine yer verilmistir.

Tablo 6 Faktor Yiikleri ve p Degerleri

Orjinal Sample Standard

sample  ortalamasi sapma T istatistigi P

0) ™) (sTDEY) (O/STDEV)  degeri
s1<- kurumsal
irdiilob ik 0,790 0,792 0,042 18,697 0,000
s2<- kurumsal 0,834 0,828 0,044 19,058 0,000
surdirilebilirlik
s4<- kurumsal
i ilobi il 0,811 0,807 0,047 17,242 0,000
s5<- kurumsal
o 0,824 0,825 0,041 20,103 0,000
s6<- kurumsal 0,915 0,908 0,040 22,752 0,000
surdirilebilirlik
s9<- kurumsal 0,840 0,842 0,031 27,099 0,000
surdirilebilirlik
s10<- kurumsal 0,761 0,763 0,052 14,536 0,000
surdirilebilirlik
sl1 <-yesil insan 0,813 0,810 0,043 19,114 0,000
kaynaklar1 yonetimi
s12 < yesil insan 0,940 0,939 0,034 27,723 0,000
kaynaklar1 yonetimi
s13 <- yesil insan 0,869 0,867 0,035 24,758 0,000
kaynaklar1 yonetimi
s14 <- yesil insan 0,890 0,888 0,033 26,836 0,000
kaynaklar1 yonetimi
515 <- yesil insan 0,882 0,881 0,036 24,770 0,000
kaynaklari yonetimi
s16 <- orgiitsel bagliik 0,896 0,889 0,075 12,031 0,000
s17 <- orgiitsel baglilik 0,821 0,812 0,085 9,659 0,000
s18 <- orgiitsel baglilik 0,538 0,525 0,117 4,603 0,000
Is)le ff;ﬁzgesel 0,854 0,852 0,038 22,235 0,000
520 <- gevresel 0,924 0,923 0,024 37,985 0,000
performans
521 <- gevresel 0,840 0,838 0,043 19,526 0,000
performans

Faktorlerin yiikleri ve anlamlilik seviyeleri kabul edilebilir esik
degerdedir (0.708 iistii ve p<0.01’de anlaml1). Ancak orgiitsel baglilik (OB)
ifadesi olan s18 (faktor yiikii 0.538) esik deger olan >0.708 altindadir. Hair Jr.
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vd., (2021)’ne gore faktor yiikleri 0,40 ile 0,70 arasinda olan ifadelerin AVE ya
da CR degerlerinin esik deger iizerinde oldugu taktirde modelden
¢ikarilmamaktadir. Bu nedenle Tablo 4’c¢ gore, hesaplanan AVE ve CR
degerleri esik degerleri iizerinde oldugundan orgiitsel baglilik ifadesi s18
(faktor yiikii 0.538) 6l¢iim modelinden ¢ikartilmamistir. Ayrica “Kurumsal
Stirdiiriilebilirlik” indikatorlerinden s3, s7 ile son olarak s8 indikatorleri CP ve
Yesil iKY ifadelerinden binisik maddeler bulunmasi nedeni ile (aradaki fark
0,1°den kiigiik) modelden ¢ikarilmistir.

3.4. Analize Dahil Edilen Degiskenlere Ait Tammlayici

Istatistikler

Kurumsal siirdiiriilebilirlik, orgilitsel baghlik  (yesil davranisi
benimsemek), yesil insan kaynaklart yoOnetimi ve c¢evresel performans
degiskenlerine ait ifadelerin frekans dagilimlari tizerinden sunulan tanimlayici
istatistikleri asagidaki tablolarda gosterilmektedir.

Tablo 7 Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Degiskenine Iliskin Istatistikler

Kod ifade N Aritmetik g,
Ortalama

KS1 S}.rket.lmlzln sos:yal sorumluluk ve gevre korumaya 129 3,930 1,189
yonelik hedefleri agik¢a tanimlanmugtir.

KS2 Sirketimiz sosyal sorumluluk ve g¢evre koruma
kapsamindaki iyilestirme faaliyetlerine onemli dlgiide 129 4,031 1,049
kaynak tahsis eder.

KS4 Sirketimiz gevre kirliligine neden olan
materyaller/iiriinleri daha ¢evreci olan alternatifleri ile 129 4,062 1,153

degistirmeye ¢aba harcar.

KS5 Yoneticiler ve c¢alisanlar, sosyal ve ¢evresel
sorumluluklar konusunda egitim alirlar.

KS6 Yonetim, is konusunda 6nemli kararlar alirken, bu
kararlarin sosyal ve ¢evresel etkilerini her zaman 129 3,868 1,081
dikkate alir.

KS9 Sirketimizin tedarik zincirinde sosyal sorumlu ve ¢evre
dostu standartlar1 arttirmak i¢in yogun ¢aba harcanir.

KS10  Sirketimizde sosyal sorumluluk ve ¢evre koruma 129 3.829 1135
bilinciyle miisteri iligkileri gelistirilmesi tesvik edilir. ’ ’

KS 129 3,912 1,113

129 3,822 1,171

129 3,806 1,175

Ss*: Standart Sapma

Kurumsal Siirdiiriilebilirlik degiskeninin ortalamasi 3,91 olup en yiiksek
degere sahip ifadenin 4,06 oldugu goriilmektedir.
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Tablo 8 Orgiitsel Baghlik Degiskenine Iliskin Istatistikler

. Aritmetik
Kod Ifade Ss*
Ortalama
OB1  Sirketimizin cevreci 129
uygulamalarini/¢abalarini 6nemserim. 4,225 1,058
OB2 Sirketimizin  ¢evre  sorunlarint  benim 129
sorunummus gibi hissederim. 4,186 0,971
OB3  Sirketimizin cevre korumaya yonelik
cabalarint destekleyemesem kendimi 129
mahcup hissederim. 4,240 0,979
OB 129 4,217 1,002

Orgiitsel Baglilik degiskeninin ortalamas1 4,21 olup en yiiksek degere

sahip ifadenin 4,24 oldugu goriilmektedir.

Tablo 9 Yesil Insan Kaynaklar: Yonetimi Degiskenine Iliskin Istatistikler

Kod ifade Aritmetik g,
Ortalama

YESIL iKY1 Sirketimiz  yesil/cevreci  degerlere, bilgi
birikimine ve yesil bilince sahip adaylart ise 129 3,240 1,305
almaktadir.

YESIL iKY2 Sirketimiz, ¢alisanlarin yesil/cevreci beceri ve
davraniglarini gelistirmeye yonelik yesil/cevresi 129 3,357 1,199
egitim programlart sunmaktadir

YESIL iKY3 Sirketimiz, performans yonetimi siirecinde
calisanlarin yesil/cevreci davraniglarmi =~ 129 3,225 1,295
degerlendirmeye alir.

YESIL IKY4 Sirketimiz, gahsanlarlm? .yesll/ cevreci yonetim 129 3033 1,384
caligmalarina katilmasi i¢in firsatlar sunar.

YESIL IKYS5. Slrketlmlzde', . gallsanlflrlnl . ye§1l/gevreC1 129 3.000 1441
davranislari i¢in 6diillendirme sistemi vardir.

YESIL iKY 129 3,211 1,324

Yesil Insan Kaynaklar1 Yonetimi degiskeninin ortalamasi 3.21 olup en

yiksek degere sahip ifadenin 3,35 oldugu goriilmektedir.

Tablo 10 Cevresel Performans Degiskenine Iliskin Istatistikler
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. Aritmetik
Kod Ifade s*
Ortalama
CP1  Sirketimizin ¢evresel kirliligi azaltmak, kaynaklar
yeniden kullanmak ve geri doniistirmek igin ¢aba 129 4,078 1,009
gosterdiginin farkindayim.
CP2  Sirketimizin faaliyetlerini yiiriitirken ¢evreyi kirleten
faaliyetlerden kaginmak i¢in ¢aba igerisinde oldugunun 129 4,093 0,992
farkindayim.
CP3  Sirketimizin enerji tiiketiminde verimliligini artirmaya
PRI .. 129 3,922 1,118
yonelik bir politikas1 vardir.
(0} 129 4,031 1,016

Cevresel Performans degiskeninin ortalamasi 4,03 olup en yiiksek degere

sahip ifadenin 4,09 oldugu goriilmektedir.

3.5. Arastirma Modelinin Test Edilmesi ve Sonuc¢lar
Arastirma %95 giiven araliginda yapisal modeli ve hipotezleri test etmek

icin, yeniden Ornekleme ile 5000 alt orneklem alinarak, onyargi diizeltmeli
onyiikleme teknigi kullanilarak test edilmistir. Sekil 3 arastirma modelini

sunmaktadir.

Sekil 3 Arastirma Yapisal Modeli

s16¢...serim  s17b..derim  s18m...derim

0.896 (0. 0821 (0. 9 538 (0.000)

s1agl..nmig

/s2ka..iseder
0.790 (0.000) ¥
Y O

s11ig...ktadir

0.625 (0.000) 0.024 (0.831)

s12e.. ktac 0.813 (0.000) 0 ?4 (0.000) 1de... arcar

- -
0.940 (0.000) § 0.811 (0.000)

$13d...yeall 0.868 (0.000) 0.492(0.000) 0.824 (0.000) 5ei...alirlar
0.890 (0.000) % 0.915 (0.000)
- T

s14fi..sun 0.882 (0.000)  YIKY 0.840 (0.000) idikkatealir
0.627 (0.000) 0.477 (0.000) NN

0.761 (0.000) »
\ssca...manu

N

s10te... edilir

$15si...vardir

|
cP
0.854 (0.000) 4 (g, 0.840 (0.000)

s31ki.teym  s32¢.daym  s33p..vardir

Modele gore R? incelendiginde “Kurumsal Siirdiiriilebilirlik” degiskeni

%79 ile énemli oranda agiklanmaktadir. “Orgiitsel Baglihk” degiskeni %39



63 | TEKSTIL ENDUSTRISINDE KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSININ ANALIZI

oraninda agiklanmaktadir. Son olarak ise “Cevresel Performans” degiskeni ise
%39 oraninda agiklandig tespit edilmistir (Hair vd., 2019).

Tablo 11 Arastirma Modeli Katsayilart

Degiskenler VIF f-
Q-kare
Kkare
Yesil insan Kaynaklari 1.000
R Cevresel Performans 0.648 0.324
Y onetimi
Yesil Insan Kaynaklart . . 1.000
o Orgiitsel Baglilik 0.641 0.302
Y onetimi
Yesil Insan Kaynaklart Kurumsal 2.171 0.623
Y 6netimi Siirdiiriilebilirlik ’
c | Perf Kurumsal 2.666 0.493 0.570
T rforman . .
eviesel Feriormans Siirdiiriilebilirlik
Oreiitsel Bagliik Kurumsal 2.657 0.002
I, il .
guisel Bag Siirdiiriilebilirlik

Not: £: etki biiyiikliigii; Q°: tahmin giicii katsayilar:

Degiskenler arasindaki dogrusallik problemi VIF (Variance Inflaction
Factor) degerlerlendirilmesinde Hair vd., (2019) degiskenler arasi VIF<3
olmasi dogrusallik probleminin olmadigini ifade etmektedirler. Boylece Tablo
11°deki degiskenler aras1 VIF degerleri esik deger olan 3’ten diisiik oldugundan
dolay1 dogrusallik problemi olmadig1 anlagilmistir.

Cohen (1988)’e gore etki biiyiikliigii katsayilar1 £ > 0.020 diisiik, /* >
0.150 orta ve f° > 0.350 olmas: ise yiiksek etki olarak degerlendirilmektedir
(Cohen, 1988). Bu kapsamda Tablo 11 incelendiginde Yesil iKY nin CP
tizerinde, Yesil IKY’nin OB iizerinde, Yesil IKY’nin KS iizerinde, CP’nin KS
iizerinde etkisi yiiksek iken OB’ nin KS {izerindeki etkisi diisiik olarak ifade
edilebilir.

Endojen degiskenler i¢in hesaplanan tahmin giicii katsayilarmin Q”>
0’dan biiyiik olmasi aragtirma modelinin endojen degiskenleri tahmin giiciine
sahip oldugu belirtilmektedir. Ayrica Q0> 0.25 ise orta diizeyde tahmin, 0*>
0.50 ise biiyiik tahminden s6z edilmektedir. (Hair vd., 2019). Buna gore Tablo
11 incelendiginde Q7 degerleri sifirdan biiyiik oldugu igin arastirma modelinin

endojen degiskenleri tahmin giiciine sahip oldugu c¢ikarimi yapilabilir.
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“Cevresel Performans” ile “Orgiitsel Bagllik” degiskenleri orta diizeyde
tahmin giiciine sahiptir. Ayrica “Kurumsal Siirdiiriilebilirlik” degiskeni ise
yiksek diizeyde tahmin giiciine sahip oldugu soylenebilir.

Tablo 12 Yapisal Model Sonuglar

Tliskiler Standardize . .
B STDEV  tdegeri p degeri

YESILIKY  CP 0.627 0.070 8.991 0.000

YESILIKY OB 0.625 0.054 11.556 0.000

YESIL IKY  KS 0.492 0.121 4.062 0.000

CP KS 0.477 0.122 3.902 0.000

OB KS 0.024 0.112 0.213 0.831

Dolayl Etki

YESILIKY OB S 0.015 0.073 0.203 0.839

o K
YESILIKY  CP 0.299 0.102 2.927 0.003

S
Not: Yesil IKY: Yesil IKY; CP: Cevresel Performans; OB: Orgiitsel Baglilik; KS:
Kurumsal Siirdiiriilebilirlik; STDEV: Standart Sapma; Anlamlilik seviyesi (iki-
kuyruklu) *p < 0.01

Tablo 12’de aragtirmanin yapisal model sonuglarina yer verilmistir.
Boylece arastirmada kurgulanan yedi hipotezin besi desteklenirken H3 ve H4
hipotezleri desteklenmemistir. Elde edilen bulgulara gore; Yesil Insan
Kaynaklar1 Yénetimi> Cevresel Performans ($=0,627; p<0,01); Yesil Insan
Kaynaklar1 Yénetimi> Orgiitsel Baghlik (5=0,625; p<0,01); Yesil insan
Kaynaklar1 Yonetimi> Kurumsal Sirdirilebilirlik (£=0,492; p<0,01);
Cevresel Performans> Kurumsal Siirdiiriilebilirlik (5=0,477; p<0,01) pozitif
yonde etkilemektedir. Buna gore H1, H2, HS, H6 hipotezleri desteklenmistir.
Dolayli etkiye bakildiginda ise Yesil Insan Kaynaklar1 Yonetimi> Cevresel
Performans> Kurumsal Siirdiiriilebilirlik (£=0,299; p<0,01) dolayli olarak
etkiledigi sonucuna varilmistir. Bu kapsamda H7 hipotezi desteklenmistir.
Zhao vd. (2010)’e gore, bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler lizerinde
anlamli etkisi olmasa da dolayli etkiler anlaml ise, araci etkisinden sz

edilebilir. Dolayisiyla aract degiskenin olmadigi modelde, yesil insan
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kaynaklar1 yonetiminin kurumsal siirdiiriilebilirlik lizerinde (£=0,492; p<0,01)
ve yesil insan kaynaklar1 yonetiminin ¢evresel performans {izerinden kurumsal
sirdiiriilebilirlik (£=0,299; p<0,05) iizerindeki dolayli etkileri nedeniyle
aracilik etkisinden s6z edilebilir. Zhao vd (2010)’a gore, dolayli etki anlaml
ise direkt etkiye bakilir ve bu etki de anlamli ise tiim etkilerin yol katsayilar
pozitif oldugundan kismi aracilik (biitiinleyici) araciliktan s6z edilebilmektedir.
Bu kapsamda Yesil Insan Kaynaklari Y&netimi> Cevresel Performans>
Kurumsal Siirdiiriilebilirlik yolu anlamli ve Yesil Insan Kaynaklar1 Y &netimi>
Kurumsal Siirdiiriilebilirlik yolundaki etki de anlamli ayrica tiim yol katsayilari
pozitif oldugundan kismi aracilik (biitiinleyici) s6z edilebilmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Mevcut arastirmanin temel amaci, Yesil IKY uygulamalari ile Kurumsal
Stirdiiriilebilirlik (KS) arasindaki iliskiyi Tiirk moda ve tekstil endiistrisi
orneginde calisanlarin (beyaz yakali) bakis agisiyla analiz etmektir. Ayrica
Cevresel Performans (CP) ve Orgiitsel Baglilk (OB) degiskenlerinin bu
iligkideki aracilik rolleri arastirilmistir. Bulgular, caliganlar tarafindan algilanan
Yesil IKY uygulamalarinin KS, CP ve OB iizerinde olumlu bir etkiye sahip
oldugunu gostermektedir. Bu baglamda literatiirde daha oOnce yapilan
caligmalarla benzer sonuglar elde edilmistir. Amjad vd., (2021) Pakistan tekstil
endiistrisinde yesil performans yonetimi, yesil egitim, yesil 0dil ve
iicretlendirmenin yesil performansta etkili oldugu sonucuna varmistir. Yesil
IKY, cevresel performansi (CP) gelistiren kuruluslara katkida bulunur
(Renwick vd., 2013). Hindistan ve Meksika gibi gelismekte olan iilkelerde
farkli sektorlerde Yesil IKY uygulamalarmin cevresel performans iizerindeki
etkilerini inceleyen caligmalarda da benzer bulgular elde edilmistir (Daily vd.,
2012; Mishra vd., 2014). Yesil iKY, kuruluslarin siirdiiriilebilir kalkinmasina
onemli bir katki saglar (Mandip, 2012). Bu baglamda Yesil IKY
uygulamalarinin geleneksel insan kaynaklar1 yaklasimina gore daha spesifik bir
odakla siirdiiriilebilirlik iizerinde olumlu etkileri oldugu goriilmektedir. Ote
yandan cevresel performans, Yesil IKY ve kurumsal siirdiiriilebilirlik
arasindaki etkide aracilik rolii oynamaktadir.

Yesil IKY nispeten yeni bir yaklasim oldugundan konuyla ilgili ampirik
calismalarla teorik olarak giiclenmektedir. Bagimsiz ampirik bulgular ayni
zamanda pratikte ¢aligma hayatina katki saglayacak oneriler de sunmaktadir.
Bu calismadaki en kritik bulgulardan biri Yesil IKY’nin kurumsal
stirdiiriilebilirlikte artan bir role sahip olmasidir. Daha 6nceki ¢alismalarda da
benzer bulgular elde edilmis olsa da (Jamal vd., 2021), mevcut ¢alismada konu
yoneticilerden ziyade calisanlarin bakis agisiyla incelenmis ve Yesil IKY
olumlu sonuglara destek olmustur. Yesil IKY cevre bilinci yiiksek uygulamalar
icermektedir. Ancak Yesil 1KY uygulamalarmin kurulusun gevresel
performansini iyilestirip iyilestirmedigi konusunda ampirik bir bosluk soz
konusudur. Cahisma Yesil IKY uygulamalarmin kuruluslarin gevresel
performansinda kritik bir rol oynadigini da géstermektedir.

Bir diger kritik nokta ise Yesil IKY’nin sadece kurumun

stirdiiriilebilirligine ve ¢evre performansina degil, aym1 zamanda calisanlarin
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kuruma baglilik diizeyine de dogrudan katki saglamasidir. Tiirkiye
orneklemindeki ¢aliganlarin yas ortalamasi diger Avrupa iilkelerine gore daha
diisiiktiir. Mevcut calismada moda ve tekstil sektdrlerinde ¢alisan calisanlarin
yas ortalamast da distiktiir. Tiirkiye'deki yeni nesil ¢evreye ve
stirdiiriilebilirlige duyarli ve destekleyici bir tutum sergilemektedir. Dolayistyla
calisanlarin orgiitlerde uygulanan Yesil IKY uygulamalarina dolayl olarak
destek verdikleri ve orgiite yonelik tutumun olumlu hale geldigi goriilmektedir.
Tiim bu agiklamalardan hareketle Yesil IKY’ nin mikro ve makro anlamda
orgiitsel katkilarinin oldukga yiiksek oldugu ileri siiriilebilir.

Ayrica CP’nin Yesil IKY uygulamalarinin KS {izerindeki etkisine
aracilik edecegi Ongoriisti test edilmistir. Bu amagla dogrudan, dolayli ve
toplam etkiler incelenerek aracilik analizleri yapilmistir. Yesil IKY’nin KS
iizerinde CP iizerinden dolayli etkisi anlamli, Yesil IKY’nin KS iizerinde
olumlu etkisi anlamli ve tiim yol katsayilar1 pozitif oldugundan kismi
araciliktan (biitlinleyici) s6z edilebilmektedir.

Orgiit psikolojisinde orgiitsel bagllik, calisanlarin drgiitin amag ve
degerlerine olan inancini, drgiitsel siireglere dahil olmasini ve orgiitle psikolojik
bir bag kurmasini ifade etmektedir (O’Reilly, 1989). Orgiitsel baglilik,
duygusal, devamlilik ve normatif bagimlilik boyutlar1 olan ¢ok boyutlu bir
kavramdir (Meyer ve Allen, 1991). Bu ¢alismada Sharma vd. (2021) kullanmisg
oldugu orgiitsel bagliligin duygusal boyutuna odaklanilmis ve yalnizca bu
baglamda bir 6l¢lim yapilmistir. Dolayistyla bu siirli 6l¢iim, aracilik etkisinin
goriilmemesine neden olabilir. Bu kapsamda devamlilik ve normatif baglilik
boyutlarinin incelenmesi daha kapsamli bir degerlendirme saglayabilir.

Mevcut ¢alisma, moda ve tekstil endiistrisinde kurumsal
siirdiiriilebilirligin saglanmasinda Yesil IKY uygulamalarmin dogrudan ve
dolayli etkilerini incelemektedir. Cevresel performans ve Orgiitsel bagliliga
biitiinlesik bir bakis acisiyla literatiire ve pratik uygulamalara katkida

bulunmas1 beklenmektedir.

Teorik Cikarimlar

Bu calisma, Yesil IKY uygulamalarinin kurumsal siirdiiriilebilirligin
saglanmasindaki dogrudan etkileri ile CP ve OB (gevresel)'nin aracilik rollerini
moda ve tekstil endiistrisindeki ¢alisanlarin bakis agisindan analiz etmektedir.
Bu ¢alismanin bulgulari, kurumsal siirdiiriilebilirlik igin K ve gevre yonetimi
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literatiiriiniin ¢esitli yonlerine katki sagladigi diisiiniilmektedir. Ilk olarak,
calisma, alandaki arastirmacilarin bulgularina benzer sekilde (Jamal vd., 2021),
Yesil 1KY uygulamalarinin  kurumsal —siirdiiriilebilirligi  etkiledigini
gostermektedir. Kurumsal siirdiiriilebilirlik genellikle kuruluslarin hesap
verebilir eylemleri harekete gegirmesi ile iligkilidir. Kuruluslarda hesap
verebilir eylemlerin uygulanmasi, topluma ve cevreye deger katar ve
kuruluslarin ~ siirdiiriilebilirligini  destekler. Kurumsal siirdiiriilebilirlik,
ekonomik, sosyal ve ekolojik bilesenlerin i¢ ice gectigi bir sistemidir. Yesil
yonetim yaklagimini bu biitlinciil bakis acisiyla ele alan bu ¢aligma, Amjad vd.
(2021) ve Yasin vd. (2023) tarafindan yapilan ¢aligmalardan farklilasmaktadir.
Bu dogrultuda, Yesil IKY uygulamalarinm, tekstil ve moda endiistrisindeki
isletmelerin ~ kurumsal  siirdiiriilebilirlik ~ performanslarin1  iyilestirme
yeteneklerini kolaylastirabilecegi 6ne siiriilmektedir. Ikinci olarak, mevcut
caligma, diger sektorlere gore daha yiiksek cevresel bozulma etkisine sahip
oldugu bilinen tekstil sektoriinde CP'nin dogrudan ve araci etkilerini ele alarak
mevcut literatiire katkida bulunmaktadir. Tekstil sektoriinde Yesil 1KY
uygulamalarinin CP {izerindeki etkisi ile ilgili sinirh sayida c¢aligma
bulunmaktadir. Caligmanin bulgulari, yesil ise alim ve sec¢im, yesil egitim ve
yesil iicretlendirme gibi Yesil IKY uygulamalarinin iiretim sektdriindeki
igverenler gibi caliganlarin CP'lerini artirdigini ortaya koymustur (Bangwal vd.;
Hameed vd., 2020) ve ayrica aracilik etkisi yoluyla KS'yi olumlu ydnde
etkiledigini gostermistir. Yesil IKY uygulamalari ile OB arasindaki etki, dnceki
caligmalarin bulgularina paralel olarak bu ¢aligmada kanitlanmistir (Shoaib vd.
2021). Bununla birlikte, OB'min Yesil IKY- KS iliskisinde araci bir rol
oynamadig1 goriillmektedir. Belki de bunun agiklamasi, farkli degiskenlerin
Yesil IKY ve KS arasindaki iliskiye aracilik edebilecegidir. Ozetle, bu
calismanin bulgular1 kapsaminda, Yesil IKY'nin geleneksel IK'dan farkli olarak
kurumsal siirdiiriilebilirligi saglamak icin stratejik bir bakis acis1 sagladigi

sonucuna varilabilir.

Yonetsel Cikarimlar

Glintimiizde rekabetin artmasi ve cevre sorunlariin asilmasi gercegi
yoneticilerin  onceligi  haline gelmis durumdadir. Moda ve tekstil
organizasyonlariin yesil marka olarak konumlandirilmasi hem daha fazla

misteri ¢ekmek hem de rekabet avantaji ve kurumsal siirdiiriilebilirlik
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saglamak icin gereklidir. Gelismekte olan iilkelerde Yesil IKY uygulamalari
gelismeye devam etmektedir ve bir yonetim yaklagimi olarak anlasilmasi ve
uygulanmasi gerekmektedir. Gelismekte olan iilkelerde moda ve tekstil sektorii
iizerine sinirli sayida calisma yapilmistir. Bu baglamda bu calismada Tiirk
tekstil ve moda endiistrisinden bulgular sunulmaktadir. Ozellikle gelismekte
olan {ilkelerdeki karar vericilere bagarili siirdiiriilebilir yonetim uygulamalari
icin Oneriler sunmaktadir. Yesil IKY’nin ¢alisan perspektifinden
incelenmesiyle elde edilen bulgular, yalnizca 6rgiitiin siirdiiriilebilirligini degil
ayni zamanda c¢aliganlarin orgiite karst olumlu tutumunu da etkilemektedir.
Geligsmekte olan bir iilke olan Tiirkiye’de tekstil sektoriinde elde edilen bu
bulgular, diinya ¢apinda Yesil IKY uygulamalarmin galisan tutumlarma ve
orgiitsel performansa beklenenden daha fazla katki saglayacagini
gostermektedir. Bu nedenle IKY baglaminda ve tiim orgiitsel siireglerde yesil
yonetim uygulamalarina iliskin farkindaligin arttirilmasi ve isletmelerin bu
konulardaki uygulamalarmi arttirmast gerekmektedir. Dolayisiyla bu ¢aligma,
Yesil IKY uygulamalarmi isletmenin siirdiiriilebilirligiyle biitiinlestirmeyi
isteyen yoneticilere genel bir bakis sunmaktadir.

Kisitlar ve Gelecek Arastirmalar i¢in Oneriler

Bu calisma, Tiirk moda ve tekstil endiistrisinden toplanan verilere
dayansa da genel anlamda Yesil IKY’nin uygulanmasi yoluyla kurumsal
stirdiiriilebilirligin saglanmasina yonelik bulgular sunmaktadir. Farkli kiiltiir ve
sektorlerdeki benzer arastirmalar, en basarili Yesil IKY kombinasyonlarmin
tasarlanmasma yardimci olabilecektir. Ote yandan, calisan katilimimin
desteklemesi halinde muhtemel farkli Orgiitsel davranmis degiskenleri
kapsamindaki iligkileri kapsayan arastirmalar daha derinlemesine bilgiler
saglayabilecektir. Bu arastirma kesitsel bir desenle yiiriitiilmiistiir; boylamsal
caligmalarin yapilmas1 kurumsal siirdiiriilebilirlik anlayisimin gelisiminin
incelenmesinde fayda saglayabilir. Gelecekteki calismalar, Yesil IKY ile
nedensel olarak iligkili olmasa da uygulanmasin1 ve sonuglarini etkileyen
kiiltiirel iklim ve orgiitsel baglilik gibi orgiitsel yonlere odaklanabilir.
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